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Resumen

El trabajo de investigación tuvo como objetivo general determinar la incidencia del Riesgo Crediticio en la
morosidad de los socios de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Chiquinquirà Caraz 2015, el cual no solo genera
desconfianza por parte de la cooperativa para otorgar un nuevo préstamo al socio, sino también mayores gastos
al socio ya que deberá pagar más interés al que se le había otorgado el préstamo, por lo cual se identificaron los
mayores riesgos crediticios que serán de ayuda para la toma de decisiones de nuevas estrategias crediticias del

consejo de Administración para disminuir la morosidad existente, se utilizó la metodología descriptiva y
aplicativa con un diseño no experimental de corte transversal, se aplicó la técnica de la encuesta y el

instrumento fue el cuestionario, la población estuvo conformada por la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Chiquinquirá con un total de 2121 socios hábiles y una muestra aleatoria de 177 socios hábiles. Lo que se
obtuvo como resultado fue que los riesgos Crediticio por los socios de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Chiquinquirá si existen el 43% de los encuestados indicaron que no cuentan con trabajo fijo, el 68% de los

encuestados indicaron que no cuentan con otros ingresos a parte de su ingreso principal y el 49% de los
encuestados indicaron que si incumplieron con el pago de su crédito por descuido.
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