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ABSTRACT

El estudio se llevd a cabo en la institucién educativa San Roque, perteneciente a la
UGEL Castilla y region Arequipa en el afio 2018. El propdsito consistid en
Determinar el nivel de conocimiento del sistema de tutoria escolar que poseen los
docentes de la institucién educativa San Roque de la UGEL Castilla ? Arequipa
2018. En referencia a la metodologia, fue un estudio de caracter cuantitativo con
un tipo y disefio descriptivo, la poblacidn estuvo integrada por trece docentes de la
institucion educativa, se empled la encuesta como técnica y como instrumento el
cuestionario sobre el conocimiento del sistema de tutoria escolar. Los hallazgos
mas significativos obtenidos a través del proceso investigativo fueron: Se encontro
que el 62% de docentes presentan un nivel promedio en relacion al conocimiento
sobre el sistema de tutoria escolar en la dimensién tutoria individual, el 38%
cuentan con un nivel alto, finalmente ningun docente se encuentra en el nivel bajo;
se hallé que el 54% presentan un nivel alto en la dimensidn tutoria grupal, el 46%
cuentan con un nivel promedio, y ningun docente se encuentra en el nivel bajo; se
determiné que el 77% presentan un nivel promedio en la dimensién relacién con los
demas docentes, el 15% de docentes cuentan con un nivel alto; finalmente, el 62%
de docentes presentan un nivel promedio en lo que respecta al conocimiento sobre
el sistema de tutoria escolar, el 38% cuentan con un nivel alto y ningun docente

cuenta con un nivel bajo.



