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3. RESUMEN

El presente trabajo de investigacion Liderazgo Pedagodgico Directivo vy la
Calidad de la Gestion Educativa de la Institucion Educativa N°89008,
Chimbote, tuvo como proposito establecer la relacion entre las variables
Liderazgo Pedagogico Directivo y Calidad de la Gestion Educativa, un tipo
de investigacion basica, disefio no experimental de tipo correlacional. Para la
recoleccion de la informacion se utiliz6 como instrumento el Cuestionario
adaptado del Instrumento de Autoevaluacion de la Calidad Educativa, IACE.
UNICEF, 2008) que posteriormente se empled para el procesamiento de la
informacion y para la variable liderazgo pedagdgico directivo liderazgo se
utilizo el instrumento adaptado del Cuestionario Para Valorar La Capacidad
de Liderazgo, 2006. La poblacién objeto de estudio estuvo constituida por 22
docentes de los niveles primaria y secundaria. Los resultados revelan que,
existe una correlacion directa positiva significativa (rs = 0.463) entre el
Liderazgo Pedagdgico y la Calidad de la Gestion Educativa en la 1.E. 89008

“Andrés Avelino Céceres de Chimbote en el afio 2 017 .



5.

4. ABSTRACT

The present research work Pedagogical Management Leadership and the
Quality of Educational Management of the Educational Institution N ° 89008,
Chimbote, 2017 had as purpose to establish the relationship between the
variables Management Pedagogical Leadership and Quality of Educational
Management, a type of basic research , non-experimental correlational type

design.

In order to collect the information, the Questionnaire on the Quality of
Educational Management was used as an instrument, and adapted from the
Instrument for Self-Evaluation of Educational Quality, IACE. UNICEF,
2008) that was subsequently used to process information and the leadership
leadership questionnaire. The population under study was constituted by 22
teachers from the primary and secondary levels, the results show that there is
a significant positive relationship between the Pedagogical Directive Leadership
and the Quality of educational management. In the dimensions Democratic
Institutional Management, Learning and Inclusion, Pedagogical Management,
School climate, School environment protecting the rights of children and

infrastructure and school equipment.

In conclusion, it is argued that there is a significant positive
relationship between the management pedagogical leadership and the quality
of the educational management of the I.E. N° 89008 Andrés Avelino Caceres de
Chimbote in the year 2 017.

INTRODUCCION



5.1.

Antecedentes y fundamentacion cientifica

5.1.1. Antecedentes

Actualmente se nos presenta el desafio de fortalecer la calidad en la gestion
en el &mbito educativo y es que es un punto de referencia que justifica
cualquier proceso de cambio o plan de mejora. Con este enfoque , la eficacia
y la eficiencia son sus dos pilares béasicos, obviamente es una de las
preocupaciones centrales en el &mbito educativo ya que ha adquirido gran
importancia debido a los enfoques que promueven un concepto de calidad
vinculado a variables diversas, cuyo referente final y principal es la calidad
de los aprendizajes, el crecimiento de la institucion misma y de cada uno de
los miembros de la comunidad educativa y que esta fundamentada en el rol
protagonico del liderazgo pedagdgico del directivo  en las instituciones
educativas, en su intervencion directa como orientador, guia y ejecutor de las
decisiones, repercutiendo en la mejora de la intervencion pedagogica de los
docentes y la satisfaccion de los estudiantes, padres de familiay comunidad

escolar.

En el contexto internacional, como lo argumenta Ambrosio (2014) en su
estudio “El liderazgo del director y el desempefio pedagdgico docente”
Guatemala, de la Universidad Rafael Landivar Facultad De Humanidades ,
sefiala que estas dos variables son los factores mas determinantes en la
calidad del proceso educativo, pues demandan altas capacidades, cualidades
y actitudes de quienes ejercen cargos directivos y actividades de docencia
para responder con precision y seriedad a los objetivos y exigencias de la
actualidad, caracterizada por consumar una sucesioén de cambios inmediatos
y repentinos en su estructura organizativa y recorrido historico, es asi que
el desenvolvimiento de los directores mediante cada accion que impulsan
afectan o influyen el “accionar pedagogico” de los docentes en las aulas.

En la misma linea Farias (2010) “La Influencia del Liderazgo Pedagogico en
el Rendimiento Escolar” de la Universidad de La Frontera Temuco-Chile

concluye que el liderazgo pedagdgico debe ser conocido y percibido en



forma positiva por todos los estamentos educativos, es un factor clave para
influir en la capacidad para hacer frente al cambio y entender la mejora
educativa en todos los planos. Es sin duda, una de las acciones mas
relevantes de los miembros que componen la escuela, no es responsabilidad
de unos pocos, sino implica el pensamiento critico de todos.

Segun Ortiz (2014) En su tesis “El liderazgo pedagdgico en los procesos de
gestion educativa en los centros de educacion basica: Juan Ramon Molina,
Las Américas, Nemecia Portillo y José Cecilio del Valle, Municipio del
distrito Central” México, concluye el liderazgo pedagdgico en los procesos de
gestion educativa en los centros de gestion basica, es de vital importancia
para planificar, llevar a cabo la transformacién e innovacién de los mismos,
para lograr la mejora de los aprendizajes de los alumnos. Se ha iniciado un
cambio en la participacion para formular la mision, vision, y la planificacion
estratégica para lograr el desarrollo de los procesos de gestion educativa en
los centros de educacion basica.

Por otra parte, Solis (2010) en su tesis “La influencia del liderazgo en la gestion
escolar” del Instituto Politécnico Nacional de Méjico concluye que el tipo de
liderazgo que se llega a establecer de una manera general enel CEC y T 10 es
el burocratico debido a los resultados del analisis grafico, es decir no es un lider
dominante, no interviene por iniciativa propia, ni ejerce su autoridad o

influencia, deja estas tareas al grupo de trabajo o a sus colaboradores.

En el contexto nacional, tenemos el estudio de Sorados (2010) en la tesis
“Influencia del liderazgo en la calidad de la gestion educativa. Concluye un
95% de probabilidad que el liderazgo de los directores se relaciona con la
calidad de la gestion educativa de las instituciones educativas de la UGEL 03-
Lima, en el periodo Marzo - Mayo del 2009. Universidad Nacional Mayor de
San Marcos.

La dimension que mas influencia en la calidad de la gestién educativa es el
pedagogico. La dinamica o inercia de las instituciones educativas, depende de

una serie de factores como son el aspecto econdmico, politico y sobretodo, la



capacidad de gestién, influenciada por el liderazgo de los directores de las
instituciones educativas, que implica ser el gestor y promotor de la
productividad, eficiencia, eficacia y calidad en la gestion institucional.

Sefiala también Ruiz (2011) en su estudio en el que concluye “El estilo de
liderazgo del director influye significativamente en la eficacia de las
instituciones educativas del Consorcio “Santo Domingo de Guzman” de Lima
Norte. Universidad Nacional Mayor de San Marcos

El autor refiere que se ensayan propuestas de gestion tanto pedagdgicas como
institucionales, demandando de quienes dirigen capacidades gerenciales y de
liderazgo. Es asi que, la forma de conducir, motivar y visionar requiere de
estilos de liderazgo, de la gestidn que realiza el director, quien es el responsable
de liderar el futuro de la institucién educativa hacia el logro de una visién de
mediano y largo plazo. De esta manera, el director escolar debe tener
caracteristicas tanto personales como profesionales que le permitan gestionar
con éxito la calidad y eficacia del servicio educativo. Tiene que ser un lider
educativo, un verdadero guia, conductor, visionario y estratega.

Por otra parte, con respecto a los estudios sobre el liderazgo directivo,
destacamos el estudio de Zarate (2011) en su tesis “Liderazgo directivo y el
desempefio docente en instituciones educativas de primaria del distrito de
Independencia, Lima quien concluye que hay una alta relacién, entre el
liderazgo directivo vy el desempefio docente en el nivel primaria el 95% de
docentes estan de acuerdo con el liderazgo directivo que presenta en las
dimensiones de “gestion pedagdgica” , institucional y administrativo .

Es fundamental, considerar la debida importancia, del papel del liderazgo en
los directores para poder conducir y guiar a los miembros de la organizacion
educativa con el fin de cumplir los objetivos y metas que la institucion y el
sistema educativo requiere con urgencia.

En la administracion y/o gerencia relacionada con el liderazgo han surgido
nuevas teorias y concepciones que busca la eficacia y la efectividad en la

administracion. El sistema educativo necesita directores lideres que



armonicen adecuadamente los factores de calidad con los procesos de

aprendizaje y sean movilizadores del cambio pedagogico.

Ahora bien, en la indagacion bibliogréfica efectuada, se han encontrado
estudios referentes al tema de la presente investigacion Miranda (2 014) “El
rol del director en la escuela, el liderazgo pedagdgico y su incidencia sobre el
rendimiento académico”. Lima, resalta el liderazgo pedagdgico del directivo
es importante en el rendimiento de los estudiantes, los resultados muestran
que funciona de manera adecuada cuando el docente estd presente como

mediador de los aprendizajes.

Ademas, en la investigacion de Vargas (2010) Gestion Pedagdgica del Trabajo
Docente a través de Grupos Cooperativos. Pontificia Universidad Catdlica del
Per. Lima concluye, El liderazgo promueve el respeto entre los docentes y
contribuye a la eficacia en el logro de los objetivos de la gestion pedagdgica.
La comunicacion entre las autoridades y los grupos de trabajo docente
propicia la interaccion positiva con sentido de comunidad, apoyo mutuo y
colaboracién. En el grupo de trabajo docente, se perciben las discrepancias y se

trata de aplicar soluciones para la mejora.

El liderazgo transformacional permite a los directivos influenciar en sus
docentes de tal manera que reconozcan y atribuyan mando al director. Para la
gestion de los colegios favorece las relaciones interpersonales entre docentes
y directores lo cual beneficia a las organizaciones educativas. Martinez
(2014) “El liderazgo transformacional en la gestion educativa de una institucion

educativa publica en el distrito de Santiago de Surco. Lima”

Ahora bien, como antecedentes previos a nuestro estudio en el contexto
nacional también resaltamos a Alarcén (2013) “Gestion educativa y calidad
de la educacion en instituciones privadas en Lima metropolitana” de la
Universidad San Martin de Porras, concluye la relacion del liderazgo en las

Instituciones para el mejoramiento de la gestion; asi como la participacion
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que tanto el docente como el director y personal administrativo deben estar

presentes para una escuela de calidad.

Como se puede deducir de las investigaciones presentadas anteriormente,
constituyen aportes importantes en el estudio del liderazgo pedagdgico
directivo en la calidad de la gestiobn educativa, que se convierten en
antecedentes fundamentales para dar inicio al estudio que hemos emprendido;
en esa perspectiva, la tarea consistird otorgarle la orientacion y el sustento
tedrico que requiere con el propdsito de darle un caracter cientifico al problema

que se esta investigando.

5.1.2. Fundamentacion cientifica
Con el propésito de respaldar cientificamente la presente investigacion, se

realiz6 un compendio de bibliografia nacional e internacional, una revision de las
tesis fundamentales acerca de las variables liderazgo directivo y calidad de la
gestion educativa. De esta forma, se refuerza la calidad del estudio y se cuenta
con teorias definiciones, enfoques y dimensiones para conocer el tema a

profundidad.

5.1.2.1 Calidad de la gestion educativa

5.1.2.1.1 Definicién de gestion escolar

Segun el IPEBA (2011), la gestion educativa es “la capacidad que tiene la
institucion para dirigir sus procesos, recursos y toma de decisiones, en funcion
a la mejora permanente del proceso de ensefianza aprendizaje y el logro de la
formacién integral de todos los estudiantes que atiende”.

La Ley General de Educacion N° 28044, Articulo 13, sefiala que la calidad
educativa es el "nivel optimo de formacion que debieran alcanzar las personas
para hacer frente a los retos del desarrollo humano, ejercer su ciudadania y

aprender a lo largo de toda la vida".
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Desde una vision ligada con la teoria de las organizaciones EI SINEACE
(2009), posee la potestad  de asegurar a la sociedad que las instituciones
educativas publicas y privadas ofrezcan un servicio de calidad, a traves de la
recomendacion de acciones para superar las debilidades y carencias identificadas
en los resultados de las autoevaluaciones y evaluaciones externas. De otra parte,
Pozner (2000), la gestion educativa es vista como un conjunto de procedimientos
tedrico practicos integrados horizontal y verticalmente dentro del sistema
educativo para cumplir los mandatos sociales.

Asimismo, Casillas (2006) define a la “Gestion escolar es un proceso que
enfatiza la responsabilidad del trabajo en equipo e implica la construccion, disefio
y evaluacion del quehacer educativo. Es entendida como la capacidad de
generar nuevas politicas institucionales, involucra a toda la comunidad escolar
con formas de participacién democraticas que apoyan el desempefio de docentes
y directivos a través del desarrollo de proyectos educativos adecuados a las
caracteristicas y necesidades de cada escuela.”

Involucra la generacién de diagndsticos, el establecimiento de objetivos y
metas, la definicion de estrategias y la organizacion de los recursos técnicos y
humanos para alcanzar las metas propuestas. Dependiendo de la focalizacion,
es posible identificar grandes areas de la gestioén escolar: gestion académica,
gestion directiva, gestion administrativa, y gestion de la comunidad.

5.1.2.1.1 Definiciones de calidad de la educacion

Para Orozco (2009) “Desde la perspectiva de la educacion de calidad se tiene,
entonces, claridad respecto de que el asunto de la calidad no puede ser asumido
unicamente como relacionado con la eficiencia del sistema educativo, como un
asunto de estandar de minimos. Por el contrario, es un asunto que remite a
consideraciones éticas a prop6sito de los fines de la educacion y de la
correspondencia que se establece entre estos y los medios para lograrlos”.

Los autores Roméan y Cardemil (2007) opinan que “La educacion es una tarea

que compete a la sociedad en su conjunto. Desde esa ldgica, es indispensable
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ampliar y fortalecer la participacion social, fomentando el compromiso y la
corresponsabilidad de todos los sectores de la sociedad (publicos y privados).
Para ello, las sociedades y sistemas educativos han de promover la
participacion social, generando las condiciones para integrar y ampliar la
participacion ciudadana en la formulacion, ejecucién y evaluacion de politicas
educativas, con el fin de hacerlas méas pertinentes, relevantes, a la vez que se
las valida y legitima, asegurando asi los efectos e impactos buscados desde
ellas”.

Para Espinola y Silva (2009) calidad de la educacién es “Gestionar los recursos
en funcion de las necesidades y caracteristicas propias de los centros, lo cual
afecta positivamente las practicas de gestion educativa, los procesos de
ensefianza-aprendizaje y el sentido de pertenencia de toda la comunidad
educativa, generando identidad, compromiso Yy responsabilidad con los
procesos de aprendizajes y con las metas de logros de los estudiantes”.

Asi mismo Gil (2005), la calidad en la educacion es aquella que despliega y
fortalece las capacidades de los estudiantes. Teniendo en cuanto las
condiciones de la escuela y los participantes.

El concepto de calidad propuesta por OREALC/UNESCO Santiago (2007:34)
afirma que: “La calidad de la educacion en tanto derecho fundamental, ademés
de ser eficaz y eficiente, debe respetar los derechos de todas las personas, ser
relevante, pertinente y equitativa. Ejercer el derecho a la educacion es esencial

para desarrollar la personalidad e implementar los otros derechos”.

5.1.2.1.2 La calidad de la gestion escolar

Sostiene Ponce (2005) que se debe conocer y aplicar los conceptos de calidad
educativa y gestion; asi como la relacion entre ellos con el objetivo de elevar la
calidad de los servicios ofrecidos.
En cuanto a los principios de la gestion educativa se tiene:

Estructuras participativas, de comunicacion horizontal, que privilegian la

creatividad y el compromiso colectivo.
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Organizacién concebida como un sistema abierto al aprendizaje.
Gestidn centrada en los beneficiarios.
Mejoramiento continuo como estrategia de cambio permanente, con la
finalidad de prestar servicios de calidad, conforme a las demandas
cambiantes de los beneficiarios.
Desarrollo del personal a través de la calificacion creciente, ajustada a
necesidades de la organizacion.
Cooperacion negociacion como forma de elevar la efectividad y los
beneficios mutuos.
Apertura a la comunidad.
Orientaciones en relacion a la planificacion y gestion caracterizadas por:
La accion y el conocimiento cientifico.
La necesidad de enfrentar incertidumbres de sistemas complejos.
El arte de modelar estrategias, en el marco de una gestion flexible.
El desarrollo de habilidades gerenciales como el desarrollo de la vision, la
comunicacién, la motivacion, la toma de decisiones y la asignacion de
recursos.

5.1.2.1.3 Enfoques teoricos de la gestion Educativa Alvarado (1998: 27)

La gestion de cualquier institucion debe estar basada en enfoques tedricos.
Por ello, Alvarado (1998: 27) destaca tres enfoques de la gestion educativa
que son: el burocrético, el sistémico y el gerencial.
a) Enfoque burocratico. Forma de organizacion social basada en la
racionalidad para garantizar eficiencia en el logro de los objetivos de una
organizacion. Este enfoque estd basado en algunos fundamentos tedricos
como:

La burocracia se fortalece mediante normas.

Segmentacidén metddica que fija con anticipacion las tareas.

Se establecen cargos segun el principio de jerarquia.

Pondera la especializacion de sus principales directivos.

14



Se establecen reglas, normas técnicas y procedimientos estandares, y
es posible prever el funcionamiento de la organizacion.
b) Enfoque sistémico. Interrelacion de los diversos elementos del sistema
educativo para el logro de los objetivos de la educacion. Identifica a los
componentes de la educacidn que interactdan entre si, en busca de propositos
especificos y comunes. Se caracteriza por:
El todo, es mas que la suma de las acciones de cada uno de los
elementos. Implica que el todo es primario y las partes secundarias.
El sistema esta bien determinado cuando sus elementos estan muy bien
constituidos en su medio.
Depende de la combinacion de los tipos de relaciones.
Esta bien integrado cuando sus componentes mantienen relaciéon de
coordinacion muy desarrollada.
c) Enfoque Gerencial. Relacionado con el planeamiento educativo, la
organizacion de actividades utilizando eficazmente los recursos para el logro
de objetivos. Sus caracteristicas son:
Racionalidad, sigue una secuencia logica y es producto del
razonamiento del planificador
Prevision, planeamiento de actividades en base a la historia.
Universalidad, integra todas las areas de la institucion.
Flexible, adaptabilidad a las variaciones.
Continuidad, proceso permanente de prevision, ejecucion y revision
constante.
En este sentido, Cassasus (2000 7-17) clasifica siete modelos o visiones de
la gestion asi: Normativo, Prospectivo, Estratégico, Estratégico
Situacional, Calidad Total, Reingenieria y Comunicacional.
a) Normativo. Se desarrolla entre 1950 y 1970. Depende de un gobierno
central, que opera en un sistema tradicional, cuya cultura es vertical.
Emplea la planificacion, proyectos y programas para el crecimiento

cuantitativo, la expansion de la cobertura, generando burocracia.
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b) Prospectivo. Surge a fines de 1960. Propone la construccion de
escenarios, el manejo financiero, referido mateméaticamente al estudio
costo-beneficio.

c) Estratégico. Desarrollado a fines de 1970. La gestion permite articular
y planificar recursos, a fin de proteger a las instituciones en contextos
cambiantes. Persigue como fines un escenario o futuro deseado, a través
de los medios y las normas. El caracter tactico manifiesta una perspectiva
competitiva en la cual hay aliados y enemigos. Su enfoque es la solucion
de problemas, a partir del analisis estratégico de las Debilidades, Amenazas,
Fortalezas, Oportunidades (DAFO) y la programacién presupuestaria.

d) Estrategico situacional. Surge en el contexto de la crisis de 1980.
Considera a la gestion como proceso de resolucion de problemas y la
multiplicacion de entidades para afrontarlos por medio de acciones de
ajuste, el establecimiento de prioridades y propone el inicio de acciones a
corto plazo. Adopta la planificacion estratégica analizando las
condiciones de viabilidad. Los actores ubican la diversidad de intereses.

e) Calidad total. Se consolida entre 1980 y 1990. La gestién es el
esfuerzo permanente y sistémico de revision y mejora de los procesos
educativos. Aplica estandares y normas para medir la calidad. Considera
el aprendizaje, la productividad y la creatividad. Implica cero defecto,
bajo costo, usuarios con derechos y la disminucién de la burocracia.

f) Reingenieria. Surge en 1990. La gestion consiste en la
reconceptualizacién y redisefio radical de procesos para mejorar el
desempefio. Propone la descentralizacion porque permite la apertura del
sistema a los usuarios. Plantea un mayor poder y la exigencia de los
usuarios, por el tipo y calidad de educacion que esperan.

g) Comunicacional. Desarrollado desde 1990. Define la gestion como el
desarrollo de compromisos para la accion. Los procesos de gestion son

vistos como actos de comunicacion, estableciendo redes
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a.

comunicacionales, afirmaciones, declaraciones, peticiones, ofertas y

promesas.

Los principios que orientan la gestion educativa son:

Segun los estudios de Ponce (2005) manifiesta que son cuatro los
principios de la gestion educativa.

a) Autonomia para la toma de decisiones. Significa que cada integrante
de la organizacion tiene la potestad para tomar decisiones que le permitan
cumplir con la misién asignada.

b) Corresponsabilidad. Se refiere a que cada integrante de la
organizacion evalle lo que se realiza y lo que no se realiza, asumiendo la
responsabilidad por las decisiones que en colectivo se produzcan.

¢) Transparencia. Se relaciona con la administracion los recursos humanos,
materiales y financieros del colegio con equidad. Tambiénapoya a las
escuelas para que adopten en su cultura escolar, latransparencia de
sus procesos Y resultados.

d) Rendicion de cuentas. Se pone en practica la responsabilidad, que no

es otra cosa que informar a la sociedad los propdsitos, estrategias, acciones
y logros obtenidos.

Asi mismo Arava (1998:78-79) fundamenta
ciertos principios generales de la gestion educativa, menciona que deben
ser capaces de ser aplicados a situaciones o contextos diferentes.
Estos principios son condiciones o normas en las cuales el proceso de
gestion es puesto en accion y desarrollado a partir de la intervencion
del personal directivo que las adopta en las diferentes situaciones a
las que se enfrenta la institucion educativa, fundamentalmente son los
siguientes:

Gestion centrada en los estudiantes:

El principal objetivo institucional es la educacion de los estudiantes

b.

Jerarquia y autoridad claramente definida
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Para garantizar la unidad de la accion de la organizacién.
C. Determinacion clara de quién y como se toman las
decisiones:
Implica definir las responsabilidades que le corresponde a todos y cada una
de las personas.
d. Claridad en la definicion de canales de participacion
Para que el concurso de los actores educativos esté en estricta relacién con
los objetivos institucionales
e. Ubicacion del personal de acuerdo a su competencia
y / 0 especializacién
Consideradas las habilidades y competencias del personal docente
y administrativo.
f. Coordinacion fluida y bien definida
Para mejorar la concordancia de acciones.
g. Transparenciay comunicacion permanente
Al contar con mecanismos, de comunicacion posibilita un clima
favorable de relaciones.
h. Control y evaluacion eficaces y oportunas para el mejoramiento
continuo

Para facilitar informacion precisa para la oportuna toma de decisiones.

5.1.2.2.5 Areas de la gestion educativa
Alvarado (1998) Identifica cuatro &reas principales en los procesos de gestion
educativa y son:
a) Area de recursos académicos. Comprende el campo pedagdgico como:
tecnologia educativa (métodos, materiales, proyecto curricular), supervision,
investigacion, orientacion y bienestar estudiantil, proyeccion social, evaluacion

pedagdgica e institucional.
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b) Area de recursos humanos. Engloba reclutamiento, seleccion,
nombramiento, induccion, andlisis de puestos, salario, capacitacion,
motivacion, servicio médico,

relaciones laborales, movimiento de personal, seguridad e higiene, registros
centrales, jubilaciones, separaciones, muerte e incapacidad.

La funcion administrativa es el conjunto de procedimientos que considera:

1. Planificacion con la meta de alcanzar con eficacia los objetivos educacionales.
2. Organizacion de funciones y la determinacion de mecanismos de
comunicacion y coordinacion.

3. Direccion con orientacion, coordinacion e inspeccion.

4. Control para evaluar la marcha de los procesos previamente planificados y
para su efectividad laboral.

c) Area de recursos materiales. Uso de recursos materiales o fisicos que
abarca la infraestructura educativa. Por ejemplo: aulas, equipamiento,
instalaciones, material educativo.

d) Area de recursos financieros. Estd comprendido por:

1. Presupuesto.

2. La contabilidad.

3. Costos educativos como gastos previstos o ejecutados.

4. Financiamiento.

5.1.2.2.6 Procesos De Gestion Pedagogica Ministerio de Educacion, Lima
(2014-P.41-47)

Procesos de la gestion: (de Edwards Deming), también conocido como circulo
PDCA, es una estrategia de mejora continua de la calidad en cuatro pasos, basada
en un concepto ideado por Walter A. Shewhart. Es muy utilizado por los
sistemas de gestion de la calidad (SGC) y los sistemas de gestion de la seguridad
de la informacion (SGSI).
La gestion es fundamentalmente un proceso de toma de decisiones. Hay que

decidir sobre: qué debemos hacer para lograr nuestros objetivos
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Los procesos de la gestién dan una direccionalidad integral al funcionamiento
del servicio educativo para satisfacer las necesidades de los diferentes
miembros de la comunidad educativa y de otras instituciones vinculadas a ella,
con miras a “conseguir los objetivos institucionales, mediante el trabajo de
todos”

Planificacion En esta fase, el director con su equipo decide qué hacer y
determina el cémo, a través de estrategias que convierten a la institucién
educativa en un centro de excelencia pedagdgica, de acuerdo a la mision y vision
del Proyecto Educativo Institucional.

Saber donde empezar, como lo haremos. Lo que implica pensar también en:
con qué recursos contamos, qué requerimos para lograr lo que nos
proponemos, qué obstaculos tenemos que vencer.

Desde una Optica institucional, Mascort (1987: 57), sefiala: «La planificacion
es algo mas que la simple proyeccion de las actuales expectativas del director
sobre la evolucidn, que seguirdn los factores internos y externos de la
institucién, en un plazo de tiempo determinado. La planificacién debe ser una
fijacion racional de objetivos a conseguir y una posterior determinacion,
coordinacion y control de la éptima combinacion de medios para alcanzarlos».
Los niveles de planificacion Podemos hablar de planificacion a nivel del
sistema educativo, a nivel de los centros educativos y a nivel de los profesores,
segun sea el &mbito a que nos referimos. También podemos considerar
diferentes productos de la planificacion.

Para que el proceso de planificacion se lleve a cabo con éxito, es necesario que
contemos con los siguientes insumos, los que seran elaborados a partir del
levantamiento de informacion de la realidad, que sera registrada en instrumentos,
permitira priorizar las necesidades, y reconocer los intereses y expectativas de la
poblacion, de la comunidad en la que se encuentra la institucion educativa:

a. Un diagndstico de su realidad: implica el reconocimiento de las fortalezas,
debilidades, amenazas y oportunidades que posee la poblacién de la comunidad

educativa, en los aspectos socioeconémicos, culturales y educativos.
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b. La fijaciobn de metas: son prioridades que se plantea la institucion
educativa en concordancia con el Plan Estratégico.

c. Las lineas de accion: Son directrices que orientan la gestion y que
viabilizan la implementacién del Plan Estratégico. Incide directamente con la
organizacion de la institucion.

d. Los recursos: Son los insumos y las potencialidades con que cuenta el
director para desarrollar su gestion. Pueden ser humanos, materiales vy

financieros.

Ejecucion Hacer es un primer momento de ejecucion de acuerdo a lo planificado.
Implica el desarrollo de la gestion, facilitando la integracion y coordinacion de
las actividades de los docentes, estudiantes, padres de familia y otros agentes;
asi como el empleo de los recursos para desarrollar los procesos, programas y
proyectos. Involucra la division del trabajo y de funciones a través de una
jerarquia de autoridad y responsabilidad y un esquema de las relaciones entre
los actores y su entorno.

Durante la ejecucion, cobran vital importancia los procesos de organizacion de
los recursos existentes, la division de las tareas, la toma de decisiones, asi
como la delegacion de funciones. Hay que tener cuidado en no caer en la
mecanizacion, ya que la delimitacién excesiva de tareas puede conducir a la
«super» especializacion, y con ella, a la potenciacion de una estructura vertical.
También es importante tener en cuenta que se puede caer en la rutinizacion de
tareas, si su ejecucion no goza de un suficiente marco de autonomia. La
distribucion de tareas no es solo un proceso técnico, ya que se enlaza con las
concepciones que se tienen de la organizacion y suele expresar las
peculiaridades, tanto del modelo organizativo, como del sistema de
funcionamiento adoptado.

Evaluacion y monitoreo Verificar, esta etapa nos permite asegurar que la
ejecucion responda a la programacién, ademas nos da la posibilidad de revisar
el esquema de responsabilidades y distribucién del trabajo que se disefié para el
logro de los objetivos y metas trazadas en las diferentes areas consideradas en
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la planificacion. También podremos introducir reajustes a la programacién y a
la asignacion de recursos. Con esta evaluacion, se podra identificar aquellos
aspectos que son importantes mantener y aquellos que requieren un
mejoramiento para el logro de los objetivos institucionales. Actuar, implica un
segundo momento de ejecucidn del proceso de gestidn, pero considerando los
resultados de la evaluacién y considerando los reajustes necesarios durante el
proceso para la consecucion de las metas.

Este ciclo PHVA, al ser aplicado a cada uno de los procesos de la gestion
educativa en sus cuatro dimensiones (administrativa, institucional, pedagodgica
y comunitaria), asegurara un mejoramiento continuo hacia el logro de la
calidad, teniendo en cuenta criterios como la relevancia, la pertinencia, la

equidad, la eficacia y la eficiencia en la gestion educativa

A su vez (Gallegos, 2004:20), La gestion pedagoégica estratégica de la
institucion educativa promueve un pensamiento sistémico capaz de articular las
voluntades de los docentes para el cambio y contribuir de esa manera al
desarrollo educativo institucional de acuerdo a la caracterizacion del sistema
organizativo y el estilo de gestion en la institucion educativa.

“Los procesos de gestion pedagdgica asumen la concepcion estratégica de la
gestion a través de los procesos de planificacion, ejecucion y evaluacion de
proyectos, planes y programas aplicados son:

a. Planificacion. Comprende acciones como: disefio, diagnostico, objetivos,
metas,  estrategias,  presupuesto,  planes,  programas,  proyectos.
b. Organizacion.- Establecemos: Funciones, estructura, cargos, métodos,
procedimientos, sistemas.
c. Direccion.- Toma de decisiones, delegacion de funciones, desconcentra y
descentraliza.

d. Coordinacion.- Se plasma a través de coordinaciones en: comités,
comisiones, grupo de trabajo.
e. Ejecucion.- Se verifican los resultados, se identifican las dificultades y se

proponen sugerencias.
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f. Evaluacion.- Comprende acciones de monitoreo, supervision, control,
orientadas con fines de retroalimentacion y mejora de los procesos.”
5.1.2.2.7. La Gestion Institucional
Gallegos define la gestion educativa institucional como: “Un conjunto de operaciones
y actividades de conduccién de las funciones administrativas que sirven de
apoyo a la gestion pedagogica, necesarios para cumplir los planes estratégicos”
(Gallegos, 2004: 22). Entonces, podemos precisar que la gestion administrativa es el
conjunto de acciones para movilizar los recursos que contribuyen al logro de los
objetivos institucionales en el plazo previsto debe tener politicas educativas claras
para el gobierno de la escuela. El sistema organizativo institucional consta de los
siguientes componentes: la politica institucional, la estructura, la cultura y el clima
organizativo.
A continuacion, presentaremos brevemente cada uno de ellos, luego seran
retomados a lo largo del trabajo en su relacidn con la gestion pedagdgica del trabajo
docente:
a) La politica institucional: Tiene que ver con las relaciones de poder en la IE y
su uso para coordinar los esfuerzos de los docentes. Comprende el
reconocimiento, la formacién permanente y el desarrollo profesional.
b) La estructura organizativa: La forma que asume la organizacion de la IE para
ordenar las posiciones jerarquicas y hacer posible las diferentes acciones. Define
los objetivos, las funciones los niveles de autoridad, la dindmica grupal y los
representa en el organigrama. La estructura favorece la estrategia de funcionamiento
organizativo.
¢) La cultura organizativa: Define como se hacen las cosas en la IE, la mision y
la vision, la historia, las normas, los valores y patrones de comportamiento del
grupo en términos de cooperacion, participacion, innovacion y flexibilidad, el
proceso de identificacion y pertenencia a través del proyecto comdn.
d) El clima organizativo: las condiciones ambientales para la ensefianza vy el
aprendizaje, las actitudes, las relaciones interpersonales, los valores
institucionales, los recursos, el modelo de gestion, el contexto. El sistema

organizativo institucional constituye la estructura a través de la cual se desarrolla
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la gestion institucional, administrativa, y pedagogica, las cuales requieren del
planeamiento estratégico de procesos para proponer soluciones proyectadas a las
situaciones problematicas que se quiere revertir. “El planeamiento estratégico, por
tanto, es el modo de concebir y desarrollar estrategias que se distingan de las demas,
por la activa participacion de los miembros en este proceso para adaptarse a las
exigencias del medio, dentro del caracter sistémico y permanente que tiene un

impacto en el devenir de la institucion educativa” (Gallegos, 2004: 60).

5.1.2.2.7. Dimensiones de la calidad educativa

El Instrumento de Autoevaluacion de la Calidad Educativa, IACE 2008. Un camino
para mejorar la calidad educativa en escuelas primarias (Duro y Nirenberg:112)

El IACE no agota la multifacética estructura y dinamica del fendbmeno educativo. Sin

embargo, es preciso priorizar algunas dimensiones a los efectos de hacer viable
el proceso de evaluacién de la calidad educativa.

De tal modo, se incluyen en el IACE seis dimensiones de la calidad educativa a partir
de las cuales se trabaja el proceso de evaluacion en la escuela:

La gestion institucional democratica de la escuela.

Los logros de la escuela: aprendizajes e inclusion.

La gestion y orientacion pedagogica de la escuela.

El clima escolar.

El entorno escolar protector de los derechos de nifias y nifios.
El espacio escolar: infraestructura y equipamiento.

a) La gestion institucional democratica de la escuela. En esta dimension se parte
del supuesto de que en la medida en que exista una mision institucional clara y
compartida  por los diferentes agentes, su involucramiento y compromiso seran

mayores.

Es importante, ademds, el estilo de liderazgo de quienes conducen el

establecimiento en funcion de esa mision institucional compartida, reflejado tanto
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en los modos o procesos de toma de decisiones, como en la forma en que éstas se
comunican e informan. Es relevante la apertura del establecimiento para el
involucramiento protagonico de los diversos agentes internos y externos: los
docentes, el personal auxiliar, los alumnos, los familiares, los integrantes de la
comunidad escolar y otros actores, como las instituciones u organizaciones de la

comunidad, las que también pueden desarrollar acciones asociativas con la escuela.

b) Los logros de la escuela: aprendizajes e inclusion.

Esta segunda dimension permite visualizar con claridad el impacto de la educacion
sobre la poblacion de nifios, nifias y adolescentes; es la que centraliza y sobre la que
confluye el conjunto de las restantes dimensiones seleccionadas en el IACE.

Abarca los aspectos vinculados con la permanencia de los alumnos en la escuela y
su egreso, asi como el hecho de que lo hagan con buenos resultados en sus
aprendizajes. Importan sus logros en las materias referidas a los conocimientos
basicos, en los aspectos relacionados con los valores, las actitudes y las

dimensiones afectivas, asi como en su capacidad para resolver problemas.

Se incluyen aqui, ademas, los resultados relacionados con la matricula del

establecimiento (retencion, repitencia, sobre edad y abandono).

c) La gestion y orientacion pedagogica de la escuela.

Esta dimension esta relacionada con la existencia de un proyecto pedagdgico
pertinente y consensuado, de una cultura de la planificacion en el establecimiento,
con el nivel adecuado de formacién pedagogica (inicial y continua) de los docentes,
con la modalidad de las practicas pedagdgicas dentro del aula, con el tipo de
relacion docente-alumno atendiendo a la diversidad de la poblacidn, con las acciones
gue se implementan para prevenir fracasos o resultados adversos en el rendimiento,
repitencia y abandono, con la promocién de instancias de apoyo, asi como con la
utilizacién de mecanismos diversos y transparentes para la evaluacion continua del

aprendizaje y los logros de los estudiantes.
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d) El clima escolar.

Esta dimension depende fuertemente de variables tales como la indole de los vinculos
(de solidaridad, respeto y colaboracion) que establecen entre si los agentes escolares,
las préacticas respetuosas de la diversidad e inclusivas en contraposicién con las
discriminatorias, la existencia de pautas consensuadas, conocidas y respetadas para
la convivencia escolar, la indole de los conflictos y los modos de resolucidn, asi

como la alegria y el entusiasmo por pertenecer a la escuela, entre las mas relevantes.

e) El entorno escolar protector de los derechos de nifias y nifios.

Uno de los mayores desafios actuales y en el que los docentes, las familias y la
comunidad tienen corresponsabilidades, es el de lograr que la escuela se transforme
en un entorno protector de los derechos de nifios, nifias y adolescentes. Son
multiples y diversos los problemas derivados del contexto que impactan a nifios y
nifas, y que influyen en sus trayectos escolares. La escuela debe estar atenta,
reconocer y derivar a las organizaciones competentes los casos de nifios y nifias que
estén potencial o realmente perjudicados en sus posibilidades de educarse. La
nocion de entorno escolar protector rechaza toda practica de caracter expulsor y/o
discriminador y considera a la escuela como un ambito socializador de la infancia

de alta relevancia, junto a las familias.

En tal sentido, se deben incorporar articulaciones efectivas con otros organismos

locales con competencia y responsabilidad en torno al desarrollo de la nifiez.

f) El espacio escolar: infraestructuray equipamiento.

Esta amplia dimension, que tal vez depende mas de las politicas educativas
provinciales y nacionales que de las decisiones que pueden tomarse en forma
directa en las escuelas, hace referencia a la accesibilidad, condicion, suficiencia y
seguridad de los edificios escolares. Es importante que los establecimientos
educativos cuenten con los espacios adecuados para las actividades escolares y que
sean acordes con la cantidad de alumnos a atender, que cumplan con normas de

seguridad y que estén en condiciones apropiadas de mantenimiento e higiene. Los
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equipamientos en términos de mobiliario y didacticos deben ser suficientes,
actualizados y utilizables; se consideran, asimismo, la disponibilidad y el acceso a
las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC).

5.1.2.3.7 Las etapas de la planeacién estratégica (Ramédn, E y Azocar, A. 2011)

Asimismo, se delimitan las etapas de la planeacién estratégica de manera
secuencial, porque el resultado de cada una de ellas brinda informacion para la
siguiente etapa. Para lo cual, se formula la siguiente estructura:

1. Formulacion. Implica el desarrollo de dos fases:
a) Planteamiento estratégico
Elaboracion de la mision y la vision.
Realizacion del diagnéstico (FODA).
Determinacion de prioridades
Determinacion de objetivos estratégicos.
Establecimiento de estrategias.
b) Planteamiento operativo.
Elaboracién y formulacién de proyectos.

Se basa en el diagndstico de la Institucion y en las metas para establecer los
objetivos a futuro.

2. Ejecucion, seguimiento y evaluacion.

La ejecucion, el seguimiento y la evaluacién de planes y programas son
fases interdependientes cuyo cumplimiento asegura la operacion de un
plan y garantiza su continuo ajuste.

Implicando la aplicacion de la supervision antes, durante y después del
proceso siendo su fin, el tener un conocimiento real y preciso del avance como
de los resultados del conjunto de actividades enfocadas al cumplimiento de
metas y objetivos.

5.1.2.3.8 La gestion educativa un nuevo paradigma (A. Correa, Alvarez y

S.Correa2009)
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La Gestién Educativa es un nuevo paradigma en el cual los principios generales
de la administracion y la gestion se aplican al campo especifico de la
educacion. Por tanto, la Gestion Educativa se enriquece con los desarrollos
tedrico- précticos de estos campos del saber. Hoy se le considera una disciplina
aplicada, un campo de accién, cuyo objeto de estudio es la organizacion del

trabajo en instituciones que cumplen una funcion educativa

La Gestion Educativa, la que es inherente, no sélo a las instituciones educativas
concebidas como tales en el ambito de la funcién publica y en el ambito privado,
sino también a todas aquellas organizaciones que dentro de su funcién misional
y compromiso social implementan acciones tendientes a la formacion,
capacitacién y actualizacion de los ciudadanos desde la perspectiva de la funcién
social pedagogica. La Gestion Educativa se enriquece con los desarrollos teérico-
practicos de los campos del saber. Hoy se le considera una disciplina aplicada,
un campo de accién, cuyo objeto de estudio es la organizacion del trabajo en

instituciones que cumplen una funcion educativa.

Caracteristicas de la calidad de la gestion educativa

La gestion educativa en el ambito institucional esta constituida por cuatro areas
de gestion: Area de gestion directiva, area de gestion pedagdgica y académica,
area de gestion de la comunidad y area de gestion administrativa y financiera.
La gestion directiva con su misién orientadora y promotora del mejoramiento,
tiene como ambito de accidn la institucion educativa en su conjunto y sus
referentes concretos son: La gestion académica, la gestion de comunidad, y la

gestion administrativa y financiera.

La accion de esta gestion se concreta en la organizacién, disefio, desarrollo y
evaluacion de una cultura escolar propia, en el marco de la politica educativa
vigente. Con el liderazgo de su equipo de gestion, la institucion se orienta

estratégicamente hacia el cumplimiento de su mision y vision.
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Tiene como foco central ejercer el liderazgo y cuidar que todas las demas areas
de la institucion se orienten a cumplir con la mision y el logro de la vision

institucional.

Esta gestion involucra los procesos orientados a facilitar la coordinacion e
integracion de los procesos institucionales y la inclusion de la institucion

educativa en los contextos locales, regionales, nacionales e internacionales.

La Gestion Pedagdgica y académica como eje esencial en el proceso de
formacion de los estudiantes, enfoca su accion en lograr que los estudiantes
aprendan y desarrollen las competencias necesarias para su desempefio social,

profesional y personal.

La Gestion Académica de una Institucién Educativa se desarrolla en el marco
del disefio, el desarrollo y la evaluacion del curriculo, entendido  como
dinamizador principal a la comunidad académica, cuyos aportes en
conocimientos, experiencias, innovaciones 0 investigaciones adelantadas por
parte de los diferentes agentes educativos contribuyen al desarrollo y el
mejoramiento de la institucion para el logro de las metas y los objetivos
propuestos. Es responsabilidad de esta gestion el disefio y actualizacion
permanente de planes de estudios; las estrategias de articulacion entre grados,
niveles y areas; las metodologias de ensefianza; el desarrollo de los proyectos
transversales; los procesos de investigacion; el sistema de evaluacion de los

estudiantes; la organizacion y el clima del aula.

Por lo tanto, son oportunidades de mejoramiento la bisqueda permanente de
acuerdos pedagogicos entre los distintos miembros de la comunidad educativa;
facilitar el didlogo entre grados, areas y niveles; hacer un uso pedagdgico de
los resultados de las pruebas externas e internas; velar por un manejo adecuado
de los tiempos y recursos destinados para el aprendizaje, asi como por el

adecuado funcionamiento del sistema de evaluacion.

La Gestion administrativa y financiera tiene a su cargo todo lo relacionado
con los sistemas de informacion y registro de los estudiantes, el manejo de los
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recursos financieros, la administracion de los recursos humanos y fisicos, y la

prestacion de los servicios complementarios.

5.1.2.3.9 Estandares de Calidad Educativa y de los aprendizajes. Perq,
Ministerio de Educacion Lima.
Como estrategia para mejorar la calidad de la educacién, el Ministerio de
Educacién propone estandares de calidad educativa que ayudaran a orientar,
apoyar y monitorear la gestion de los actores del sistema educativo hacia su
mejoramiento continuo que se orienta en los estandares de aprendizaje.
Son metas de aprendizaje claras que se espera que alcancen todos los estudiantes
del pais a lo largo de su escolaridad bésica. Los estdndares son una de las
herramientas que contribuiran a lograr la ansiada calidad y equidad del sistema
educativo peruano, el cual debe asegurar que todos los nifios, nifias y jovenes del
pais, de cualquier contexto socioeconomico o cultural, logren los aprendizajes

fundamentales.

Los estandares nacionales de aprendizaje han sido elaborados como mapas de
progreso debido a que estos permiten describir claramente la secuencia en que
progresan los aprendizajes fundamentales a lo largo de la trayectoria escolar.
Esto permite contar con criterios claros y comunes para monitorear y evaluar

dichos aprendizajes.

Los Mapas de Progreso describen con precision lo que los estudiantes deben saber,
saber hacer y valorar, de manera graduada en cada ciclo de la educacion basica, y
ofrecen criterios claros y comunes para monitorear y evaluar dichos aprendizajes.
Las Rutas del Aprendizaje apoyan la labor de los docentes y orientan sus

estrategias especificas de ensefianza con el fin de favorecer el aprendizaje.
Considerando que el aprendizaje es un proceso continuo, que se desarrolla a lo

largo de la vida, los Mapas de Progreso posibilitan apreciar el avance progresivo

de tal aprendizaje, facilitando la articulacion de los niveles y etapas del sistema
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educativo, pero, sobre todo, el acompafriamiento de los logros de los estudiantes,

para que todos puedan aprender y nadie se quede atras.

La elaboracion de los Mapas de Progreso se realiza en un equipo integrado por
especialistas del programa de Estandares de Aprendizaje del SINEACE vy del
Ministerio de Educacion, que son asesorados por expertos nacionales e
internacionales. Este proceso comprende el recojo de informacion a través de
pruebas a estudiantes de diferentes regiones del pais, asi como consultas a
docentes, formadores y acompariantes de docentes, y a especialistas de
Direcciones Regionales de Educacion y Unidades de Gestion Educativa Local.
Ademas, se trabaja sobre la base de una amplia revision bibliografica de
experiencias internacionales y la revision y analisis de los resultados de las
evaluaciones nacionales e internacionales aplicadas a estudiantes peruanos.
Finalmente, los Mapas de Progreso son validados por una comision de expertos,
constituida por profesionales de gran prestigio académico y amplia experiencia y
conocimiento de las distintas competencias que deben desarrollar los

estudiantes.

5.1.2.3.10 Procesos de evaluacién para la acreditacion SINEACE Peru,

Ministerio de Educacién Lima

Objetivos de la Acreditacion:
El Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa contribuye, a través de la Acreditacion, con el aseguramiento

de la calidad educativa en el pais.

La acreditacion no es solo un instrumento para la mejora continua sino
también es la fuente del saber de padres de familia y futuros estudiantes para una
idonea seleccion del qué estudiar y donde hacerlo. Con la primera acreditacion,
cuya informacion constituye la linea base para el posterior crecimiento en
calidad, se podra tener el mejor observatorio del como las universidades y los
programas de estudios crecen en calidad.
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La Acreditacion busca garantizar que las competencias profesionales de los
egresados de las instituciones acreditadas sean eficientes y, por ende, reflejen

una formacién educativa de calidad.

5.1.2 2 Liderazgo pedagdgico directivo

5.1.2.2.1 Propuesta de liderazgo por el MINEDU-MBDD (RSG-304-2014)
Perd, Ministerio de Educacion Lima

Tenemos conocimiento que la educacion es considerada como uno de los pilares
de desarrollo de toda sociedad, en este sentido, es importante velar u orientarla
hacia la calidad, es decir, una educacion de alta productividad y un proceso
continuo de mejoramiento para la satisfaccion de los actores que reciben el servicio
educativo.

La calidad educativa se va a materializar en los diversos niveles del sistema
educativo y la instancia fundamental donde se va a materializar la politica
educativa y de estado es la institucion educativa.

Pero la dindmica o inercia de las instituciones educativas, depende de una serie
de factores como son el aspecto sociocultural, econémico, politico y sobretodo,
la capacidad de gestion, que depende de la capacidad de liderazgo directivo en
las instituciones educativas, que implica ser al director el gestor y promotor de la
productividad, eficiencia y eficacia de la calidad educativa en la LE.
Segun el Marco del buen desempefio directivo reconoce el liderazgo pedagogico
del director o directora de la IE, como pilar para la mejora de los aprendizajes,
centrando los objetivos y acciones de la IE en la dimension pedagogica En este
contexto, en concordancia con las politicas priorizadas por el sector Educacién, en
particular con la relacionada a la modernizacion y fortalecimiento de la
gestion educativa: para lograr una gestion educativa agil, eficiente,
descentralizada y orientada a resultados que ayuden a la mejora de la calidad
educativa en el pais, se establece la ejecucion del Programa Nacional de Formacion
y Capacitacion para directores y subdirectores, que prevé en su segunda etapa

la especializacion en gestion escolar con liderazgo pedagdgico. Se
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organiza en el marco de la implementacion de la Ley de Reforma Magisterial y
se organiza en consonancia con el “Marco de Buen Desempefio del Directivo”
aprobado por el Ministerio de Educacion (RSG-304-2014) que sefiala los
desempefios sobre los cuales los directivos de instituciones publicas deben ser

formados y evaluados

5.1.2.2.2 Definicion del liderazgo pedagogico

“El liderazgo es la labor de movilizar e influenciar a otros para articular y lograr
intenciones y metas compartidas en la escuela (Leithwood,2009)”, dicho de
otra forma, nosotros como directores somos los primeros responsables en
influenciar, conseguir y provocar estos cambios, profundizar préacticas y
conseguir aprendizajes de calidad para la organizaciéon, y al referirme a
aprendizajes de calidad no so6lo estoy pensando en los alumnos, sino en una
organizacion con docentes y no docentes que aprenden con una mirada comun a
favor de los aprendizajes de los alumnos.

Lopez Ruperez, define al liderazgo como el compromiso efectivo de los cuadros
directivos de la organizacién (publica o privada) y del propio Presidente o
Director General con la calidad. Los estudios Lopez Raperez, Francisco, (ibid
8), pag. 48- 23 sobre el liderazgo en las organizaciones han puesto de
manifiesto el rol fundamental que desempefian los directivos en el éxito o
fracaso en la gestion de la organizacion.

Entre las cualidades y competencias que destacan a los lideres que han
transformado sus organizaciones estan la vision del negocio, el desarrollo del
compromiso entre elementos internos y externos a la organizacion, la habilidad
y estrategias, que permitan el desarrollo de la vision empresarial y la capacidad
para incorporar nuevos valores y nuevos principios a la cultura organizacional.
Por otra parte (Pabon y Suarez, 1967) En la palabra griega paidagogos esta
contenido el concepto de liderazgo. Esto quiere decir que ya desde la etimologia,
la pedagogia conlleva la nocion de que el profesor es esencialmente un lider para

el educando. Curiosamente, el vocablo latino ducere del cual se deriva el verbo

33



castellano educar, también indica direccién y conduccion (Diccionario Espafiol,
1990)

Al ser el liderazgo un elemento consustancial a la pedagogia, es decir siempre
presente en el quehacer pedagogico, lo que marcara la diferencia entre una buena
y una mala direccion sera la capacidad de quienes estan investidos de la figura
de lideres para llevar a buen puerto los objetivos de su proyecto educativo.

El liderazgo es definido como "la influencia que se ejerce sobre otros con
determinado propdsito™ y definimos al seguidor como “alguien que es
influenciado por otros para un determinado propdsito”, entonces el lider y el
seguidor resultan ser dos lados de la misma moneda. En este contexto, el
liderazgo (exitoso o no) no ocurre hasta que al menos un seguidor decide serlo.
De la misma forma, no existe seguidor sin alguien o algo (no necesariamente un
lider) que pueda ser seguido, segun su estilo de liderazgo. Aunque, en cualquier
caso, el liderazgo no necesita ser deliberado o consciente, ya que los seguidores
pueden unirse a alguien que ni siquiera esta tratado de liderar.

Los estudios internacionales muestran claramente que aquellos estudiantes de
instituciones educativas con equipos directivos de alto liderazgo obtienen
mejores aprendizajes. El liderazgo directivo es la segunda variable mas relevante
para elevar la calidad de los aprendizajes (después de la calidad docente) y
resulta especialmente efectiva en escuelas.

»*'El impacto del liderazgo en los resultados de los estudiantes: Un analisis
de los efectos diferenciales de los tipos de liderazgo (Viviane M. J.
Robinson* Claire A. Lloyd Kenneth J. Rowe 2008)

Existe un interés internacional sin precedentes en el tema de como los lideres
educativos influyen en una serie de resultados de los estudiantes. En consecuencia,
al menos cinco revisiones de la investigacion empirica sobre los efectos directos e
indirectos del liderazgo sobre los resultados de los estudiantes han aparecido
recientemente (Bell, Bolam y Cubillo, 2003; Leithwood, Day, Sammons, Harris
y Hopkins, 2006; Leithwood, Seashore-Louis, Anderson y Wahlstrom, 2004,
Marzano, Waters y McNulty, 2005; Witziers, Bosker y Kriiger, 2003). Una

razén importante para el interés en los vinculos entre el
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liderazgo y los resultados de los estudiantes es el deseo de los responsables
politicos en muchas jurisdicciones por reducir las disparidades persistentes en
los logros educativos entre diversos sectores sociales y grupos étnicos, y su

creencia de que los lideres escolares juegan un papel vital.

5.1.2.2.3 Dimensiones del liderazgo directivo por Viviane Robinson (2008)

Tabla: Impacto de las dimensiones analizadas en los resultados de los estudiantes

Dimension Tamano del Efecto (ES)
1. Establecer metas y expectativas ES=0,42
2. Manejo estratégico de recursos ES=0,31
3. Planificar, coordinar y evaluar la ensefianza y el ES=0,42
curriculum
4. Promover y participar en el aprendizaje de los ES=0,84

profesores y su desarrollo profesional
5. Asegurar un ambiente ordenado y apoyador ES=0,27

Fuente: Robinson, V. Lloyd, C., Rowe, K. (2008): The impact of leadership on student outcomes: Making
sense of the evidence. Research Conference. http://www.saanys.org/uploads/content/Robinson-
ImpactOfleadershipOnStudents.pdf

1 Establecimiento y comunicacion de metas

Esta dimensidn considera el establecimiento de metas importantes y medibles
del aprendizaje; una comunicacion clara con todas las contrapartes; asi como el
involucramiento del cuerpo docente y de otros en el proceso.
Las metas claras generan buen desempefio y sentido de prioridades en medio de
las nuevas exigencias, y hacen que los profesores puedan disfrutar de su trabajo
al sentirse controlando la situacién, en lugar de siendo controlados por esta.

2 Uso estratégico de recursos

Se relaciona con una mayor claridad acerca de los recursos que no se estan
obteniendo y de las razones por las cuales esto ocurre. Implica también un enfoque
concentrado y no fragmentado del mejoramiento escolar.

3 Planificacion, coordinacion y evaluacion de la ensefianza

Debe haber una alineacion entre las metas, los calendarios, los presupuestos y la
forma en que se gastan los recursos econdmicos. “Es tan importante saber qué se
va a hacer en el afio, como saber lo que no se va a hacer”, sefiala Robinson. En

relacion al peligro de un curriculum excesivamente abultado, agrega: “en
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Singapur tienen una méaxima que dice que hay que ensefiar menos para
aprender mas, lo que tiene una gran relevancia especialmente en la educacion
media; hay que seguir dando ese mensaje a la gente que trabaja en curriculum y
que trabaja en politicas educativas”.

4 Promocion y desarrollo docente

La calidad de los profesores tiene impacto directo en las oportunidades que tendran
los nifios a futuro", enfatiza Viviane Robinson. Para estimular esta calidad se
requiere un liderazgo que no s6lo promueva, sino que participe directamente con
los docentes en el desarrollo profesional formal e informal.

5 Aseguramiento de un ambiente ordenado y de soporte
“Es importante que los nifios se sientan seguros en la escuela”, asegura la
especialista. En virtud de ello es necesario organizar las aulas para reducir los
tiempos de espera, y proteger las oportunidades de aprendizaje de los alumnos.
Uno de los desafios tiene que ver con establecer normas y rutinas en el aula, que

permitan que los alumnos puedan pensar.

Los profesores deben lograr que los alumnos se formulen preguntas, que se
escuchen entre si. “Nada de esto funciona si no existen relaciones de confianza
entre profesores, padres, y lideres; si disminuye la confianza sucede otro tanto

con los logros estudiantiles”, concluye la académica.

5.1.2.2.4 Précticas de liderazgo directivo (Calidad, Eficacia y Cambio en

Educacion REICE 2009)

Desde que cobrd dinamismo en la década de los setenta, la investigacion sobre la
direccion escolar ha estado permanentemente acompariada de la discusion respecto
de la eficacia que tendrian distintos estilos de liderazgo educativo para mejorar los
resultados de los aprendizajes. Uno de los primeros tipos de liderazgo para
los que se levantd evidencia solida es el que se denomina liderazgo
instruccional. Este enfoque enfatiza la importancia del contexto organizacional y
ambiental del establecimiento en los resultados de los estudiantes y, dentro de esta

relacion, considera que el rol que cumple el director
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es clave (Heck et al., 1991). Este punto de vista, fuertemente vinculado al
movimiento de la eficacia escolar, planted la necesidad de girar desde una
propuesta burocratica y centrada en la organizacion, a un liderazgo mas
preocupado por la ensefianza y el aprendizaje tanto de los alumnos como de los
profesores (Murillo, 2006). De hecho, este vinculo estrecho con la calidad de los
aprendizajes es lo que define al liderazgo instruccional. Como plantea EI More
(2008), “podemos hablar ampliamente del liderazgo escolar, incluso basandonos
en conceptualizaciones filosoficas, pero la condicion necesaria para el éxito de
los lideres escolares es su capacidad para mejorar la calidad de la préactica
instruccional. Por eso, el liderazgo es la practica de mejora educativa, entendida

como un incremento de calidad y resultados a lo largo del tiempo”.

5.1.2.2.5 Liderazgo en la funcion directiva Peter Senge (1992)
Un elemento caracteristico de la funcion directiva hoy es el liderazgo, proceso
inherente y necesario para una gestion eficaz.
Desde esta dimension el directivo es entendido como un lider que orienta las
acciones de la institucion y el trabajo en equipo entre sus colaboradores, para el
logro de propositos comunes, expresa que el lider es quien orienta, guia, marca
un norte y tiene la capacidad de alinear a los miembros para alcanzar de manera
conjunta unos objetivos, metas y vision compartida.
Un directivo, que es ademas un lider, posee unos rasgos caracteristicos, ademas
de una serie de habilidades y conocimientos que le otorgan la capacidad de
influir positivamente en los otros. Es quien coordina las actividades y tareas de
los equipos de trabajo, fortalece las relaciones entre sus miembros, crea un vinculo
de union entre ellos y mantiene motivada a la gente para lograr un buen
desempefio.
En el mismo sentido, Geoff Soutworth (2003) define el liderazgo “como un
servicio que facilita el trabajo de los otros para que tengan buenos resultados y
crezcan profesionalmente.
Precisamente Kotter expresa que el lider es quien conoce o intuye los caminos que

conducen al éxito y disefia las estrategias para conseguirlo, lo cual da
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seguridad al personal. Es capaz de compartir el liderazgo con sus colaboradores
creando equipo para comprometerlos con los procesos clave, tiene capacidad
para motivar a sus colaboradores e implicarlos en su proyecto de vision de futuro

y de simbolizar las normas y valores que mantiene unidos a sus seguidores.

5.1.2.2.6 Papel del director en la dimension pedagogica
De acuerdo a Garcia, Rojas y Campos (2002) la dimensién pedagdgica mediante
el acompafiamiento sistematico a los docentes en las aulas.
Acompafia y orienta el uso de estrategias de aprendizaje, recursos metodoldgicos
y materiales de calidad.
Desarrolla un proceso de autoevaluacion, evaluacién docente y de los
aprendizajes para la toma de decisiones compartidas, comprende las bases del
proyecto institucional e implica tareas como:
a. Ocuparse por la cultura y la identidad de la escuela.
b. Establecer concepciones sobre el aprendizaje y el rol docente sustentador del
proyecto pedagogico.
c. Concebir los criterios para las programaciones didacticas.
d. Orientar la relacion de contenidos, disefio de objetivos, estrategias,
organizacion del tiempo y el espacio.
e. Elaborar normativas que regulen la vida cotidiana de la escuela y de sus
actores.
f. Precisar o discutir criterios de logros de aprendizaje y evaluacion para
estudiantes.
g. Definir el perfil de docentes y colaboradores afines.
h. Promover capacitaciones.
i. Supervisar el quehacer de la escuela y los equipos.
j. Definir criterios de relacion con la comunidad educativa.
k. Evaluar la calidad del proyecto pedagdgico en procesos y resultados.
I. Impulsar proyectos creativos e innovadores.
En relacion al mismo aspecto pedagdgico, Hernandez (2006) expone que el

liderazgo debe ser firme, claro, participativo y académico; saber lo que ocurre en
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las aulas a través del trabajo de los docentes y del apoyo que requieren; en lo
pedagdgico, conocer los nuevos enfoques de ensefianza e impulsar el trabajo
docente basado en la necesidad de aprendizaje de los estudiantes.
El Ministerio de Educacion de Perl (2012) expone que toda organizacion
educativa necesita el liderazgo de persona o personas que se responsabilicen de
las metas y objetivos.
Un lider que influya, inspire y movilice las acciones relacionadas a lo
pedagdgico con el proposito de empujar la institucion hacia estandares
superiores de ensefianza. Cita a Leithwood e indica que el liderazgo pedagdgico
es la tarea de mover e influenciar a otros para articular y alcanzar las metas, la
vision y mision del establecimiento e impactar el aprendizaje de los estudiantes
mediante la formacién continua del personal, redisefio de la organizacion y
gestion de los programas de ensefianza. Subraya que el objetivo central del
liderazgo es el aprendizaje de los estudiantes.

5.1.2.2.7 Los estilos de liderazgo (Gaete, J 2008) distingue los siguientes tipos de

liderazgo: denominados autocratico, democratico y de laissez faire:
1) Autocratico: La realizacion de las tareas es mas importante que la relacion
con los colaboradores, ya que establece relaciones interpersonales que facilitan
el ejercicio de la autoridad jerarquica, con escasa participacion y sentido de equipo
de subordinados. Limitacion de discusion e ideas innovadoras.
2) Democrético: El grupo docente goza de libertad para definir las estrategias
necesarias para lograr el objetivo educativo. Este liderazgo tiende a escuchar,
estimular, facilitar, aclarar y apoyar. En el andlisis final sin embargo, es el grupo
el que decide.
3) Laissez- Faire: Ausencia de direccion, estrategia distante, neutra y legalista.
Se conforma con la supervivencia del grupo,
4) Carismatico: Inspira en los miembros de su organizacion una gran fe y
confianza. Muestra una total dedicacion y sabiduria asumiendo los riesgos
personales sin buscar beneficio personal.

Leon Paniagua (2008), distingue 5 tipos de liderazgo a saber:
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1) Directivo: Se caracteriza porque el lider no solicita la opinién de sus
subordinados y da instrucciones detalladas de como, cuando y dénde se deben
llevar a cabo una tarea, examinando de cerca su ejecucion

2) Participativo: Los lideres piden a los subordinados su opinion, pero ellos
toman la decision y fomenta el espiritu de equipos.

3) Delegativo: cede a los subordinados la autoridad necesaria para resolver los
problemas y tomar decisiones sin pedir permiso al lider, pero el lider sigue
siendo responsable en dltimo término

4) Transformacional: Busca “transformar” a los subordinados retandolos a
elevarse por encima de sus intereses y necesidades inmediatas, haciendo
hincapié en el crecimiento personal. No es recomendable si los subordinados son
inexpertos.

5) Transaccional: Utiliza técnicas como la de motivar a los subordinados a
trabajar ofreciendo recompensas 0 amenazando con castigos.

Segln Max Weber (1964) existirian tres tipos fundamentales de liderazgo que
son:

1. Liderazgo carismatico: Sus seguidores le atribuyen condiciones y poderes
superiores a los de otros dirigentes

2. Tradicional: Se hereda por la costumbre de quién ocupe un cargo destacado o
porque pertenece a un grupo familiar que ha ostentado el poder desde hace mucho.
3. Legal burocrético (emana de la estructura legislativa del estado): Asciende al
poder por los politicas oficiales, ya sean las elecciones o votaciones, 0 porque
demuestra su sabiduria sobre los demas

House y Evans (1970) distinguen cuatro tipos de liderazgo:

1. De apoyo: Se preocupa por el bienestar y las necesidades de los empleados,
mostrandose amigable y asequible a todos y tratando a los trabajadores como
iguales.

2. Directivo: Orienta a los empleados sobre qué deberia hacerse y como deberia

hacerse, programando el trabajo y manteniendo los estandares de rendimiento
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3. Participativo: Consulta con los empleados y toma en consideracion sus ideas
al adoptar decisiones.

4. De logro: Estimula al personal a lograr el médximo rendimiento estableciendo
objetivos estimulantes, realzando la excelencia y demostrando confianza en las
capacidades de sus empleados.

Heifetz - Linsky citan en su libro a Lippit — White (2003), diferenciando tres
tipos de liderazgo:

1. Autoritario: Liderazgo orientado a la tarea y la accion. Se prima la disciplina,
la obediencia al lider y la eficacia

2. Laissez- Faire: Funciones del lider dispersas en los componentes del grupo.
Se delega la autoridad en los miembros del equipo

3. Democratico: Liderazgo orientado al grupo. Se fomenta la participacion del

equipo en la toma de decisiones.

5.1.2.2.7 Teorias sobre el liderazgo

La teoria del liderazgo situacional (Paul Hersey y Ken Blanchard 1967)

La teoria del liderazgo situacional hace referencia a aquellos lideres que
adoptan distintos estilos de liderazgo en funcién de la situacion y el nivel de
desarrollo de los miembros de su equipo. Es un liderazgo eficaz porque
atiende a las necesidades y diferentes situaciones del equipo, y consigue
establecer un equilibrio beneficioso para toda la organizacion.

El modelo de liderazgo situacional méas conocido en el campo de la psicologia
y los RRHH es el establecido por Paul Hersey y Ken Blanchard. Estos dos
expertos establecen dos niveles basicos de comportamiento del lider:
Direccion: ElI comportamiento directivo del lider estd centrado en la
definicion de las tareas, se establece qué, cuando y como se realizan.

Apoyo: El comportamiento de apoyo esta centrado en el desarrollo del
equipo, haciendo hincapié en la participacion de todos sus miembros. Da

cohesion y motiva a las personas.
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Segun el lider vaya jugando con estos comportamientos, encontramos cuatro

niveles de liderazgo:

1. El lider dirige
La funcion principal que se le pide a un lider es la de dirigir y tomar decisiones.
Para hacerlo de forma exitosa y que suponga un estimulo para nuestro equipo,
es fundamental que las instrucciones que das a tus compafieros sean claras
y concisas.
El lider debe asegurarse que, desde el principio, los miembros de su equipo
saben lo que tienen que hacer. So6lo asi seran capaces de dar pequefios pasos y

cosechar un éxito tras otro, que mantenga la motivacion de todo el grupo.

2. El lider supervisa

En este segundo nivel, el lider permanece en continua supervision con su
equipo, ofreciendo feedback constante. También es durante esta etapa cuando
el lider pregunta y solicita informacién a sus compafieros para recopilar
sugerencias, mejoras y nuevas ideas que aporten al proyecto. La decision final
es cosa del lider, pero gracias a sus preguntas, hace participe a todo el equipo

y ensefia a pensar y reflexionar a todos.

3. El lider asesora
Como lider, debemos estimular a nuestros compafieros. Sélo asi podremos
esperar de ellos lo mejor, porque han sido guiados y motivados hacia un mismo
objetivo. Cuando se alcanza esta etapa, el liderazgo ofrece oportunidades a todo
el equipo para conversar e intercambiar opiniones y diferentes puntos de vista,

enriqueciendo el proceso de colaboracion.

4. El lider delega
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Es fundamental que los lideres quieran y sepan delegar tareas en su equipo.
En este nivel de liderazgo situacional, los individuos son maduros, saben
como comportarse, cual es su papel y qué se espera de ellos, porque su lider

ha sabido explicarlo con claridad.

Por este motivo, el lider es capaz de delegar responsabilidades en sus
compafieros y respetar su modo de llevar a cabo las tareas que les encomiendan

y las decisiones que toman.

La teoria del liderazgo conductual (Stogdill Ralph (1948) y Richard Mann
en (1959)
La teoria de liderazgo es normalmente un paradigma o modelo que utilizan
los investigadores sociales para comprender, predecir y controlar la tarea y
capacidad gerencial en las labores de direccion de una Organizacion.
Esta escuela considera que el lider nace, no se hace y que estas cualidades o
rasgos de lider, se poseen desde el nacimiento o tienen na correspondencia
con un grupo social en particular. Segin Stogdill Ralph (1948) y Richard Mann
en (1959) los rasgos caracteristicos que se consideran para los lideres son:

1) La inteligencia

2) La dominacion

3) La autoconfianza

4) El nivel de energia y de actividad

5) El conocimiento pertinente a la tarea.
Para investigadores como Kirkpatrick S. y Edgard Locke, las caracteristicas
que distinguen a los lideres de los que no se consideran lideres son:

a. El empuje.
Los lideres exhiben un alto nivel de esfuerzo. Tienen relativamente n alto deseo
de logro, son ambiciosos, tienen mucha energia, son incansablemente
persistentes en sus actividades y muestran iniciativa.

b. El deseo de dirigir.
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Los lideres tienen un fuerte deseo de influir y dirigir a otros. Tiene
predisposicién para asumir responsabilidades.

c. La honestidad e integridad.
Los lideres construyen relaciones de confianza entre ellos y sus subalternos al
ser sinceros 0 no engafiando y al mostrar una alta consistencia entre su
palabra y los hechos.

d. Confianza en si mismos.
Los subalternos ven a sus lideres como carentes de dudas. Los lideres, por tanto,
deben mostrar confianza en si mismos con el fin de convencer a sus subalternos
de lo correcto de las metas y decisiones.

e. Inteligencia.
Los lideres deben tener la inteligencia suficiente para reunir, resumir e
interpretar grandes cantidades de informacion y ser capaces de generar
expectativas, resolver problemas y tomar las decisiones correctas.

f. Conocimiento relativo al trabajo.
Los lideres tienen un alto grado de conocimiento acerca de la compafiia, la
industria y cuestiones técnicas. EI conocimiento profundo permite a los
lideres tomar decisiones bien informadas y comprender las implicaciones de
dichas decisiones:

a) Conocimientos pedagdgicos, administrativos y de informatica.

b) Sencillez, humildad, iniciativa, optimismo, sinceridad, lealtad y justicia.

Teoria del liderazgo transformador (Bernard Bass, 1981)

El liderazgo transformador pretende un lider que, considerando al trabajador
como un individuo pleno y capaz de desarrollarse, pueda elevarle sus
necesidades y valores y aumentarle la conciencia de lo que es importante;
incrementarle su madurez y motivacién para que trate de ir mas alla de sus
propios intereses, sino del grupo, de la organizacion y de la sociedad. El lider
transformacional tiene éxito al cambiar la base motivacional del individuo
desde una motivaciéon regular hasta llevarla al compromiso. Los lideres

transformacionales elevan los deseos de logros y autodesarrollos de los
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seguidores, mientras que a la vez promueven el desarrollo de grupos y

organizaciones.

Considera un enfoque diferente y moderno de liderazgo. Su concepto de lider
no se basa en la persona que toma las decisiones en si, sino en la medida de que
el grupo lo reconozca como lider, por su forma de ser, por su filosofia frente a
la vida, frente al mundo, frente a las personas donde interactia. Sus valores
inciden en sus decisiones, familia y amigos. El liderazgo es un proceso
de permanente readecuacion e inherente a toda la vida. El liderazgo
transformacional busca potenciar el desarrollo de sus colaboradores, de sus

capacidades, motivaciones y valores y no solo su desempefio.

Este tipo de liderazgo ocurre cuando el lider cambia a sus subordinados en 3
formas:

Hacerlos conscientes de que tan importante es su trabajo para la
organizacion para que se alcancen las metas.

Hacerlos conscientes de sus propias necesidades para su crecimiento
personal, desarrollo y logro.

Motivarlos para que trabajen bien y que piensen no sélo en su
beneficio personal sino en el de toda la organizacion.

Caracteristicas del lider transformacional (Bass y otros 2003:
208).Caracteristica del Liderazgo Transformacional. =~ Comenzaremos
identificando las dos primeras caracteristicas de la dimension del liderazgo
transformacional. Asi la influencia idealizada refuerza en los lideres
admiracion, respeto y confiabilidad. El seguidor asume compartir el riesgo, la
ética, principios y valores del lider (Bass y otros 2003: 208). En la inspiracion
motivacional el seguidor atribuye una motivacion en el logro de retos al
lider. Ademas se atribuye al lider el entusiasmo y optimismo desarrollado por
todos los seguidores (Bass y otros 2003: 208). La influencia idealizada y la
inspiracion motivacional se incrementan cuando el lider les presenta un futuro

deseable en el cual articula como dicho futuro puede ser obtenido, establece
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un modelo a seguir, un modelo de alto desempefio y demuestra determinacion
y confiabilidad en sus actos con sus seguidores.

La tercera caracteristica del liderazgo transformacional, es la estimulacion
intelectual considerada como la motivacion del lider en innovacion y
creatividad asumida por cada seguidor al enfrentar un problema. Las nuevas
ideas de solucion son solicitadas a los seguidores quienes se comprometen
con el proceso de encontrar una solucion (Bass y otros 2003: 208). Para tal
resultado los subordinados (seguidores) piensan criticamente y el lider
fomente respuestas creativas frente a las contingencias laborales que tienen en
la institucion a diario. Ademas, el lider plantea nuevos retos y fomentan
romper con los esquemas anteriores de enfocar el problema (Walumbwa and
Lawler 2003: 1086). Dicho proceso debe ser permanente para consolidar este
elemento del liderazgo transformacional. Un enfoque diferente parte del
director ayuda a estimular la creatividad en la resolucion de problemas y

desempefio laboral. (Avolio y otros 2004: 954)

5.1.2.2.8 Caracteristicas de un lider
De Donis (2007) definid cuatro caracteristicas basicas de un lider: su vision
ganadora caracterizada por poseer pleno conocimiento de la oportunidades que
se presentan, saber que los pequefios logros contribuyen a alcanzar las grandes
metas, utilizar las crisis como retroalimentacion y aprendizaje y saber convertir
las deficiencias en ventajas; su pasién por la vocacion que le permite esforzarse
al maximo y estar prevenido para las oportunidades con mucha anticipacion; su
integridad que le posibilita actuar con ética, tener la confianza plena del
personal en él para poder trabajar por un objetivo comun, revisar sus valores
constantemente y trabajar para el eterno perfeccionamiento y su audacia y
curiosidad para descubrir, investigar e informarse, reconocer gque la informacion
y el conocimiento le brindan ventaja y manejar muy bien los momentos para

actuar.
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Esta establecido que “no importa cuan dotado sea un lider, sus dotes nunca
alcanzaran su maximo potencial sin la aplicacion de la autodisciplina. Esta
permite que un lider alcance el nivel mas elevado y es la clave para un liderazgo
duradero”
Respecto a las caracteristicas del liderazgo, (Maxwell, 2007, p.36) afirma tiene
muchas facetas como el respeto, la experiencia, la fuerza emocional, la disciplina,
el sentido de la oportunidad, entre otros.
Destaca que muchos de los factores que entran en juego son intangibles por eso
los lideres requieren madurar para ser efectivos.
El mismo autor, agrega que existen cuatro fases para el crecimiento del liderazgo:
crecimiento y conocimiento; reconocimiento de la capacidad por parte del
equipo; aprender hoy para liderar en el mafiana y luchar para la incidencia.
Hernandez et al. (2012), afirman que entre las caracteristicas, capacidades y
habilidades de un lider sobresalen las siguientes:

a. Fisicas, como la capacidad de trabajo y resistencia a la fatiga.

b. Intelectuales, que incluyen la inteligencia media, alta y la fluidez verbal.

c. Sociales, constituidas por la comunicacion, motivacion, sociabilidad,

sensibilidad social o empatia, simpatia, trabajo en equipo, ecuanimidad,

asertividad, cooperacion, confiabilidad, delegacion y apoyo.

d. Psicoldgicas, como el equilibrio, control, autoconfianza, estabilidad

emocional, tenacidad, resistencia a la frustracion, iniciativa y creatividad.

e. Practicas, conformadas por el conocimiento, informacion, aptitudes

especificas, eficacia y la responsabilidad.

Cualidades del lider pedagdgico

El liderazgo es una competencia que se vincula con la capacidad de generar
procesos de sensibilizacion y convocatoria a trabajar en colaboracion con otros,
en el logro de los fines y valores relacionados en el ambito educativo.

Esta competencia se caracteriza por los siguientes atributos:
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El liderazgo parte de la capacidad personal para alcanzar los resultados
obtenidos en una relacidn interdependiente entre el lider y sus seguidores
dentro del contexto educativo.
El lider tiene una interdependencia intima con sus seguidores, dentro de esta
interdependencia se analiza la eficiencia y efectividad de los que dirigen.
El lider debe desarrollar la capacidad de ver las posibilidades futuras por
medio de una vision estratégica que favorezca una mayor calidad educativa.
El lider es formador y un habilitador de gente de personas.
El liderazgo conlleva una profunda necesidad de trascendencia.

La competencia de liderazgo requiere de un lider como sus seguidores se

adapten continuamente a las nuevas reglas para la mejora educativa.

Liderazgo su finalidad y caracteristicas en el &mbito de la gestion educativa.
Por liderazgo se entendera el conjunto de procesos que orientan a las personas y
a los equipos en una determinada direccion hacia el logro de la excelencia y el
aprendizaje organizacional.

Cual es su finalidad: desarrollar una serie de capacidades y habilidades, para
analizar las interrelaciones existentes dentro de un sistema, entender los problemas
de forma no lineal y ver las relaciones causa-efecto a lo largo del tiempo; trabajar
en equipo y desarrollar procesos para elaborar visiones compartidas; aprender de
la experiencia y de los errores; cuestionar supuestos y certidumbres; desarrollar la
creatividad y mecanismos para la transferencia y difusion del conocimiento; asi

COMO generar una memoria organizacional.

Otra de sus finalidades serd dinamizar las organizaciones educativas para
recuperar el sentido y la mision pedagdgica desarrollada a partir de objetivos
tendientes a lograr aprendizajes potentes y significativos para todos los

estudiantes.

Caracteristicas: un excelente lider deberd contar con una serie de atributos y

cualidades como la anticipacion, la proyeccion, la concertacién, la animacion, la
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empatia la asertividad, aunque para ello no existe una formacién especifica
establecida, son cualidades que se conforman con la experiencia en el campo, se
obtienen en procesos formativos personales y de desarrollo profesional.

Hoy por hoy se requieren directivos con mejor perfil, a la altura de la
complejidad de los procesos a coordinar, liderar y dirigir; sobre todo lideres que
impulsen cambios en los diferentes &mbitos de incidencia y aporten sus
potencialidades en beneficio de los propésitos compartidos.

Un buen liderazgo, en consecuencia, es determinante para el aseguramiento de
propdsitos que resultan fundamentales para la calidad educativa, la transformacion
de la organizacion y el funcionamiento interno de las escuelas, asi como de la
gestion de la funcion supervisora; el desarrollo de una gestion institucional
centrada en la escuela y el aseguramiento de los aprendizajes; y en general, el

alineamiento de toda la estructura educativa hacia el logro educativo.

Técnicas que se utilizan para implementar la Gestién Educativa en el
admbito educativo.

Colectiva. Implica el compromiso de toda la comunidad educativa, directivos,
docentes, padres de familia, estudiantes; quienes trabajando en equipo

reflexionaran sobre la labor educativa.

Liderazgo reconocido.  El equipo que oriente el proceso cuenta con un
liderazgo reconocido por la comunidad educativa. Si bien el compromiso de
trabajo es colectivo, es necesario que quede establecido un papel de liderazgo
que oriente y monitoree todo el proceso. Generalmente, ese equipo puede estar

dirigido por el director o una persona especializada en el tema de gestion.

Participativa. Todos los actores de la comunidad educativa trabajan
colaborando activamente, aportando sus ideas y planteamientos en las distintas
instancias del proceso; para lo cual es necesario un clima de relaciones humanas

donde primen el respeto, la tolerancia y la equidad.
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Trabajo en equipo. Organiza la participacién, incorporando de forma creativa las

diversas habilidades y conocimientos de todos los participantes.

Reflexiva. La dinamica de participacion de los distintos actores permite
reflexionar acerca de la practica y el funcionamiento institucional, asi como
analizar nuevos planteamientos para ser desarrollados.

Consensuada. Permite a los actores llegar a un acuerdo acerca de los intereses

y necesidades de la institucion.

Negociada. Los intereses y necesidades a desarrollar en la institucion son
seleccionados respondiendo a los planteamientos de todos los actores de la

comunidad educativa.

Respetar la estructura de la institucion. Toma y respeta estructuras de la
institucién vy, a partir de ellas, comienza a operar o plantear cambios segun sea

necesario.

Solucion de problemas
Es importante abordar las formas en que las autoridades del establecimiento lo
conducen y orientan hacia la obtencion de resultados, la satisfaccion de los
beneficiarios y usuarios y la "agregacion de valor* en el desempefio
organizacional, como fortalecer relaciones armoénicas y considerar a la
comunidad en la mision y metas institucionales. Asimismo, se deben considerar
a los directivos que rindan cuentas y asuman la responsabilidad publica por los
resultados de establecimiento.
En este sentido, y a manera de mantener un control, evaluacién y
retroalimentacién, a tiempo para la toma de decisiones es importante que se
tenga especial atencion en:

Tener una vision clara hacia donde ir.

Tener altas expectativas y declarar que se espera de los estudiantes y

profesores.
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Velar por un clima institucional promoviendo la disciplina.
Resolver adecuada y oportunamente los conflictos.
Responsabilizarse por los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

Tener instancias de comunicacion y trabajo efectivas desde la Direccion.

Concrecién ejemplificada en cada nivel del sistema educativo.
Dimensidn institucional.
Esta dimensidn contribuird a identificar las formas como se organizan los
miembros de la comunidad educativa para el buen funcionamiento de la institucion.
Entre sus caracteristicas estan:
Uso de tiempos Yy espacios.
Canales de comunicacion formal.
Comisiones de trabajo.
Manual de funciones y procedimientos.
Reglamento interno.
Organigramas.
Dimension administrativa.
Esta busca en todo momento conciliar los intereses individuales con los
institucionales, de tal manera que se facilite la toma de decisiones que conlleve a
acciones concretas para lograr los objetivos institucionales. Entre sus caracteristicas
estan:
Presupuesto econdémico.
Distribucion de tiempos, jornadas de trabajo; docentes, administrativos,
servicio.
Administracion de recursos materiales.
Relacion con otras instancias.
Dimensién pedagogica.
Se refiere al proceso fundamental del quehacer de la institucion educativa y los
miembros que la conforman: la ensefianza-aprendizaje. Entre sus caracteristicas
estan:

Planes y programas.
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Enfoque pedagogico, estrategias didacticas y proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Relacion con estudiantes.

Estilo de ensefianza.

Actualizacion docente.

Enfoque de evaluacion.

Orientacién Educativa Tutoria.

Dimension comunitaria.

Esta hace referencia al modo en el que la institucion se relaciona con la comunidad
de la cual es parte, conociendo y comprendiendo sus condiciones, necesidades y
demandas. Asimismo, como se integra y participa de la cultura comunitaria. Entre
sus caracteristicas estan:

Relacion con padres de familia.

Proyectos de proyeccion social.

Relacion con Redes con instituciones municipales, estatales y
organismos civiles.
Solucion de problemas.
Esta area aborda el desarrollo sistematico de los procesos institucionales en el
ambito curricular y pedagdgico, administrativo y financiero. La dimension curricular-
pedagdgica, se refiere a los procedimientos y mecanismos que aseguran la
adecuacion y mejoramiento de la oferta curricular. La dimension administrativa se
refiere a la instalacion de los procedimientos de apoyo a la gestion educativa. La
dimensién  financiera incluye los controles presupuestales, proyectos
institucionales, etc. Entre sus caracteristicas estan:

Establecer el proyecto educativo-pedagogico con la comunidad.
Implementacion de procedimientos para supervisar y evaluar el
cumplimiento de los proyectos.

Dar a conocer los roles y funciones del personal en concordancia con el
organigrama.
Se aplican sistemas de seguimiento y acompafiamiento de los

estudiantes.
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Existe un uso eficiente de los recursos pedagogicos por parte de los
alumnos y profesores.

Existen procedimientos para gestionar recursos.

Existe y es conocido por la comunidad el reglamento de Seguridad e
Higiene de la institucion.

La institucion cuenta con sistemas de mantenimiento de infraestructura.

Ventajas y desventajas en la aplicacion del Liderazgo en una Institucion
Educativa.

Las Instituciones educativas mejoran mediante la coordinacion mas eficaz y
eficiente de su potencial humano. Un uso mas eficaz, significa lograr mejorar el
desempefio academico de la institucion de manera que fuera mas aceptable para
la sociedad. Un uso mas eficiente, implica que una Institucion debe utilizar su
potencial humano para un mejor servicio educativo con calidad.

Las actividades del potencial humano, son las acciones que se emprenden para
proporcionar y mantener una fuerza laboral adecuada a la Institucion toda
aportacion que efectie un empleado produce una compensacion.

Definitivamente una Institucién cualquiera que esta sea, mejorard con la
integracién, eficiencia, participacion, direccion y liderazgo de la optimizacion

del potencial humano a traves del trabajo en equipo.

51.2.29 El marco del Buen Desempefio del Directivo Perud, Ministerio de

Educacion Estructura del MBDD Lima.
El Marco de Buen Desempefio del Directivo es una herramienta estratégica de la
reforma de la institucion educativa que se enmarca dentro de las politicas de
desarrollo docente priorizadas por el sector educacion. En el Plan Estratégico
Sectorial Multianual (2) (PESEM) 2012, se propone para el ambito de la gestion:
“Que las instituciones educativas asuman la responsabilidad de gestionar el
cambio de los procesos pedagogicos, centrando a toda la organizacién en los
aprendizajes”; de ahi que el primer resultado de la reforma de la institucion
educativa en este ambito, se refiere a la necesidad de contar con directivos
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seleccionados, formados y organizados. Asi, el Marco de Buen Desempefio del
Directivo se convierte en una herramienta estratégica de implementacion de una
politica integral del desarrollo directivo.

Los ambitos de influencia del directivo son claves para la mejora de los
aprendizajes, en la calidad de la practica docente, las condiciones de trabajo y el
funcionamiento de la escuela.

En su estructura, el Marco de Buen Desempefio del Directivo define los
dominios, competencias y desempefios con sus correspondientes descriptores,
los cuales caracterizan una direccion escolar eficaz que refuerza el liderazgo de
los directivos de educacion bésica del pais. Es importante puntualizar que el
logro de los dominios y el desarrollo de competencias propuestas se realizara de
manera gradual debido a que los directivos requieren de un tiempo determinado
para adquirir nuevos conocimientos, desarrollar capacidades y despertar nuevas
motivaciones.

El Marco de Buen Desempefio del Directivo esta estructurado en dos dominios,
seis competencias y veintidn desempefios; asi tenemos:
El dominio Gestion de las condiciones para la mejora de aprendizajes,
abarca las competencias del directivo dirigidas a construir e implementar la
reforma de la escuela, gestionando las condiciones para elevar la calidad del
proceso ensefianza-aprendizaje a través de la planificacion, la promocion de la
convivencia democréatica e intercultural y la participacion de las familias y
comunidad; evaluando sistematicamente la gestion de la institucion educativa.

El dominio Orientacion de los procesos pedagdgicos para la mejora de los
aprendizajes, comprende las seis competencias enfocadas a potenciar el
desarrollo de la profesionalidad docente, y a implementar un acompafiamiento

sistematico al proceso de ensefianza que realizan los maestros.

5.1.2.2.10 Marco del Buen Desempefio Docente Peru, Ministerio de Educacion
Estructura del MBDD Lima
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El Ministerio de Educacion, a través de la Direccion General de Desarrollo
Docente, pone a disposicion el Marco de Buen Desempefio que presenta los

criterios sobre lo que significa una buena ensefianza.

Es la primera vez que en el Per( se produce un documento con este objetivo,
pues los criterios para referirse a un buen desempefio docente no estaban

consensuados.

Ahora, los maestros podran identificar los aspectos en los que destacan, asi
como aquellos en los que todavia pueden seguir mejorando; los padres de
familia podran identificar con mayor claridad qué caracteriza a un buen maestro;
y las universidades e institutos superiores pedagdgicos tendran un material de
referencia para el proceso de formacion de los maestros y maestras del Peru.

El Marco de Buen Desempefio Docente es un documento elaborado desde el afio
2009, a través de la Mesa Interinstitucional de Buen Desempefio Docente, creada
por iniciativa del Consejo Nacional de Educacion (CNE) y de Foro Educativo,
con la participacion de instituciones del Estado como la Defensoria del Pueblo,
el Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa (SINEACE), el SUTEP, el Colegio de Profesores, las ONG,
instituciones académicas y agencias de cooperacion técnica. Durante los afios
2010 y 2011, fue consultado a més de 1, 300 docentes en la I y 1l edicion del
Congreso Pedagdgico Nacional y a 1,400 docentes, directores, padres y madres
de familia y estudiantes, a través de diadlogos organizados en 21 regiones del

pais.

A partir del 2012, se conforma el Grupo Impulsor del Marco del Buen Desempefio
Docente, encargado de revisar y reordenar la propuesta. Para ello, se realizo
alrededor de 40 Jornadas de Reflexion con maestros, maestra y directivos de

institutos superiores pedagogicos y universidades con facultades de Educacion.
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El Marco se produce como parte de la Politica Integral de Desarrollo Docente, que
impulsa politicas, programas y actividades que ayuden a promover la innovacion
y el desarrollo del conocimiento pedagogico, asi como a generar el compromiso
de los docentes con su propio desarrollo profesional. Es necesario movilizar una
cultura de nueva docencia para redefinir las practicas docentes, con miras a

mejorar la calidad de los aprendizajes de los estudiantes del pais.

5.1.2.2.10 EIl liderazgo como competencia clave de la direccion Delgado M
(2004)

Asi pues, cabe sefialar una primera constatacion en relacion con la investigacion
analizada: y es que el liderazgo, como competencia de la direccion, tiene el
refrendo de otros muchos trabajos. Un estudio sobre los estandares de
desempefio para los directores de establecimientos educacionales en Chile
(2002), tras realizar un analisis comparativo entre cinco paises (Australia, Escocia,
EE.UU., Inglaterra y Nueva Zelanda) y constatar que en todos aparece el area
de desarrollo ligada al liderazgo, concluye con una propuesta de desarrollo
profesional y evaluacion del desempefio «basada en criterios de competencias» en
torno a lo siguiente: - Conocimientos (teéricos, metodoldgicos, entorno). -

Habilidades profesionales (interpersonales e intelectuales)

La funcion de liderazgo de la direccion escolar: una competencia
transversal - Delgado M (2004) Desarrollo profesional y liderazgo,
Administracion de recursos humanos, Administracion de recursos pedagogicos.
Administracion de recursos financieros. El liderazgo es, en la propuesta, una
competencia bésica del director. Lo mismo consideran Goleman y Boyatzis
(2002) al proponer su modelo de competencias, diversificandolas en tres tipos:
competencias de conocimiento, dominio personal; competencias de gestion de
relaciones y competencias cognitivas. Entre las propias de la gestion de
relaciones figura el liderazgo como refleja la siguiente sintesis: Competencias de

gestion de relaciones: Empatia: capacidad de escucha y comprension de las
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preocupaciones, intereses y sentimientos de los otros y de responder a ello.
Liderazgo inspirador: capacidad para ejercer el papel de lider de un grupo o equipo
y de generar ilusiébn y compromiso entre sus miembros. - Conocimiento
organizacional: capacidad para comprender y utilizar la dinamica existente en
las organizaciones. - Gestion del conflicto: capacidad para negociar y resolver
desacuerdos. - Trabajo en equipo y colaboracion: ser capaces de trabajar con los
demas en la consecucion de una meta comun. - Desarrollo de otros: capacidad de
identificar los puntos fuertes y débiles de las personas y facilitarles los medios
adecuados para que puedan mejorar y desarrollarse profesionalmente. -
Sensibilidad intercultural: sensibilidad para apreciar y respetar las diferencias y
la diversidad que presentan las personas. - Comunicacion oral: capacidad para

escuchar y expresar mensajes no verbales.

5.2 Justificacion de la investigacion

El presente trabajo de investigacion, se justifica al identificar la necesidad de
fortalecer el nivel de calidad de la gestion educativa en la institucién
educativa N° 89008 “Andrés Avelino Céaceres” de Chimbote y referimos a
que esta fundamentada en el rol protagonico del liderazgo pedagogico del
directivo en los dominios : Gestion de las condiciones para la mejora de
aprendizajes y Orientacion de los procesos pedagdgicos para la mejora de los
aprendizajes, tal es asi que el directivo ejerce una intervencion directa como
orientador, guia y ejecutor de las decisiones, repercutiendo en la mejora de la
intervencion pedagogica de los docentes y sus formas de ensefiar en las aulas,
los multiples factores que inciden en el complejo proceso educativo, la
satisfaccion de los estudiantes, padres de familia y comunidad escolar. El
sistema educativo debe aspirar a mejorar los resultados de los aprendizajes de
los estudiantes, para obtener aprendizajes pertinentes es asi que hablamos de

un programa o sistema educativo de calidad.

Por ello las responsabilidades en pos de la meta de una educacién de calidad

deben ser compartidas por todos los actores de la institucion educativa y
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5.3.

también de las familias. El Estado debe generar las condiciones para su desarrollo
y el conjunto de instituciones y organizaciones de nivel local brindar apoyo
a la comunidad educativa para responder a las necesidades y demandas de

aprendizajes pertinentes de los estudiantes.

De las evidencias empiricas, examinadas se han realizado diversas
investigaciones del liderazgo de los directivos de instituciones educativas vy

que en la mayoria de los casos influye en la calidad de la gestion educativa.

Problema
Descripcion del problema

Una educacion de calidad implica la concurrencia de varios factores, unos
considerados fundamentales y otros complementarios. Entre los factores
principales estan los maestros, la infraestructura y la gestion. Se identifico el
problema en relacién a los resultados insatisfactorios de los aprendizajes de
los estudiantes, debido a que no hay una buena aplicacion de los procesos
didacticos y estrategias metodologicas de los maestros en su practica
pedagdgica es por ello que se pretende mejorar estos resultados fortaleciendo
la gestion escolar centrada en el acompafiamiento pedagdgico a los docentes
con el fin de establecer y determinar la relacion entre el liderazgo
pedagdgico directivo y la calidad de la gestién educativa de la institucion
educativa 89008 “Andrés Avelino Caceres” de Chimbote, se estudio la
poblacion identificada por todos los docentes de los niveles primaria y
secundaria de la institucion educativa conformantes de la muestra de estudio.
Para el efecto la técnica empleada para ambas variables es la encuesta y para
la recoleccion de datos se aplicé como instrumento el cuestionario adaptado
del IACE Unicef 2008 para la variable calidad de la gestion educativa, a fin
de percibir la opinion de los docentes, respecto del liderazgo directivo el
instrumento empleado fue el cuestionario de valoracién de la capacidad de
liderazgo directivo Carmen Avila de Encio 2006. Con los referentes
expuestos anteriormente se formula el siguiente problema cientifico que

queda enunciado de la siguiente manera:
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¢Cual es la relacion entre el liderazgo pedagdgico directivo y la calidad de

la gestion educativa de la Institucion Educativa N° 89008” Andrés A.
Céceres” de Chimbote, 2017?

5.4 Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables
a. Variable 1

Liderazgo pedagdgico directivo

b. Variable 2

Calidad de la gestion educativa

5.4.1 Definicion conceptual de la variable liderazgo pedagogico

El liderazgo pedagdgico es la influencia que ejercen los directivos de manera

didactica y sobre los procesos pedagdgicos de las diversas areas en las

instituciones educativas (comunidad educativa) y que permite incentivarlas

para que trabajen y aprendan en forma entusiasta y eficaz en la perspectiva de

lograr metas comunes, utilizando distintas herramientas como el carisma y las

habilidades interpersonales ademas de la capacidad de socializar con los

demas.

5.4.2. Definicién operacional

5.4.3. Operacionalizacion de las variables

ASPECTOS O
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES
1 Establecimiento y
comunicacion de metas Resulta}do_ de los
aprendizajes
Liderazgo _
pedagdgico del | 2 Uso estratégico de recursos Potenciacion de un
directivo g mayor esfuerzo
Credibilidad
3 Planificacion, coordinacion y Trato personal
Apoyo
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evaluacién de la ensefianza

4 Promocion vy desarrollo ) ., .
Animacion al cambio

docente Entusiasmo
Desarrollo profesional

5 Aseguramiento de un Establecer normas y
acuerdos en el aula

mbiente orden r . ) L.
ambiente ordenado y de soporte Convivencia democratica

Fuente Vivianne Robinson 2008

5.4.4. Definicion conceptual de la variable calidad de la gestidén educativa

La calidad de la gestion educativa es la capacidad que tiene la institucion
educativa de brindar un servicio eficaz y eficiente en la  dimension
pedagdgica administrativa e institucional con la satisfaccion de aquellos
que reciben este servicio, es decir de las instituciones educativas publicas
como resultado de varios factores, tanto extrinsecos como intrinsecos; el
rendimiento académico de los estudiantes, la cooperacion de los docentes,
el cumplimiento de la programacion curricular, la participacion de los
padres de familia nos permitiran sugerir darle su debida importancia para
la toma de decisiones.

5.4.5. Definicidn operacional de la variable

VARIABLE | ASPECTOS O DIMENSIONES INDICADORES
Gestion y
Participacion
Institucional

Mision compartida
Liderazgo y toma de

1. La gestion institucional
democratica de la escuela.

Calidad de la decisiones
Gestion Aprendizajes
Escolar . Los logros de la escuela: P J

. . . Fundamentales
aprendizajes e inclusion

Inclusion
. La gestion y orientacion Planificacion
pedagogica de la escuela. pedagogica
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Procesos
Pedagdgicos

El Trabajo Colegiado
Acompariamiento y
monitoreo

Convivencia
. El clima escolar. Acuerdos

consensuados

Relaciones con la
5. El entorno escolar protector de comunidad
los derechos de nifias y nifios. Alianzas con

instituciones

Espacios adecuados
Acceso a recursos
Tics

6. El espacio escolar:
infraestructura y equipamiento

Instrumento de Autoevaluacion de la Calidad Educativa, IACE. UNICEF, 2008)
55  Hipotesis

Existe una relacion significativa entre el liderazgo pedagogico directivo y la

calidad de la gestion educativa en la Institucion Educativa N°89008 “ Andrés A.
Céceres” de Chimbote.

Hipotesis nula

Ho: No existe asociacion entre el liderazgo pedagogico directivo y la calidad
de la gestion educativa.

Hipdtesis alternativa

H,: Existe asociacion entre el liderazgo pedagdgico directivo y la calidad
de la gestion educativa.

5.6. Objetivos
Objetivo general

Determinar la relacion entre el liderazgo pedagégico directivo y la

calidad de la gestion educativa de la I.E. 89008 Andrés Avelino Caceres
de Chimbote, 2017.
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Objetivos especificos
a. Determinar el nivel de liderazgo pedagdgico directivo en la LE.
N° 89008 Andrées Avelino Caceres de Chimbote 2 017.

b. Determinar el nivel de la calidad de la gestion educativa en la I.E.
N2 89008 Andrés Avelino Céaceres de Chimbote 2 017.

c. Determinar si el nivel de liderazgo pedagdgico directivo y la
calidad de la gestion educativa en la I.LE. N2 89008 Andrés Avelino
Céceres de Chimbote 2 017, se asocian.

6. METODOLOGIA

6.1 Tipoy Disefio de investigacion

Tipo de investigacion

De acuerdo al criterio de la orientacion del estudio, constituye una
investigacion basica atendiendo al criterio de la técnica de contrastacion de
la hipotesis, se procede por una investigacion correlacional pues, se
pretende probar la posible relacion entre las variables liderazgo

pedagogico directivo y la calidad de la gestidn educativa.

Disefio de investigacién
El disefio de la investigacion que se ha seleccionado en el siguiente estudio

es el correlacional, cuyo diagrama es el siguiente:
Ox
M \ r
Oy
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M = Muestra de investigacion

Ox = Observaciones de la variable x
Oy = Observaciones de la variable y
r = Relacion entre ambas variables

6.2 Poblacién y muestra

La poblacion del presente estudio esta constituida por 22 docentes de los
niveles de Educacion Primaria y Secundariade la L.LE. “Andrés Avelino
Céceres” de Chimbote; por lo tanto, por ser pequeria la poblacion se convierte

automaticamente en muestra. Como se muestra en la siguiente tabla.

DISTRIBUC,ION DE LA MUESTRA DOCENTE DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA “ANDRES AVELINO

CACERES”
NIVEL DE DOCENTES | DOCENTES | TOTAL
ESTUDIOS MUJERES VARONES
Primaria 04 06 10
Secundaria 07 05 12
Total 11 11 22

Fuente datos de la poblacion recogida de la direccion de la ILE.

6.3 Técnicas e instrumentos de investigacion
6.3.1 Técnicas e instrumentos

Para medir la variable Calidad de la Gestién educativa se aplicd
la técnica de la encuesta y como instrumento para la recoleccion de datos se
empleo6 el cuestionario (Adaptado del Cuestionario sobre Calidad de la Gestion
educativa, validado por EI Instrumento de Autoevaluacién de la Calidad
Educativa, IACE. UNICEF, 2008). Para la otra variable liderazgo pedagdgico
directivo, la técnica fue la encuesta y como instrumento para la recoleccion de
datos se empled el cuestionario adaptado del cuestionario de
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6.4.

Valoracion de la Capacidad de Liderazgo , validado por Carmen Avila de
Encio 2006)

Esta adaptacion fue sometida a la validacion por juicio de expertos y de
acuerdo a la matriz de consistencia interna, matriz de objetivos y la matriz del
disefio del instrumento, por lo tanto, los instrumentos aplicados son confiables.

Por otra parte, se procurd tener los indicadores de confiabilidad de los
instrumentos adaptados para medir las variables. Con este propdsito se utilizé las
tablas y graficos estadisticos, que responde a las técnicas estadisticas que evallan
la consistencia interna de un conjunto de items. Para ello, se recogié informacion
de la institucion educativa N°89008 “Andrés Avelino Caceres Chimbote, de
donde se obtuvo como muestra a 22 docentes de los niveles primaria y secundaria
que es la poblacion total.

Procesamiento y analisis de la informacion

Los datos han sido analizados con Tablas estadisticas y porcentajes, en
cuanto al analisis estadistico efectuado, se tomaron en cuenta técnicas de
la estadistica descriptiva, como las tablas de frecuencia, en forma de
frecuencias simples y porcentuales, y los graficos de barras; ademas, se
utilizo la tabla de contingencia para visualizar la distribucion de los datos
segun los niveles de indicadores analizados simultdneamente de las
dimensiones observadas de las variables calidad de la gestion educativa
y liderazgo pedagogico directivo, al calcular el coeficiente de correlacion
de Spearman (porque los datos no tienen una distribucién normal), se

tiente que, existe una correlacion directa positiva significativa (¥ = 0.463)

entre el Liderazgo Pedagogico Directivo y la Calidad de la Gestion
Educativa en la I.LE. 89008 “Andrés Avelino Caceres de Chimbote, 2017
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7. RESULTADOS

7.1.  Presentacion
El tratamiento estadistico que se inicid desde evaluar la confiabilidad de los

instrumentos y se proyect6 hacia la organizacion de los datos recolectados
para su tratamiento mediante el software estadistico, ha sido realizado

tomando como herramienta informatica de apoyo el programa SPSS v.23.

A continuacion, presentamos los cuadros y figuras de los resultados de la
aplicacion de los instrumentos a los docentes respecto a la relacion entre
las variables de estudio. Acopiada la informacion relacionada a las

variables, se procedid de la manera convencional:

a) Se ordend la informacion a traves de una data estadistica, para proceder a
codificarla y hacerla disponible para la obtencion de las medidas de

frecuencia y otras.

b) Tabular los resultados. Expresando con ello de manera grafica en tablas y
figuras, los resultados recogidos en la fase de recoleccion de datos. Estos datos
expresados de manera gréfica fueron interpretados, tomando como sustento el

marco tedrico de la investigacion y la percepcidn de la investigadora.

c) Para verificar la variable a describir, se procedié a utilizar el software
SPSS v. 19 y se procesaron los datos a efectos de determinar el valor de
significancia de la prueba.
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7.2.  Analisis e interpretacion

7.2.1. Resultados de la variable liderazgo pedagogico directivo.

Tabla 1: Docentes segun nivel de liderazgo pedagdgico directivo.
I.E. 89008 Andrés Avelino Céaceres, Chimbote, 2017.

Caracteristicas F %
Bueno 16 72.7
Regular 4 18.2
Malo 2 9.1
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta a los docentes.

Grafico 1: Docentes segun nivel de liderazgo pedagdgico directivo.
I.LE. 89008 Andrés Avelino Céceres, Chimbote, 2017
Liderazgo pedagdgico directivo

80.0 72.7
60.0
40.0
" %
18.2
00 | I

Bueno Regular Malo

Fuente: Encuesta a los docentes.

En la tabla 1 se tiene que el 72.7% de los docentes de la L.LE. 89008
“Andrés Avelino Céceres de Chimbote indican que el Liderazgo
Pedagogico Directivo es bueno; el 18.2% considera que es Regular y un

9.1% considera que es malo.
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Tabla 2: Docentes segun nivel de calidad de gestién.
I.LE. 89008 Andrés Avelino Céceres, Chimbote, 2017.

Caracteristicas f %
Bueno 19 86.4
Regular 2 9.1
Malo 1 4.5
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta a los docentes.

Grafico 2: Docentes segin nivel de calidad de gestidn.
I.E. 89008 Andrés Avelino Caceres, Chimbote, 2017.

Calidad de la gestion educativa
100.0 564

80.0
60.0
40.0 B %
20. 1

0.0 74 4.5

0.0 . - . | .

Bueno Regular Malo

Fuente: Encuesta a los docentes.

En la tabla 2 se puede visualizar que el 86.4% de los docentes de la I.E.
89008 “Andrés Avelino Céaceres de Chimbote consideran que la Calidad
de la Gestion Educativa es buena; el 9.1% considera que es Regular y

solo un 4.5% considera que la calidad es mala.
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Tabla 3: Docentes por calidad de gestidon segun liderazgo directivo.
|.E. 89008 Andrés Avelino Céaceres, Chimbote, 2017.

Liderazgo Calidad detagestidneducativa
pedagdgico Bueno Regular Malo Total
f % f % f % F %
Bueno 15 93.8 1 6.3 0 0,0 16 100,0
Regular 4 100.0 0 0.0 0 0,0 4 1000
Malo 0 0,0 1 50.0 1 50.0 2 100,0
Total 19 86.4 2 9,1 1 4.5 22 100,0

Fuente: Encuesta a los docentes.

7= 0.463

Grafico 3: Docentes por calidad de gestion segun liderazgo directivo.
|.E. 89008 Andrés Avelino Céaceres, Chimbote, 2017.

Regular 100.0 0/0
Bueno 93.8 0
| | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Calidad de gestién pedag6gica Bueno
» Calidad de gestion pedagogica Regular
» Calidad de gestion pedagogica Malo

Fuente: Encuesta a los docentes.
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En la tabla 3 se puede apreciar que de todos los docentes de la I.E. 89008
“Andrés Avelino Caceres de Chimbote que consideran que el Liderazgo
Pedagdgico es bueno, el 93.8% considera que la Calidad de la Gestion

Educativa es buena; y el 6.3% considera que es regular.

De todos los docentes que consideran que el Liderazgo Pedagogico es
regular, se tiene que todos ellos consideran que la Calidad de la Gestion

Educativa es buena.

De todos los docentes que consideran que el Liderazgo Pedagogico es
malo, el 50.0% considera que la Calidad de la Gestion Educativa es regular

y el otro 50.0% considera que es malo.

Después de calcular el coeficiente de correlacion de Spearman (porque
los datos no tienen una distribucién normal), se tiente que, existe una

correlacion directa positiva significativa (7, = 0.463) entre el Liderazgo

Pedagdgico y la Calidad de la Gestion Educativa en los docentes de la
I.E. 89008 “Andrés Avelino Caceres de Chimbote, 2017
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8.

ANALISIS Y DISCUSION

Los resultados encontrados plantean la siguiente perspectiva: en términos
generales, con el conjunto total de los docentes, la hipdtesis propuesta se
acepta. En efecto, el liderazgo pedagdgico directivo tiene una relacion
positiva significativa (r= 0.463) en cada una de las dimensiones de la
calidad de la gestion educativa.

Ahora bien, en la tabla 1 se tiene que el 72.7% de los docentes de la I.E.
89008 “Andrés Avelino Céaceres de Chimbote indican que el Liderazgo
Pedagogico Directivo es bueno; el 18.2% considera que es Regular y un
9.1% considera que es malo.

En la tabla 2 se puede visualizar que el 86.4% de los docentes de la I.E.
89008 “Andrés Avelino Caceres de Chimbote consideran que la Calidad
de la Gestion Educativa es buena; el 9.1% considera que es Regular y

solo un 4.5% considera que la calidad es mala.

En la tabla 3 se puede apreciar que de todos los docentes de la I.E. 89008
“Andrés Avelino Caceres de Chimbote que consideran que el Liderazgo
Pedagogico es bueno, el 93.8% considera que la Calidad de la Gestion

Educativa es buena; y el 6.3% considera que es regular.

Como se evidencia, con respecto a la relacion del liderazgo pedagdgico

directivo se muestra una relacion positiva significativa 7 en funcion de

la variable calidad de la gestion educativa mostrando ademas las
diferencias en lo que concierne a sus dimensiones, los niveles altos y los
niveles regulares y bajos.

Por una parte Ambrosio (2014) , sefiala que las dos variables liderazgo
directivo y desempefio docente son los factores mas determinantes en la
calidad del proceso educativo, pues demandan altas capacidades,
cualidades y actitudes de quienes ejercen cargos directivos y actividades

de docencia para responder con precision y seriedad a los objetivos y
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exigencias de la actualidad, caracterizada por consumar una sucesion de
cambios inmediatos y repentinos en su estructura organizativa y recorrido
histérico, es asi que el desenvolvimiento de los directores mediante
cada accion que impulsan afectan o influyen el “accionar pedagdgico” de
los docentes en las aulas.

En ese sentido nuestros resultados coinciden con los de Ortiz (2014) que
sostiene, el liderazgo pedagdgico en los procesos de gestion educativa, es
de vital importancia para planificar, llevar a cabo la transformacion e
innovacion de los mismos, para lograr la mejora de los aprendizajes de
los estudiantes. En tal sentido se ha iniciado un cambio en la
participacion escolar para formular la mision, vision, y la planificacion
estratégica para lograr el desarrollo de los procesos de gestién educativa en
los centros de educacién basica. En la medida en que el liderazgo
ejerce un impacto positivo en la Gestion Institucional Democrética ya que
se evidencia una gestion, mision y participacion compartida influenciada
por el liderazgo y la toma democrética de decisiones.

Por ello precisamos que nuestros resultados se asemejan a los de Sorados
(2011) quien concluye un 95% de probabilidad que el liderazgo de los
directores se relaciona con la calidad de la gestién educativa de las
instituciones educativas. La dimension que mas influencia en la calidad
de la gestion educativa es el pedagdgico. La dinamica o inercia de las
instituciones educativas, depende de una serie de factores como son el
aspecto economico, politico y sobretodo, la capacidad de gestion,
influenciada por el liderazgo de los directores de las instituciones
educativas, que implica ser el gestor y promotor de la productividad,
eficiencia, eficacia y calidad en la gestion institucional y es que el liderazgo
pedagdgico tiene un impacto favorable en el logro de los aprendizajes e
inclusion que consideran aspectos de logros de la escuela y atencion a
estudiantes inclusivos.

Ademas, nuestros resultados coinciden con los de Zarate (2011) quien

afirma que hay una alta relacion, entre el liderazgo directivo y el
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desempefio docente en el nivel primaria el 95% de docentes estan de
acuerdo con el liderazgo directivo que presenta en las dimensiones de
“gestion pedagdgica”, institucional y administrativo . Es fundamental,
considerar la debida importancia, del papel del liderazgo en los directores
para poder conducir y guiar a los miembros de la organizacién educativa
con el fin de cumplir los objetivos y metas que la institucion y el sistema
educativo requiere con urgencia. En la administracion y/o gerencia
relacionada con el liderazgo han surgido nuevas teorias y concepciones que
busca la eficacia y la efectividad en la administracion. El sistema educativo
necesita directores lideres que armonicen los factores de calidad con

los procesos de aprendizaje y sean movilizadores del cambio pedagogico.

Ahora bien, nuestros hallazgos se asemejan a los de Miranda (2 014)
quien resalta el liderazgo pedagogico del directivo y su importancia en el
rendimiento de los estudiantes, los resultados muestran que funciona de
manera adecuada cuando el docente esta presente como mediador de los
aprendizajes

A raiz de los bajos resultados que obtienen los estudiantes en las
evaluaciones, resulta importante analizar qué factores inciden sobre el
rendimiento académico, en especial aquellos que puedan ser objeto de
politicas e intervenciones por parte del Estado.

Si bien muchos estudios sefialan que las caracteristicas socioeconémicas
y culturales de los estudiantes ejercen la mayor influencia sobre los
aprendizajes, algunas variables al interior de las escuelas también muestran
asociaciones importantes (Alvariiio, Arzola, Brunner, Recart y Vizcarra
2000). Asi, se considera que la gestion del director y su estilo de liderazgo
son un aspecto clave, que determina otros procesos al interior de la

escuela, con efectos sobre el rendimiento académico.
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Sin embargo nuestros resultados discrepan con Solis (2010) que concluye
que el tipo de liderazgo que se llega a establecer de una manera general
es el burocrético, es decir no es un lider dominante, no interviene por
iniciativa propia, ni ejerce su autoridad o influencia, deja estas tareas al
grupo de trabajo o a sus colaboradores. Lo que se contrapone con
nuestros hallazgos en relacion a la dimension Gestion Institucional
Democratica ya que se evidencia una gestion y participacion compartida
influenciada por el liderazgo y la toma democratica de decisiones y de otra
parte se opone también a los aportes de Bustamante y Zarate (2014)
quienes concluyen que existe una correlacién con la participacion en la
gestion articulada a la comunidad de instituciones educativas en el que el
liderazgo transformacional permite a los directivos influenciar en sus
docentes de tal manera que reconozcan y atribuyan mando al director.
Para la gestion de los colegios favorece las relaciones interpersonales
entre docentes y directores lo cual beneficia a las organizaciones
educativas. Martinez (2014) El liderazgo transformacional en la gestion
educativa.

En definitiva, se encontr6 que el liderazgo pedagdgico directivo tiene
una relacion positiva significativa con la calidad de la gestion educativa,
variable de estudio. Esto se constata a nivel descriptivo. En primer lugar,
al analizar la tabla que describe el nivel del liderazgo pedagdgico
directivo y el de la calidad de la gestion educativa, tal es asi que se la los
docentes consideran que en funcién a las seis dimensiones de ambas
variables corresponde al nivel alto, en el afio 2017como se muestran en
las tablas (Tablas N° 01,02 y 03).

Tal como se ha observado en las tablas, esto era de esperarse, dado que la
gran parte de docentes hacen su apreciacion del liderazgo pedagogico

directivo en el nivel bueno .
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En forma precisa, estas apreciaciones expresan que existe una relacién
positiva significativa entre el liderazgo pedagogico directivo y la calidad

de la gestion educativa.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

12, Con respecto al nivel de liderazgo pedagdgico directivo en la L.E. N°
89008 Andrés Avelino Céaceres de Chimbote, 2 017, los docentes
consideran que es bueno; en un 72.7%; el 18.2% considera que es

regular y un 9.1% considera que es malo. (Tabla N° 01).

2% Con respecto a determinar el nivel de la calidad de la gestion
educativa en la LE. N® 89008 Andrés Avelino Céceres de Chimbote
2 017, el 86.4% de los docentes consideran que la Calidad de la
Gestion Educativa es buena; el 9.1% considera que es regular y solo un
4.5% considera que la calidad es mala. (Tabla N° 02).

3% El nivel de liderazgo pedagogico y calidad de la gestion educativa se
asocian en el contexto de la poblacion definida para la investigacion;
pues, de los resultados se tiente que existe una correlacion directa

positiva significativa (v = 0.463) entre el Liderazgo Pedagogico y la

Calidad de la Gestion Educativa en la I.LE. 89008 “Andrés Avelino
Caceres de Chimbote.
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9.2. RECOMENDACIONES

a. Realizar investigaciones de tipo experimental sobre los factores
asociados a la calidad de la gestion educativa en las instituciones
educativas publicas y privadas de educacion basica regular del distrito

de Chimbote.

b. Realizar investigaciones comparativas, tanto en instituciones educativas
publicas y privadas, con respecto al liderazgo directivo que asumen los

directivos para lograr la calidad de la gestion educativa.

c. Replicar la presente investigacion en el distrito de Nuevo Chimbote,
para lograr nuevos hallazgos que describan la relacion entre el

liderazgo pedagdgico directivo en la calidad de la gestion educativa.
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ANEXO 1

Estimado docente: La presente encuesta sobre la calidad de la gestion educativa forma parte de una
investigacion cientifica por ello solicito que leas cada uno de los indicadores detenidamente y
respondas marcando X dentro de los casilleros. B=3 R=2 M=1

ITEMS

VALOR

B/RIM

La Gestion Institucional democrética de la escuela

¢La mision institucional es compartida entre directivos, docentes, estudiantes y padres de
familia.?

¢Existe compromiso con la misién de la I.E por parte de directivos y docentes?

¢Elequipo directivo cuenta con la autonomia necesaria para la toma de decisiones?

¢Los directivos escuchan y consideran las opiniones y propuestas de la comunidad
educativa en el momento de tomar decisiones?
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¢Los directivos y docentes realizan reflexion sobre la informacion acerca de los
indicadores educativos de la propia escuela (por ejemplo, acceso, cobertura, tasas de
ingreso Yy egreso, logros de aprendizaje, repitencia, abandono)?

Los logros de la escuela: aprendizajes e inclusion

¢Se realiza en la I.E la evaluacion de los procesos y los resultados de aprendizaje en forma
sistematica en las areas de aprendizaje.?

¢Los estudiantes logran superar el nivel de inicio en las diferentes areas de aprendizaje?

¢Hubo disminucidn de la cantidad de estudiantes que abandonan en los Gltimos dos afios.?
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¢Se conocen en la escuela los motivos que provocan repitencia y se implementan acciones al
respecto?

¢Los nifios y las nifias inclusivos en edad escolar eligen concurrir a esta I.E?

La gestion y orientacién pedagdgica de la escuela

11

¢Se evaldan al final del afio los logros del Proyecto Educativo en funcién de los
desempefios docentes y del rendimiento de los estudiantes.?

12

¢Los docentes intercambian ideas con sus colegas para planificar sus clases?

13

¢La planificacion prevé la aplicacion de procesos didacticos e integracion frecuente de
recursos didacticos variados en la clase (diarios, revistas, libros, obras de arte, peliculas,
Internet)?

14

¢En sus clases los docentes toman en cuenta los aprendizajes individuales o grupales y los
tiempos de los estudiantes con algun tipo de dificultad?

15

¢Los docentes aplican en forma frecuente estrategias didacticas motivadoras en sus clases
(dindmicas grupales, debates ,asambleas, etc.)?

16

¢Los docentes usan la estrategia pedagdgica del aprendizaje basado en problemas?

17

(El monitoreo y acompafiamiento que realiza el equipo directivo es pertinente y de acuerdo
a las normativas del Minedu?

El clima escolar

18

¢El vinculo entre docentes, estudiantes, directivos y padres de familia es cordial y
colaborativo.?

19

¢La LE promueve vinculos solidarios, respetuosos y no discriminatorios entre todos los
miembros de la comunidad educativa.?

20

¢Las pautas de convivencia fueron elaboradas de manera consensuada por todos los
actores de la comunidad educativa?

21

¢Se realizan en el aula actividades que propician el dialogo, el intercambio de opiniones y
la resolucion de conflictos, en un marco integrador y de respeto por las diferencias. ?

El entorno escolar protector de los derechos de nifias y nifios

22

¢Se realizan actividades con toda la comunidad escolar para difundir y reflexionar sobre
formas de garantizar los derechos de los nifios y las nifias?

23

¢Los organismos o instituciones de la comunidad brindan las respuestas y el apoyo
necesarios a la escuela en los casos de vulneracion de derechos de nifias y nifios.?
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24

¢La escuela trabaja con las familias sobre la proteccion de los derechos de los nifios y las
nifias para prevenir situaciones de vulneracién de los mismos?

25

¢Los servicios alimentarios se adecuan para no interferir con la tarea pedagdgica en los
horarios de clase?

El espacio escolar: infraestructura y equipamiento

26

¢En la escuela se realizan simulacros para organizarse en caso de situaciones de
emergencia?

27

¢La escuela cuenta con un espacio adecuado destinado a juegos y practicas deportivas de
los estudiantes?

28

¢La escuela cuenta con un espacio apropiado para realizar los actos escolares con asistenci
de estudiantes, docentes y padres de familia?

29

¢Todos (directivos, docentes, alumnos, el personal auxiliar, padres de familia) se
involucran para cuidar el estado de mantenimiento vy la higiene de la escuela?.

30

¢La escuela cuenta con otros recursos, como TV, proyector multimedia, computadoras,
etc.?

Adaptado del Cuestionario sobre Calidad de la Gestion educativa validado;or El Instrumento de
Autoevaluacion de la Calidad Educativa, IACE. UNICEF,2008)
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ANEXO 2

Estimado docente: La presente encuesta forma parte de una investigacion cientifica para valorar el
liderazgo pedagogico directivo por ello le solicito responda marcando con X el cuestionario.

B=3 R=2 M=1

ITEMS

VALOR

B[R[M

Establecimiento y comunicacion de metas

El directivo define metas de aprendizaje y objetivos claros y alcanzables.

Comparte su visidn y actla de acuerdo a ella.

El directivo realiza la reflexién sobre la informacién acerca de los logros de aprendizaje,

El directivo asume escasa responsabilidad en situaciones dificiles
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El grado de esfuerzo que realiza compromete la mejora de la gestion democratica esco lar

Uso estratégico de recursos

El director delega funciones de acuerdo a las capacidades de los miembros de la I.E

El director reconoce y motiva el trabajo del personal docente y padres de familia

El director informa el uso eficiente de los recursos educativos
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Realiza controles que le permitan la utilizacion continua de los recursos

Busca implementar procesos en el cual se realice una mejora continua

Planificacion, coordinacién y evaluacion de la ensefianza

11

El director toma las experiencias exitosas de sus docentes

12

Toma decisiones curriculares en base a los resultados

13

Desarrolla planes de trabajo para cumplir con los objetivos trazados

14

Mantiene los compromisos de gestion escolar

15

El director coordina con el equipo docente estrategias para la evaluacion de la ensefianza.

Promocién y desarrollo docente

16

Identifica y establece pautas de capacitacion para la ejecucidn de los planes

17

Es proactivo y estimula el trabajo colaborativo docente

18

Consigue la eficacia en las acciones del dia a dia

19

El director asume el acompafiamiento y monitoreo docente

20

El director orienta el trabajo colegiado de docentes

Aseguramiento de un ambiente ordenado y de soporte

21

Hay acuerdos entre la escuela y otras instituciones locales para la derivacion de estudiantes
caso que se detecten con diversas problematicas?

en

22

La escuela realiza actividades para difundir y garantizar los derechos de los nifios y las nifias

23

Tiene habilidad para reducir tensiones interpersonales

24

Busca apoyo de personal especializado (propio o externo) para orientar y acompafiar el
seguimiento de los casos de vulneracién de derechos que se detectan.

25

Establece alianzas dentro y fuera de la institucion educativa

26

Es capaz de discutir reglas o normas que estima injustas.

27

El director promueve resolver los conflictos a través del didlogo y la negociacion

28

Como calificaria el estado de mantenimiento de los espacios escolares

Adaptado Del Cuestionario Para Valorar La Capacidad De Liderazgo Carmen Avila de Encio (Doctora en C.C. de la
Educacion, 2006)




ANEXO 3

PRUEBA DE Rho de Spearman

Correlaciones

CALIDAD_GES
LIDERAZGO T
Rho de Spearman LIDERAZGO Coeficiente de correlacién 1,000 463
Sig. (bilateral) | ,030
N 22 | 22
CALIDAD_GEST  Coeficiente de correlacion 463" | 1,000
Sig. (bilateral) ,030| .
N 22 | 22
*. La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: elaborado con SPSS19.
Correlaciones
LIDERAZGO CALIDAD_GEST
LIDERAZGO Correlacion de Pearson 1 729”7
Sig. (bilateral) | ,000
N 22 22
CALIDAD_GEST Correlacion de Pearson 729" 1
Sig. (bilateral) ,OOO|
N 22 | 22

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: elaborado con SPSS19.
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ANEXO N° 04

MATRIZ DE DATOS SOBRE LAS VARIABLES DE ESTUDIO:

LIDERAZGO DIRECTIVO Y CALIDAD DE LA GESTION EDUCATIVA

LIDERAZGO DIRECTIVO

CALIDAD DE LA
GESTION EDUCATIVA

1 66 Bueno 79 Bueno
2 70 Bueno 71 Bueno
3 72 Bueno 85 Bueno
4 73 Bueno 83 Bueno
5 84 Bueno 81 Bueno
6 81 Bueno 75 Bueno
7 70 Bueno 77 Bueno
8 69 Bueno 78 Bueno
9 71 Bueno 75 Bueno
10 67 Bueno 84 Bueno
11 75 Bueno 83 Bueno
12 73 Bueno 81 Bueno
13 71 Bueno 77 Bueno
14 69 Bueno 78 Bueno
15 70 Bueno 79 Bueno
16 74 Bueno 68 Regular
17 47 Regular 78 Bueno
18 49 Regular 71 Bueno
19 65 Regular 71 Bueno
20 64 Regular 70 Bueno
21 32 Malo 48 Malo
22 44 Malo 55 Malo
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