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RESUMEN

Automedicacion es consumir medicamentos sin prescripcion médica; la
investigacion tuvo como objetivo identificar los factores mas influyentes en la
automedicacion de habitantes de la Zona Urbana de Santiago de Chuco en el 2022; Se
hizo una investigacion basica descriptiva de corte transversal de enfogque cuantitativo;
la muestra fue 220 personas, se us6 una encuesta validada por juicio de expertos y con
grado de confiabilidad “buena”. Se determind que los factores: Demograficos, cultural,
psicoldgico, econdmico y social inluyen de manera casi homogénea en la decisién de
automedicarse. Los indicadores de mayor influencia en cada factor fueron: En
Demogréficos, fue el grado de instruccion siendo los analfabetos con 36.11% quienes
mayormente se automedicaron; Social, quienes tiene carga familiar (Hijos u otro
familiar) 25.16% se automedicaron. Economico, fue la economia familiar, 57
(27.01%) se automedican. Culturales, fue la recomendacion por amistades, se
automédicaron 57 (32.95%). Psicoldgicos, es el miedo a contraer la enfermedad por
Covid 19 con un 27.36%. Respecto a la actitud ante la automedicacion, el 27.72%
respondid que se automedicaba, y de estos un 41.86% considera que al haber usado
receta médica anterior fue un indicador para automedicarse, asimismo, el 42.42% ha
comprado medicamentos en bodegas u otro lugar que no sea una botica o farmacia de

la zona.

Palabras clave: Auto-medicacion, COVID-19

vii



ABSTRACT

Self-medication is consuming drugs without a prescription; The objective of the
research was to identify the most influential factors in the self-medication of
inhabitants of the Urban Zone of Santiago de Chuco in 2022; A basic descriptive cross-
sectional investigation with a quantitative approach was carried out; The sample was
220 people, a survey validated by expert judgment and with a "good™" degree of
reliability was used. It was determined that the factors: Demographic, cultural,
psychological, economic and social influence in an almost homogeneous way the
decision to self-medicate. The indicators with the greatest influence in each factor
were: In Demographics, it was the level of education, with 36.11% being illiterate who
mostly self-medicated; Social, those who have a family burden (Children or another
relative) 25.16% self-medicated. Economic, it was the family economy, 57 (27.01%)
self-medicate. Cultural, it was the recommendation by friends, 57 (32.95%) self-
medicated. Psychological, it is the fear of contracting the disease from Covid 19 with
27.36%. Regarding the attitude towards self-medication, 27.72% responded that they
self-medicate, and of these, 41.86% consider that having used a previous medical
prescription was an indicator to self-medicate, likewise, 42.42% have bought
medicines in warehouses or another place that It is not an apothecary or pharmacy in

the area.

Keywords: Self-medication, COVID-19
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INTRODUCCION

Automedicacion es la accion de utilizar medicamentos sin prescripcion medica,
sin diagnostico de una posible enfermedad y sin seguimiento de un tratamiento, que
puede ocasionar serios problemas de salud a mediano y largo plazo; utilizamos
medicamentos para la fiebre, problemas gastricos, para la tos, alergias, etc. y muchos
de ellos se dispensan sin prescripcion médica; pero esto no quiere decir que estos sean
inocuos es mas estan ocasionando problemas de salud publica en estos ultimos
tiempos, esto ha llevado al desarrollo de muchas investigaciones a fin de determinar la

gravedad de la automedicacion y los factores que influyen en su acentuacion.

Chamén et al (2020) en su tesis “Prevalencia y factores asociados a la
automedicacion durante la pandemia por COVID-19 en adultos de la Paz, Bolivia”; a
través de una investigacion descriptiva de corte transversal, en una muestra de 386
personas encuestadas via online, con resultados que evidencian una automedicacion
significativa, asociada a las variables: nivel educativo, ocupacion y edad como factores
atenuantes, y variables como: acceso a sistemas de salud, alteraciones del suefio
presentadas por temor a la pandemia, autodiagnéstico para COVID-19, consumo de
dioxido de cloro y automedicacion por recomendacion familiar son considerados
factores de riesgo; concluyendo que los adultos de la Paz Bolivia tienen un alto nivel

de automedicacion.

Ramirez et al (2020) en su estudio sobre “factores influyentes en la
automedicacion en tiempos de pandemia en estudiantes universitarios”; a través de una
investigacion cuantitativa, descriptiva de corte transversal; usando un encuesta con un
cuestionario debidamente validado y aplicado a 62 estudiantes; se pudo evidenciar que
el 85% de estudiantes se auto medicaban, un 40% de estudiantes respondieron que no
disponen de tiempo para ir al médico, 41,92% de estudiantes consumen
frecuentemente analgeésicos y de ellos el 30.64% consumen paracetamol siendo la
principal causa la cefalea con 31%; concluyendo que la educacion es fundamental para

evitar la automedicacion, ademas las personas deben ser disciplinados en su actuar



ante la sintomatologia y muy en especialmente si son estudiantes de enfermeria que

conocen sobre los riesgos de la automedicacion y a pesar de esto lo hacen.

Rivera (2019) en su tesis “factores y practicas que predisponen a la
automedicacion en adultos mayores atendidos en Consultorio Externo de Medicina 1,
2 y 3 del Hospital Nacional Hipolito Unanue de julio a Setiembre, 2018” en Lima;
investigacion descriptiva de corte transversal, de disefio correlacional cuantitativo;
realizado en una muestra poblacional de 300 adultos mayores, que resolvieron un
cuestionario; los resultados evidencian que los factores que predisponen a la
automedicacion en los usuarios adultos mayores tienen una influencia: alta 67.7%
(203), medio 22.0% (66), y baja en un 10.3% (31); en lo que se refiere a las practicas
de automedicacidn son buenas 09.7% (29), regulares 26.3% (79) y malas 64.0% (192);
ademas, se observa que los factores que predisponen tiene una influencia de: alto
riesgo en las practicas de automedicacion 45.7% (137), al presentar factores de riesgo
medio las préacticas son regulares 06.3% (19) y cuando los factores de riesgo son bajos
las practicas son buenas 01.7% (05); concluyendo que existe una correlacion moderada

entre las variables.

Espinoza y Herrara (2021) en su tesis “Factores relacionados a la
automedicacion en pobladores de la ciudad de Huancayo durante la pandemia del
COVID- 19, 20207; con el propo6sito de determinar la frecuencia y asociacion de la
automedicacion frente a sintomas respiratorios, por medio de una investigacion
observacional de corte transversal analitica, para ello se encuestaron a 500 pobladores
y los resultados encontrados indican que la influencias de los medios de comunicacion
en la automedicacion es superior al 45%, los sintomas generales influyen entre 20 a
31%, le sigue el dolor de cabeza con 10 a 14% vy fiebre con 6 a15%; concluyendo que
los factores asociados a la automedicacion son: ausencia seguro médico, leer las
indicaciones y lugar de adquisicion del farmaco, frecuencia de uso y la informacion

obtenida al comprar los medicamentos.

Rivera (2019), en su tesis sobre “Automedicacion en las zonas urbanas y urbano
marginales de Trujillo de acuerdo al nivel socioeconomico™; a través de una

investigacion descriptiva de corte transversal; realizado en una poblacion de 142



personas que fueron debidamente encuestados, se encontrd evidencias de la no
existencia de diferencia de los grupos en cuanto al sexo sobre automedicacion; en lo
concerniente al nivel educativo de la zona urbano marginal hay un predominio de la
primaria, en tanto que en la zona urbana predomina la educacion superior; concluyendo
que hay diferencias entre zonas urbana y urbano marginal en lo concerniente a la

automedicacion influenciado por las condiciones socioecondémicas.

Gobmez (2017) investigd los “Factores asociados a automedicacion con AINES
en pacientes de la consulta externa de cirugia del Hospital Regional Docente de
Trujillo (HRDT)”; a través de un estudio observacional de corte transversal, analitico
y prospectivo en una muestra poblacional de 300 pacientes; con resultados que indican
que el 94.7% se auto medican y tienen una edad promedio de 47,91 afos y el 53.87%
de los que se auto medican son mujeres; la automedicacion fue mayor en aquellos
pacientes con ingresos econdmico que oscila entre 750 — 1500 soles (58.10%), vy el
47.53% de las personas se auto medican cuando consideran que sus dolencias son
leves; concluyendo que los pacientes atendidos tienen niveles de automedicacién con
AINEs muy alta.

La enfermedad por Coronavirus (COVID-19), segun Navarrete et al. (2020), es
identificada a finales del afio 2019 en Wuhan China; enfermedad que rapidamente se
propago y a finales del 2020 se reportaba mas de 7,8 millones de casos con méas 450
mil fallecidos en el mundo; esta enfermedad es ocasionada por el virus SARS-CoV-2
que se replica en epitelio del tracto respiratorio, ocasiona sintomas que pueden ir de
leve, moderada o severa; para enfrentarlo es fundamental el aislamiento y tratamiento
de la sintomatologia ya que hasta ahora no existe tratamiento especifico.
Investigaciones sobre la COVID-19 han permitido identificar grupos de alto riesgo con
elevado indice de mortalidad: diabéticos, obesos, adultos mayores, hipertensos,

pacientes con falla renal, con problemas pulmonares, entre otros.



Fundamentacion Cientifica

De acuerdo a Elias (2020), los diferentes factores estan influenciado por las
condiciones culturales de las personas con caracteristicas diferente de los individuos.

Para Soriano (2020), sefiala que las dimensiones de dichos factores son:

Factor social, de acuerdo a la Real Academia Espafiola (2021) se refiere a
interaccion entre personas de forma constante, con la participacion de elementos
externos como internos, que afectan al comportamiento de la persona donde esta

caracterizado por edad, género, el estado civil, filiacién o matrimonio etc.

Factor econdmico: Relacionado con la produccion que cada individuo reflejado

en sus bienes y servicios en el afan de satisfacer sus propias necesidades bésicas.

Factor Cultural: Esta relacionado con el grado de instruccion con el que cuenta
un individuo, destacando los individuos gue tiene elevado nivel de conocimientos;

ademas, se incluye el conjunto de creencias religiosas.

En concordancia con Soriano (2020) estd Bacci (1993) quien considera al
Factor Demografico determinado éste por el estudio de la poblacién, su composicion,

evolucion, estructura y tendencias.

Los Factores Psicoldgicos. Son criterios de comportamiento, cognitivos y

afectivos inmersos en la calidad de vida de las personas y que afectan salud.

Por lo que el Factor Cultural se presentan en las manifestaciones de los

ciudadanos de un pueblo, que forja su formacién y desarrollo humano.

Estos factores influyen en la automedicacion, por ello es la preocupacién del
ciudadano frente a una enfermedad desconocida como la COVID-19, el encontrar una
respuesta rapida sin embargo, incrementan la comorbilidades, incrementan la
vulnerabilidad de la poblacién e impulsa la automedicacion, que implica un aumento

de los riesgos de sufrir intoxicaciones y efectos adversos de los medicamentos, si



agregamos la poca informacion cientifica, lleva a los ciudadanos a la toma de
decisiones erroneas. La busqueda masiva de medicamentos impulsado por el miedo
que genera esta enfermedad, gener6 escases y especulacion de medicamentos con

incremento de precios.

Para Navarrete et al. (2020) EI incremento del uso antibidticos, de
antiinflamatorios y otros farmacos como la ivermectina, sin prescripcion médica,
puede llevar a intoxicaciones medicamentosas al consumir altas dosis, pudiendo
ocasionar problemas hepaticos, renales, reacciones anafilacticas, lesiones gastricas
muy frecuentes en las personas que se auto medican y resistencia bacteriana a los
antibidticos; por lo que la supuesta solucion termina agravando u ocasionando
problemas de salud. Los medicamentos de venta libre no implican que estos sean
inocuos, por lo que su consumo no puede ser indiscriminado. EI desconcierto y miedo
a estar enfermando por COVID 19 hace que las personas se preocupen hasta por

resfrios comunes

Automedicacion es consumir farmacos, sin prescripcion y valoracion por un
profesional de salud (Ramirez et al 2020). Segun Jiménez et al (2018) la
automedicacion es el consumo de medicamentos o iniciar un tratamiento por voluntad
propia, hay que tener en cuenta que el consumo de medicamentos en gran parte de la
poblacién es influenciado por diversos factores, todos ellos relacionados con calidad
y prolongacion de vida, frecuencia de enfermedades cronicas y transmisibles entre

otras.

A criterio de Jihuallanca, y Salazar (2020) el conjunto de motivos por los que la
poblacién consume medicamentos por iniciativa propia son los factores que se
relacionan con la automedicacion, como por ejemplo recomendacién por personas,
propaganda por medios de comunicacion, asacases de recursos econdémicos que
dificultan consultar al médico y ultimamente el colapso de los servicios de salud
debido a la pandemia de la COVID-19.

De acuerdo con Menéndez (2018), los factores que pueden influir en la
automedicacion son los economicos, sociales, culturales y psicologicos; factores

econdmicos: se refiere a las condiciones econdémicas de las personas gastos e ingresos,



seguros o empleos que puedan tener y estratos sociales de los pueblos; factores
sociales: Relacionados méas con las caracteristicas de las personas, como la edad,
género, entorno, y medios de comunicacion; factores culturales: como grado de
instruccion, creencias religiosas, ocupacion, conocimiento sobre medicamentos, y
otras razones que llevan a la automedicacion como: el miedo, depresion, estrés y

frustracion que estan relacionados el control de emociones.

Para Vargas y Palacios (2018), la automedicacion se relaciona con otros factores
como riesgo en la familia, riesgo en la personalidad, y riesgo en el ambiente; Los
riesgos en la familia se refieren a falta de apoyo, hébitos de automedicacion, y gran
economia familiar. Respecto a la personalidad, esté la depresion, estrés, frustracion, y
mal manejo de emociones, y respecto a los factores del ambiente son la ubicacion, y

las barreras fronterizas.
Justificacion de la investigacion

Esta investigacion se justifica porque busca la aplicacién de la teoria de
automedicacion que estd relacionado con el uso indiscriminado y frecuente de
medicamentos que conlleva a ocasionar efectos secundarios muy serios en la salud; se
pretende tener resultados que podrian ser la base para implementar medidas
preventivas necesarias y evitar el uso frecuente y en forma inadecuada de los

medicamentos.

Metodoldgicamente se justifica, porque para el logro de los objetivos
propuestos se usO técnicas de investigacion usando el instrumento debidamente
validado y confiable para que los resultados no tengan sesgos y se pueda llegar a

interpretaciones correctas sobre la realidad.

Socialmente se justifica, ya que el uso irracional de medicamentos se considera
un problema de salud publica que puede llevar a incrementar la morbimortalidad y el
riesgo de sufrir COVID-19 severo. Este estudio permitira identificar los factores con
influencia en la automedicacién de los pobladores de la Zona Urbana de Santiago de

Chuco, que ayude a tomar las medidas para disminuir la automedicacién, como



implementar acciones para mejorar el nivel de conocimiento de medicamentos y asi

generar una medicacion responsable.

Problema

¢Cuales son los factores de mayor influencia en la automedicacion en tiempos de
COVID-19 en pobladores de la Zona Urbana de Santiago de Chuco, 2022?

Conceptuacion y operacionalizacion de las variables.

Las variables

Dimension

Indicador

Tipo de escala

determinacion del uso de

medicas pasadas

de medicion
Edad Razon
Factor -
demografico Sexo Nominal
_Grado d_e’ Ordinal
instruccion.
Carga familiar. Discreta
Satisfaccion en los .
S Nominal
servicios de salud.
] Satisfaccion por el
Factor Social servicio médico Nominal
en una consulta.
Influencia de
FACTORES DE sistemas de Nominal
INFLUENCIA para Elias comunicacion.
(2020), los diferentes Tipos Nominal
factores estan influenciado comunicacion.
por las condiciones de las Presenta estrés Nominal
persona con caracteristicas Factor Presenta miedo Nominal
diferente de los individuos | psicoldgico
Presenta .
-, Nominal
frustracion
Economia familiar | Razon
Factor economico Costo de atencion ;
. Razon
de un médico
Religién a que Nominal
pertenece.
Recqmendaaon Ordinal
Familiar.
Factor cultural —~
Recomendacién
de amistades.
Recomendacién Ordinal
de otras personas
Automedicacion es la Actitud Uso de receta Nominal




medicamentos para el Se auto medica

tratamiento de enfermedades, porque Cree que su | |\ i
i i fermedad es

reconocidos por el mismo en

quienes se automedican. Real :e‘]fe- ]

Academia Espafiola (2021) ntormacton de Nominal

medicamento
Lugar de compra
del medicamento
Riesgo de la
automedicacion

Nominal

Conocimiento Nominal

Objetivo general

Determinar cuéles son los factores de mayor influencia en la automedicacién en
tiempos de COVID-19 en pobladores de la Zona Urbana de Santiago de Chuco, 2022

Obijetivos especificos
Identificar los factores demograficos de mayor influencia en la automedicacion en
tiempos de COVID-19 en pobladores de la Zona Urbana de Santiago de Chuco, 2022.

Identificar los factores sociales de mayor influencia en la automedicacion en tiempos
de COVID-19 en pobladores de la Zona Urbana de Santiago de Chuco, 2022.

Identificar los factores econdmicos de mayor influencia en la automedicacién en
tiempos de COVID-19 en pobladores de la Zona Urbana de Santiago de Chuco, 2022.

Identificar los factores culturales que mayor influencia en la automedicacion en

tiempos de Covid-19 en pobladores de la Zona Urbana de Santiago de Chuco, 2022.

Identificar los factores psicolégicos de mayor influencia en la automedicacién en

tiempos de Covid-19 en pobladores de la Zona Urbana de Santiago de Chuco, 2022.

Determinar la actitud y conocimiento ante la automedicacién en tiempos de COVID-

19 en pobladores de la Zona Urbana del Distrito de Santiago de Chuco, 2022.



METODOLOGIA

Tipo de investigacion.

Para Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) estos tipos de estudios son
cuantitativos, de tipo basica con caracteristicas descriptivo de corte transversal, por
la forma en que se detalla la investigacion haciendo énfasis en las caracteristicas de

las variables.
Disefio de investigacion

Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) en el disefio descriptivo de corte
transversal, se observa el fendmeno de estudio sin manipular o alterar algtn factor

en un determinado momento.

El esquema de éste disefio de investigacion es:

M —» 0
Donde:
M Muestra del estudio
Oy Variables del estudio
Poblacion

La Zona Urbana de Santiago de Chuco tiene una densidad poblacional de 2698
habitantes de personas mayores entre 18 y 80 afios, segin censo del 2018 del INEI,

esta dividido en 4 barrios. San Cristobal, San Jose, Santa Rosa y Santa Monica.

Cuadro 1: Poblacién de Santiago de Chuco, Zon Urbana

Barrios de SCh F %
San Cristdbal 714 26
San José 671 25
Santa Rosa 660 25
Santa Monica 653 24
Total 2,698 100

Fuente: Censo del INEI 2018



Criterios de inclusién

Personas mayores entre 18 y 79 afios edad, que viven en uno de los barrios de

la Zona Urbana de Santiago de Chuco.
Criterios de exclusion

Personas menores de 18 afios y mayores a 80 afos.
Muestreo

Se empled el muestreo accidental, que es el muestreo no probabilistico que
consiste en tomar una muestra de la poblacion disponible y que esté al alcance; siendo

su eleccion por conveniencia siempre y cuando cumplan el criterio de inclusion.
Muestra.

La muestra se obtuvo mediante la formula estadistica para poblaciones finitas
y llegando al resultado de 220 personas a quienes se les aplico el cuestionario en las
que se determino los factores que influyeron en la automedicacion, teniendo en cuenta

la homogeniedad de la poblacion, se distribuy6 en 55 personas por barrio.
Caélculo del tamafio de la muestra poblacional

La muestra se obtuvo mediante la férmula estadistica para poblaciones finitas,
que es la siguiente:

ZZ*P*Q*N

NEIN-D<EZ+Z2+P+Q

Donde:

n= Tamaiio de la muestra

Z= Valor Z curva normal (1.96).
P= Probabilidad de éxito (0.80).
Q= Probabilidad de fracaso (0.20).
N= Poblacién (2698)

E= Error muestral (0.05).
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B 1.96% * 0.8 * 0.2 * 2698
"7 (2698 — 1) * 0.052 + 1.96% 0.8 0.2

n =220

. Cuadro 2: Muestra encuesta de pobladores de Santiago de Chuco, Zona Urbana

Barrios de SCh f %
San Cristobal 55 25
San José 55 25
Santa Rosa 55 25
Santa Monica 55 25
Total 220 100

Fuente: Eleccion por conveniencia

Técnicas e instrumentos de investigacion
Técnicas

Para la recoleccion de datos se aplicé la técnica de la encuesta, la cual permitio
levantar informacion real sobre los factores o causas que influyen en la

automedicacion.
Instrumentos.

Se utilizo el cuestionario, que fue elaborado con preguntas formuladas de forma
sencilla, clara y de facil comprensién para las personas de los 4 barrios de la Zona
Urbana de Santiago de Chuco. El cuestionario “validado por juicio de expertos” esta
compuesto por 26 preguntas, organizadas en grupo denominados factores:
Demogréficos, psicoldgicos, sociales, economicos, culturales (18 preguntas) y la
segunda variable: automedicacion. Los factores fueron analizados para determinar

como influia en la automedicacion. Las preguntas son de tipo nominal y ordinal
Confiabilidad y validez del instrumento

Se valido el instrumento por “Juicio de expertos” con validez de los contenidos.
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Para la confiabilidad del instrumento se realizé a través del Coeficiente de
Confiabilidad de Alfa de Cronbach, obteniendo la calificacion de “buena” para ello,
se aplicé al 10% de la muestra a través de una prueba piloto con el fin de validar la

correlacion de preguntas.
Procesamiento y analisis de la informacion

Para el procesamiento de datos, se utilizé el programa Excel y la estadistica

descriptiva para presentar los datos en tablas y figuras.
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RESULTADOS

Tabla 1

Automedicacion en tiempos de COVID-19 de acuerdo a los factores de los pobladores

de la Zon Urbana de Santiago de Chuco, 2022.

Factor Indicador %

Demografico Grado de instruccion: Analfabeto 36,11
Cultural Recomendacion de amistades 32,95
Psicoldgicos Temor al Covid 19 27,36
Econdmico Economia familiar 27,01
Social Carga familiar 25,16
Total 100

En esta tabla se observa que el factor demogréafico en el indicador Grado de
instruccion, el 36.11% de los analfabetos se automedico; en el factor cultural se
consider6 el indicador: Recomendacion de amistad con el 32.95% los que
reconocieron haberse automedicado; por el factor psicolégico los que reconocieron:
Temor al Covid 19 se automedicaron en un 27.36%; con respecto al factor econémico
los que reconocieron: Que la economia familiar es un motivo para no recurrir a un
meédico el 25.16% se automedicaron; y finalmente en el factor social, la carga familiar

se automedicaron en un 25.16 % siendo un indicador preponderante.
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Tabla 2

Automedicacion en tiempos de COVID-19 de acuerdo al factor demogréafico de los
pobladores de la Zon Urbana de Santiago de Chuco, 2022.

Automedicacion

Factores Demograficos Si No N°
N° % N° %
. Femenino 38 25.85 109 74.15 147
Geénero .
Masculino 23 3151 50 58.49 73
220

Entre 18 y 29 afios 13 21.67 47 78.33 60
Entre 30 y 41 afios 14 25.00 42 75.00 56

Cruposdeedad o 42y53aios 16 3810 26 6190 42
Entre 53 y 80 afios 18 29.03 44 7097 62

220

Analfabeto 13 36.11 23 63.89 36

Grado de Primaria 23 25.56 67 74.44 90
instruccion Secundaria 16 26.67 44 73.33 60
Superior 9 26.47 25 7353 34

220

Lugar de Zona rural 30 37.50 50 62.50 80
procedencia Zona urbana 31 2214 109 77.86 140
220

En esta tabla se observan frecuencia y porcentajes de automedicacion en
funcion a las caracteristicas demograficas. Género: 147 mujeres y 73 varones; de ellos
se auto medican el 25.85% y 31.51% respectivamente. Con respecto a los grupos
etarios tenemos: 60 persponas entre 18 a 29 afios, 56 entre 30 a 41 afios, 42 entre 42 a
53 afios y 62 con mas de 53 afios; de ellos se auto medican el 21.67%, 25%, 38.10% y
29.03% respectivamente. Segun el grado de instruccion tenemos: 36 analfabetos, 90
con primaria, 60 con secundaria y 34 con educacién superior; de ellos se auto medican
el 36.11%, 25.56%, 26.67% y 26.47% respectivamente y segun el lugar de procedencia
se tiene: 80 personas de la zona rural y 140 zona urbana; de ellos se auto medican el
37.50% y 22.14% respectivamente. Se observa que los varones dnel grupo etario de

42-53 afios, analfabetos y los de la Zona rural son los que mas se auto medican.
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Figura 1. Automedicacién en tiempos de COVID-19 de acuerdo a las caracteristicas demograficas de
los pobladores de la Zona Urbana del Distrito de Santiago de Chuco, 2022.
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Tabla 3

Automedicacion en tiempos de COVID-19 de acuerdo al factor psicoldgicos de los
pobladores de la Zon Urbana de Santiago de Chuco, 2022.

Automedicacion
Factores Psicoldgicos Si No N°
Ne° % Ne° %

¢Cree Uds. que el estrés Si 57 2754 150 7246 207

ocasionado por el COVID-19

influyo en la automedicacion? No 4 30.77 9 69.23 13
220

¢Cree Uds. que el miedo al Si 58 2736 154 72.64 212

COVID-19 influyo en la

automedicacion? No 3 3750 5 6250 8
220

¢Cree Uds. que la frustracion )

ocasionadas por las medidas Si 44 2366 142 76.34 136

gubernamentales para controlar a la

COVID-19 influyo en la No 17 5000 17 50.00 34

automedicacion?

220

En esta tabla observamos la frecuencia y la relacion porcentual entre los
factores psicoldgicos y la automedicacion. A la pregunta si cree que el estrés
ocasionado por el COVID-19 influyo en la automedicacion, 207 respondié que si; y
de ellos el 27.54% se automedica; si cree que el miedo al COVID-19 influyo en la
automedicacion, 212 respondié que si 'y de estos el 27.36% se automedico y finalmente
a la pregunta de si cree que la frustracidn ocasionada por las medidas gubernamentales
para controlar a la COVID-19 influyo en la automedicacion, 186 respondieron que si
y de ellos el 23.66% acostumbra a automedicarse. Se observa que los que respondieron
afirmativamente a las dos primeras preguntas se automedican en un mayor porcentaje

que los de respuesta afirmativa de la tercera pregunta.
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Figura 2. Relacién porcentual entre factores Psicolégicos y la automedicacion en tiempos de
COVID-19 de los pobladores de la Zona Urbana del Distrito de Santiago de Chuco, 2022.
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Tabla 4

Automedicacion en tiempos de COVID-19 de acuerdo a factores sociales de los

pobladores de la Zona Urbana de Santiago de Chuco, 2022.

Automedicacién

. Si No
0
Factores sociales N % N % N
¢Actualmente cuenta con un Si 59 2823 150 7177 209
seguro de salud? No 2 2727 9 818 11
220
¢ Tiene carga familiar(Hijos u Si 39 2516 116 7484 155
otro familiar)? No 22 3385 43 66.15 65
220
¢ Usted esta satisfecho con la .
atencion que brindaron los S| 39 2500 117 75.00 156
g“eeg'é‘iflgu_?g,fe la pandemia No 22 3438 42 6563 64
220
¢Para Ud. qué medio  Periodicos 0  00.00 1 1000 1
de comunicacion )
influyo en la Redes sociales 19 3393 37 66.07 56
automedicacion  Ragio 16 2462 49 7538 65
durante la pandemia
de COVID-19? Television 26 26.53 72 73.47 98
220

En esta tabla observamos la frecuencia y la relacion porcentual entre los

factores sociales y automedicacion. A la pregunta si actualmente cuenta con un seguro

de salud, 209 afirman que si y de ellos el 28.23% se automedica; si tiene carga

familiar(Hijos u otro familiar) 155 respondié afirmativamente y de ellos el 25.16% se

automedica; si esta satisfecho con la atencidon que brindaron los médicos durante la

pandemia de COVID-19 156 afirmo que si y de ellos el 25% se automedica y

finalmente a la pregunta de qué medio de comunicacion influyo en la automedicacion

durante la pandemia de COVID-19, 72 respondieron que fue la television y de ellos el

26.53% se auto médica, 37 respondieron que fue las redes sociales e internet y de ellos

el 33.93% se auto médica.
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Figura 3. Relacion porcentual entre factores sociales y la automedicacion en tiempos de COVID-
19 de los pobladores de la Zona Urbana del Distrito de Santiago de Chuco, 2022.
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Tabla5

Automedicacion en tiempos de COVID-19 de acuerdo al factor econdmico de los
pobladores de la Zona Urbana de Santiago de Chuco, 2022.

Automedicacion

Factores econdémicos Si No N°

N° % N° %

¢La economia familiar, es un Si 57 2701 154 7299 211

factor para no recurrir a un
médico? No 4 44 .44 5 55.56 9

220

¢ El costo de atencion de un Si 57 2r2r 152 7243 209

médico es elevado? No 4 36.36 7 63.64 11

220

¢La actividad econdémica que Si 44 2914 107 7086 151

realiza es dependiente? No 17 2464 52 75.36 69

220

En esta tabla se observan la frecuencia y la relacion porcentual entre el factor
econdémico y la automedicacion. Afirman 211 personas que van al médico por el factor
econdémico y de ellos el 27.01% se automedican; 209 personas afirman que el costo de
atencion medica es elevada y de ellos el 27.27% se automedican y 151 personas
afirman que realizan actividades econémicas dependientes y de ellos el 29.14% se

automedica.
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Figura 4. Relacion porcentual entre factores econdmicos y la automedicacion en tiempos de
COVID-19 de los pobladores de la Zona Urbana del Distrito de Santiago de Chuco, 2022.
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Tabla 6
Automedicacion en tiempos de COVID-19 de acuerdo al factor cultural de los

pobladores de la Zon Urbana de Santiago de Chuco, 2022.

Automedicacion
Factores Culturales Si No N°

N° % N° %

¢Lareligion que profesa es la Si 42 2414 132 7586 174

Catélica? No 19 4130 27 5870 46
220
¢Su familia recomienda a usar algin Si 56 2857 140 7143 196
medicamento para su malestar? No 5 2083 19 7917 24
220

¢Sus amistades, le recomienda a usar g 57 3295 116 67.05 173

algin medicamento para su
malestar? No 4 8.51 43 9149 47

220

Acepta recomendaciones de personas  Sj 22 2136 81 7864 103

que no son familiares o amistades
para usar medicamentos. No 39 3333 78 66.67 117

220

En esta tabla se observan la frecuencia y la relacion porcentual entre el los
factores culturales y la automedicacion. A la pregunta de si son catolicos, 174 personas
manifiestan que lo son y de estos el 24.14% se automedica. Acepta recomendaciones
de la familia para el uso de medicamentos 196 afirman que si y de ellos el 28.57% se
automedica. Acepta recomendaciones de amistades para el uso de medicamentos 173
afirman que si y de ellos el 32.95% se automedica y finalmente a la pregunta de si
acepta recomendaciones de otras personas para usar medicamentos 103 afirman que si

y de ellos el 21.36 se automedica.
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Figura 5. Relacion porcentual entre factores culturales y la automedicacion en tiempos de COVID-19

de los pobladores la Zona Urbana del Distrito de Santiago de Chuco, 2022.
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Tabla 7
Relacion entre la actitud y conocimiento en la automedicacion en tiempos de COVID-

19 de los pobladores de la zona urbana de Santiago de Chuco, 2022..

Automedicacion
Preguntas asociadas a automedicacion Si No N°
Ne° % Ne° %

61 27.72 159 7228 220

¢ Usted consume medicamentos sin
receta médica?

¢Ud. cree que las personas se auto Si 38 2375 122 76.25 160

medican por que no confian en los

médicos? No| 23 3833 37 6167 60
220

¢Ud. cree que las personas se auto Si 46 28.05 118 7195 164

medican porque no tienen tiempo

para ir a un hospital? No| 15 2679 41 7321 56
220

¢Ud. hausado receta medicaanterior sj | 36 418 50 5814 86
para auto medicarse por

enfermedades similares? No| 25 1866 109 8134 134
220
¢Ud. se auto medica porque creeque ~ Si | 42 4118 60 5882 102
su enfermedad es leve? Nol| 19 1610 99 8390 118
220
cUd. lee las instrucciones del Si | 46 23.00 154 77.00 200
medicamento que va a consumir? No| 15 75.00 5 25.00 20
220
¢Ud. compra medicamentos de Si | 14 4242 19 5758 33
bodegas u otro lugar que no sea una
botica 0 farmacia’? No 47 25.13 140 74.87 187
220
¢Esté consiente que auto medicarse Si | 48 2652 133 7348 181
trae riesgos o consecuencias? Nol 13 3333 26 66.67 39
220

En esta tabla se observan la frecuencia y la relacién en porcentaje entre
preguntas asociadas a automedicacion de acuerdo a la actitud y conocimiento. Se
aprecia que a la pregunta ¢ Usted consume medicamentos sin receta médica? Tenemos

que el 27.72% de personas se automedican, frente al 72.28% que no lo hacen; con
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relacion a la pregunta: ¢Ud. cree que las personas se auto medican por que no confian
en los médicos? el 38 (23.75%) se automedicaron, en tanto 122 (76,255) no lo realizan.
A la pregunta ¢Ud. cree que las personas se auto medican porque no tienen tiempo
para ir a un hospital? 164, respondieron que si lo hacen de ellos 28.05% se
automedican. Respecto al uso de recetas anterior para dolencias similares 86
encuestados aceptan haberlas usado y de ellos el 41.86% se auto médica. De ellos, 102
personas se auto médica porque cree que su enfermedad es leve y de ellos el 41.18%
se auto médica. A la pregunta ¢Ud. lee las instrucciones del medicamento que va a
consumir? 200 personas si lo leen de los cuales 23% se automedica. 33 personas
compran medicamentos en lugares no autorizados y de ellos el 42.42% se auto médica;
pero, 187 personas compran en boticas o farmacias. Finalmente, a la pregunta ¢Esta
consiente que auto medicarse trae riesgos 0 consecuencias? 181 personas

respondieron ser concientes, sin embargo, el 26.52% se automedican.
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Figura 6. Relacion porcentual entre preguntas asociadas al cocimiento y actitud en automedicacién en
tiempos de COVID-19 de los pobladores de la Zon Urbana del Distrito de Santiago de Chuco, 2022.
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ANALISIS Y DISCUSION

El estudio se realizd en una muestra poblacional de 220 personas, las que
respondieron a un cuestionario de 26 preguntas, organizadas en grupo denominados
factores: demograficos, psicoldgicos, sociales, econdmicos, culturales y la variable
automedicacion; todos estos factores fueron analizados para determinar como influia

en la automedicacion.

En la tabla 1se observa que el factor demografico en el indicar Grado de
instruccion el 36.11% de los analfabeto se automedico; en el factor cultural se
considerd el indicador: Recomendacion de amistad con el 32.95% los que
reconocieron haberse automedicado; por el factor psicoldgico los que reconocieron:
Temor al Covid 19 se automedicaron en un 27.36%; con respecto al factor econémico
los que reconocieron: Que la economia familiar es un motivo para no recurrir a un
médico el 25.16% se automedicaron; y finalmente en el factor social, la carga familiar

se automedicaron en un 25.16 % siendo un indicador preponderante.

Del analisis de esta tabla 1, se concluye que tanto los factores: Demograficos,
cultural, psicolégico, econémico y social inluyen de manera casi homogénea en la

decision de automedicarse.

En la tabla 2 y figura 2 se presentan los resultados teniendo en cuenta los
factores demogréficos: Por genero la poblacion estuvo conformada por 147 féminas y
73 varones, siendo estos Gltimos los que se auto medican en un 31.51% en tanto que
las féminas solamente lo hacen en un 25.85%; Los grupos etarios estan constituidos
por 60 pobladores con edades de 18 a 29 afios con un 21.67% que se auto medican,
56 pobladores con edades de 30 a 41 afios, con un 25% de automedicacion, 42
pobladores con edades de 42 a 53 afios con un 38.10% que se auto medican y 62
pobladores con més de 53 afios con una automedicacion de 29.03%; por grado de
instruccion la muestra poblacional estuvo conformada por 36 analfabetos, 90 con
primaria, 60 con secundaria y 34 con estudios superiores con formacion profesional,
en este grupo los porcentajes de automedicacion son de 36.11%, 25.56%, 26.67% y
26.47% respectivamente y por lugar de procedencia 80 pobladores proceden de zona

rural y 140 pobladores de zona urbana con una automedicacion de 37.50% y 22.14%
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respectivamente; resultados que difieren de los reportados por Puntillo y Rodriguez
(2021) en su estudio sobre factores demograficos relacionados a la automedicacion en
tiempos de COVID-19 realizado en el personal del Hospital de Barranca Cajatambo,
que indica que el 78.3% de los que tienen estudios superiores se auto medican.
Céardenas (2020) en su trabajo sobre caracterizacion de medicamentos y
automedicacion en personas atendidas en boticas del EI Agustino Lima, determino,
que son varones los que mas se auto medican con un 54.7%, resultado que se
aproximan a los hallados en nuestra investigacion; también, Prado P. et al (2020) en
su estudio sobre Automedicacion en habitantes adultos de la comunidad 24 de julio".
Municipio Independencia, Yaracuy-Venezuela, 2020 en una muestra poblacional de
167 personas, determino que el grupo etario con edades entre 33-47 afios es el mas
numerosos Yy de ellos el 65.9% se auto médica, resultados bastante parecidos a los

presentados en esta investigacion.

El estudio de los factores psicologicos que influyen en la automedicacion
presentado en la tabla 3 y figura 3, se observa que la influencia tiene cierta
uniformidad; a la pregunta de si el estrés ocasionado por el COVID-19 influyo en la
automedicacion, 207 afirma que si y de estos el 27.54% se auto medican, si creen que
el miedo al COVID-19 influye en la automedicacién 212 respondieron que si y de ellos
el 27.36 se auto médica y si la frustracion ocasionada por las medidas restrictivas para
controlar el COVID-19 influyen en la automedicacion 186 respondieron que si y de
estos el 23.66% se auto medican, resultando un porcentaje inferior referente a las dos
primeras preguntas; estos resultados difieren a los encontrados por Romero y Mancilla
(2021) que reportan que por factores psicologicos el 54% se auto médica, y los hallados
en este trabajo es casi la mitad, que seria un indicador que tras dos afios de COVID-19

las personas han entendido los riesgos de la automedicacion.

En referencia a los factores sociales y su influencia en la automedicacion
presentado en la tabla 4 y figura 4, se aprecia que la influencia porcentual de estos
factores en la automedicacion fluctian entre 25% y 34%; asi se aprecia que a la
pregunta si cuenta con un seguro de salud 209 respondieron que si y de ellos el 28.23%
se auto médica; si tiene carga familiar 155 respondieron que si y de ellos el 25.16%
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aceptan que se auto medican; en cuanto a la satisfaccion por la atencién medica
brindada durante la pandemia 156 respondieron afirmativamente y de estos el 25%
acepta que se auto medica y a la pregunta del medio de comunicacion que influyo
sobre la automedicacion 98 respondieron que fue la television, seguido por 65
pobladores que afirman que fue la radio y 56 manifiestan que fue las redes sociales e
internet y de ellos se auto medican el 26.53%,24.62% y 33.93% respectivamente;
resultados que son bastante diferentes por los reportados por Espilco y Félix (2021)
que reportaron que la influencia del factor social es del 70% sobre la automedicacion

y que los medios de comunicacion influian y de ellos el 94% se auto médica.

En la tabla 5 y figura 5 se observa que 56 personas aceptan que internet y las
redes sociales influyen en la automedicacion y de estos el 33.93% se auto médica.
Barragan (2020) en su estudio sobre automedicacion: factores y consecuencias,
realizado a través de un analices de articulos cientificos recopilados de repositorios o
de buscadores académicos como Alicia y Google Schoolar, todos ellos con una
antigiiedad no mayor de 5 afios, determino que factores sociales como recibir consejos
o0 prestar oidos a opiniones de familiares, amigos y de personal de establecimientos
farmacéuticos son determinantes para la automedicacion; en este estudio los resultados

son muy similares.

La automedicacion trae consecuencias negativas y los profesionales de salud
son los llamados a fomentar la no automedicacion, para esto es necesario identificar
los factores influyentes de la automedicacion y asi saber si basta con solamente la
participacién de los profesionales de salud o es necesario la toma de decisiones a otro
nivel que implique la participacion de otros sectores profesionales. En la tabla 4 y
figura 4, se observa que 211 pobladores aceptan que la economia familiar es un factor
para no ir al médico y de ellos el 27.01% se auto medica; 209 pobladores sostienen
que la atencion medica es muy costosa y de ellos el 27.27% se auto medica; 151
pobladores manifiestan que la actividad econdmica que realizan es dependiente y de
ellos el 29.14% se auto médica. De la Cruz y Alania (2020) en su estudio, factores
relacionados a la automedicacion en tiempos de COVID-19, hallo que el 50% de las

personas encuestadas se auto medican debido a problemas econdmicos y ademas el
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63.6% tiene confianza en las recomendaciones de familiares o amistades, resultados

que difieren con los encontrados en esta investigacion.

En lo que se refiere a los factores culturales y su influencia en la auto
medicacion en la poblacion muestral en estudio, los resultados observados en tabla 6
y fig. 6 indican que 174 profesan la religion catdlica de los que el 24.14% se auto
medican en tanto que los no catdlicas la automedicacion es de 41.30%, por lo que
puedo afirmar que la influencia de la religién catdlica en la automedicacion es notoria;
a la interrogante sobre aceptacion de recomendaciones de familiares sobre
medicamentos 196 afirman que si lo hacen y de ellos el 28.57% se auto medica; a la
pregunta si las amistades recomiendan usar medicamentos 173 afirman que si y de
ellos el 32.95% se auto médica Y finalmente 103 personas aceptan indicaciones sobre
medicamentos de personas que no pertenecen a su entorno y en ellas la automedicacion
es del 21.36%, resultados muy parecidos a los reportados por De la Cruz y Alania
(2020) que indican que el 63,6% de los ciudadanos confia en las recomendaciones de
sus familiares sobre medicamentos, debido a la conexion cercana, el 59,8% de los
encuestados se convierte en uno de los factores mas importantes por el factor tiempo,
y el 47.7% son responsables lo que significa que los factores sociales y culturales

tienen mucho que ver con la automedicacion.

En esta tabla 7 y figura 7 En esta tabla se observan la frecuencia y la relacion en
porcentaje entre preguntas asociadas a automedicacion de acuerdo a la actitud y
conocimiento. Se aprecia que a la pregunta ¢ Usted consume medicamentos sin receta
médica? Tenemos que el 27.72% de personas se automedican, frente al 72.28% que
no lo hacen; con relacion a la pregunta: ;Ud. cree que las personas se auto medican
por que no confian en los médicos? el 38 (23.75%) se automedicaron, en tanto 122
(76,255) no lo realizan. A la pregunta ¢Ud. cree que las personas se auto medican
porgue no tienen tiempo para ir a un hospital? 164, respondieron que si lo hacen de
ellos 28.05% se automedican. Respecto al uso de recetas anterior para dolencias
similares 86 encuestados aceptan haberlas usado y de ellos el 41.86% se auto médica.
De ellos, 102 personas se auto médica porque cree que su enfermedad es leve y de
ellos el 41.18% se auto médica. A la pregunta ¢Ud. lee las instrucciones del
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medicamento que va a consumir? 200 personas si lo leen de los cuales 23% se
automedica. 33 personas compran medicamentos en lugares no autorizados y de ellos
el 42.42% se auto médica; pero, 187 personas compran en boticas o farmacias.
Finalmente, a la pregunta ¢(Estd consiente que auto medicarse trae riesgos o
consecuencias? 181 personas respondieron ser concientes, sin embargo, el 26.52% se

automedican.
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CONCLUSIONES

Se determind que los factores: Demograficos, cultural, psicolégico, econdomico
y social inluyen de manera casi homogénea en la decision de automedicarse en los

tiempos del Covid 19 en pobladores de la Zona Urbana de Santiago de Chuco.

En cuanto a los factores demogréficos, el indicador de mayor influencia fue el
grado de instruccion siendo los analfabetos con 36.11% quienes mayormente se auto
medicaron; en tanto que las personas entre las edades de 42 y 53 afios con el 38.10%

se automedican.

Respecto al factor social, el de mayor influencia son quienes tiene carga
familiar (Hijos u otro familiar) de ellos 39 se automedicaron, respondiendo
afirmativamente representando el 25.16% aungue manifestaron estar satisfecho con la
atencion que brindaron los médicos durante la pandemia, sin embargo, el 25% se auto

medico.

En relacion al factor econdmico, el de mayor influencia en la automedicacion

fue la economia familiar, quienes de las 211 personas, 57 (27.01%) se auto medicaron.

De los factores culturales, el de mayor influencia fue la recomendacién por

amistades, se automédicaron 57 (32.95%) de 173 personas.

En cuanto al factor psicolégicos el de mayor influencia en automedicacion es

el miedo a contraer la enfermedad por Covid 19 con un 27.36%.

Respecto a la actitud ante la automedicacion, el 27.72% respondid que se
automedicaba, y de estos un 41.86% considera que al haber usado receta médica
anterior fue un indicador para auto medicarse, asimismo, el 42.42% ha comprado

medicamentos en bodegas u otro lugar que no sea una botica o farmacia de la zona.
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RECOMENDACIONES

Implementar acciones educativas mediatas e inmediatas, especialmente
direccionadas a los varones a fin de disminuir la automedicacion; asi como en las
universidades nacionales y privadas cursos que permitan promover en los futuros

profesionales la no automedicacion.

Se recomienda tanto a autoridades municipales como regionales a través de sus
areas correspondientes el monitoreo del indice de automedicacion, con el propésito de

implementar politicas correctivas.

Organizar equipos de investigacién que permitan levantar informacion
completa y debidamente organizada para enfrentar este fendmeno de la

automedicacion de manera integral.
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ANEXO 1

Autorizacion de la institucién donde se va a realizar la recoleccién de los datos

3 uNA(.'n_l
PERVLAN 13
RECIBIDO

nee £% s 2o MG b
i
‘“M UL

SOLICITO: Permiso para realizar i
Sefora: Consuelo Mabel Sanchez Feup:

Subprefecta de la Provincia de Santiago de Chuco

Yo Ana Maria Rodriguez Siguenza, DNI' 1808153
de La puente Uceda 1050 del distrito de Santiago de Chuco

Ante usted respetuosamente me presento y expongo:

Que habiendo egresado de la carrera de Quimico farmacéutico en la
universidad San Pedro. filial Trujillo, solicito a usted permiso para realizar mi
trabajo de investigacion con la poblacion de los cuatro barrios del distrito de
Sanbago de Chuco sobre “"FACTORES QUE INFLUYEN EN LA
AUTOMEDICACION EN TIEMPO DE COVID-19, DE LA ZONA URBANA DE
SANTIAGO DE CHUCO, 2022", para optar el grado de quimico farmacéutico

Por lo expuesto ruego a usted acceder a mi peticion.

Santiago de Chuco 11 de Julio del 2022

e —————
uez Siguenza

Maﬁ;’:ROdﬂg
DNI.18081538

Correo; analuisatamngarodriguez@gmail.com
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Anexo 2

Ficha de recoleccion de datos (instrumento)

Cuestionario

FACTORES QUE INFLUYEN EN LA AUTOMEDICACION, EN TIEMPOS DE
COVID-19, DE POBLADORES DEL DISTRITO DE SANTIAGO DE CHUCO, 2022

Estimado(a) Sr.(a)

Factores N° Pregunta Respuesta
Masculino
1 Sexo
Femenino
Entre 18 y 29 afios
) Entre 30 y 41 afios
38 2 Edad
:*c—=E Entre 42 y 53 afios
@ 7 ~
g Maés de 53 afios
S
ot Analfabeto
L
5 L
g 3 _Grado d_e’ Primaria
L instruccion Secundaria
Superior
Lugar de Zona rural
4 .
procedencia Zona urbana
NE Respuesta
Factores Pregunta Si No
5 ¢ Cree Uds. que el estrés ocasionado por el COVID-19
8 influyo en la automedicacién?
@ % 6 ¢Cree Uds. que el miedo al COVID-19 influyo en la
ge automedicacion?
P _5 7 ¢Cree Uds. que la frustracion ocasionadas por las medidas
[%2]
o

gubernamentales para controlar a la COVID-19 influyo en
la automedicacion?

8 ¢Actualmente cuenta con un seguro de salud?
(72}
% 9 ¢ Tiene carga familiar(Hijos u otro familiar)?
'S
3 10 ¢Usted esta satisfecho con la atencion que brindaron los
A médicos durante la pandemia de COVID-19?
S 11 ¢Para Ud. qué medio |a) Periddicos
o de comunicacion i
F influyo en la b). Redes sociales o Internet
automedicacion c). Radio
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durante la pandemia | d). Television
de COVID-19?

¢La economia familiar, es un factor para no recurrir a un

o)
C 2 12 médico?
I \g 13 ¢El costo de atencién de un médico es elevado?
Q c
T S
s ULJ) 14 ¢La actividad econémica que realiza es dependiente?
15 ¢La religion que profesa es la Catélica?
O 16 ¢Su familia recomienda a usar algin medicamento para su
a5 malestar?
O =
© 5 ¢Sus amistades, le recomienda a usar algin medicamento
L3 17
para su malestar?
18 Acepta recomendaciones de personas que no son familiares
0 amistades para usar medicamentos para sus malestares.
19 ¢Ud. consume medicamentos sin receta médica.?
20 ¢Ud. cree que las personas se automedican por que no
confian en los médicos?
c 21 @_Ud. cree que las personas se automedican por que no tienen
?8 tiempo para ir a un hospital?
s 29 ¢Ud. ha usado receta médica anterior para automedicarse
5 por enfermedades similares?
(5]
g 23 ¢Ud. se automedica porque cree que su enfermedad es leve?
S 24 ¢Ud. lee las instrucciones del medicamento que va a
< consumir?
o5 ¢Ud. compra medicamentos de bodegas u otro lugar que no
sea una botica o farmacia?
26 ¢ Esta consiente que automedicarse trae riesgos o

consecuencias?
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ANEXO 3
Validacion de juicio de expertos y confiabilidad

FACTORES QUE INFLUYEN EN LA AUTOMEDICACION, EN
TIEMPOS DE COVID-19, EN POBLADORES DE LA ZONA
URBANA DE SANTIAGO DE CHUCO, 2022

INFORME DE VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
La validacién de la ficha de recoleccién se realizé por juicio de expertos, para lo cual
participaron 3 expertos en el area.
JUICIO DE EXPERTOS

Nombres y Apellidos: Cacha Salazar Carlos Esteban. N2 Experto: 1. Grado Académico:
Magister Fecha: 06 setiembre 2022

Teniendo como basa los criterios que a continuacion se presenta le solicitamos su opinién
sobre la ficha de recoleccidén que se adjunta. Marque con una X (aspa) en Sl o NO en cada
criterio seguln su opinién. Marque Sl, cuando el item cumpla con el criterio sefialado o NO
cuando no cumpla con el criterio. Tenga a bien anotar sus observaciones y sugerencias en los
espacios correspondientes.

CRITERIOS SI NO OBSERVACIONES

1. Laficha de recoleccién recoge la informacidn que X
permite dar respuesta al problema de investigacién.

2. Laficha de recoleccién responde a los objetivos de |a X
investigacion.

3. Laficha de recoleccién responde a la X
operacionalizacién de la variable.
4. La estructura de la ficha de recoleccidon es adecuada. X

La secuencia presentada facilita el llenado de la ficha
de recoleccién.

6. Los items son claros y comprensibles para la X
recopilacion.
El nUmero de items es adecuado para la recopilacion. X
Se deberia de incrementar el nimero de items en la X
ficha de recoleccidn.

9. Se debe eliminar algunos items en la ficha de X
recoleccion.

Aportes y/o sugerencias para mejorar el instrumento.




FACTORES QUE INFLUYEN EN LA AUTOMEDICACION, EN
TIEMPOS DE COVID-19, EN POBLADORES DE LA ZONA
URBANA DE SANTIAGO DE CHUCO, 2022

INFORME DE VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

La validacién de la ficha de recoleccién se realizé por juicio de expertos, para lo cual
participaron 3 expertos en el area.

JUICIO DE EXPERTOS

Nombres y Apellidos: Cisneros Hilario Cesar Braulio. N2 Experto: 2. Grado Académico:
Magister Fecha: 07 setiembre 2022

Teniendo como basa los criterios que a continuacion se presenta le solicitamos su opinién
sobre la ficha de recoleccidén que se adjunta. Marque con una X (aspa) en Sl o NO en cada
criterio seguin su opinién. Marque Sl, cuando el item cumpla con el criterio sefialado o NO
cuando no cumpla con el criterio. Tenga a bien anotar sus observaciones y sugerencias en los
espacios correspondientes.

CRITERIOS SI NO OBSERVACIONES

1. Laficha de recoleccién recoge la informacidn que X
permite dar respuesta al problema de investigacién.

2. Laficha de recoleccién responde a los objetivos de la X
investigacion.

3. Laficha de recoleccién responde a la X
operacionalizacién de la variable.
4. La estructura de la ficha de recoleccion es adecuada. X

La secuencia presentada facilita el llenado de la ficha
de recoleccioén.

6. Los items son claros y comprensibles para la X
recopilacion.
El nUmero de items es adecuado para la recopilacion. X
Se deberia de incrementar el nUmero de items en la X
ficha de recoleccidn.

9. Se debe eliminar algunos items en la ficha de X
recoleccion.

Aportes y/o sugerencias para mejorar el instrumento.

DNI N.2 40245434
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FACTORES QUE INFLUYEN EN LA AUTOMEDICACION, EN
TIEMPOS DE COVID-19, EN POBLADORES DE LA ZONA
URBANA DE SANTIAGO DE CHUCO, 2022

INFORME DE VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

La validacién de la ficha de recoleccién se realizé por juicio de expertos, para lo cual
participaron 3 expertos en el area.

JUICIO DE EXPERTOS

Nombres y Apellidos: Leon Tello Tania Janeth. N2 Experto: 1. Grado Académico: Magister
Fecha: 08 setiembre 2022

Teniendo como basa los criterios que a continuacion se presenta le solicitamos su opinién
sobre la ficha de recoleccidén que se adjunta. Marque con una X (aspa) en Sl o NO en cada
criterio segln su opinién. Marque Sl, cuando el item cumpla con el criterio sefialado o NO
cuando no cumpla con el criterio. Tenga a bien anotar sus observaciones y sugerencias en los
espacios correspondientes.

CRITERIOS SI NO OBSERVACIONES

1. Laficha de recoleccién recoge la informacidn que X
permite dar respuesta al problema de investigacion.

2. Laficha de recoleccién responde a los objetivos de la X
investigacion.

3. Laficha de recoleccién responde a la X
operacionalizacién de la variable.
4. La estructura de la ficha de recoleccion es adecuada. X

La secuencia presentada facilita el llenado de la ficha
de recoleccioén.

6. Los items son claros y comprensibles para la X
recopilacion.

El nUmero de items es adecuado para la recopilacion. X

8. Se deberia de incrementar el nimero de items en la X
ficha de recoleccion.

9. Se debe eliminar algunos items en la ficha de X
recoleccion.

Aportes y/o sugerencias para mejorar el instrumento.




Anexo 4

Célculo del tamafio de la muestra poblacional

La muestra se obtuvo mediante la formula estadistica para poblaciones finitas, que
es la siguiente:

Z’«P*xQ*N

NTWW-D-E2+Z2+P+Q

En donde:

n= Tamafio de la muestra

Z= Valor Z curva normal (1.96).
P= Probabilidad de éxito (0.80).
Q= Probabilidad de fracaso (0.20).
N= Poblacién (2698)

E= Error muestral (0.05).

_ 1.962 % 0.8 * 0.2 * 2698
"= (2698 — 1) % 0.052 + 1.96% + 0.8 * 0.2

n =220
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Anexo 5

Matriz de consistencia

Problema general

Objetivo general

Variables y dimensiones

Metodologia

Determinar  Factores influyentes en la
automedicacién de Pobladores de la zona urbana
de Santiago de Chuco, 2022.

Objetivos especificos

¢Cuales son los factores
que influyen en la
automedicacién, en
tiempos de COVID-19,
en pobladores de la

zona urbana de
Santiago de Chuco.
20227

4. |dentificar

1. Identificar los factores demograficos que

influyen en la automedicacion de pobladores.

2. ldentificar los factores sociales que influyen en

la automedicacion de pobladores.

3. Identificar los factores Culturales que influyen

en la automedicacion de pobladores.
los factores econdmicos que
influyen en la automedicacion de pobladores.

5. Determinar el nivel de conocimiento sobre

automedicacion de pobladores.

Variables:

1. Variable
Independiente
Factores:

Demogréfico,
psicoldgico, social,
econémico y
Cultural

2. Variable
Dependiente
Automedicacién

Dimensiones:

1.1. Estructura, seguro
social, influencia
social y medios
de comunicacién.

1.2. Actitudy
Conocimiento

Tipo de la investigacion:
Observacional, descriptivo y prospectivo.

Método de la investigacion:
Cientifico

Disefio de la investigacion:
No experimental observacional

Poblacion:
Pobladores de la zona urbana de Santiago de
Chuco, 2022.

Muestra: 220 Pobladores de la zona urbana de
Santiago de Chuco, 2022.

Técnicas de recopilaciéon de informacion:
Técnica: Encuesta

Instrumento: Ficha de preguntas (Ecuesta)

Técnicas de procesamiento de informacion:
Inferencia Estadistica Descriptiva y Analitica
(porcentual) en el programa estadistico
Software SPSS version 20.
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Anexo 6

Consentimiento informado

TITULO DEL ESTUDIO:

FACTORES QUE INFLUYEN EN LA AUTOMEDICACION, TIEMPOS
DE COVID-19, EN POBLADORES DE LA ZONA URBANA DE
SANTIAGO DE CHUCO, 2022

BACHILLER:

Rodriguez Siglienza Ana Maria
UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Yo (Nombres y Apellidos) .......ooniiniiiiiii e
conDNI.................. condomicilioen............coooiiiiiiii i
A través del presente documento expreso mi voluntad de participar en la
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Anexo 7

Base de datos

Preguntas

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

8
2411111111311 1211222111121

1321112112411 1111122211121

1

2111111124111 111212121121
1422221214111 1112222211171
4 1122211231112 1122212112]1
2141111112311 111112111212]1

2
1
1

2
3
4
5
6

13321111123 111111212122121

2331111111411 1211212112121

7
9

2131111111311 121122112212]1

1142112111411 1211221122121

11

1 2221111221111 21122122212]1

1 2212221124111 211211211121

12

13221111124 111111121212113:1
1111112112311 1111111222121

13
15

23 2211211241112 1121122212]1

1421111112 411111121122 2121

16

2332112122411 1211212121121
1222112112411 1111121221121

17
19

1311112111411 1211212212121
0131122211141 11211212211121

21

2432112111411 111112121221:1

2 3111121113111 21111221212]1

22

2 3 2122211241111 1121212112]1
% 222122211141 11111122211121

23
25

2221111112411 1111212122113:1

1 2211111113111 21121212112]1
1221111112411 12111221121171
1331111121411 1111221212121

26
29

27

1 2211111213111 21112121212]1

1142111121311 1211222212111

31

2142111121411 121121111212]1

2 2211121114111 111212111121

32

1421111111411 1211221112121

1131111112411 1111212121121

33
35

11411121213 11111121122212]1

1141221111411 1211221121113:1

36

1221111112411 1122122122113:1

% 2 2211121224111 111111221121

37
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2 3211111124111 21122211122]1

1141111121411 1211212212221

39
41

2142112121411 1211212121221

1321112112 2111211212211221
1231111112211111222121112]1

“11421111222111211211112121

42
45

43

2 4211121123111 12121221212]1

1 2321121122112 211212111221
23211111122111211212121211
®24311111124111111211121211

46
49

47

2411111122411 1211212121121
22211111212112211212121121

51

1 2421111212112 2112111211131

14111111123 112111212112121

52

1321111112 211121222111212]1

2221111112211 1122222121121

53
55

113111112 1211111121111212]1

1 2312211212112 21222111112:1

56

2111212112 211111212121

®24311111212111121211221121

59

2 1 3

57

113211112 1211111122111112]1

®21421112114111111211121121

61

213211112 22112111111111111

2421111111311 111112111112:1

62

2122111111311 2111221111121

141211111131 12111121121121

63
65

1242111111411 2111121121121
®24121112113112111121121121

67

14 221111113112 1111211211721
®23211111123111111121111121

69

2421112111311 211112112122]1
1142212121412 2111121121121

71

1132111121411 211112112112]1

2412111111311 1111111111212

72

2322111111411 2111111111122
2422111111411 211112111112°2

73
75

2422111111411 21111111112 2 2

2421111112311 2111121111121

76

2 4111111114111 111121111121
421221111112 111111121111121

77
79

1 4111112113112 1111111212 22

8 2412111111411 1111121111122
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1411111111311 211111111112 2

81

2142112121411 211112112112]1

82

2322111111411 1111121121121
% 114221111141 12111121121121

83
85

2 2321112124112 11112112112 2

1242111111311 111112112112 2
12322111113 111111122121122

8 11321111224112111121121122

86
89

87

2132112121411 211112112212]1
174111121113 112111121122121

91

2132111121411 111112112212]1

2411112111311 211112111112 2

92

2422111111411 1111121122121
“14211111113112111121122121

93
95

2 4 2111111141111 12 221122121

1411111111411 2 212221122121
13221111114 112211121121121
®13221111214112111121122121

96
99

97

14 2211122131122 11121121122
532 21121113111111111111122

101

2 3221111114111 111121122121
223 121121113111111121122121

103

2 2321111114111 111111111222
0432 2321111114112 111111111222

5241111122131 12111121122121

0 2 3 221121214112 111121122121

107

2 2321111114112 11222112212?2
v 23221121114 11211111111122?2
241211221131 1211222112212°?2
102 4211111113112 111121122121

111

2311111111411 1111121111122
2.3 1211111141111 11121112122

113

13121111114 112112221122122
42 4111111113112 111121122122
23 2211111141121 11121121121

116

2 411111111311211111111112?2
2121111111311 1111221122121
2412111121412 2122211121111
%2 4221111113221 12221111121?:2

120

117

118

2 42 2111111311111 112112212]1

2 4221111112112 11111112112 2

121

2412111121311 212222112212]1

122
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1412111121311 2122221122121

2422 2211111131111 11121122121

123
125

2 2221111114111 12222112212]1

26 2 4111111113112 122221122122

127

1412111121311 2122221122121

22 4121111213111 111121122121

129

14 121111213112 11221111121:1
B2 4211111213111 122211121122

131

2 4111111213111 111121122121
322 2221111114111 111121122121

133

141111122 14112222221122121

B 2132111211411 1111121121222

135

2 3 2211121131111 2222122212]1

3% 2132111111411 1111121122122

137

2121111111411 1211121122 121

3 2 2321111113111 122222211121

139

2232212111411 1111121222121
0242211111131 11112221222122

141

2132111111411 111112112212]1
“224221112113111111121122121

143

2 4221111113111 11112112212]1
¥ 2421111121412 2122221122121

145

2 4221111113111 122221122121
1421111121411 2122221222122
2 1321111114111 122221222122
4 2132111121411 1122222222121
2132111111411 1122221122121
2132111121411 1112221222121

151

146

147

2 4 2111111131122 1222112212 2

2222111111131 12112221122121

153

2 2211111113112 212221122121
M2 2211111113112 112221122121
S 232111111131 1221222112212?2
% 23211111113112112221122121

157

2 4211111214112 11112112212 2

2221111111311 121222112212]1

¥ 223111111131 1121222112212?2

158
160

2221111111411 111222122212]1
2 2311111123112 212221122122
2 2211111113112 21222122212]1
2132111121211111122222212]1

% 32 2 3211111121111 11221222121

161

162

163
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2142111121411 1111222222121

%% 2 1421111214111 111221111121

165
167

2 2321111112111 111221111121
% 2 23 2111111211111 1221112121

169

2 2321111114111 111222111121
70223 21111112111111221121121

171

1142111121211 1111222222121

7221442 1111222111111222222121

173

23 2211111241111 1122222212]1

7423 221111112111111211112111

175

2 2321111114111 1112211121171

13221111112 11111122212212]1

214 2111122211111 1222222111

176

177

14221111224 111111111111121

178

2 4221111114111 111111111111
% 32 2321111112111111121112121

179
181

233 21111112111111111111121

1242111112 211111112111212:1

182

2142111121411 1111121111121
B 21321111222111111121112121

183
185

1322111112 4111111121121121

1322111112211111112111112:1

186

2232111122411 11111211221131
8 24321111122111211122121121

187
189

11321111122111111121122113:1
W21421111122111111122122121

191

113211112 22221111111111111

1142111112 211111112212212]1

192

1 2321111222211 111112112211
9132111112211 1111121112121
% 21 2211111122221 11122112121

% 2 3 2211111241111 11121111121

193
197

1442111112 4111111122 211121

142 2111122411111 1122222121
2222111111412 1111121111111

198
200

21 2211112221111 12222222111
2 1421111212111 122221211111
2 2321111112112 122221121111
2 4221111122111 1111222%22121
2042 1321111124111 1122222%22111
5213211111222 12112222122111

206

201

202

203

2132111112411 1122222222121
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207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220

54



Anexo 8

Evidencias fotogréficas
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