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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo primordial delimitar la
correlacion entre las habilidades sociales y la convivencia escolar en colegiales de
una L.E. publica de Huaraz, 2022.

Se utiliz6 la siguiente metodologia: El tipo de investigacion segun su finalidad
es basico, y un disefio es no experimental-transeccional. La técnica que se uso fue
la encuesta y el instrumento el cuestionario. Para el acopio de datos emplearon: la
escala de habilidades sociales (HS) de Gismero (2003) y adaptada para una
muestra peruana por Ramirez (2019) y la escala de medicion de la convivencia
escolar creada por Obregdn (2016). La poblacion y muestra estuvo conformado
por 142 alumnos de 5° afio de educacién secundaria de una institucion educativa
de gestién publica. El anélisis de los datos se realizara a través de la estadistica
descriptiva utilizando el Excel y SPSS con el cual se establecen tablas y figuras

con frecuencias y porcentajes.

Se concluye que no existe una correlacion significativa (p>.05) entre las
variables habilidades sociales y la convivencia escolar, por lo que se asevera que
las habilidades sociales o la presencia de cualquiera de sus factores no se relaciona

con la convivencia escolar.

Palabras Clave: Habilidades sociales, convivencia escolar.
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ABSTRACT

The main objective of this research was to delimit the correlation between

social skills and school coexistence in students of an I.E. public of Huaraz, 2022.

The following methodology was used: The type of research according to its
purpose is basic, and a design is non-experimental-transectional. The technique
used was the survey and the instrument the questionnaire. For data collection, they
used: the Gismero (2003) social skills scale (HS) and adapted for a Peruvian
sample by Ramirez (2019) and the school coexistence measurement scale created
by Obregdn (2016). The population and sample consisted of 142 students in the
5th year of secondary education from a publicly-managed educational institution.
The analysis of the data will be carried out through descriptive statistics using
Excel and SPSS with which tables and figures with frequencies and percentages

are established.
It is concluded that there is no significant correlation (p>.05) between the
variables social skills and school life, so it is stated that social skills or the presence

of any of its factors is not related to school life.

Keywords: Social skills, school coexistence.



1.

INTRODUCCION

Antecedentes y fundamentacion cientifica

Una de las dificultades dentro del &mbito educacional, puntualmente en la
ensefianza-aprendizaje, es la perspectiva sobre si se debe dotar a los escolares de
todos los conocimientos y estrategias que les permitan desarrollar sus
competencias intelectuales y asi alcanzar el éxito académico. Este fundamento
tiene grandes falencias porque no se tienen en consideracion lo multidimensional
que es el ser humano; es decir, si se quiereseres humanos exitosos, no solo basta

desarrollar su dimension cognitiva, sinotambién de esfera social y psicologica.

A nivel internacional encontramos a Torres (2022) en un estudiorealizado en
ecuador, sobre estrés y habilidades sociales en 150 estudiantes con edades entre
los 15y 17. Concluy6 que no hay correlacion significativaentre estas dos y también
evidencid que existe correlacién entre la variable estrés con los factores de las
habilidades sociales. Asimismo, Montero (2021) particip6 en una pesquisa en
Ecuador, referente a las capacidades sociales y resiliencia en 29 adolescentes con
edades de 12 a 18. Obtuvo, que de los evaluados el 69% se encontraba con
capacidades asertivas promedio; dentro de sus capacidades de comunicacion y su
autoestima se encontraron en promedio bajo el 35% y 41% respectivamente; junto
a ello, un 31% con una baja capacidad de toma de decisiones. Asimismo, la
resiliencia con un nivel bajo con 58,6%, con un nivel moderado de 37,9%, mientras
que solo el 3,4% mostrd indicadores altos. También encontraron que ambos

elementos evaluados mantenian una relacion directamente proporcional.

De igual manera, Burbano (2019) también particip6 en un estudio realizado en
Ecuador, sobre convivencia escolar y la inclusion social en 30 menores especiales
residentes en Guayaquil. Encontrando, que la convivencia escolar en condiciones

adecuadas se evidenci6 en el 53,3% vy el 53.3% mostré indicadores de inclusion



social alta; en conjunto se asevera que ambas variables se relacionan (r= 0.654,

p<0.01) de forma directamente proporcional.

Gonzales, Mendieta (2018) en un estudio realizado en México, referente a la
autoestima y convivencia escolar, la poblacion estuvo conformado por 617
educandos, siendo 288 varones y 329 féminas, se obtuvo que la calidad de
convivencia escolar no varia independientemente del turno en el que se desarrollen
las clases. En base a la data, se afirma que ambos elementos estudiados mantienen
una relacion directamente proporcional, entendiendo que para garantizar un
ambiente dptimo para la convivencia entre estudiantes es preciso salvaguardar la

autoestima de estos.

A nivel nacional, Sanchez ( 2021) en una investigacion referida a las
capacidades sociales y su correlacion con la convivencia escolar en escolares
residentes en Viru, con 44 escolares del nivel secundaria con entre 12 y 17 afios; a
partir de tablas cruzadas se encontraron que un 34,1% percibe una convivencia
escolar media conjuntamente con capacidades sociales medias; de la misma forma
el 9.1% mostrd presentar altas capacidades sociales en conjunto con indicadores de
una convivencia escolar media; el 6.8% evidencié capacidades promedio para
socializar en conjunto con indicadores altos de una dptima convivencia escolar;
por ultimo, 50.0% de los educandos que presentaron Optimas capacidades para

socializar, perciben de forma conjunta una éptima convivencia escolar.

Cano (2020) en una investigacion sobre habilidades sociales y convivencia
escolar en educandos residentes en Lima. Una poblacion constituida por 123
estudiantes adolescentes y una muestra de 70 estudiantes, Obteniéndose, que el
88,57% de los educandos evaluados mostraron capacidades sociales moderadas y
el 84,3% aseveraron relacionarse en un ambiente regular en lo que respecta a
convivir con sus comparferos; consecuente mente al evaluar la correlacion entre
estos dos elementos, se evidencid que esta fue directamente proporcional

(Rho=0,183; p>0,05), mas este valor se delimit6 como no significativo.



Finiquitando que las capacidades para relacionarse con sus pares que posean los
menores, No garantiza que estos perciban una buena convivencia dentro de la

escuela.

Novoa (2020) en su investigacion sobre capacidades sociales y la calidad de la
convivencia en una LE. ubicada en Zamacola. Considerando a 106 educandos
cursando el ultimo grado de secundaria; de los cuales, se pudo aseverar que las
variables se relacionan de forma directa (p<0.05); entendiendo que mientras los
educandos manejes adecuadas técnicas y mecanismos para socializar con sus
comparieros, la adecuada convivencia dentro de su lugar de estudios se mantendra

en indices Gptimos.

Ramirez (2019) En su investigacion sobre correlacion entre la convivenciadentro
del centro educativo y las capacidades para socializar con 51 educandos que
cursaban el 5 to de secundaria, de una I.E. ubicado en Comas. Encontr6 que los
dos factores mantenian una correlacion directamente proporcional (r=0,386;
p<0.01); llegando a la conclusién que el promover las cualidades sociales que

posean los menores, beneficiara la calidad del ambiente en el cual conviven estos.

Ccahua, Huanca (2019) en su investigacion sobre la calidad de la convivencia
en el colegio y las capacidades para socializar en educandos de una I.E. residentes
en Cuzco; considerando con una muestra probabilistica de 69 estudiantes. Se
obtuvieron, que estas dos variables evidencian una correlacion positiva y fuerte
(rho=0,908; p<0,01); entendiendo que para mejorar la calidad de la convivencia
dentro del centro de estudios es pertinente reforzar las habilidades para socializar

de los menores.

De la misma forma, Cruz (2019) acufié una pesquisa dirigida a valorar la
calidad en la convivencia y las cualidades sociales entre colegiales residentes en
Bellavista. Con una muestra de 58 alumnos. Obteniendo, que el 43,1 % de los

evaluados que poseian indicadores altos de capacidades sociales, percibieron el



ambiente en el que conviven como bueno; consecuentemente al evaluar la
correlacion entre estos dos elementos, se evidencié que esta fue directamente
proporcional (Rho=0,173; p>0,05), mas este valor se delimit6 como no
significativo. Finiquitando que las capacidades para relacionarse con sus pares que
posean los menores, no garantiza que estos perciban una buena convivencia dentro

de la escuela.

Tineo (2019) en una investigacion sobre la calidad de la convivencia en el
colegio y las capacidades para socializar en educandos de una I.E. residentes en
Pueblo Libre; considerando a 35 de estos para la pesquisa, evidenciando que en
ambas variables predominan los individuos con niveles medios; de la misma
forma, en base a la valoracion de la data, se asevera que los dos factores se

relacionan de forma directa (rho=0,709; p<0.01).

A nivel local, Hilario y Llauri (2021) en una pesquisa sobre la calidad de la
convivencia en casa y las capacidades sociales de un grupo de educandos
residentes en Ancash. Tomando en consideracion a 315 individuos; a partir de los
cuales se pudo delimitar que los dos elementos de estudio no guardan relacién
alguna, entre estos (p>0.05); adicional a ello se encontrd que el 61.6% de los
educandos calificd de promedia la calidad en la convivencia dentro de sus hogares

y el 60.0% mostr6 capacidades medias para socializar con sus compafieros.

Estrada (2021) en una investigacion sobre el uso de actividades varias como
método para potenciar las capacidades sociales en educandos residentes en Sihuas-
Ancash. Considerando una muestra de 40 individuos entre los 14 y 15 afios. Se
obtuvo, mediante la valoracion de cambios posteriores al programa en dos grupos
delimitados por la presencia del taller y otro en el que se mostré ausente, que los
jévenes expuestos a las actividades mostraron variaciones evidenciables en su
capacidad para socializar (t=.32.635; p<.01); aseverando que el programa genera
el efecto esperado de forma optima.



Bustamante (2018) en una investigacion sobre las capacidades empaéticas y la
calidad de la convivencia dentro del centro de estudios de un grupo de educandos
residentes en Huaraz. La poblacion estuvo conformada por 1089 colegiales para el
afio 2018; una muestra de 284 individuos de los cuales de extrapolard la
informacion a el grupo total. Corroborando, a partir de estos, los planteamientos
del investigador (r=0.420; p<0.05); entendiendo que la presencia conductas
empaticas entre educandos, permite incrementar de forma significativa la calidad

de la convivencia dentro del aula.

Obregdn (2018) en una pesquisa sobre sobre la calidad de la convivencia en
casa y las capacidades sociales de un grupo de educandos residentes Huaraz; se
considerd la muestra que fue 104 educandos. Se muestra una asociacion entre estas
dos variables (rxy=0,692), entendiendo que la presencia de una buena convivencia
del educando con los miembros de su familia es necesaria para garantizar el

adecuado desarrollo de capacidades sociales.

Si bien en las Gltimas décadas, las instituciones encargadas de delinearel marco
directriz de la educacion vienen incluyendo estrategias que permitandesarrollar las
dimensiones antes mencionadas, éstas resultan siendo insuficientes, debido a que
no hay una real capacitacion y entendimiento de loque implica promover la
ensefianza-aprendizaje basado en el desarrollo integral del estudiante; aunado a
ello existen otros elementos que complican dicha labor, como lo son los conflictos

familiares, factores de riesgocomo el aislamiento o el retraimiento social, etc.

Segun Caballo (2007) refiere que las habilidades sociales son un conjunto de
mecanismos Yy técnicas desarrolladas dentro de un entorno extrinseco, en el cual un
individuo es capaz de exteriorizar sus ideas y emociones sin sobreponerse o

menguar los de los que le rodean.

De la misma forma, Caballo (2005) afirma que estas se componen de conductas

y comportamientos que le permiten al individuo desarrollarse de forma conjunta



con sus parea, respetando sus intereses personales y los de lo que le rodean;
adaptandose al contexto en el cual se llevan a cabo, permitiendo desenvolverse de

forma Gptima en su entorno sociocultural.

Consecuentemente, Kelly (2002) las describe como actitudes vy
comportamientos que un individuo emplea con el fin de garantizar el éxito en sus
objetivos, dirigido principalmente a mantener una convivencia asequible y pacifica
dentro del entorno en el que se desenvuelve; con dicho fin refiere tres elementos
fundamentales en estas: se replicaran conductas que le permitan recibir estimulos
positivos de su entorno; la habilidad para reconocer y tener una vision objetiva de
las capacidades que posee; las circunstancias en las que se desenvuelva y el que

tanto estas le permitan emplear sus capacidades para socializar.

Partiendo de dichos planteamientos, Fernandez (1994), agrega otros rasgos
presenten en las capacidades sociales: la heterogeneidad, entendiendo que, con el
fin de desempefiarse de forma Optima en el entorno social, los individuos
desarrollan habilidades en diversos niveles segun las necesidades que manifiesten;
la naturaleza interactiva, entendiendo que esta se moldeara en funcién a los
individuos con los que se ponga en practica, permitiendo mantener mecanismos de
respuesta automatica a determinadas personas; Por ultimo, la especificidad
situacional, entendiendo que se precisan mecanismos particulares y variados ante
determinados contextos, es decir que el individuo posee la capacidad de adaptar

sus esquemas comportamentales en funcion a la situacion a la que se enfrente.

De forma simil, Zabala et al. (2008) afirman que las capacidades sociales que
manejen los menores y los 6ptimos que estos sean, juegan un papel fundamental
en la relacién que mantenga con sus pares; viendo que dentro de un ambiente
escolar dichas habilidades en conjunto con otros rasgos esperados dentro del
entorno social resultan indispensables para que el menor experimente cierto grado

de aceptacion y por ende bienestar al pertenecer a estos grupos.



Caracteristicas de las habilidades sociales

En primer lugar, se determinan mediante la reproduccion de comportamientos
observados dentro de su entorno cercano, mostrando una variabilidad en funcion
del ambiente en el que el individuo se desarrolle, aseverando que estas pueden
adquirirse mediante la ensefianza directa o indirecta.

Igualmente, se caracterizan por ser acciones particulares, es decir que
responden a estimulos ya identificados por el individuo y moldeadas por las
normativas socioculturales.

Por altimo, se hace mencion que para que estas sean manifestadas por los
individuos, es preciso la presencia de una o mas personas con las cuales el
individuo ejerza de emisor y receptor de conductas; compartiendo de forma activa

sus preferencias y preocupaciones, mediante la interaccion.

Cuando se habla de convivencia escolar, se describe dentro de Real Academia
Espafiola de la Lengua, la forma en la que interactdan un grupo de personas dentro
del entorno, buscando tanto el bienestar personal como el del resto de actores
presentes en este; cabe mencionar, que en este conjunto se incluyen a todos los
sujetos que interactGan dentro del mismo, ya sea de forma consciente o
inconsciente; pudiendo ser los profesores, los integrantes de las familias, el
personal de limpieza, etc. (UNESCO, 2014).

En esa misma linea, Garcia (2013) la describe como la formacion conjuntiva
de indicadores empiricos que garantizan la seguridad, bienestar y compromiso por
parte de todos los integrantes de una comunidad; entendiendo que todos estos
desempefian un papel relevante en la delimitacion de la calidad en que se conviva
dentro de la misma, consecuentemente se hace referencia que las actitudes y
capacidad cognitiva que maneje cada integrante del entorno social repercutira en

la valoracion que cada uno de estos le dé a la convivencia escolar.

Es preciso hacer mencion de Aguilar et al. (2016), los cuales describen las I.E.

como ambiente controlados en los cuales se imparte mecanismos, técnicas y



conceptos que les seran de utilidad a los educandos en su proceso de integracién a
la sociedad; resaltando la préactica de la interaccion con otros individuos con una
amplia diversidad de caracteristicas e ideas. Partiendo de dicho planteamiento,
Caniaverales (2017) afirma que, al garantizar una adecuada convivencia dentro del
entorno educativo, es posible promover la formacién de una sociedad mas
armoniosa, al encontrarse con las facultades para lidiar y tolerar las diferencias

sociales que los individuos pudieran encontrar.

Concretando que la calidad en la convivencia se determina por una serie
elementos empiricos, percibidos por los individuos que conforman el entorno
educativo, asi como el intercambio de informacion entre estos, ya sea mediante la

interaccion directa, como a partil del papel que desempefia cada uno (Tineo, 2016).

Factores de la convivencia escolar

En primer lugar, se considera la educacion integral, dado que, a mayor
capacidad de discernimiento de conceptos, ideas y pensamientos, le serd mas facil
a los individuos el empatizar y entender puntos de vista y preceptos ajenos a los
que suele observar dentro de su zona de confort (Arén et al., 2017).

En segundo lugar, se hace referencia a la diversidad e inclusion, mencionando
que existen maltiples grupos culturales, los cuales mantienen sus particularidades
y que independientemente de estas, todos se merecen la misma calidad de trato y
respeto (Aron et al., 2017).

Luego se hace referencia a la autonomia y participacion, entendiendo que cada
individuo que integra el ambiente social tiene conocimiento de si mismo, por lo
gue estos son capaces de responsabilizarse de sus acciones y la forma en la que
estas repercuten en sus pares; adaptando su conducta en funcién a la interaccion

con estos, en busqueda de la creacion de un entorno armonioso (Aron et al., 2017).



Por ultimo, se considera relevante el buen trato, refiriéndose a la facultad
humana para empatizar con sus pares, permitiéndole al individuo el interactuar de
forma respetuosa con otros, sin sobreponer sus gustos o intereses sobre estos; en
sintesis, se habla de mantener un trato asertivo, replicando el ellos el trato que le
gustaria recibir (Arén et al., 2017).

Justificacion de la investigacion

Mantener y emplear adecuadas habilidades sociales permite a los escolares
alcanzar con éxito los logros académicos, es por ello que resulta de gran
importancia reconocer las capacidades sociales en los escolares, asi como tomar

acciones que permitan su desarrollo.

Es por ello que se desea delimitar la forma en la que estos dos factores se
correlacionan, por lo que se emplearan pesquisas efectuadas en un periodo previo,
amplificando la data resultante mediante el contraste don estos. El presente estudio
pretende realizar un aporte teérico al marco de conocimiento de la ciencia en
relacién a las capacidades sociales y la convivencia en escolares. Ademas, servira
como base para futuros estudios en torno a las variables y que pretendan mejorar
las condiciones sociales de los escolares enesta parte.

A nivel practica, dado que los resultados derivados de la pesquisa serviran
como pruebas tacitas de las necesidades presentes en los educandos; a partir de lo
cual, se promovera mediante los grupos competentes el desarrollar actividades, ya
sean talleres o charlas relacionadas a optimizar la calidad de la convivencia den el

centro de estudios y en los entornos cercanos a los menores evaluados.

Por otro lado, se debe tener en cuenta que el reconocimiento, andlisis y
mejoramiento de las capacidades sociales permite mejorar las condiciones sociales

y psicoldgicas de los escolares derivando en la optimizaciéon de la calidad de



convivencia dentro de una sociedad, por ello el presente estudio presenta

relevancia social.

Problema

¢Qué relacion hay entre las habilidades sociales y la convivencia escolar en

estudiantes de una I.E. pablica de Huaraz, 2022?

Durante los inicios del 2020, con la aparicion del SARS-CoV2, se tomaron
medidas sin precedentes, como lo fueron el confinamiento de los educandos y la
educacion desarrollada por medios virtuales; dicho proceso fomento el
retraimiento en los educandos, al no experimentar la cercania y reforzamiento
directo por parte de sus compafieros; junto a esto, el pasar una cantidad
considerable frente a medios virtuales, al usar estos medios para las sesiones
educativas, se ve reflejado de forma negativa en la capacidades para

interrelacionarse, asi como la posibilidad de desarrollar conductas adictivas.

Las optimizaciones de los mecanismos tecnoldgicos han facilitado el cambio a
actividades grupales en medios virtuales, mas pese a esto, no consiguen replicar
los estimulos obtenidos mediante la interaccion directa; asi mismo al estar en
constante presencia de sus figuras paternales u otros elementos de autoridad, se les
ha dificultado el hablar de forma honesta con sus pares, por temor a ser escuchados
y juzgados, derivando en un retraimientos en sus conductas y en su capacidad para
socializar. Concretando que, el desarrollo de capacidades y mecanismos sociales
son de suma relevancia para la interaccion dentro del entorno académico,
entendiendo que un déficit en esta deriva en problematicas asociadas a la forma en

la que los educandos aprendan, en conjunto con otros elementos socioemocionales.
Si bien recientemente ha tomado repercusion el tema de la convivencia escolar

a raiz de la problematica del bullying, existe todo un mundo de factores que

determinan la asequibilidad de esta; consecuentemente el Disefio Curricular
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Nacional (2019) es el deber de los centros educativos, el garantizar, promover y
velar por la calidad del ambiente en el que los educandos se desarrollaran, con la
expectativa que se repliquen comportamientos positivos dentro de la sociedad;
pese a ello la realidad dentro de las instituciones discrepa de este fin, puesto que
los escolares sueles adecuarse a las normas jerarquicas acufiadas a partir de la
convivencia interna, manteniendo un “estatus quo” que les impide a los educandos
el buscar e implementar estrategias para ponerle fin a los conflictos, derivando en

problematicas asociadas al aprendizaje.

Respecto a esto, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2016)
informa que el 73.8% de educandos menores a los 17 afios han padecido de algan
tipo de acoso por parte de sus compafieros.Asi mismo, el Sistema Especializado en
Reporte de Casos sobre violencia Escolar (SiseVe) asevera que dentro del territorio
nacional se evidencian casos de violencia en el 83% de las I.E. remuneradas por el
estado y en las I.E.P esto se encontrd Unicamente en el 17%. De la misma forma,
se observd que al contrastar la presencia de esta en los educandos de primaria y
secundaria se observé una predominancia del 54% dentro del segundo grupo;
prosiguiendo con ese planteamiento, este organismo aseverd que el 53% se
compafieros cercanos entre los 10 y 19 afios, teniendo su origen en discrepancias

fisicas o comportamentales.

Conceptuacion y operacionalizacion de la variable

Definicidn conceptual
Se entienden como la capacidad de in individuo para, mediante el empleo de
técnicas y mecanismos aprendidos o imitados, interactuar de forma saludable con

su ambiente (Cornejo, 2015).
Esta es descrita como la valoracion empirica de la calidad del trato y

autopercepcion que mantiene un individuo dentro del entorno académico (Garcia,
2013).
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Definicion operacional

Se medird mediante la Escala de Habilidades Sociales de Elena Gismero Gonzéles
(2003) en sus dimensiones de autoexpresion de situaciones sociales (1, 2, 10, 11,
19, 20, 28, 29), de defensa de los propios derechos como consumidor (3, 4, 12, 21,
30), de expresion de enfado o disconformidad (13, 22, 31, 32), de decir no y cortar
interacciones (5, 14, 15, 23, 24, 33), de hacer peticiones (6, 7, 16, 25, 26) y de

iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto (8, 9, 17, 18, 27).

Se medird mediante la Escala de Medicion de la Convivencia Escolar de Obregdn
Mendoza (2016), segmentando la variable en las dimensiones: respeto (1,2,3,4,5),
participacion (6,7,8,9,10), solidaridad (11,12,13,14,15) y dialogo (16,17,18,19,20)

en instituciones educativas.

Hipotesis

Hipotesis General:
Existe correlacion entre las habilidades sociales y la convivencia escolar en

estudiantes de una 1.E. publica de Huaraz, 2022.

Hipotesis Especifica:

v Existe correlacion entre las habilidades sociales segin la dimensién
Autoexpresion en situaciones sociales y la convivencia escolar en
estudiantes de una |.E. publica de Huaraz, 2022.

v Existe correlacion entre las habilidades sociales segun la dimension
Defensa de los propios derechos como consumidor y la convivencia escolar
en estudiantes de una I.E. pablica de Huaraz, 2022.

v’ Existe correlacién entre las habilidades sociales segun el factor Expresion
de enfado o disconformidad y la convivencia escolar en colegiales de una
I.E. pablica de Huaraz, 2022.
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v' Existe correlacion entre las habilidades sociales segun el factor Decirno y
cortar interacciones y la convivencia escolar en estudiantes de una I.E.
publica de Huaraz, 2022.

v' Existe correlacion entre las habilidades sociales segun la dimensién hacer
peticiones y la convivencia escolar en educandos de una I.E. publica de
Huaraz, 2022.

v' Existe correlacidn entre las entre habilidades sociales segun el factor Iniciar
interacciones positivas con el sexo opuesto y la convivencia escolar en
estudiantes de una I.E. pablica de Huaraz, 2022.

v’ Existe correlacion entre las habilidades sociales y el factor respeto en
estudiantes de una I.E. pablica de Huaraz, 2022.

v’ Existe correlacion entre las habilidades sociales y el factor participacion en
estudiantes de una I.E. pablica de Huaraz, 2022.

v' Existe correlacion entre las habilidades sociales y el factor solidaridad en
estudiantes de una I.E. pablica de Huaraz, 2022.

v’ Existe correlacion entre las habilidades sociales y el factor dialogo en

estudiantes de una |.E. publica de Huaraz, 2022.

6. Objetivos

Objetivo general:
Delimitar la correlacion entre las habilidades sociales y la convivencia escolar en

colegiales de una I.E. publica de Huaraz, 2022.

Objetivos especificos:
v Determinar la correlacion entre las habilidades sociales segun el factor
Autoexpresion en situaciones sociales y la convivencia escolar en

educandos de una |.E. publica de Huaraz, 2022.
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Determinar la correlacion entre habilidades sociales segun la dimension
Defensa de los propios derechos como consumidor y la convivencia escolar
en estudiantes de una I.E. pablica de Huaraz, 2022.

Determinar la correlacion entre habilidades sociales segun la dimension
Expresion de enfado o disconformidad y la convivencia escolar en
estudiantes de una I.E. publica de Huaraz, 2022.

Determinar la correlacion entre habilidades sociales segun la dimension
Decir no y cortar interacciones y la convivencia escolar en estudiantesde
una |L.E. publica de Huaraz, 2022.

Determinar la correlacion entre habilidades sociales segln la dimension
hacer peticiones y la convivencia escolar en estudiantes de una I.E. publica
de Huaraz, 2022.

Determinar la correlacion entre habilidades sociales segun la dimension
Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto y la convivencia escolar
en estudiantes de una I.E. pablica de Huaraz, 2022.

Determinar la correlacion entre habilidades sociales y el factor respeto en
educandos de una I.E. publica de Huaraz, 2022.

Determinar la correlacion entre habilidades sociales y el factor
participacion en estudiantes de una I.E. publica de Huaraz, 2022.
Determinar la correlacion habilidades sociales y el factor solidaridad en
estudiantes de una I.E. publica de Huaraz, 2022.

Determinar la correlacion entre habilidades sociales y el factor dialogo en

estudiantes de una I.E. publica de Huaraz, 2022.
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METODOLOGIA

1. Tipoy Disefio de investigacion

Este trabajo de investigacion corresponde al tipo bésico, ya que busca producir
conocimiento y teorias; asi mismo se busca generar un cambio o una revaloracion
de los dogmas o planteamientos tedricos existentes, asi como identificar o valorar

que elementos pudieren ser los que generan dichos cambios. (Tamayo, 2010).

El disefio de estudio empleado fue no experimenta, dado que no se tiene por
fin el producir cambios dentro las variables e indicadores que se evidencien en la
poblacién, entendiendo que se efectuard un registro de este; adicional a ello la
pesquisa mantendrd un corte transversal, es decir que la mentada valoracion se

llevard a cabo en un momento Unico (Herndndez et al., 2014).

Esquema
/ T
" \ lr
0
Donde:
M : Estudiantes.
Ol : Habilidades Sociales.
02 : Convivencia Escolar.
R : Correlacion O1 y O2.

2. Poblaciéon-Muestra

La poblacion estara compuesta por 655 educandos aproximadamente sin

tomar en consideracion su sexo, que estuvieran cursando secundaria, que
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corresponde del 1° al 5? afio, una institucion educativa de gestion publica de la

provincia de Huaraz.

El tamafio de la muestra fue de 142, seleccionados por el criterio no probabilistico,
en el muestreo censal participaran estudiantes deambos sexos, del 5° afio de I.E.

publica de la provincia de Huaraz.

Criterios de inclusién
Se tomo en consideracion a los alumnos matriculados en el 5° afio de educacion
secundaria comprendido en el afio fiscal 2022, de ambos sexos, estudiantes que

deseen participar libre y voluntariamente.

Criterios de exclusion
Se descart6 a los estudiantes que no se encontraban matriculados, a los que no
asistieron el dia de la evaluacion, adolescentes que no desearon participar de la

presente investigacion.

Técnicas e instrumentos de investigacion

Fue empleada la encuesta, como mecanismo de recoleccion de la informacién
relevante para la pesquisa, dada su asequibilidad y facil uso en un conglomerado
amplio de individuos (Carrasco, 2013).

Ficha técnica de habilidades sociales:

Nombre completo: Escala de habilidades sociales de

Autor: Elena Gismero en 2000

Adaptado por: César Ruiz en 2009 en el Peru

Aplicacion: clinico, educativo y el de investigacion

Tiempo: 15 minutos.

Factores: 33 items distribuidos en factores, autoexpresion en situaciones sociales,

defensa de los propios derechos como consumidor, expresion de enfado o
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disconformidad, decir no y cortar interacciones, hacer peticiones e iniciar

interacciones positivas con el sexo opuesto.

Respecto a la fiabilidad del instrumento, en la version inicial este mostré un valor
de Alfa de 0.88, siendo este confiable. Dado que en la pesquisa se utilizara la
adaptacion deRamirez (2019) que evidencio confiabilidad de alfa= 0-839 y su

validez item-test total fluctiia en valores de .208 a .588.

Ficha técnica la convivencia escolar:

Nombre completo: Escala para la medicion de la Convivencia Escolar (EMCE)
Autor: Andres Rafael Obregon Mendoza en 2016

Aplicacion: educandos de educacion inicial, primaria y secundaria

Tiempo: 30 minutos

Factores: 20 items distribuidos en Respeto, Participacion, Solidaridad y Dialogo.

La confiabilidad del instrumento (EMCE) en la version inicial este mostr6 un valor
de Alfa de 0.81, siendo este confiable; adicionando que referente a la validacion
del mismo, se recurri6 al dictamen de un grupo de 3 expertos, con doctorado en
psicologia, quienes definieron que presenta claridad, coherencia y relevancia, por

lo cual debiade ser aplicable.

Procesamiento y analisis de la informacion

Para recopilar la data resultante se utiliza Excel, en la cual realiza la
recopilacion de la informacion, para posteriormente efectuar un analisis de esta a
través del SPSS; plasmando la informacién recabada en el dentro de la pesquisa

siguiendo las normativas APA.
Puntualmente se llevo a cabo las pruebas de normalidad de forma preliminar,

con el objetivo de establecer que método de valoracion de la correlacion debia ser

empleado, del cual se deriva que es pertinente el uso de la Rho de Spearman, para
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valorar los objetivos correlacionales planteados; de la misma forma mediante el
programa SPSS se efectuaron las tablas descriptivas acordes a las variables

seleccionadas.
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RESULTADOS

Tabla 1:

Frecuencia y porcentajes de las habilidades sociales.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy Bajo 2 1.4
Bajo 25 17.6
Normal Bajo 41 28.9
Normal 38 26.8
Normal Alto 24 16.9
Alto 12 8.5
Muy Alto 0 0.0
Total 142 100.0

Fuente: Base de datos.

Figura 1:

Nivel de habilidades sociales.

Nivel de Habilidades Sociales
35

28.9
30 26.8

25
20 17.6 16.9
15

1.4
0 |

Muy Bajo Bajo Normal Bajo Normal Normal Alto Alto

%

Fuente: Base de datos

Muy Alto
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Interpretacion:

En latabla 1 Se observa, que el 1.4% de los evaluados evidenciaron un nivel muy bajo
de habilidades sociales, el 17.6% un nivel bajo, el 28.9% un nivel normal bajo, el
26.8% un nivel normal, el 16.9% un nivel normal alto y el 8.5% evidencié un nivel
alto de habilidades sociales; recalcando la ausencia de individuos con niveles muy

altos en habilidades sociales.

Tabla 2:

Frecuencia y porcentajes de convivencia escolar.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 10 7.0
Medio 71 50.0
Alto 61 43.0
Total 142 100.0

Fuente: Base de datos.

Figura 2

Nivel de convivencia escolar.

Nivel de Convivencia Escolar

60

50
50

43
40
30

20

10 7
: T
Bajo Medio Alto

%

Fuente: Base de datos
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Interpretacion:
En la tabla 2 se observa, que el 7% de los evaluados evidencian niveles bajos en la
convivencia escolar, el 50% de estos presentaron niveles medios y el 43% niveles altos

de convivencia escolar.

Tabla 3:

Analisis de correlacion entre las habilidades sociales y la convivencia escolar.

Variables Correlacion Convivencia escolar
Rho -0.058
Habilidades sociales Sig. 0.495
n 142

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la tabla 3, se puede observar que las variables no mantienen una correlacion
significativa (p>.05), por lo que se asevera que las habilidades sociales no guardan
relacién con la calidad de convivencia escolar que evidencien los evaluados (Schober
etal., 2018).

Tabla 4:

Anélisis de correlacion entre autoexpresion en situaciones sociales y la convivencia

escolar.
Variables Correlacion Convivencia escolar
Rho -0.038
Autoexpresion e situaciones sociales Sig. 0.649
n 142

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la tabla 4, se puede observar que las variables no mantienen una correlacion
significativa (p>.05), por lo que se asevera que la capacidad de autoexpresion en
situaciones sociales no guarda relacion con la calidad de convivencia escolar que

evidencien los evaluados (Schober et al., 2018).
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Tabla 5:
Analisis de correlacion entre defensa de los propios derechos del consumidor y la

convivencia escolar.

Variables Correlacién Convivencia escolar
) Rho -0.064
Defensa de los propios derechos del )
consumidor Sig. 0.446
n 142

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la tabla 5, se puede observar que las variables no mantienen una correlacion
significativa (p>.05), por lo que se asevera que la capacidad para defender los propios
derechos como consumidor no guarda relacion con la calidad de convivencia escolar

que evidencien los evaluados (Schober et al., 2018).

Tabla 6

Analisis de correlacidn entre expresion de enfado o disconformidad y la convivencia

escolar.
Variables Correlacion Convivencia escolar
» Rho -0.103
Expresion de enfado o )
disconformidad Sig. 0.223
n 142

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la tabla 6, se puede observar que las variables no mantienen una correlacion
significativa (p>.05), por lo que se asevera que la capacidad de expresion de enfado o
disconformidad no guarda relacién con la calidad de convivencia escolar que

evidencien los evaluados (Schober et al., 2018).
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Tabla 7:

Analisis de correlacion entre decir no y cortar interacciones y la convivencia escolar.

Variables Correlacion Convivencia escolar
Rho -0.048
Decir no y cortar interacciones Sig. 0.570
n 142

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la tabla 7, se puede observar que las variables no mantienen una correlacion
significativa (p>.05), por lo que se asevera que la capacidad para decir no y cortar
interacciones no guarda relacion con la calidad de convivencia escolar que evidencien
los evaluados (Schober et al., 2018).

Tabla 8:

Analisis de correlacion entre hacer peticiones y la convivencia escolar.

Variables Correlacion Convivencia escolar
Rho 0.069
Hacer peticiones Sig. 0.412
n 142

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la tabla 8, se puede observar que las variables no mantienen una correlacion
significativa (p>.05), por lo que se asevera que la capacidad de hacer peticiones no
guarda relacion con la calidad de convivencia escolar que evidencien los evaluados
(Schober et al., 2018).
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Tabla 9:
Analisis de correlacion entre iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto y la

convivencia escolar.

Variables Correlacion Convivencia escolar
o ) . Rho 0.018
Iniciar interacciones positivas con el )
sexo opuesto Sig. 0.835
n 142

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la tabla 9, se puede observar que las variables no mantienen una correlacion
significativa (p>.05), por lo que se asevera que la capacidad para iniciar interacciones
positivas con el sexo opuesto no guarda relacion con la calidad de convivencia escolar

que evidencien los evaluados (Schober et al., 2018).

Tabla 10:

Analisis de correlacion entre habilidades sociales y el respeto.

Variables Correlacion Respeto
Rho -,189
Habilidades sociales Sig. 0.024
n 142

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la tabla 10, se puede observar que las variables mantienen una correlacion inversa
y significativa (p<.05), por lo que se asevera que las habilidades sociales que posean
los estudiantes se relaciona con la reduccion en el respeto que evidencien estos en su

convivencia escolar (Schober et al., 2018).
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Tabla 11:

Analisis de correlacion entre habilidades sociales y el de participacion.

Variables Correlacion Participacion
Rho 0.014
Habilidades sociales Sig. 0.867
n 142

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la tabla 11, se puede observar que las variables no mantienen una correlacion
significativa (p>.05), por lo que se asevera que las habilidades sociales que posean los
estudiantes no se relaciona con la participacion que evidencien estos en su convivencia
escolar (Schober et al., 2018).

Tabla 12:
Analisis de correlacion entre habilidades sociales y la solidaridad.

Variables Correlacion Solidaridad
Rho -0.063
Habilidades sociales Sig. 0.458
n 142

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la tabla 12, se puede observar que las variables no mantienen una correlacion
significativa (p>.05), por lo que se asevera que las habilidades sociales que posean los
estudiantes no se relaciona con la solidaridad que evidencien estos en su convivencia
escolar (Schober et al., 2018).
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Tabla 13:

Analisis de correlacion entre habilidades sociales y el de dialogo.

Variables Correlacion Dialogo
Rho 0.009
Habilidades sociales Sig. 0.919
n 142

Fuente: Base de datos.

Interpretacion:

En la tabla 13, se puede observar que las variables no mantienen una correlacion
significativa (p>.05), por lo que se asevera que las habilidades sociales que posean los
estudiantes no se relaciona con el didlogo que evidencien estos en su convivencia
escolar (Schober et al., 2018).

Tabla 14:
Prueba de bondad de ajuste a la curva normal.

Kolmogorov-Smirnov?

Variables y dimensiones % al Sig.
Auto expresion en
situaciones sociales 0.080 142 0.026
Defensa de los propios 0.117 142 0.000
derechos del consumidor
Expr_esmn de e_nfado 0 0.103 142 0.001
disconformidad
Decir no y cortar 0.092 142 0.005
interacciones
Hacer peticiones 0.093 142 0.004
_ I_n|C|ar interacciones 0.108 142 0.000
positivas con el sexo opuesto
Habilidades sociales 0.081 142 0.025
Respeto 0.145 142 0.000
Participacion 0.183 142 0.000
Solidaridad 0.148 142 0.000
Dialogo 0.148 142 0.000
Convivencia escolar 0.091 142 0.006

Fuente: Base de datos.
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Interpretacion:
En la tabla 14 se aprecia, que las habilidades sociales, convivencia escolar y sus

factores evidencian una significancia inferior a .05 por lo que se asevera que estas
difieren de una distribucion normal; viéndose pertinente evaluar las correlaciones

empleando la Rho de Spearman (Saldafa, 2016).
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ANALISIS Y DISCUSION

La pesquisa presente se encuentra centrada en valorar la relevancia que tiene las
capacidades sociales de in grupo de educandos, por lo que posterior al anélisis de los
resultados obtenidos, estos se contrastan con los antecedentes, internacional, nacional,

local, dando paso a la discusion.

Por ello, referente a los resultados en el objetivo central de la investigacion, de los
cuales se pudo aseverar que las capacidades sociales de los menores no se
correlacionan (p>.05) con la calidad de convivencia que estos perciben; aseverando
que independientemente los métodos y técnicas que los educandos empleen, estas no
representan un factor que influencie en la forma en la que estos se relacionan dentro
de su entorno académico. Coincidiendo con lo encontrado por Cruz (2019), quien, en
su pesquisa correlacional con las mismas variables dentro de educandos residentes en
Bellavista, expuso que estas no se correlacionan (p>0.05); pero se contrapone a lo
encontrado por Tineo (2020), dado que en su pesquisa evidencié que las capacidades
sociales que poseen los educandos se encuentran relacionadas de forma directa
(Rho=0.709; p<0.01) con la calidad de la convivencia percibida dentro del entorno
académico; coincidiendo con Ccahua y Huanca (2021), los cuales también expusieron

la presencia de una correlacion positiva entre estas dos variables (Rho=0.908; p<0.01).

Tal como lo refiere Cafaverales (2017), la relacion desarrollada dentro del entorno
académico y social presenta un enfoque democratico, es decir que este estara definido
por los deseos y preferencias sociales de los educandos, asi como la forma en la que
estos delimiten el estatus quo y las funciones de cada individuo ligado a este; por lo
que, las mentadas capacidades sociales fungen como un elemento determinante, de
posicionamiento, al evidenciar debilidades y aptitudes de cada individuo (Zabala et al.,
2008).

Referente al objetivo particular de la pesquisa, se observa que la capacidad para

manifestar expresiones en entornos sociales de los menores no se correlaciona (p>.05)
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con la calidad de convivencia que estos perciben; aseverando que independientemente
los métodos y técnicas que los educandos empleen para poder manifestarse dentro de
su ambiente, estas no representan un factor que influencie en la forma en la que estos
se relacionan dentro de su entorno académico. Asemejandose a los resultados
obtenidos por Torres (2022), el cual determind que el factor primeras habilidades
sociales no guardan correlacion (p>0.05) con el estrés percibido dentro del ambiente
escolar; pero discrepando de lo encontrado por Ramirez (2019), quien al valorar la
correlacion de la convivencia escolar con el factor habilidades sociales basicas, refirid
que estas se encuentran relacionadas de forma directamente proporcional (Rho=0.574;
p<0.05)

En cuanto al segundo fin particular, se observa que la capacidad de los menores para
defender sus intereses y derechos no se correlaciona (p>.05) con la calidad de
convivencia que estos perciben; aseverando que independientemente los métodos y
técnicas que los educandos empleen para defender sus derechos respetando los de sus
pares, estas no representan un factor que influencie en la forma en la que estos se
relacionan dentro de su entorno académico. Discrepando de lo encontrado por Ramirez
(2019), quien al valorar la correlacion de la convivencia escolar con el factor
habilidades sociales avanzadas, refiri6 que estas se encuentran relacionadas de forma
directamente proporcional (Rho=0.290; p<0.05); manteniendo similitudes con los
resultados obtenidos por Torres (2022), el cual determind que el factor habilidades
sociales avanzadas no guardan correlacion (p>0.05) con el estrés percibido dentro del

ambiente escolar.

Respecto al tercer fin particular, se observa que la capacidad de los menores para
expresar su disconformidad no se correlaciona (p>.05) con la calidad de convivencia
que estos perciben; aseverando que independientemente los métodos y técnicas que
los educandos empleen para manifestar su incomodidad o molestia a sus pares de
forma asertiva, estas no representan un factor que influencie en la forma en la que estos
se relacionan dentro de su entorno académico. Discrepando de lo encontrado por

Ramirez (2019), quien al valorar la correlacion de la convivencia escolar con el factor
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habilidades alternativas a la agresion, refirid que estas se encuentran relacionadas de
forma directamente proporcional (Rho=0.348; p<0.05); siendo simil a los resultados
obtenidos por Torres (2022), el cual determino que el factor habilidades alternativas a
la agresion no guardan correlacion (p>0.05) con el estrés percibido dentro del ambiente

escolar.

Prosiguiendo con el cuarto fin particular, se observa que la capacidad de los menores
para cortar interacciones no se correlaciona (p>.05) con la calidad de convivencia que
estos perciben; aseverando que independientemente los métodos y técnicas que los
educandos empleen para dar fin a relaciones que representen estimulos negativos para
estos 0 sus intereses, no representan un factor que influencie en la forma en la que
estos se relacionan dentro de su entorno académico. Discrepando de lo encontrado por
Ramirez (2019), quien al valorar la correlacion de la convivencia escolar con el factor
habilidades para hacer frente al estres, refirid que estas se encuentran relacionadas de
forma directamente proporcional (Rho=0.413; p<0.01); pero se observa en los
resultados obtenidos por Torres (2022), que el factor habilidades para hacer frente al
estrés no guardan correlacion (p>0.05) con el estrés percibido dentro del ambiente

escolar.

En cuanto al quinto fin particular, se observa que la capacidad de los menores para
realizar peticiones no se correlaciona (p>.05) con la calidad de convivencia que estos
perciben; aseverando que independientemente los métodos y técnicas que los
educandos empleen para exteriorizar sus deseos e intereses, no representan un factor
que influencie en la forma en la que estos se relacionan dentro de su entorno
académico. Discrepando de lo encontrado por Ramirez (2019), quien al valorar la
correlacion de la convivencia escolar con el factor habilidades de planificacion, refirio
que estas se encuentran relacionadas de forma directamente proporcional (Rho=0.564;
p<0.05); contrariamente los resultados obtenidos por Torres (2022), el cual determiné
que el factor habilidades sociales de planificacion no guardan correlacién (p>0.05) con

el estrés percibido dentro del ambiente escolar.
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En el sexto fin particular, se observa que la capacidad de los menores para relacionarse
de forma adecuada con el sexo opuesto no se correlaciona (p>.05) con la calidad de
convivencia que estos perciben; aseverando que independientemente los métodos y
técnicas que los educandos empleen para interactuar asertivamente con sus pares
independiente mente de su sexo, no representan un factor que influencie en la forma
en la que estos se relacionan dentro de su entorno académico. Discrepando de lo
encontrado por Ramirez (2019), quien al valorar la correlacion de la convivencia
escolar con el factor habilidades sociales relacionadas con los sentimientos, refirié que
estas se encuentran relacionadas de forma directamente proporcional (Rho=0.348;
p<0.05); contrariandose a los resultados obtenidos por Torres (2022), el cual determiné
que las capacidades sociales presente en los menores no guardan correlacion (p>0.05)

con el estrés percibido dentro del ambiente escolar.

Referente al séptimo fin particular, se pudo aseverar que las capacidades sociales de
los menores se correlacionan de forma negativa (Rho=-0.189; p<.05) con el respeto
que estos evidencien; aseverando que los educandos que empleen los métodos y
técnicas para desarrollarse de forma Optima dentro de su entorno social, mostraran un
descenso en el respeto por que estos muestren por sus pares dentro de su entorno
académico. Contrastandose a lo encontrado por Sanchez (2021), el cual refirio que las
capacidades para socializar que evidencien los educandos se vera reflejado en el nivel
de equidad, en el trato entre pares dentro del aula, que estos perciban (Rho=0.556;
p<.01).

Se acepta que la convivencia escolar se asocia mas con aptitudes como la tolerancia o
la capacidad para empatizar con los que le rodean, puesto que estos son requisitos
necesarios para mantener interacciones positivas y respetuosas entre educandos
(UNESCO, 2014); puesto que no basta con tener la capacidad para intercambiar
informacidn entre pares, sino que esta debe llevarse a cabo, bajo la idea que todos los
individuos mantienen la misma condicion de colegiales y, en dicha linea, ninguna

particularidad es superior a otra.
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El octavo fin particular, se pudo aseverar que las capacidades sociales de los menores
no se correlacionan (p>.05) con la participacion que estos evidencien; aseverando que
independientemente los métodos y técnicas que los educandos empleen, estas no
representan un factor que influencie en la participacion que estos muestren dentro de
su entorno academico. Diferenciandose de lo encontrado por Sanchez (2021) el cual
refirio que las capacidades para socializar que evidencien los educandos se vera
reflejado en el factor ajuste a la disciplina escolar presente en estos (Rho=0.495;
p<.01).

Tal como ya se mencion0, las habilidades sociales fungen como un factor determinante
en la ubicacion de cada individuo dentro de la jerarquia social de la escuela
Canaverales (2017), por lo que es de esperarse que existan interacciones entre los
educandos que se encuentren dentro de la misma categoria, pero el interés para
interactuar entre estos es determinado por otros factores sociales o intrinsecos de los

menores.

En cuanto al noveno fin particular, se pudo aseverar que las capacidades sociales de
los menores no se correlacionan (p>.05) con la solidaridad que estos evidencien;
aseverando que independientemente los métodos y técnicas que los educandos
empleen, estas no representan un factor que influencie en la solidaridad que estos
muestren dentro de su entorno académico. Siendo opuesto a lo encontrado por Sanchez
(2021) el cual refirié que las capacidades para socializar que evidencien los educandos
se vera reflejado en el factor gestion de la red interpersonal presente en estos
(Rho=0.574; p<.01).

Por altimo, en el décimo fin particular, se pudo aseverar que las capacidades sociales
de los menores no se correlacionan (p>.05) con las capacidades de dialogar que estos
evidencien; aseverando que independientemente los métodos y técnicas que los
educandos empleen, estas no representan un factor que influencie en el dialogo que

estos usen dentro de su entorno académico. Siendo diferente a lo encontrado por
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Sanchez (2021) el cual refirié que las capacidades para socializar que evidencien los
educandos se vera reflejado en una reduccién considerable del factor comportamiento

violento presente en estos (Rho=-0.523; p<.01).

Siguiendo los lineamientos de Aron et al. (2017), se asevera que, dentro de los
intereses al mantener un entorno social optimo esta la busqueda y respaldo de las
capacidades tanto cognitivas como emotivas, sostenido que estos son elementos
requeridos para el desarrollo de autonomia y pensamiento critico en esto; por lo que al
ser uno de los elementos que se espera conseguir como producto, la presencia de este
resulta inconsistente con la variable; bien la posibilidad que esta deba a otros

elementos asociados al individuo.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

No se observa correlaciéon entre las habilidades sociales y la convivencia escolar,
entendiendo que los métodos y técnicas sociales que los educandos empleen no
garantizan que se dé una mejora en la calidad en el ambiente en que se relacionan,

procediendo a validar la hipotesis nula.

No se observa correlacion entre el factor autoexpresion en situaciones sociales y la
convivencia escolar, entendiendo que la capacidad para exteriorizar sus pensamiento
e ideas que los educandos posean no garantizan que se dé una mejora en la calidad en

el ambiente en que se relacionan, procediendo a validar la hipotesis nula.

No se observa correlacion entre el factor defensa de los propios derechos del
consumidor y la convivencia escolar, entendiendo que la capacidad para defender sus
derechos, presente en los educandos no garantiza que se dé una mejora en la calidad

en el ambiente en que se relacionan, procediendo a validar la hipotesis nula.

No se observa correlacion entre el factor expresion de enfado o disconformidad y la
convivencia escolar; entendiendo que la capacidad para expresar molestia hacia un
suceso o0 evento, presente en los educandos no garantiza que se dé una mejora en la

calidad en el ambiente en que se relacionan, procediendo a validar la hipotesis nula.

No se observa correlacion entre el factor “decir no y cortar interacciones” y la
convivencia escolar; entendiendo que la capacidad para negarse a determinadas
acciones, asi como la capacidad para descartar personas del circulo social, presente en
los educandos no garantiza que se dé una mejora en la calidad en el ambiente en que

se relacionan, procediendo a validar la hipotesis nula.
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No se observa correlacion entre el factor hacer peticiones y la convivencia escolar;
entendiendo que la capacidad para manifestar deseos e intenciones, presente en los
educandos no garantiza que se dé una mejora en la calidad en el ambiente en que se

relacionan, procediendo a validar la hipétesis nula.

No se observa correlacion entre el factor iniciar interacciones positivas con el sexo
opuesto y la convivencia escolar; entendiendo que, de capacidad para interactuar de
forma saludable y asertiva con el sexo opuesto, presente en los educandos no garantiza
que se dé una mejora en la calidad en el ambiente en que se relacionan, procediendo a

validar la hipétesis nula.

Se observa la presencia de correlacion inversa entre la convivencia escolar y el factor
respeto; entendiendo que a mayor conocimiento de métodos y técnicas sociales que
los educandos empleen se vera una disminucion en el respeto que estos muestren a sus

pares dentro del ambiente académico.

No se observa correlacion entre la convivencia escolar y el factor participacion;
entendiendo que los métodos y técnicas sociales que los educandos empleen no
garantizan que se evidencie un aumento en la participacion de estos dentro del

ambiente académico, procediendo a validar la hipétesis nula.

No se observa correlacion entre la convivencia escolar y el factor solidaridad;
entendiendo que los métodos y técnicas sociales que los educandos empleen no
garantizan que se evidencie un aumento en la solidaridad que estos muestren dentro

del ambiente académico, procediendo a validar la hipotesis nula.

No se observa correlacidn entre la convivencia escolar y el factor didlogo; entendiendo
gue los métodos Yy técnicas sociales que los educandos empleen no garantizan que se
evidencie un aumento en el didlogo que estos muestren dentro del ambiente

academico, procediendo a validar la hipdtesis nula.
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Recomendaciones

Se recomienda fomentar el desarrollo de talleres u otras actividades interactivas que
permitan a los escolares poner en practica y desarrollo sus capacidades sociales; como

medio de optimizacién de estas dentro de un entorno seguro y controlado.

Dar a conocer tanto a la institucion como a los educandos los resultados descriptivos
del apartado estadistico, buscando que estos tomen conciencia de la realidad dentro de
la I.LE. y de esta manera tomar las medidas que consideren pertinente.

Valorar gque otros elementos no considerados en la pesquisa son percibidos por los
educandos para aseverar que el ambiente en el que conviven es asequible o agradable
para los educandos; con el fin de tomarlos en consideracion para futuras

investigaciones.

Volver a efectuar pesquisas similes a esta, tomando en consideracion grupos

poblacionales en los que se evidencia una alta presencia o ausencia de ambas variables.
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ANEXOS

Anexo 1. Instrumento de recoleccion de datos

“Escala de habilidades sociales (HS)”
Datos:

Edad:
Sexo :Varon () Mujer ()

Grado de estudio

Informacion General: La EHS en su version definitiva estd compuesta por 33 items, 28 de los cuales
estan redactados por el sentido positivo. Consta de 4 alternativas de respuesta, desde No me identifico
en absoluto y me sentiria o actuaria asi en la mayoria de los casos. A mayor puntaje global el sujeto

expresa méas habilidades sociales y capacidades de asercidn en distintos contextos.

El anlisis factorial final ha revelado 6 factores: autoexpresion en situaciones sociales, defensa de los
propios derechos como consumidor, expresion de enfado o disconformidad, decir no y cortar

interacciones, hacer peticiones e iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto.

Sus ambitos de aplicacién preferentes son el clinico, educativo y el de investigacién con adolescentes y

adultos. El tiempo que se requiere para su contestacion es de aproximadamente de 10 a 15 minutos.
Finalidad: Evaluacién de la asercién y las habilidades sociales.

Instrucciones: Anote sus respuestas rodeando la letra de la alternativa que mejor se ajuste a su modo

de ser o actuar. Compruebe que rodea la letra en la misma linea de la fase que fase que ha leido.
Variable de estudio: “Habilidades Sociales”

Escala de valoracion

A | No me identifica en lo absoluto; la mayoria de las veces no me ocurre o no lo haria.

B | Mas bien no tiene que ver conmigo, aunque alguna vez no me ocurra.

C | Me describe aproximadamente, aunque no siempre actué o me sienta asf.

D | Muy de acuerdo y se sentiria o actuaria asi en la mayoria de los casos.
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Items D

Dimension 1:

P1 | A veces evito hacer preguntas por miedo a ser estupido.

P2 | Me cuesta telefonear a tiendas, oficinas, etc. para preguntar algo.

P10 | Tiendo a guardar mis opiniones a mi mismo.

P11 | A veces evito ciertas reuniones sociales por miedo a hacer o decir alguna
tonteria.

P19 | Me cuesta expresar mis sentimientos a los demas.

P20 | Si tuviera que buscar trabajo, preferiria escribir cartas de presentacion a tener
gue pasar por entrevistas personales.

P28 | Me siento turbado o violento cuando alguien del sexo opuesto me dice que le
gusta algo de mi fisico.

P29 | Me cuesta expresar mi opinién cuando estoy en grupo.

Dimension 2:

P3 | Sial llegar a mi casa encuentro un defecto en algo que he comprado voy a la
tienda a devolverlo.

P4 | Cuando en un tienda atienden antes a alguien que entro después que yo, me
quedo callado.

P12 | Siestoy en el cine y alguien me molesta con su conversacion, me da mucho
apuro pedirle que se calle.

P21 | Soy incapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo.

P30 | Cuando alguien se me cuela” en una fila hago como si no me diera cuenta.

Dimensién 3:

P13 | Cuando alguin amigo expresa una opinion con la que estoy muy en
desacuerdo prefiero callarme a manifestar abiertamente lo que yo pienso

P22 | Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero ocultar mis sentimientos
antes que expresar mi enfado.

P31 | Me cuesta mucho expresar mi ira, célera, o enfado hacia el otro sexo

aunque tenga motivos justificados
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P32

Muchas veces prefiero callarme o “quitarme de en medio “para evitar
problemas con otras personas.

Dime

nsién 4:

P5

Si un vendedor insiste en ensefiarme un producto que no deseo en absoluto,
paso mal rato para decirle que “NO”.

P14 | Cuando tengo mucha prisa y me llama una amiga por teléfono, me cuesta
mucho cortarla.

P15 | Hay determinadas cosas que me disgusta prestar, pero si me las piden, no sé
cdmo negarme.

P23 | Nunca se como “cortar ““ a un amigo que habla mucho.

P24 | Cuando decido que no me apetece volver a salir con una persona me cuesta
mucho comunicarle mi decision.

P33 | Hay veces que no se negarme con alguien que no me apetece pero que me
Ilama varias veces.

Dimensién 5:

P6 | A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que deje prestado.

P7 | Sien un restaurant no me traen la comida como le habia pedido, llamo al
camarero y pido que me hagan de nuevo.

P17 | No me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me gusta.

P25 | Siunamigo al que he prestado cierta cantidad de dinero parece haberlo
olvidado, se lo recuerdo.

P26 | Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un favor.

Dimension 6:

P8 | A veces no sé qué decir a personas atractivas del sexo opuesto.

P9 | . Muchas veces cuando tengo que hacer un halago no sé qué decir.

P16 | Sisalgo de unatienda y me doy cuenta de que me han dado mal el vuelto,
regreso alli a pedir el cambio correcto.

P18 | Siveo en una fiesta a una persona atractiva del seco opuesto, tomo la
iniciativa y me acerco a entablar conversacion con ella.

P27 | Soy incapaz de pedir a alguien una cita.
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“Escala de Medicion de la Convivencia Escolar (EMCE)”
Datos:

Edad:
Sexo :Varon () Mujer ()

Grado y Seccion

Informacion General: La Escala de Medicion de la Convivencia Escolar (EMCE) agrupa cuatro

dimensiones con sus respectivos items, siendo los siguientes:

I. Respeto. - Referido a las relaciones humanas, lo cual exige un trato amable y cortés de la vida en

comunidad.

I1. Participacion. - Entendida como la accion y efecto de participar, es decir, de implicar e implicarse en

la toma o recepcidn de acciones compartidas.
I11. Solidaridad. - Es la ayuda y cooperacion con los demds, sin la intencion de recibir algo a cambio.

IV. Diélogo. - Consiste en el intercambio de informacion entre dos 0 mas personas, puede ser oral o

escrito.
Finalidad: Medir el nivel de convivencia escolar en sus dimensiones de respeto,
participacién, solidaridad y dialogo en las Instituciones Educativas

Instrucciones: Lea atentamente cada pregunta y reflexione sobre su propia forma de pensar o actuar,

respecto a cada afirmacion.

Variable de estudio: “Convivencia Escolar”

Escala de valoracion

N | Marca (N) si usted nunca piensa o nunca actda de esa manera.

AV | Marca (AV) si usted a veces piensa 0 a veces actlia de esa manera.

S | Marca (S) si usted siempre piensa o siempre actlia de esa manera.
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ltems

Dimension 1:

P1 | Enel saldn de clase practicas el saludo entre compafieros.

P2 | Respetas las opiniones y decisiones de tus compafieros.

P3 En el salon de clase te burlas de tus compafieros.

P4 Demuestras trato amable y delicado frente a tus comparieros.

P5 Evitas agredir fisica y verbalmente a tus comparieros.

Dimensién 2:

P6 | Participas opinando en las reuniones del aula.

P7 Fomentas la integracion, la comunicacion y el trabajo en equipo con tus
compafieros.

P8 | Cumples los acuerdos y compromisos asumidos en consenso.

P9 | Cuando se conforman equipos de trabajo te integras con facilidad.

P10 | Te gusta participar en las actividades que realiza la Institucion Educativa.

Dimension 3:

P11 | Cuando tus compafieros atraviesan por un problema tratas de apoyar dando
solucion.

P12 | Apoyas a tus comparieros cuando te necesitan.

P13 | Colaboras con tus compafieros cuando necesitan un favor.

P14 | Te pones en el lugar de tus compafieros cuando tienen problemas.

P15 | Cuando tus compafieros tienen dificultades en sus estudios les apoyas sin buscar
recompensa.

Dimension 4:

P16 | Expresas tus opiniones e ideas con tus comparieros.

P17 | Escuchas con atencion cuando se expresan tus compafieros.
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P18 | Utilizas el lenguaje y el tono de voz adecuados para comunicarte con tus
comparieros.

P19 | Participas en clase comunicando tus puntos de vista.

P20 | Manifiestas tus ideas sin gritar o hacer prevalecer tus opiniones.
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Anexo 2. Consentimiento informado

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Y 0, et de......... afios de edad, quien suscribe la presente,
como sujeto de investigacion, en pleno uso de mis facultades, libre y voluntariamente, EXPONGO:

Que he sido debidamente INFORMADO/A por los responsables de realizar la presente investigacion
cientifica titulada: Habilidades sociales y convivencia escolar en estudiantes de una institucion
educativa publica de Huaraz, 2022; y he recibido explicaciones, tanto verbales como escritas, sobre
la naturaleza y prop0ésitos de la investigacion y también he tenido ocasién de aclarar las dudas que me
han surgido.

Habiendo comprendido y estando satisfecho/a de todas las explicaciones y aclaraciones recibidas sobre
el mencionado trabajo de investigacion, OTORGO MI CONSENTIMIENTO para que me sea realizada
la encuesta. Entiendo que este consentimiento puede ser revocado por mi en cualquier momento antes
de la realizacion del procedimiento.

Y, para que asi conste, firmo el presente documento.

Firma del Participante

Fecha:
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Anexo 3. Base de datos

Habilidades Sociales
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Anexo 4. Matriz de Operacionalizacion de Variables

Variable Definicién conceptual Definicion operacional Dimensiones items Esca_la_ fje
medicion
Autoexpresion en situaciones 1, 2, 10, 11, 19, 20,
sociales 28,29.
Las habilidades sociales es un Defensa de los propios
conjunto de orientaciones que le derechos como consumidor 3,4,12,21,30
corresponden al sujeto -
il desen\folverse en el con;gxto Escala de habilidades i
Habilidades sociales (EHS) consta de  EXPresion de enfado o 13,2231, 32
donde se encuentra ya sea . disconformidad
. o 33 items, lo cual de (O - .
Sociales individualmente 0 . Ordinal
interpersonalmente comunicando 25) Bajoen HS, (26 - 74) Decir no y cortar
p - Medio en HS; (75- a . . 5,14, 15,23, 24,33
positivamente sus sentimientos, , interacciones
. .. mas) Alto en HS
actitudes, deseos, opiniones o
derechos a los demas. Cornejo 6.7.17.25.26
(2015) Hacer peticiones e
Iniciar interacciones positivas 8,916, 18,27
con el sexo opuesto
Garcia (2013) define la Escala de medicion de la  Respeto 1,2,3,4,5.
Convivencia convivencia escolar como el Convivencia Escolar
Escolar aprendizaje de la forma de vida 5.6.7,8, 910, ordinal

para vivir en sociedad.

EMCE consta de 20
items, lo cual de (0 — 10)
Muy Bajo en CE, (11 -

Participacion

Solidaridad

20) Bajo en CE; (21-30)

11, 12, 13,14,15



Medio en CE y (31-40)

Alto en CE. Dialogo 16, 17, 18, 19, 20.




Anexo 5. Matriz de consistencia

. . Formulacién del L Tipo y Disefio de Técnica e Poblacion,
Titulo Variable Objetivos . L . muestra y
problema investigacion instrumentos
muestreo
Objetivo general
Delimitar la correlacion
Habilidades entre las habilidades Técnica: La técnica
sociales y la convivencia eneste estudio es el de
Sociales escolar en colegiales de la encuesta.
una L.E. publica de inO-
Hat?ilidades s ., Huaraz, 5022. Tipo: Poblacion: 142
sociales y LQue relacion hay basico. Instrumento: estudiantes.
convivencia entre las Objetivos especificos
escolar en habilidades sociales - Cuestionario de
estudiantes de una y la convivencia 1. Determinar la Habilidades Sociales
institucién escolar en correlacién entre las (EHS)
educativa publica estudiantes de una habilidades sociales segin Disefio-
de Huaraz, 2022. I.E. publica de el factorAutoexpresion
Huaraz, 2022? en situaciones socialesy  No experimental - Escala de Medicion ~ Muestra: 142
Convivencia la convivencia escolar en  Descriptivo de la Convivencia estudiantes
Escolar educandos de una I.E. Correlacional Escolar (EMCE)

publica de Huaraz, 2022.

2. Determinar la
correlacion entre
habilidades sociales
segun la dimensién
Defensa de los propios
derechos como

Enfoque Cualitativo




consumidor y la
convivencia escolar en
estudiantes de una I.E.
pUblica de Huaraz, 2022.

3. Determinar la
correlacion entre
habilidades sociales
segun la dimensién
Expresion de enfado o
disconformidad y la
convivencia escolar en
estudiantes de una |.E.
publica de Huaraz, 2022.

4., Determinar la
correlacion entre
habilidades sociales
segun la dimensién Decir
no y cortar interacciones
y la convivencia escolar
en estudiantesde una I.E.
publica de Huaraz, 2022.

5. Determinar la
correlacion entre
habilidades sociales
segun la dimensién hacer
peticiones y la
convivencia escolar en




estudiantes de una I.E.
publica de Huaraz, 2022.

6. Determinar la
correlacion entre
habilidades sociales
segun la dimensién
Iniciar interacciones
positivas con el sexo
opuesto y la convivencia
escolar en estudiantes de
una I.E. publica de
Huaraz, 2022.

7. Determinar la
correlacion entre
habilidades sociales y el
factor respeto en
educandos de una I.E.
publica de Huaraz, 2022.

8. Determinar la
correlacion entre
habilidades sociales y el
factor participacion en
estudiantes de una I.E.
publica de Huaraz, 2022.

9. Determinar la
correlacién habilidades
sociales y el factor




solidaridad en estudiantes
de una I.E. publica de
Huaraz, 2022.

10. Determinar la
correlacion entre
habilidades sociales y el
factor didlogo en
estudiantes de una I.E.
publica de Huaraz, 2022.




