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Titulo

Sistema informatico web para el control de expedientes administrativos
de obras publicas ejecutadas en la Municipalidad Distrital de

Coishco



Resumen

El presente estudio de tesis se realizd a fin de controlar los expedientes
administrativos de las obras terminadas o entregadas, mediante el desarrollo de un
sustema informatico web que beneficie a la gerencia de infraestructura y

desarrollo urbano - municipalidad distrital de Coischo.

El estudio se encuentra dentro del proposito de una investigacion aplicada, en
el sentido que elabord un producto informatico para resolver un problema practico
dentro de la institucion. Por otro lado, se enmarca dentro una investigacion
descriptiva, porque describe el proceso de la elaboracion de un sistema, basando
en la metodologia de desarrollo RUP. asi mismo, en cuanto al disefio es no
experimental, de corte transversal; y para la elaboracion del sistema se utilizd para
la codificacion, PHP, Jscripy y CSS. Para la gestién de la base de datos MySQL,

complementados con otras herramientas tecnolégicas de disefio web.

Como resultados de este estudio, el sistema permite tener un mejor control de
los expedientes de las obras ejecutadas (recepcionadas), lo cual permitira ubicar
con facilidad los documentos administrativos de las obras publicas ejecutadas.
Por lo tanto, cuando el ciudadano o alguna entidad del estado requiera alguna
informacidn de afios anteriores se pueda ubicar de manera eficaz y rapida dichos

documentos.



Abstract

The present thesis study was carried out in order to control the administrative
files of the finished or delivered works, through the development of a web-based
computer system that benefits the infrastructure and urban development

management - district municipality of Coischo.

The study is within the purpose of an applied research, in the sense that it
elaborated a computer product to solve a practical problem within the institution.
On the other hand, it is framed within descriptive research, because it describes
the process of developing a system, based on the RUP development
methodology. Likewise, the design is non-experimental, cross-sectional; and for
the development of the system, PHP, Jscripy and CSS were used for coding. For
the management of the MySQL database, complemented with other

technological tools of web design.

As a result of this study, the system allows to have a better control of the files
of the executed (received) works, which will allow to easily locate the
administrative documents of the executed public works. Therefore, when the
citizen or any state entity requires any information from previous years, these

documents can be located efficiently and quickly.



Introduccion

La gestion de documentos de forma sistematizada es capaz de personalizar
soluciones adaptadas a la medida de las necesidades en toda organizacion. bajo ese
enfoque, el desarrollo de sistemas de informacion para la gestion de documentos
administrativos, adaptable y permitiendo parametrizar cualquier necesidad a la
hora de estructurar documentos, gestionar contenidos o automatizar procesos con
ilimitados requerimientos. De los antecedentes encontrados se han abordado los

trabajos mas relevantes a esta investigacion:

Troncoso (2017) en su tesis se propuso desarrollorar una aplicacion web de
apoyo a la gestibn Gestion empresarial en el sector de la construccion.
Actualmente, muchas empresas de este sector manejan su informacion en hojas de
calculo y archivos de texto, limitando su capacidad de hacer uso de la informacién
almacenada manteniendo el control total del negocio. para el desarrollo utilizo la
metodologia RUP, asu mismo para la construccion del sistema, PHP, JavaScript y
motor de base de datos Mysgl. Como resultado se logro desarrollar un sistema
para el control y monitoreo de proyectos de obras, costear los valores del mercado,

manejo de presupuestos y orden de la informacién.

Jaramillo y Jacome (2018) realizo un estudio, en e cual eleboro un sistema
informético que permita a los especialistas especializados en la planificacion y
ejecucion de obra la elaboracién de presupuestos y cronogramas de trabajo de
conformidad con lo dispuesto en la norma de control interno para entidades e
instituciones del sector publico y entidades privadas con recursos publicos. Como
resultado se logré desarrollar un sistema informatico denominado “Obras”, a la
medida de las necesidades y requerimientos de ingenieros, arquitectos y demas
profesionales especialistas en el disefio y construccion de obras de ingenieria civil,
permitiendo determinar con rapidez y precision presupuestos y programacion de

obras, asi como elaboracidn de planes y estudios de ajuste de precios.



Castrejon (2019) realizo un estudio con la finalidad de objetivo de mejorar el
acceso a la informacion de las obras por contrata de la Municipalidad Provincial
de Cajamarca mediante un sistema web, para la gerencia de infraestructura por
intermedio de la subgerencia de supervision y liquidacion de Obras. Asi mismo el
presente andlisis permitid identificar y describir las condiciones en las que se
encuentran los problemas, asi como los requerimientos del software en un modo
detallado y explicativo. Se utilizé el tipo de investigacion descriptivo, con una
poblacion y muestra de 20 trabajadores de la Entidad. Se aplico la metodologia
RUP utilizando como lenguaje UML (Unified Modeling Lenguaje). Para la
construccién de los planos o diagramas de casos de usos para tener un mejor
analisis del software. El gestor de base de datos se utiliz6 el MySgl. Como
resultado del presente proyecto, se desarroll6 el sistema web, con el cual
obtenemos una solucion para mejorar la disponibilidad y acceso a la informacion
de Obras por Contratas en la Municipalidad Provincial de Cajamarca de una
manera rapida, confiable y en tiempo real y como también tener un registro

centralizado de informacion.

Delgado (2020) La gestion de proyectos de construccion es un proceso
responsable de definir, ordenar y coordinar la ejecucion de todas las actividades
relacionadas con el proyecto, el uso adecuado de los recursos Yy el establecimiento
de un control sobre los mismos, para llevar un control del presupuesto y
desempefio asignado a cada area., evitando posibles conflictos en cada etapa del
proyecto y minimizando los riesgos. En ese sentido se propuso desarrollar un
sistema con la finalidad de facilitar la direccion y coordinacion de sus proyectos.
para desarrollar el algoritmo se realiz6 un andlisis de las caracteristicas del sistema
ERP. de igual forma, se realizd un relevamiento en las instalaciones de una
empresa constructora existente. Como resultado se desarro el sistema utilizando
diagramas de flujo y algoritmos de escritura en lenguaje natural, se interpretan los
datos de entrada para cada operacion y sus resultados. De esta manera, se lleva un
mejor control de la ejecucion de los proyectos de obras publicas de manrea

eficiente, controlando los estados de la ejecucion de un proyecto de obras.



Avrias y Contreras (2021) realizaron el estudio del proceso de una ejecusion de
obras de construccion civil , en el cual la gestion del documento se convierte en
una herramienta importante para la institucion, ya que le permite administrar en el
orden y el método metodoldgico de informacion registrado en materiales
materiales, digitales, precisos y precisos. En ese sentido se propusieron desarrollar
un sistema informatico para mejorar la informacion de los documentos
administrativos de proyectos de obra y permitir a la compafiia monitorear todo
tipo de documentos que fueron tratados dentro y fuera de la empresa. Como
resultado obtuvieron un sistema para registrar, procesar y hacer seguimientos de
los documentos de obras publicas, asi tambien reporta las razones por las que "se
produce la ineficiencia de la gestiéon del documento”, se analizan los datos y la
presencia de diferentes opciones como alternativas para la empresa a culminar las
obras con tiempos perentorios. Ademas, el sistema facilita la interaccién entre

todas las areas de la empresa involucradas en la gestion documental.

Takamura (2021) realizo un estudio con la finlidad implementa un sistema
web de gestion administrativa, que optimiza el control de datos e informacion en
la empresa Constructora Kamage Contratistas Generales S.R.L de la ciudad de
Piura. El estudio se enmarca dentro del nivel investigativo descriptivo, asi mismo
por la toma de datos y su procesamiento, dentro de un disefio no experimental de
corte transversal . como resultado se obtuvo un sistema que facilita el control y
agiliza los proceso de gestion administrativa en la empresa, transferencia de la
informacion de los documentos de obras en el momento que se requiera en tiempo

real, asi mismo permite compartir recursos e informacion en la nube.



Para el desarrollo del estudio, en cuanto a la variable de estudio se fundamenta

cientificamente en la base a las siguientes bases teoricas:
Sistema informatico web

Segun Sanchez (2012) se define como una actividad que radica en la creatividad
Sitios web o paginas web. El disefio creado no es un disefio ordinario solo porque
que es necesario destacar como la portabilidad, la interactividad y la facilidad de
uso, Ingenieria de fuentes de informacién, texto y multimedia. todo se reduce a
Una nota para Ilamar la atencion del usuario y no permitirle salir del sitio. Para
desarrollar un sitio web se utilizan HTML, CSS vy JavaScript, aqui Principios

bésicos.

Los sistemas web se refieren a aplicaciones de software que se pueden usar
accediendo a un servidor web a través de Internet o una intranet a través de un
navegador. Las aplicaciones web son ampliamente utilizadas hoy en dia, debido a
la conveniencia de un navegador web como un cliente ligero e independiente del
sistema operativo. Utilizar aplicaciones web es aprovechar mejor el tiempo porque
no se tiene que preocuparse por aprender un nuevo software, mantenerlo o hacer
una copia de seguridad de sus datos, y puede trabajar desde cualquier lugar.
(Sénchez , 2022)

Gestion de Proyectos

En los Gltimos afios, las empresas han notado la creciente necesidad de
profesionales especializados en la gestion de proyectos de construccion. En este
contexto, entender el proceso de gestion de proyectos es muy importante para las
organizaciones, ya que nuevos negocios se crean a partir de proyectos y comienzan
a requerir una variedad de técnicas de gestion que no siempre estan disponibles en

las empresas. (Meprosa, 2020)



Gestion de los proyectos de construccion.

Abarca un conjunto de conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas
aplicadas en las actividades del proyecto con el fin de alcanzar los requisitos
propuestos. Los principios que rigen la gestion de proyectos se basan en tres
principios principales: Establecer una metodologia de gestion de proyectos para
ser practicada por toda la organizacion; Establecer una oficina de proyectos para
brindar apoyo; Seleccionar las herramientas adecuadas para la ejecucion del
proyecto, garantizando los intereses de la alta direccion desde una perspectiva

empresarial.(Meprosa,2020)

El estudio tiene un impacto social, en el sentido que refiere al cambio que se
producira en la municipalidad distrital de coishco al tener automatizado el proceso
de gestion de expedientes administrativos de las obras publicas ejecutadas,
beneficiando a la ciudadania coishquefia y al area de la gerencia de infraestructura
y desarrollo urbano a tener un mejor control de los expedientes administrativos de
las obras publicas ejecutadas. En ese sentido, mediante el sistema el registro de
solicitud, se controlara de manera ordenada los tramites y procedimientos en

respuesta a las solicitudes hechas por la ciudadania o alguna entidad del estado.

La investigacion busca generar conocimiento en el ciencia de la informatica y
sistemas, consierando las tecnicas y metodos de desarrollo de software en la
automatizacion de procesos de una organizacion. Asi mismo es el complemento
de la teoria y la préactica en la busqueda del conocimiento, y como base para la

formacion del juicio y fundamento de los procedimientos de ingenieria.

La Municipalidad Distrital de Coischo es una institucion publica que tiene
como mision primordial mejorar la calidad de vida y alcanzar el desarrollo humana
de los pobladores de Coishco, brindando diversos servicios (agua, desague, etc.)
para los pobladores. Para la gestion del gobierno local existen diferentes
plataformas de Tecnologias de la informacion, realizando funciones importantes,

una de ellas es la gestion documental, no sélo por su relevancia y responsabilidad



legal sino por las funciones que realizan. Si bien la mayoria de las acciones y

condiciones estan descritas en el documento TUPA, para la gerencia de obras.

Exceso de solicitudes por parte de la ciudadania pidiendo alguna informacion
referente a las obras ejecutadas a la gerencia de infraestructura y desarrollo urbano,
genera la incomodidad y quejas por parte de ellos, al no recibir una respuesta
inmediata por parte de la municipalidad. Este problema acarrea de las gestiones
pasadas que nunca se preocuparon por realizar una gestion de sus expedientes

administrativos de las obras que ejecutaban.

En ese sentido, en la municipalidad distrital de Coishco, en el area de gerencia
de obras y desarrollo urbano, no cuentan con un sistema informatico para llevar el
control de inventario de los expedientes administrativos de las obras ejecutadas,
debido que, si solicitan alguna informacion de afios anteriores, el solicitante (ya
sea alguna area de la municipalidad o algin ciudadano) no tiene respuesta alguna,
no llevan un control estricto de los documentos por afios. Es por eso que mediante
este sistema podemos facilitar Ilevar un mejor control de dichos expedientes
administrativos, y asi el area de la Gerencia de Obras pueda contestar de manera
satisfactoria dichas peticiones. Eso nos hace llevar a la siguiente pregunta:. Eso
nos hace llevar a la siguiente pregunta:

Para dar solucién al problema descrito anteriormente, se plantea la siguiente
interrogante: ¢ De qué manera el sistema informatico web mejoraria el control de
los expedientes administrativos de las obras ejecutadas en la gerencia de

infraestructura y desarrollo urbano de la municipalidad distrital de Coischo?



La propuesta informética basado para su desarrollo bajo un entorno web, para

su concetualuzacon y operacionalizacion de la variables de estudio, se
Expediente tecnico

Es un conjunto de documentacion técnica y/o economica de la ejecucion de una
obra de manera adecuada. Incluye descripcion de memoria, especificaciones y
planos. Ejecucion de obra, metrados, presupuesto de obra, valor referencial, fecha
del presupuesto, analisis de precios, horario de trabajo. Las formulas de
polinomios son validas y, si es necesario, el estudio de suelos, investigacion

geoldgica, impacto ambiental u otros adicional. (SCE, 2022)

Partida de una obra

Una partida de obra segun el organismo supervisor de las contrataciones del

estado (SCE, 2022), consta de los siguientes elementos:

a) Nombre de la partida.- Es la que identifica y sefiala en términos

nominativos el alcance de la misma.

b) Unidad de medida.- Es la unidad fisica que se usa para medir la partida.
Se utilizan unidades convencionales de longitud, superficie, volumen
y peso para la medicion de partes de la obra, asi como una unidad de
medida “global” (la que se aplica cuando la medicion es para una
actividad y no para una parte fisica de la obra). Por ejemplo, al
referirnos a partes fisicas, podemos sefialar volumen de concreto (m®
), el area del encofrado (m?), el peso del fierro de construccion (kg);
por su parte, al referirnos a actividades podemos mencionar control de
transito, mitigacion de impactos ambientales, movilizacion y

desmovilizacion (global).

c) Metrado de la partida.- Es la cuantificacion expresada en la unidad de
medida, respecto a la cantidad o actividad a ejecutar. Las partidas cuya

unidad de medida es “global” tienen 1 como cuantificacion.



d) Norma o clausula de medicion de la partida.- En los casos que
corresponda se establecerd la manera de hacer la cuantificacion. Al
definirse las partidas se debe cuidar que con la totalidad de las partidas
se pagan la totalidad de las actividades, de manera de no dejar fuera de

la descripcion ninguna actividad.

Fases de la gestion de proyectos de construccion

La gestion de proyectos de construccion (CPM) es el proceso de gestion,
regulacién y supervision de los procesos de construccion. Esta puede usarse en un
Gnico proyecto o en toda una empresa, pero, independientemente de su
implementacion, ayuda al equipo a planificar el trabajo del proyecto en la etapa
previa a la construccion, realizar un seguimiento de los entregables durante la fase
de construccion, evaluar la entrega del proyecto y cerrar el trabajo al final de las
actividades. (Martins, 2022)

Inicio. La primera fase de cualquier proyecto, incluido un proyecto de
construccién, también se conoce como la etapa de concepcion. Durante esta
fase, el equipo trabaja con el cliente para identificar cuales son sus necesidades

y qué hara para satisfacerlas.

Preconsturccion. Una vez que hayas ultimado los detalles con el cliente y se
tenga un contrato firmado. Se comienza a reunir al equipo, incluidos los
contratistas generales, y realizas prueba de campo en funcién de los planes de

construccion si es necesario

Ejecucion del proyecto. Una vez planificado el poryecto y con las partidas

asignadas se ejecuta el proyecto, es decir se costruye la obra.

Puesta en marcha. Una vez que el producto final esta construido, se avanza a
la etapa puesta en marcha. Esta fase incluye tres pasos: Realizar una

inspeccion final, entregar la obra terminada al cliente

Ocupacion y garantia. Durante el periodo de ocupacion y garantia, el cliente

hace uso de la construccion, sin embargo la empresa puede ser responsable del
8



proyecto de construccion segun el contrato y las politicas de establecidas

segun ley.

Cierre del proyecto. Una vez finalizado el periodo de garantia, el proyecto se

cierra y, cumpliendo con la obligacion con el cliente.
Metodologia de desarrollo de software

El desarrollo de software, se basa en metodologias efectivas y necesarias para
un gran nimero de proyectos, en algunos casos es un fracaso. Pero los estilos
agiles ofrecen una vision diferente, y la valoramos, trabajan mas personas,
cooperacion con los clientes, desarrollo gradual de software. Con repeticiones
bastante cortas, esta vision se vuelve buena. Eficaz en proyectos con requisitos
muy cambiantes gracias a que se requiere tiempo y alta calidad. Al mismo tiempo,
causa controversia en la aplicacion entre partidarios y opositores en la aplicacion
el tipo de metodologia tradicional o agil, ventajas y desventajas , asi como
caracteristicas de cada metodologia que se ajuste a los requerimientos de los

clientes. (Esteban y Pacienzia, 2015).
RUP (Proceso unificado de Rational)

Es un producto del proceso de ingenieria de software Proporcionar un enfoque
disciplinado para la asignacion de tareas y responsabilidades en una organizacion
de desarrollo de software. Su objetivo es asegurar la produccion de alta calidad
que satisface las necesidades de los usuarios. Dentro de un presupuesto y plazo
determinado. (Rueda, 2006)

Fases de la metodologia RUP. La estructura dinamica del RUP permite que el
proceso de desarrollo se fundamentalmente iterativo en las cuatro fases (UNAD,
2014).

Fase de inicio: (se define el alcance del proyecto): Se define el alcance del

proyecto con los clientes, se identifican los riesgos asociados al proyecto, se



elabora el plan de las fases y el de la iteracioén posterior, se detalla de manera
general la arquitectura del software.

Fase de Elaboracion: (Definicion, analisis y disefio): Se disefia la solucion
preliminar, se selecciona los casos de uso que permiten definir la arquitectura base

del sistema y se desarrollara el primer analisis del dominio del problema.

Fase de desarrollo o construccion: (implementacion): La funcion de esta fase es
completar la funcionalidad del sistema, se clarifican los requisitos pendientes, se
administran los cambios de acuerdo a las evaluaciones realizadas por los usuarios,

y se realizan las mejoras para el proyecto.

Fase de transicion: (fin del proyecto y pruebas): Fase de cierre, el propdsito es
asegurar que le software esté disponible para los usuarios finales, se ajustan los
errores y defectos encontrados en las pruebas de aceptacion, se capacitan a los

usuarios y se provee el soporte necesario.
Base de datos

Segun Gémez, Martinez, Moreda, Suarez y Montoyo (2007), las bases de datos
son un conjunto comudn de datos vinculados en una presentacion. Presentacion
booleana, asi como una descripcion de estos datos (metadatos). Es un sistema para
almacenar datos estructurados. utilizado en aplicaciones multiusuario, incluso
teléfonos moviles y correso electronicos para garantizar la integridad de los datos

y facilitar el trabajo , tanto el usuario como el programador que lo desarrollo.
MySQL

MySQL es un sistema de gestidn de bases de datos relacional desarrollado bajo
licencia dual: Licencia publica general/Licencia comercial por Oracle Corporation.
Esta considerada como la base datos de cddigo abierto méas popular del mundo, y
una de las mas populares en general junto a Oracle y Microsoft SQL Server, sobre

todo para entornos de desarrollo web. (Barzanallana, 2018)
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Funciones MySql. Una funcion en MySQL es una rutina creada para tomar
unos parametros, procesarlos y retornar en un salida.Se diferencian de los
procedimientos en las siguientes caracteristicas: Solamente pueden tener
parametros de entrada y no pardmetros de salida; deben retornar en un valor con
algln tipo de dato definido; pueden usarse en el contexto de una sentencia SQL y
Solo retornan un valor individual, no un conjunto de registros. (Barzanallana,
2018)

Caracteristicas MySql. Segun Robledano (2019) MySQL presenta algunas
ventajas que lo hacen muy interesante para los desarrolladores. La mas evidente es
que trabaja con bases de datos relacionales, es decir, utiliza tablas maltiples que se
interconectan entre si para almacenar la informacién y organizarla correctamente.
Al ser basada en codigo abierto es facilmente accesible y la inmensa mayoria de
programadores que trabajan en desarrollo web han pasado usar MySQL en alguno
de sus proyectos porque al estar ampliamente extendido cuenta ademas con una
ingente comunidad que ofrece soporte a otros usuarios. Pero estas no son las Unicas

caracteristicas como veremos a continuacion:

Arquitectura Cliente y Servidor: MySQL basa su funcionamiento en un modelo
cliente y servidor. Es decir, clientes y servidores se comunican entre si de manera
diferenciada para un mejor rendimiento. Cada cliente puede hacer consultas a
través del sistema de registro para obtener datos, modificarlos, guardar estos
cambios o establecer nuevas tablas de registros, por ejemplo.

Compatibilidad con SQL: SQL es un lenguaje generalizado dentro de la
industria. Al ser un estandar MySQL ofrece plena compatibilidad por lo que si has
trabajado en otro motor de bases de datos no tendras problemas en migrar a
MySQL.

Vistas: Desde la version 5.0 de MySQL se ofrece compatibilidad para poder
configurar vistas personalizadas del mismo modo que podemos hacerlo en otras
bases de datos SQL. En bases de datos de gran tamafio las vistas se hacen un

recurso imprescindible.

11



Procedimientos almacenados. MySQL posee la caracteristica de no procesar las
tablas directamente sino que a través de procedimientos almacenados es posible

incrementar la eficacia de nuestra implementacion.

Desencadenantes. MySQL permite ademas poder automatizar ciertas tareas
dentro de nuestra base de datos. En el momento que se produce un evento otro es

lanzado para actualizar registros o optimizar su funcionalidad.

Transacciones. Una transaccion representa la actuacion de diversas operaciones
en la base de datos como un dispositivo. El sistema de base de registros avala que
todos los procedimientos se establezcan correctamente o ninguna de ellas. En caso
por ejemplo de una falla de energia, cuando el monitor falla u ocurre algun otro
inconveniente, el sistema opta por preservar la integridad de la base de datos

resguardando la informacion.
Software

El software es el equipamiento l6gico e intangible de un sistema informatico,
que comprende el conjunto de los componentes I6gicos necesarios que hacen
posible la realizacion de tareas especificas, en contraposicién a los componentes
fisicos que son llamados hardware. En otras palabras es el conjunto de los
programas de computo, procedimientos, reglas, documentacion y datos asociad os,
que forman parte de las operaciones de un sistema de computacién. (Esteban y
Pacienzia, 2015)

Arquitectura de Software. La ingenieria de software es un conjunto de Los
modelos proporcionan el marco de referencia para la orientacion Creacion de
software, que permite a los programadores, analistas y todos Un grupo de
desarrolladores de software que comparten el mismo flujo de trabajo y Incluyendo
todos los propdsitos y limitaciones de la aplicacion. nivel considerado Lo mejor
en disefio de arquitectura de sistemas desde sus inicios La estructura,

funcionamiento e interaccion de las partes del programa. (Ecured, 2012)
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Caracteristicas de software. La ingenieria de software es la columna vertebral
de la construccion de un sistema de software, es en gran parte responsable de
habilitar o deshabilitar ciertos atributos de calidad de un sistema, particularmente
la confiabilidad y el rendimiento. También es un modelo abstracto, reutilizable[1]
que se puede transferir de un sistema a otro y representa un medio de comunicacion
y discusion entre los participantes del proyecto, lo que permite la interaccién y el
intercambio entre los desarrolladores con el objetivo final de establecer el

intercambio de conocimientos. y las vistas entre ellos. (Ecured, 2012)
Programa de Computadora

Un programa de computadora se define como un conjunto de instrucciones que,
cuando se ejecutan, realizan una o mas tareas en la computadora. Por lo tanto, sin
software, una computadora no puede realizar las operaciones para las que fue
disefiada y creada. El conjunto general de programas en una computadora se Illama
programa, un término usado. Un programa escrito con instrucciones en un lenguaje
de programacion esta determinado, a su vez, por su sintaxis, que establece y define
las reglas de escritura (reglas), y segun la seméantica de los tipos de datos,
instrucciones, definiciones y todos los demas elementos que lo componen. un
programa. Los lenguajes de programacion son un caso especial de los lenguajes de
programacion. El segundo permite crear programas, pero también describir los
datos, la configuracion fisica y los protocolos de comunicacion entre el dispositivo

y el programa.
JavaScript

JavaScript es un lenguaje de programacion o de secuencias de comandos que te
permite implementar funciones complejas en paginas web, cada vez que una
pagina web hace algo méas que sentarse alli y mostrar informacion estatica para
que la veas, muestra oportunas actualizaciones de contenido, mapas interactivos,
animacion de Graficos 2D/3D, desplazamiento de maquinas reproductoras de
video, etc., puedes apostar que probablemente JavaScript esta involucrado. Es la

tercera capa del pastel de las tecnologias web estandar, dos de las cuales (HTML
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y CSS) hemos cubierto con mucho més detalle en otras partes del Area de
aprendizaje. (Developer, 2022)

PHP

PHP (Preguntas Frecuentes de PHP: Preprocesador de Hipertexto) es un
lenguaje de cddigo ampliamente abierto particularmente adecuado para el
desarrollo web y puede ser incrustado en HTML. Lenguaje de alto nivel con cédigo
incrustado en paginas web HTML que se ejecuta en un servidor o en una
computadora configurada como servidor. Después de ser interpretado por el
servidor, produce una sintaxis de salida HTML similar a otros lenguajes de
programacion estructurados como C que estd disefiado para crear paginas web

dindmicas. Es un lenguaje de codigo abierto. (Barzanallana, 2018).

Debido a que se plantea trabajar en la presente investigacion, la construccion
de un sistema bajo una plataforma web, a fin de controlar expedientes
administrativos de obras publicas ; no necesariamente se plantea una hipoétesis, esta
se encuentra implicita, tampoco se busca la demostracién de ninguna ni mucho

menos la correlacion entre las variables.

En el estudio se planteo el objetivo general: Elaborar un sistema informatico
web para el control de expedientes administrativos de obras pablicas ejecutadas en
la gerencia de infraestructura y desarrollo urbano de la Municipalidad Distrital de
Coischo, utilizando la metolodologia Rational Unified Process (RUP). Asi mismo,
se plantearon los siguientes objetivos especificos; Recopilar informacion para el
analisis del proceso de expedientes administrativos de obras puablicas, a fin de
establecer los requerimientos del sistema; disefiar los componentes del sistema
web para la automatizacion del proceso de expedientes administrativos de obras
publicas y construir el sistema informéatico web para el control de expedientes
administrativos de obras publicas , utilizando el lenguaje de programacién PHP y

un gestor de base de datos MySQL.
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Metodologia

El presente trabajo en lo investigativo es un estudio de cognotacion aplicada,
en el sentido, se elabor6 una aplicacion informatica, utilizando herramientas de
desarrollo de software. Por otro lado, la informacion obtenida a travez de los
instrumentos recoge los requerimientos y necesidades de la organziacion,
elementos utilizados en la construccion del sistema informatico web, en ese
sentido, se trata de un estudio de investigacion no experimental, pues no se
manipula variables para demostrar la validez del estudio. Por otro lado, en el
aspecto temporal, es de corte transversal, porque se tomaron datos para su analisis,

en un solo momento para la obtencion de los requerimientos.

La poblacion para el desarrollo del sistema web, estard conformada por: 10
trabajadores del area la gerencia de infraestructura y desarrollo urbano -

municipalidad distrital de Coischo

Las técnicas e instrumentos empleados para la recoleccion de datos que se
emplearon, La encuesta y su instruento cuestionario el cual es una herramienta
para recopilar datos que se utiliza, ampliamente utilizado en la investigacion
cientifica. incluye un conjunto de preguntas presentadas y enumeradas con
posibles respuestas a las que el encuestado debe responder. (Arias, 2020). Asi
mismo, el analisis de documentos en el area de infraestructura y desarrollo urbano.
Por otro lado, en lo concerniente a la metodologia de modelamiento, analisis y
disefio, se utiliz6 RUP; la misma que consta de las fases: Fase de inicio (define el
alcance del proyecto); fase de elaboracion (definicion, elaboracion y disefio); fase
de desarrollo o construccion ( implementacion del software) y fase de transicion (
fin del proyecto y pruebas), asi como el lenguaje de programacion PHP y el gestor

de base de datos MySQL, para la construccion del sistema.
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Resultados

Para el desarrollo del Sistema informatico para el control de expedientes
administrativos de obras puablicas ejecutadas en la Municipalidad Distrital de
Coishco se empleo la metodologia Procesos Unificado Racional (RUP) teniendo
en cuenta sus 4 fases y los 6 flujos de trabajo del proceso, ademas se utilizo el
Lenguaje Unificado de Modelado (UML) elaborando los diagramas de estructura

y los diagramas de comportamiento.

Controla / Verifica ,?

Solicta nuevo )
perfil tecnico Zona

Controla / Verifica nI

: : Reporte de \ Proyecto
Jefe de unidad formiudadora Perfil tecnico Q
* - Reg. Perfil
\conuola ! Registra
Asistente

Controla / Verifica

Y

Controla / Verifica "!
Solicita nuevo .

expediente
Maquinaria

—
Reporte de Controla / Verifica 4
expedientes / .

Gerente de obfas

\ 4

Secretana Matenal

Reg. Expediente

Controla / Registra

Y

Figura 1. Pictograma del sistema
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Para un buen analisis del proceso de expedientes administrativos de obras publicas se

aplico la disciplina de Modelamiento de Negocio de la metodologia Proceso Unificado

Rational (RUP), la cual nos permite mostrar de forma ordenada, los procesos de negocio,

los actores de negocio y, lo principal, las perspectivas externas e internas del sistema.

\

Gerente de obras

/Cnntrol de elaboracidn de perﬂtémm\ E :?
|

Jefe deunidadformuladora

Control de expedientes administrativas

Figura 2. Diagrama de casos de uso de negocio

Tabla 1
Lista de actores

Nombre

Descripcion

Gerente de obras

Es la persona que planifica y dirige la ejecucion de los
proyectos de inversion puablica (obras publicas), eso
conlleva que tenga el control general de los expedientes

administrativos de las obras ejecutadas.

Jefe de unidad

formuladora

Es el encargado de monitorear y supervisar la

elaboracion de los perfiles técnicos.
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Verificar O

\ Zona
Jefe de unidad formuladora {from D_COLAB)
{from Business Use-Case Model)
Verificar/ Registrar Q

Proyecto

Asistente

{from Use-Cazs Model

Verficar/ Registrar
Gerente de obras

{from Business Use-Case Model)

Peril

Figura 3. Modelo de Objetos de Negocio: Control de elaboracion de perfil técnico

Verificar/ Registrar Q

Perfil
Verificar/ Registrar Q

Maguinaria
Gerente de obrx .
Verificar/ Registrar
{from Business Use-Case Model)
Material
Secretaria
Verificar/ Registrar

O

Expediente

Verficiar/ Registrar

S

Ejecucion_Obra

Figura 4. Modelo de Objetos de Negocio: Control de expedientes administrativos
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1 *
Zona Perfil Proyecto
(from O COLAR) (from Business Object Mo... (from Business Object Mo...
1
*
*
* * *
Maquinaria Expediente Material
{from Business Object Mo... (from Business Object Mo... (from Business Object Mo...

Ejecucion_Obra

(from Business Object Model)

Figura 5. Modelo del Dominio
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JEFE DE UNIDAD FORMULADORA ASISTENTE

Solicita un nuevo
perfil tecnico

../ VedficaZona )

( Existenda)

S<_,f

Mo

RegistraZona

( Verifica Prayecto )

{ Existencia )
< Mo

Si

Reqgistra Proyecto

Evalua perfil [ RegistraPerfil
Bomico [/

tecnico

(Bvalua)
< Aprueta Se aprueba peffil
o del expediente

Desapreba

( Reporta perfiles )

Figura 6. Diagrama de Actividad: Control de elaboracion de perfil técnico
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GERENTE DE OBRAS

SECRETARIA

Solidta registrar un

nuevo expedents

Solidta Reporte
de Expedentes

Recepciona Reporte de ™,

.. VerficaPerfil j

{ Existencia )

>

Mo

( Verifica Matenal )

{ Existencia )

No

<

S

Verifica
Maquinaria

{ Existencia )

<>

Mo

Registra -

expedients

Registra
ejecucidn de obra

(" Repta

Expedientes

Registra
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Registra
laquinaria

_______ _ | Expedien
# te

\_ expediente [/

Figura 7. Diagrama de Actividad: Control de Expedientes administrativos
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Tabla 03

Especificacion del caso de uso de negocio: Control elaboracion de perfil técnico

Caso de uso » o
) Control de elaboracion de perfil técnico
Negocio
Proceso en el cual el asistente es el encargado de registrar los perfiles
L técnicos, los cuales son supervisados por el jefe de la unidad
Descripcion ) _
formuladora, en el cual se tiene que considerar, tanto la zona a
intervenir y el tipo de proyecto a ejecutar.
Actor Jefe de unidad formuladora, Asistente, Gerente de obras.

Precondicion

Flujo de
Eventos

Basicos

Post
condicion
Flujo de

Eventos

Alternativos

Acceder al sistema.

Paso Accion

1 Consulta zona.

Consulta proyecto.

2
3 Registra perfil.
4

Realiza reporte de perfiles.

El perfil se registrd correctamente.

Paso Accion

Si el perfil no es valido, se emite un mensaje de error

indicando que carece de errores.
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Tabla 04

Especificacion del Caso de uso de negocio: Control de expedientes administrativos

Caso de uso _ o )
) Control de expedientes administrativos
Negocio
Proceso en el cual la secretaria controla los expedientes
L administrativos generados por las obras ejecutadas, dichos

Descripcion ) o
expedientes son solicitados por el gerente de obra. Los cuales nacen a
partir del perfil técnico hasta la resolucién de liquidacion.

Actor Gerente de obras, secretaria.

Precondicion

Flujo de
Eventos

Basicos

Post

condicidn

Flujo de
Eventos

Alternativos

Acceder al sistema.

Paso Accion

1 Consulta perfil.

3  Consulta material.

3 Consulta maquinaria.

4  Registra expediente.

5  Registra ejecucion de obra.

6  Realiza reportes de los expedientes.

El contrato se registrd correctamente.

Paso Accion

Si el perfil no estéa registrado, el sistema da a conocer el
! error.
, Una vez registrado el expediente, ya se puede ejecutar la

obra.
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Para poder determinar los requerimientos funcionales del sistema de expedientes administrativos de obras publicas se aplicd la disciplina de

Requisitos de la metodologia Proceso Unificado Rational (RUP), en la cual, podemos visualizar tanto los casos de uso como los actores del sistema.

D
Registrar Tipo Acceso Verificar Tipo Acceso™~ . _
= : e,

Verificar Expediente SIS
<<includé=>. . __

////—;egi:;mwmemo deldentidad _ Verificar documento de Identidad .
<<includezs-"" rnp DERERET TR

Asistente_Administr <<include=x .-~~~
ador ke s AR )
5B sy PO _.--"" Registrar Expediente
Dleeert T sdincudex> >© WELN

Verificar personal <<include=> __.--" 55 52 5

Registrar personal
L ™ ,“<<include=>

Verificar Ocumrendas

= e 0 =<include=¥

<<includez=-"""" Verificar Proyecto

Registrar Proyecto i
_—*"---/‘ o —'l' e ,'(r S
O mmmte D o ,' £l
SEES <<include=>= . s L K
/ - ) =<include==." P R et
Registrar Perfil Verificar Perfil P i Deamondas
T g7 S5 :: :.é”’-_ <<include==

\ ;’), o 3
i O-""" """"" eEATEIE . B .- =<include==
Verificar Zona Verificar Ejecucion Obra
Redgistrar Zona <<include=> Lt - .
Q_ =<include>> £ # =

Reporte de Expedientes

= =<include=>

Reagistrar Material
Verificar Material - %

&

Reporte es téconicos
Registrar Maquinaria Verificar Maquinaria
. --"Registrar Ejecucion Obra
<<include>> ____---"" '

4,,_.-4"'”"/ i <<include>>
Redgistrar Actividad VerficarActividad Actualiza estado

Figura 8, Diagrama de Casos de Uso de Requerimiento Detallado (Control de expedientes y perfiles)
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Asistente_Administrado
r

Isuario” Secretaria’

© Asistente

|
Loguear_sistema

Figura 9. Diagrama de Casos de Uso de Requerimiento Detallado (Gestion de Usuarios)
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Tabla 4

Especificacion de caso de uso registrar personal

Caso de uso Registrar Personal
o Accion en la cual la asistente de administrador podra registrar al personal
Descripcion . ] ) )
teniendo en cuenta el tipo de acceso y el documento de identidad.
Actor Asistente de administrador

Precondicion

Flujo de
Eventos

Basicos

Post condicion

Flujo de
Eventos

Alternativos

Importancia

Urgencia

Acceder al sistema

Paso Accion

1  Buscar el tipo de acceso
Buscar documento de identidad

2
3 Buscar personal
4

Buscar personal

Generar registro del personal.

Paso Accion
El sistema emitird un mensaje en caso el personal ya este
! registrado.
El nimero del documento de identidad no puede estar registrado
g anteriormente.
Vital

Inmediatamente
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Tabla 5

Especificacion de caso de uso registrar Maquinaria

Caso de uso Registrar Maquinaria
o Accion en la cual el asistente podré registrar las maquinarias que se
Descripcion . ]
necesitan para los proyectos que brinda la empresa.
Actor Asistente

Precondicion Acceder al sistema

Flujo de Paso Accion
Eventos 1  Buscar Maquinaria
Basicos 2  Registrar Maquinaria

Post condicion  Generar registro de maquinarias.

] Paso Accion
Flujo de
El sistema emitird un mensaje en caso no exista stock de
Eventos
) 1 maguinarias para atender los proyectos que pretenda realizar la
Alternativos a P proy quep
empresa.

Importancia Vital

Urgencia Inmediatamente
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Tabla 6

Especificacion de caso de uso registrar ocurrencia.

Caso de uso Registrar Ocurrencia
o Accion enla cual el asistente podréa registrar las ocurrencias que se
Descripcion . »
presenten en la ejecucion de las obras.
Actor Asistente

Precondicion Acceder al sistema

] Paso Accion
Flujo de
1  Buscar Ejecucion de obra
Eventos
, . 2 Buscar ocurrenci
Basicos encla

3 Registrar ocurrencia

Post condicion  Generar registro de ocurrencia.

Flujo de Paso Accidn
Eventos . El sistema emitira un mensaje en caso no exista la ocurrencia que
Alternativos se haya dado en la obra.

Importancia Vital

Urgencia Inmediatamente
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Tabla 7

Especificacidn de caso de uso registrar zona.

Caso de uso Registrar Zona
o Accion en la cual el asistente podra registrar las zonas en las cuales se
Descripcion . . o
realizan los perfiles técnicos.
Actor Asistente

Precondicion

Flujo de
Eventos

Basicos

Post condicion

Flujo de

Eventos

Alternativos

Importancia

Urgencia

Acceder al sistema

Paso Accion
1  Buscar Zona
2  Registrar Zona
Generar registro de Zonas.
Paso Accion
El sistema permitira activar a la zona en caso, ya haya estado
registrado anteriormente.
2 El sistema emitira un mensaje en caso la zona ya este registrado.
Vital

Inmediatamente
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Tabla 8

Especificacion de caso de uso registrar expediente.

Caso de uso Registrar Expediente

Accion en la cual la secretaria podra registrar los expedientes

administrativos que se soliciten o requieran. Para ello, se tiene que tener

Descripcion . o _
en cuenta el perfil técnico, las maquinarias y los materiales para su
implementacion.

Actor Secretaria

Precondicion Acceder al sistema

Paso Accion
] 1 Buscar perfil
Flujo de o
Buscar maquinaria
Eventos )
. Buscar material
Basicos

2
3
4 Buscar expediente
5

Registrar expediente

Post condicion  Generar registro de Expedientes.

Paso Accion
Flujo de El sistema permitira realizar la anulacion de los expedientes
Eventos ! administrativos siempre y cuando, no se haya iniciado.
Alternativos , En caso el expediente esté en estado pendiente y pasan mas de 2

dias registrar el inicio, se anula automaticamente.
Importancia Vital

Urgencia Inmediatamente
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Tabla 9

Especificacion de caso de uso registrar perfil

Caso de uso Registrar Perfil
Accion en la cual el asistente podré registrar los perfiles técnicos para su
Descripcion posterior ejecucion, para el cual se tiene en cuenta el proyecto y la zona
donde se realiza.
Actor Asistente

Precondicion

Flujo de
Eventos

Basicos

Post condicion

Flujo de
Eventos

Alternativos
Importancia

Urgencia

Acceder al sistema

Paso Accion
1  Buscar proyecto
2  Buscar zona
3 Buscar perfil
4  Registrar perfil
Generar registro de Perfiles.
Paso Accion

El sistema permitird anular el perfil en caso no haya iniciado el

expediente.

Vital

Inmediatamente
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Para disefiar los componentes del sistema de expedientes administrativos de obras
publicas se aplico la disciplina de Analisis y Disefio de la metodologia Proceso Unificado
Rational (RUP).

Los diagramas de comunicacion muestran la iteracion de los objetos por cada caso de uso.

2 Verificar Maguinaria I Leer
o \_
4: Objeto Maguinaria
- Verificar_Maquinaria
1: Click RegistarMaquinaria [
) N " Maguinaria
 Asistente’ - W_Registrarhaquin -
_— 5. Reqgistrar Maquinaria & Crear
e /(\ i,
- Registrar_Maguinaria
Figura 10. Diagrama Comunicacion Registrar Maquinaria
2:\erificar Zona 5 Leer
— —

a
— /

3:0Objeto Zona

- Verificar_Zona
1:Click RegistrarZona —

4:Registrar Zona

G: Crear

- Registrar_Zona
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Figura 11. Diagrama Comunicacion registrar Zona

2: \erificar Docldentidad 3ileer
— //'{\ —>
o L/
4: Objeto Docldentidad )
Verificar_Docldentidad : Documento_lde nidad
5:Veri
erificar Cargo B Leer
— )/—é\\ .
-« N
7:0bjeto Cargo - verificar Tipa Accesa Tipo Acceso
1: Click w_RegistrarPersonal — -
e
8: Verificar Empleado 9 Leer
e )/'(\\ —
Asistente Admin... 10: Objeto Empleado
s Vernficar_Personal Q
11: RegistrarEmpleado 1Z Crear :Personal
= //‘Z‘\ -y -
- Registrar_Personal
Figura 12. Diagrama Comunicacion Registrar Personal
2 Veerificar Maquinaria 2 Lear
. m i
< N
4: Objeto Maquinaria
Verficar_Maguinaria : Maquinaria
5:Verificar Material & Leer
o /&\ =
< \_/
7:Objeto MAtenal
Verificar_Material Material
1:Click RegistarExpediante 8-Varificar Perfil 9:Leer
— | — f(\ R
! -~ L/
\mn 10: Objeto Peril
Secretarid w_RegistrarExpediel \eificar_Perfil < Perfil
11 Veificar Expediente 12 Leer
— ™ —
<— \_/
13 Objeto Expediente
“VerificarExpediente
14 Registrar Expediente 15 Crear - Expedient’

@

- Registrar_Expedente

Figura 13. Diagrama Comunicacion Registrar Expediente
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2:Verificar Proyecto 6:Leer

-
3: Objeto Proyecto
Verificar_Proyedo Proyedo
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- |
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Figura 14. Diagrama Comunicacion Registrar perfil
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Figura 15. Diagrama Comunicacion Registrar Ocurrencia en obra
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Figura 16. Diagrama de clases de anélisis
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En los diagramas de secuencia de disefio, muestra de forma ordenada a través de una linea de tiempo, la comunicacion que existen entre los objetos
de cada una de las interfaces graficas del usuario del sistema.

: Asistente’ | : W_NMenu | . W_WerificarMaguinaria | :-.-.-_Registrarr\.1aqu|naria| : BuscaEquipo | : Agregar : Maodificar | : Eliminar | :Maaumana|
: Asistente” : BussmEquipo L Agrenes : Modificar : Eliminar : Maguinaria

W _VerificarMaguinaria ~ w_RegisrarMaguinaria

Click Maguinaria

|_| L bre VerificarMaguinaria)

D

bits texto de busg...
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Objeto Equipo H H H |:|
< TR ; s s :

|_| : |abre RegitrarMaguinaria
Click agregar 1 H

] : s PO s :
: —| Crear
; i “Regi v i i :

Click Riegistrar

riodificar

H : i war==1 " i 2 i iti i H H H
H: H Click eliminar : H H H H |
Ll ! : H Eliminar] H :
: : H : : H Eliminar
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Figura 20. Diagrama de secuencia de disefio Registrar Expediente

39




: Perfil |

| : Proyecto |

: Zona'

: Eliminar |

: Agre...

: BuscarProyecto |

: BuscarZona |

O O O 00 O O O

: BuscarPerfil

: BuscarPerfil

equisitos |

;W _VerificarR

- W_RegistrarPerfil |

o W_\erificarPerfil

:W_Menu

: Seoretaria’

: Proyecto

- Il mar”™

: BuscarProye cto

: Pafil

; BascaFona

erfil

- W WerificarPerfil

no.u
i
m,
&
- Blghd
._| ||||||||||||||||||||||| —m B 1]
= o
il %
& Q
i}
[l
1
i
2
¥
2
............... 3
w 0
2l e
o
{
£
i
o
!
i
4
v
£
o
........................................

iente

peeii

" dedrarE

Figura 21. Diagrama de secuencia de disefio Registrar Perfil
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Figura 22. Diagrama de Clase de Disefio
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Figura 25. Diagrama de Estado de la Clase Expediente.
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Figura 26. Diagrama de Estado de la Clase Perfil.
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Para la construccion del sistema informatico web para el control de expedientes
administrativos de obras publicas se aplicd la disciplina de Implementacion de la

metodologia Proceso Unificado Rational (RUP).

El diagrama de componentes nos permite visualizar los componentes de software y asi,

tener conocimiento de como se distribuye el sistema informatico.

% Web- Expedientes

S

% Mantenimiento % Operaciones

:I—_ﬂ—l:zl LARA/EL - PDO

ﬁj

BD_Expedierte

Figura 27: Diagrama de Componentes
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SO: Windows 10 Home Tipo puertos: SC S0: Windows 10 Pro
Memoria RAM: 8 GB Fibra Opti:a Memoria RAM: 16 GB
HDD: 2TB #Puertos: 10 HDD: 4TB

Velocidad: 10Gb

presmptive

BD

1
Gestor MySQL
'

Figura 28: Diagrama de Despliegue

44



* idpersonal VARCHAR(20)

Jr——— * idzona INT > nombres VARCHAR(100) ! idusuario INT
> nombre VARGHAR(45) < desaripdion VARGHAR(200)  idtip_documento INT P 2paeino VARGIAR(ES) @ idem pleado VARCHAR(20) ? idt INT
 caracteristicas VARCHAR(300) <> estado CHAR(1) % descripcion VARCHAR(S5) > amaterno VARCHAR(65) > username VARCHAR(45) 2 Les:_:'c::s:mmm@s)
 estado GHAR(L) & abreviatura VARCHAR(20) © telefono VARGHAR(1S) — —fg  clave VARCHAR(45) ' esaad: CHAR(1)
& O esindo VARGHAREAD < direccion VARCHAR(105) RE= > fecha_registro DATE :
< email VARCHAR(80) < estado CHAR(1)

@ idtip_documento INT P idtipo_acceso INT
“num ero VARCHAR(45) 7

* idperfil VARCHAR(15)

“» fecha_perfil DATE

@ idservicio INT

@idzona INT

<> presupuesto DECIMAL (18,2)
. descripcion_perfil VARCHAR(500) <

> estado VARCHAR(45) <> fecha_inicio DATE * iddetalle_maquinaria INT
Indexes > > fecha_culminacion DATE @ idexpediente VARCHAR(20)
- . e e e L — — — — — — — —g ®idmaquinaria INT

> monto_total DECIMAL (18,2)
> doc_expediente VARCHAR(100) 2 cantidad_inicial VARCHAR(45)
© cantidad INT

“>nro_horas INT
2 costo_horas DECIMAL (18,2) 7 idactividad INT
> estado VARCHAR(45) <> nombre VARCHAR(200) &
- < estado CHAR(1) i

<> foto VARCHAR(45)
<> estado VARCHAR(45)

! idexpediente VARCHAR(20)
@ idperfil VARCHAR({15)
<> fecha_registro DATE

* idmagquinaria INT

<2 nombre VARCHAR(45)

Bop— — > caracteristicas VARCHAR(300)
s estado CHAR(1)

¢ idmateria INT
“>nombre VARCHAR(45)
@ idunidad_m edida INT
“ estado CHAR(1)

@ idejecucion INT
@ iddetalle_maquinaria INT
<> cantidad INT

* idasignacion_m aterial INT
@ idproyecto VARCHAR(20)
Pidmaterid INT

<> cantidad INT

¢ idocurrencia INT
> nombre VARCHAR(45)
> caracteristicas VARCHAR(200)

 idejecucion INT
@ idexpediente VARCHAR(20) :  estado CHAR(1)
@ idvaloralizacion INT k=

<> fecha_inicio DATE

<> fecha_culminacion DATE
> fecha_olgura DATE

* idunidad_m edida INT
<> nombre VARCHAR({45)

¥ idejecucion INT
< ¥idincidencia INT

<~ fecha_incidencia DATE

< abreviatura VARCHAR(15)

<> estado G-lARl

< cantidad INT

> estado VARCHAR(45)

Figura 29: Base de Datos
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El sistema informéatico web se implemento con el lenguaje de programacion PHP y como gestor de base de datos MySql.

SISTEMA WEB DE CONTROL DE
EXPEDIENTES Y CONTRATOS

Figura 30. Ventana de login
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SHGENERAL - PR ADM.RECURSOS ~  [] ADM.PERFILES -  X'ADM. EXPEDIENTES ~ @ REPORTES CARRILLO LOPEZ JOSE~ ®

BIENVENIDOS AL SISTEMA

Figura 31. Ventana de Inicio
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] S+ GENERAL ~ 1B ADM. RECURSOS ~ [0 ADM. PERFILES ~ X ADM. EXPEDIENTES ~ © REPORTES CARRILLO LOPEZ JOSE = ®

ADM. RECURSOS > PROYECTO

LISTADO DE PROYECTOS REGISTRAR PROYECTOS

Lista General

MNombre *
Mostrar Buscar:
MNombre de Proyecto
LI
registros
Caracteristicas *
Codigo Nombre Caracteristicas Estado Acciones
Caracteristicas del Proyecio
1 Instalacion de Cable Instalacion de Cable m B
T
2 Intslacion de Antenas Intalacion de Antenas m B Y
I
GUARDAR LIMPIAR 3
Codigo Nombre Caracteristicas Estado Acciones
Mostrando registros del 1al 2 de un total de 2 registras

Figura 32. Ventana de Proyecto
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i S+ GENERAL ~ ¥ ADM. RECURSOS = [0 aDm. PERFILES ~ S ADM. EXPEDIENTES = © REPORTES

ADM. EXPEDIENTE > EXPEDIENTES

1. INFORMACION ACERCA DEL EXPEDIENTE 2. REQUERIMIENTO DEL EXPEDIENTE
Numero Materiaes Equipos Actividades Personal
PR2022800001
Cadigo Nombre
Clienie *

Codigo de Cliente. EMPRESA - CLIENTE
o e e

Proyecto *

Selecciona Servicio v

Fecha de Registro

29/08/2022

Monto Total de Pago

0

Observaciones =

Obsevaciones..

Ocurrencias

Unidad Medida

Cantidad

CARRILLO LOPEZ JOSE ~ @

Figura 33. Ventana de Expediente
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i =+ GENERAL ~ B ADM. RECURSOS ~ O

GENERAL > ADM. PERSONAL > PERSONAL

REGISTRAR PERSONAL

Mombre(s) *

Ingrese nombre...

Apeliido Paterno =

Ingrese apellido patemno...

Apellide Materno*

Ingrese apellido materno.

Documento de |dentidad *

Seleccione Documento de Identidad

Numero *

Numero de Documento

REGISTRAR INFORMACION ][ LIMPIAR B3 ]

. PERFILES =

¢ ADM. EXPEDIENTES ~

© REPORTES

Teléfono

2| 1234-5678

Direccion *

#A | Direccion de Empleado..

Email*

@ | Ingrese email...

Cargo *

Selecciona Cargoe

Foto *

Ninguno archivo selec.

CARRILLO LOPEZ JOSE ~ @

Figura 34. Ventana de Personal
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i =+ GENERAL ~ & ADM. RECURSOS ~ [0 ADM. PERFILES ~ ¥ ADM. EXPEDIENTES = © REPORTES CARRILLO LOPEZ JOSE ~ ®

ADM. RECURSOS > ACTIVIDADES

LISTADO DE ACTIVIDADES REGISTRAR ACTIVIDAD

Lista General

Nombre *
Mostrar Buscar.
Nombre de Actividad
0 v
registros
Caracteristicas *
Codigo Nombre Caracteristicas Valor (Monto) Estado Acciones
Caracteristicas de Actividad
1 Demolicion Actividad donde se realiza una demolicion 230.00 Activado

Limpieza Limpieza del lugar 12000

Precio *

Ensamblado Ensamblade de equipos 130.00

4
f

i
oliglieliz

4 Lavado Lavado de instrurnentos 1200.00 Activado
® GUARDAR LIMPIAR £
Codigo Nombre Caracteristicas Valor (Monto) Estado Acciones
Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros

Figura 35. Ventana de Actividades
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Anélisis y discusion

Los sistemas informaticos basados en una plataforma web, permite una
interaccion directa entre el usuario y la aplicacion, que para su construccion
involucra la integracion y convergencia de las tecnologias de informacion,
comunicacion y procesamiento de datos, donde sus principales componentes
son los contenidos de la informacion. En ese sentido se elabord un sistema
informéatico apicando la metodologia RUP, en sus diferentes fases de
desarrollo, y el uso de herramientas informaticas para la construccion. Sistema
que permite controlar los expedientes administrativos de las obras publicas
ejecutadas en la municipalidad.

El estudio guarda relacion con lo realziado por Troncoso (2017) en el
aspecto que el sistema web pemrite llevar un mejor control de la informacion
de la obras publicas ejecutadas para mejorar el nivel de vida de la comunidad.
Ademas reporta informacop del costo de los valores y presupuestos aprobados
y adicionados para la ejecucion de la obra. Por otro lado, se encontro similitud
con la metodologia de desarrollo, y el gestor de base de datos MySql. Por otro
lado el trabajo de Jaramillo y Jacome (2018) se guarda coincidencia en la
automatizacion del proceso de una obra publica, rapidez y precision de la
informacidn, mediante el sistema se disponde de la informacion de los planes,
expedientes, estudios de ajustes, partidas complementarias para terminacién de

obras , informacién para controlaria del estado y poblacion en general.

Asi mismo, siguiendo el mismo enfoque de automatizacion de procesos se
encontro que el estudio de Castrejon (2019) mediante un sistema informatico
web es posible identifica y describe los estados de la ejecucion de una obra, de
esta manera se monitorea las obras, que cumplan con los plazos establecidos o
perentorios. Asu también en el desarrollo del software se utilizo la metodologia

RUP y para el disefio de los diagramas UML.



Si bien en el estudio de Delgado (2020) el sistema informatico lleva un
orden de la ejecucion de las actividades descritas en el proyecto de obra, guarda
similitud en cuanto a la organizacion de la informacion en la base de datos; los
equipos, maquinarias y materiales empleados en la obra. Es decir informacion

necesaria y valiosa para un buen control de los expendientes administrativos.

En ese mismo resultado en Arias y Contreras (2021) se coincide en la
funcionalidad del sistema, el cual abarca el registro, procesamiento y
seguimiento de las obras publicas, ademas reporta incidencias de la ejecucion
de las obras, datos importantes para tomar decisiones oportunamente. Ahora
bien, en lo referente al estudio de Takamura (2021) coincide con la facilidad
del sistema para gestionar documentos en tiempo real, en el registro de
informacion de la documentacion de la ejecucion de una obra, desde su

expediente técnico hasta la finalizacion de la misma.
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Conclusiones y Recomendaciones

Con base a lo realizado en el desarrollo del sistema informatico web. Queda

evidente que la automatizacion de procesos es de gran ayuda y soporte a las

organizaciones, involucradas en la ejecucion de obras publicas. Facilita

informacion procesada para su analisis y toma de decisiones por la

administracion de obras publicas ejecutadas.

Conclusiones

Se analizo la informacion recopilada del proceso de ejecucion de la las
obras publicas, organizandose Yy estructurandose a necesidad vy

requerimiento de la organizacion.

Se disefio los artefactos para el desarrollo del software, mediante la
metodologia de desarrollo de software RUP, asi tambien el lenguaje
unificado de modelado para conformar diagramas de la funcionalidad

del sistema.

Para la elaboracion del sistema se empleo el lenguaje PHP, Javascript y
CSS, asi mismo, el gestor de base de datos MySQL en la configuracion

y facilidad de implementacion en la nube

Recomendaciones

Realizar mantenimiento del sistema, con la participacion de los usuarios
involucradros en la operatividad del sistema, recabando los
requerimientos que satisfagan las necesidades que mejore las

actividades que realizan.

Aplicar metodologias que se adapten al volumen de la informacion que
procesara el sistema, asu tambien la adaptabilidad a diferentes

plataformas sea web 0 movil.

Emplear herramientas de desarrollo de sistemas informaticos que se
adapten mejor a los desarrolladores para obtener soliciones precisas,

amigables y de facil operatividad.
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Anexos y Apéndices

Anexo 1
Problema Hipotesis Objetivos Variables Metodologia
Tipo y disefio
¢ ¢, De qué manera el .
BRI IWOfEED Wi t[?aekt));qaor aenquelase ?(122:16;2 Objetivo General Aplicada
mejoraria el control de los J P J Descriptiva

expedientes administrativos
de las obras ejecutadas en la
gerencia de infraestructura y
desarrollo urbano de la
municipalidad distrital de
Coischo?

investigacion, la
construccion de un sistema
bajo una plataforma web, a
fin de controlar expedientes
administrativos de obras
publicas; no necesariamente
se plantea una hipotesis, esta
se encuentra  implicita,
tampoco se busca la
demostracion de ninguna ni
mucho menos la correlacién
entre las variables.

Elaborar un sistema informatico web para el
control de expedientes administrativos de
obras publicas ejecutadas en la gerencia de
infraestructura y desarrollo urbano de la
Municipalidad  Distrital de  Coischo,
utilizando la metodologia Rational Unified
Process (RUP

Objetivos Especificos.

Recopilar informacion para el andlisis del
proceso de expedientes administrativos de
obras publicas, a fin de establecer los
requerimientos del sistema

Disefar los componentes del sistema web
para la automatizacion del proceso de
expedientes administrativos de obras
publicas

Construir el sistema informatico web para
el control de expedientes administrativos de
obras publicas, utilizando el lenguaje de
programacion PHP y un gestor de base de
datos MySQL

Sistema informatico

web

No experimental
transversal

Poblacidn
10 trabajadores

Técnica e
instrumento

Analisis documental

Cuestionario




Anexo 2
Cuestionario

Obijetivo: Estimado usuario, la presente tiene por finalidad recoger informacién acerca
del control de expedientes de obras publicas para la elaboracion de un sistema informatico
web.

Instrucciones: Se presenta preguntas relacionadas a la necesidad de la empresa. Para el
cual debe responder solo a la que considera necesario.

1. Se realiza un control de los expedientes técnicos de obras publicas de manera
correcta
a). Siempre b). A veces c). Nunca

2. Considera que el control de expedientes es la manera correcta para el monitoreo
y seguimiento de las obras
a). Siempre b). A veces c). Nunca

3. Se han presentado, perdida de informacion de los expedientes de obras publicas,
en sus diferentes fases
a). Siempre b). A veces c). Nunca

4. Se realizan reportes de informacion del estado de la ejecucién de las obras
publicas.
a). Siempre b). A veces c). Nunca

5. Laejecucion de obras se realiza segun los plazos establecidos en el expediente
a). Siempre b). A veces c). Nunca

6. Se registra los expedientes de las obras publicas, segun los plazos establecidos en
por la gerencia de infraestructura.
a). Siempre b). A veces c). Nunca

7. Se actualizan las partidas de valoracion complementaria en el expediente de la
obra
a). Siempre b). A veces ¢). Nunca

8. Considera que un sistema informatico es una herramienta que ayudaria a un mejor
control de expedientes de obras publicas

a). Siempre b). A veces ¢). Nunca



Anexo 3

Resultados del cuestionario aplicado a los trabajadores del area de infraestructura y

desarrollo urbano.

Nunca,

A veces,
30%

Siempre,
70%

Interpretacion: En la figura se
observa que el 70% de los
encuestados manifiestan, que
siempre se realiza correctamente
el control de los expedientes
técnicos en la municipalidad. Sin
embargo, el 30 % manifiesta a
veces se realiza un correcto
control.

Figura 36. control de los expedientes técnicos de obras publicas

Nunca,

Aveces,
50%

Siempre,
50%

Interpretacion: En la figura se
observa que el 50% de los
encuestados manifiestan, que a
veces se realiza de manera
correcta el  control  de
expedientes para un monitoreo
y seguimiento de las obras. ene
se mismo porcentaje, Sin
embargo, el 50 % manifiesta a
veces se realiza un correcto
control.

Figura 37. control de expedientes para el monitoreo y seguimiento de las obras

55



Siempre,
%

A veces,
30%

Nunca,
65%

Interpretacion: En la figura se
observa que el 5% de los
encuestados manifiestan, que
siempre se ha presentado perdida
de  informacion  de  los
expedientes de obras publicas, en
sus diferentes fases. ElI 30% a
veces. Sin embargo, el 65%
manifiestas que nunca se dio
€S0S €asos.

Figura 38. Perdida de informacidn de los expedientes de obras publicas, en sus

diferentes fases

Nunca, 5%

A veces,
15%

Siempre,
80%

Interpretacion: En la figura se
observa que el 5 % de los
encuestados manifiestan, que
nunca se tienes reportes de
informacion del real estado de
la ejecucion de las obras. En
otro caso, el 15 % manifiesta a
veces. Sin embargo, el 80%
indica que siempre se realiza
ese procedimiento.

Figura 39. Reportes de informacion del estado de la ejecucion de las sobras publicas.
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Siempre,
%

Nunca,
50%

Interpretacion: En la figura se
observa que el 5% de los
encuestados manifiestan, que
siempre la ejecucion de obras se
realiza segin los plazos
establecidos en el expediente. El
45% a veces. Sin embargo, el
50% manifiestas que nunca se se
cumplen con los plazos, segun la
documentacion.

Figura 40. La ejecucion de obras en los plazos establecidos en el expediente

Nunca, 5%

Aveces,
15%

siempre se realiza ese procedimiento.

Interpretacion: En la figura se
observa que el 5 % de los
encuestados manifiestan, que
nunca se tienes se registra los
expedientes de las obras
publicas, segin los plazos
establecidos en el proyecto de la
obra. En otro caso, el 15 %
manifiesta a wveces. Sin
embargo, el 80% indica que

Figura 41. Registra los expedientes de las obras publicas, segin los plazos

establecidos por la gerencia de infraestructura



A veces, Nunca,
15% o

Siempre,
85%

Interpretacion: En la figura se
observa que el 85% de los
encuestados  manifiestan, se
actualizan las partidas de
valoracion complementaria en el
expediente de la obra. Sin
embargo, el 15% manifiestas que
a veces.

Figura 42. Actualizan las partidas de valoracion complementaria en el expediente de

la obra

Interpretacion: En la figura se
observa que el 98 % de los
encuestados manifiestan, que
siempre un sistema informatico
es una herramienta  que
ayudaria a un mejor control de
expedientes de obras publicas.
Sin embargo, el 2% indica que
a veces.

Figura 43. Sistema informatico es una herramienta que ayudaria a un mejor control

de expedientes de obras publicas
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