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RESUMEN

La administracién de la salud es un importante en las madres gestante, el control
prenatal es importante incluso en embarazos saludables, por lo cual en este estudio se
propuso un sistema informadtico para el control materno perinatal en la direccién regional
de salid de Ancash. Ahora bien, para tal fin se opté por un estudio descriptivo, de método
no experimental transversal. Por otro lado, para el desarrollo del sistema se tomé el
enfoque metodolégico Rational Unified Process (RUP) por su mayor afinidad y claridad
de operaciones en todas las fases. Como resultado, con este sistema informatizado, la
Direccién Regional de Salud de Ancash logra un mejor control perinatal de la madre,
asegurando el procesamiento de informacion estadistica itil, oportuna y confiable para

la toma de decisiones inmediatas.
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ABSTRACT

Health management is important in pregnant mothers, prenatal control is important
even in healthy pregnancies, so this study proposed a computerized system for maternal
perinatal control in the regional health department of Ancash. However, for this purpose,
a descriptive study with a non-experimental cross-sectional method was chosen. On the
other hand, the Rational Unified Process (RUP) methodological approach was used for
the development of the system due to its greater affinity and clarity of operations in all
phases. As a result, with this computerized system, the Regional Health Directorate of
Ancash achieves a better perinatal control of the mother, ensuring the processing of

useful, timely and reliable statistical information for immediate decision making.
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INTRODUCCION

Nolasco y Rosales (2009) en su trabajo proponen una aplicacién bajo a fin de
controlar la situacion social de las gestantes y el registro estadistico de eventos médicos
con el fin de controlar y conocer adecuadamente la realidad de las gestantes en los
hospitales” Victor Ramos Defensor. Utilizo métodos RUP y la notacion UML.
Concluyeron; el adecuado registro de la condicién socio econdémica de las gestantes y
eventos médicos dificulta la adecuada atencidn de las gestantes, ademads, condiciones y
eventos médicos conducen a una adecuada documentacidn estadistica de las gestantes y
ayudan a crear informes estadisticos para que las instituciones médicas puedan brindar

la atencién adecuada a las mujeres embarazadas.

En su estudio, Mainero (2010) propuso una guia para el andlisis y uso de la
informacién utilizando este programa. Utilizo métodos de investigacion descriptivo y
no experimental. Se concluyo que, al elaborar un manual para la instalacién del sistema
informdtico perinatal, que es la fuente de datos mds valiosa con que cuenta el equipo
médico, es posible conocer las caracteristicas de la poblacidn usuaria, para evaluar los
resultados del tratamiento. Previsto. Ademds, permite identificar temas prioritarios y
realizar una serie de estudios operativos. Para lograrlo, se deben implementar
mecanismos que faciliten el almacenamiento y uso rdpido de datos y que sean accesibles

para los propios proveedores de atencién médica.

En su tesis, Chdavez (2010) en su tesis propone el andlisis, disefio, desarrollo e
implementaciéon de un sistema de informacion para el control, seguimiento y
mantenimiento de los equipos hospitalarios del Hospital Central de la Fuerza Aérea del
Peri. Utiliza el método RUP y la notacién UML. Se concluye que la aplicacion de
programas de mantenimiento preventivo y/o correctivo tiene un impacto directo en el
tiempo de funcionamiento optimo de los equipos, la continuidad de los procesos, altos
niveles de seguridad y confiabilidad, monitoreo y programacién. Ademads, gestiona las

solicitudes de drdenes de trabajo directamente a través del sistema, al tiempo que le




permite desarrollar un historial de cada equipo, programar el mantenimiento y controlar

el inventario de equipos hospitalarios.

Quispe (2012) realizé un estudio para determinar los efectos perinatales de la anemia
moderada y severa en mujeres embarazadas en el Hospital Hipdlito Unanue de Tacna.
Se utilizaron métodos de investigacién aplicado y explicativo, la poblacioén total durante
el periodo de investigacion estuvo representada por un total de 511 gestantes, de las
cuales se realizé una muestra aleatoria de 184 gestantes con anemia moderada y severa,
se consultaron las historias clinicas y se llenaron las planillas de recoleccidn. utilizando
férmulas estadisticas para poblaciones finitas. concluye que los registros médicos y
llenando formularios, un total de 4173 gestantes fueron atendidas en 2009 y la
prevalencia de anemia fue de 27,7%, levemente superior a la anemia leve (15,5%),

anemia moderada a severa (11,05%) y anemia severa (0,8%).

En su estudio, Cortez, Lopez, Martinez y Torres (2015) propusieron una aplicacién
informdtica como soporte a la gestién y control de historias clinicas perinatales para la
Secretaria de Salud de El Salvador (SHCP) que agilizara la atencién de los pacientes y
asegurara una alta calidad, asegurando que el registro de datos sea correctos y
completos, asi también confiables y vdlidos para asegurar el seguimiento clinico de
interés del ministerio de salud. Usaron la metodologia RUP y la notaciéon UML
desarrollaron la aplicacion informdtica. Llegaron a la conclusién que, el sistema permite
la identificaciéon de problemas en el momento de su ocurrencia, el plan de
implementacién permite al equipo responsable de su ejecucién obtener orientacion
sobre la implementacion del sistema de la SHCP, el cual producird resultados sin

precedentes en la gestion de los departamentos de salud y hospitales.




Desde una perspectiva social, el estudio es relevante. En el sentido que, toda la
informacién se almacena y organiza los datos de tal manera que se puede acceder al
sistema de manera fdcil y rdpida, gracias al desarrollo de sistemas perinatales
computarizados para informes mds exactos y precisos de la madre y el bebé.
Especificamente en el registro de control materno, registro de enfermedades infantiles
y maternas y registro de causas de muerte, mortalidad, nacimiento, evitar pérdida de

datos y duplicidad en los registros.

El trabajo de investigacion aporta significativamente a la ciencia de ingenieria, ya
que busca el conocimiento selectivo y sistematizado para la construccién de un sistema
informdtico que permita a las madres perinatales examinar, tratar y asesorar a los
pacientes del drea de estudio de informacién al Usuario de la Diresa Ancash. Ademas,
el sistema informadtico de maternidad perinatal, es de féicil de usar, en el cual el usuario
puede realizar operaciones con el sistema para la atencién de maternidad perinatal de

una manera intuitiva y facil de usar.

La realidad muestra que la informacién es un activo muy importante en cualquier
institucién, tanto piblica como privada, mejor alin si se cuenta con un sistema
informdtico que permita la generacion, procesamiento y distribucién de dicha

informacion.

A nivel internacional, las direcciones regionales de salud han enfrentado problemas
de procesos de generacion de informacién rapida y oportuna, de generar reportes de
informacioén y estadisticos de manera adecuada, sistematizada y segura. A nivel
nacional, los problemas que enfrentan las direcciones regionales de salud son miiltiples,
existen problemas de llenado de informacién que se solicita al cliente, la mayoria lo
realiza de forma manual y mecanizada, la cual genera problemas de pérdidas de datos e
informacién, dificultad de disponibilidad en tiempo oportuno y real, problemas de

llenado de datos de antes, durante y después del parto.




A nivel local, en la Direccion Regional de Salud de Ancash, tiene problemas de cémo
mejorar el tratamiento de la informacion que se genera en el drea en estudio de la
Direccion regional de Salud de Ancash, esta informacién debe ser bien tratada y
generada en las tres dimensiones del control Perinatal. Esta drea en la actualidad no
dispone de un sistema informatico que le permita automatizar u organizar todos los datos
e informacién que se genera en el drea. Esta realidad problematica estd conduciendo a
que se configuren los siguientes sub problemas: irregularidades en los registros de
informacién de la madre y del nifio, deficiencias en los registros de las enfermedades
ocurridas a los bebes y a las madres, problemas de registro con los tipos de atenciones
desarrolladas, deficiencias en los registros de las estadisticas de enfermedades y

problemas en los registros de causas de muertes, tasas de mortalidad, tasas de natalidad.

Si este conjunto de problemas no se soluciona a corto o mediano plazo, pueden surgir
reclamos, retrasos, lagunas en el proceso de seguimiento de informacidn, deficiencias
en el control documental en el drea investigada por la Autoridad Sanitaria y cuestiones
juridicas relacionadas con personas fisicas y juridicas. Como se menciond
anteriormente, la investigacién en curso recomienda informar a la gerencia de la
autoridad de salud sobre el disefio del sistema que operativamente mejore el flujo de

informacion especifica y concisa.

Considerando, lo importante para DIRESA tener una solucién informdtica, Se estimé
por conveniente formular el problema: ;Como desarrollar un sistema informatico de

control Materno Perinatal de la Direccidon Regional de Salud - Ancash 20177

Dentro de este marco se considera la implementacién del sistema, a fin de
conceptualizar y operacionalizar con herramientas informaticas que posibilitaron el

desarrollo e implementacion del software.




Sistema Informatico

Segtin Kennett (2007), nos dice que es un sistema de informacidn se compone de artefactos
de software que cumple una funcioén en especifico para satisfacer una necesidad del usuario.
Comprende de elementos para el procesamiento, almacenamiento y transferencia de
informacién. Es decir, un conjunto ordenado de elementos orientados. para el manejo y
procesamiento de datos que interactian para respaldar el funcionamiento de una empresa u
organizacidn. Estos elementos estdn interrelacionados con el procesamiento de la informacién

y su correcta distribucién de acuerdo a los objetivos de la organizacién.

Asi mismo, Alexa (2015) manifiesta que un sistema informdtico para su funcionamiento y
cumpla las instrucciones de un programa, comprende como: hardware, software y recursos
humanos (o software humano). Asi mismo, Un sistema informdtico puede ser ejecutado en uno
o mds computadoras que utilizan dispositivos programables para capturar, almacenar y procesar
datos junto con las personas que la operan los dispositivos externos que la rodean. En un sistema
informdtico, la informacidn se ingresa a través de periféricos de entrada y luego se procesa y

muestra mediante periféricos de salida. (Alexa, 2015).

RECURSOS DE UN SISTEMA INFORMATICO
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U: recursos humanos o usuarios
S: recursos de software
H: recursos de hardware

Figura I: Recursos de un Sistema Informético

Fuente: http://www .alegsa.com.ar/Dic/sistema_informatico.php




Los Sistema Informatico tiene elementos o componentes

Segiin la Universidad de Cérdoba (2005), para obtener una comprensién mds organizada de
los componentes bdsicos de un sistema informdtico, estructuralmente se compone de
hardware y software sus elementos se pueden dividir: software y hardware. Es decir,
comprende de dispositivos de entrada, procesamiento, almacenamiento y salida de datos, por
otra parte, de programas, compiladores, utilitarios, que en su conjunto brindan poder de

cémputo y brindan funcionalidad al mundo exterior.
Ventajas del Sistema Informatico

Segiin, Kenneth (2007) si bien los sistemas informdticos toman un rol importante en
todas las dreas de la produccién de bienes y servicios, es de gran ayuda en los procesos
automatizados. Por otro lado, desde el punto de vista empresarial, la rdpida disposicion
de la informacidn procesada o guardad en el sistema es importante para respaldar el
proceso de toma de decisiones. Ademds, los beneficios intangibles o beneficios
adicionales como un acceso mds intuitivo a la informacién también son algunos de los
beneficios de los sistemas de informacién administrativos. Todo lo anterior demuestra
que los sistemas de informacién administrativa pueden en muchos casos ser muy
valiosos y generar beneficios y ahorros. Sistemas informaticos desde una perspectiva
cliente/servidor: modelo de disefio que retine las caracteristicas necesarias para proveer

una infraestructura independientemente del tamafio y complejidad de las operaciones.

Sistema de informacion

Segiin Portal el Cibertareas (2015), El sistema de informacion de una empresa puede
ser aquella agrupacién de artefactos que interactian entre si para alcanzar metas o
objetivos planteados por la administracion empresarial, es decir debe satisfacer las

necesidades de informacién de la empresa. Son absolutamente seguros. Los




componentes de un sistema de informacion permiten una serie de procesos, que
incluyen: entrada de datos, gestién y procesamiento de estos datos, almacenamiento y

salida para todas las partes interesadas que deseen acceder a dicha informacion.

Entrada: Este es el proceso por el cual un sistema de informacién obtiene los datos
que necesita para procesar la informacién. Las entradas pueden ser manuales o
automdticas, es decir, datos o informacién de otros sistemas 0 médulos o se recupera de

ellos.

Almacenamiento: es una de las funciones o capacidades mds importantes de una
computadora, ya que esta funcion le permite al sistema recuperar la informacion
almacenada en un medio de almacenamiento o proceso anterior. Esta informacién

suele almacenarse en estructuras de informacion denominadas archivos.

Procesamiento de informacién: La capacidad de un sistema de informacién para
realizar cdlculos de acuerdo con una secuencia predeterminada de operaciones.
Estos cdlculos se pueden realizar utilizando datos ingresados o guardados

recientemente en el sistema.

Salida de informacién: La salida es la capacidad de un sistema de informacion para

mover informacién procesada o datos de entrada desde el exterior.
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Fuente: (Portal CiberTareas, 2015)

En la arquitectura cliente/servidor:

Un cliente (o un programa que representa una entidad que necesita un servicio) y un
servidor (o un programa que proporciona un servicio) son entidades ldgicamente
distintas que se comunican a través de una red de comunicaciones de datos, para realizar
operaciones. Los clientes solicitan servicios y reciben respuestas a estas solicitudes; los
servidores reciben y procesan las solicitudes y devuelven las respuestas solicitadas. Hay
una etapa intermedia en la arquitectura de tres niveles. En otros términos, la arquitectura
cliente servidor es compartida por: un cliente, computadora que solicita el recurso,
equipada con una interfaz de usuario para visualizacion; un servidor de aplicaciones
cuya tarea es proporcionar el recurso solicitado, pero requiere otro servidor para
ejecutarlo, y un servidor de datos que proporciona al servidor de aplicaciones los datos

requeridos.




Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

“Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar
componentes de sistemas de software. UML le permite especificar conceptualmente un
sistema y especificar elementos especificos, como el disefio de una clase o base de

datos”. (Schmuller, 2001).

Diagramas de
Diagramasde ~ Clases
Diagramas de  Casos de Uso Diagﬁe":aoz de
Secuencia

Diagramas de Diagramas de
Colaboracion Componentes

Diagramas de Dii_:grgmag_de

Estados Diagramasde ~ Distribucion

Actividad

Figura 3: Diagramas UML

Fuente: http://www.monografias.com/trabajos1 08/introduccion-al-

modelado-software/introduccion-al-modelado-software2 shtml

A.Descripciones de UML

Diagrama de casos de uso: técnicamente es utilizada para representar los servicios de
la aplicacién informadtica y el entorno. Se debe tener en cuenta, que no del todo tiene
orientacién a objeto, sino es un técnica que se utiliza para capturar los requisito del

sistema.




Diagrama de Objetos: Puede ser considerado como un caso en particular de diagrama
de clases. Estos diagramas Los diagramas comprende de un subconjunto de
elementos de un diagrama de clases que reafirma las relaciones entre instancias de

clases en un momento dado.

Diagrama de secuencia: un diagrama de secuencia muestra los objetos en la escena
como lineas verticales y los mensajes entre los objetos como flechas que conectan los
objetos. Representados con lineas de arriba a abajo, y los rectingulos representan los

ciclos de los objetos mediante las lineas verticales.

Diagrama de colaboracion: representa la interaccidn entre objetos de casos de uso,
relacionados por enlaces, donde los mensajes enviados estdn representados por
flechas que indican su direccién. Los diagramas de colaboracién brindan una mejor
visién general de la escena cuando los analistas intentan comprender la pertenencia

de los objetos en un sistema.

Diagramas de clase: los diagramas de clase son diagramas clave aplicado para
analizar y disefiar la aplicacién informatica. Los diagramas de clases muestran las
clases del sistema y sus estructuras y relaciones de herencia. Una definicidn de clase
incluye definiciones de atributos y operaciones. Un modelo de caso de uso debe

proporcionar informacion para crear clases, objetos, propiedades y acciones.

Diagrama de estado: un diagrama de estado modela el comportamiento de una parte
de un sistema, generalmente se crea uno para cada clase que tiene un comportamiento
significativo. El comportamiento se modela en funcion de los estados en los que se
encuentra un objeto, las acciones que realiza en cada estado y los estados a los que

pasa después de un determinado evento.
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Diagrama de Actividad: Puede especificar: El comportamiento de los objetos de una
clase. La légica de una operacion (método). Parte o toda la descripcion de un Caso

de uso. La descripcion de un Flujo de Trabajo.

Diagrama de Componentes: Un diagrama de Componentes permite modelar la
estructura del software y la dependencia entre componentes. Un componente es un
grupo de clases que trabajan estrechamente. L.os componentes pueden corresponder
cddigo fuente, binario o ejecutable. Una relacién de dependencia indica que un

componente utiliza otro, por lo cual depende de €l.

Diagrama de despliegue: El Diagrama de Distribucién modela la distribucién en
tiempo de ejecucion de los elementos de procesamiento y componentes de software,
junto a los procesos y objetos asociados. En el Diagrama de Distribucién se modelan
los nodos y la comunicacion entre ellos. Cada nodo puede contiene instancias de

componentes. (Schmuller, 2001).
Proceso Unificado Rational — RUP

Segiin (Cortés, 2016). Es un método de entrega de productos de software. Todos los
procesos estdn estructurados y la efectividad organizacional es medible. Es un proceso
de desarrollo de software que utiliza el lenguaje de modelado unificado (UML), que es
el método estindar mads utilizado para analizar, implementar y documentar sistemas

orientados a objetos.
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Figura 4: Ciclo de vida RUP

Fuente: http://es slideshare.net/cortesalvarez/metodologa-RUP

PowerBuilder

Segiin Montoya (2008), lenguaje que proporciona las herramientas al programador
para una eficiente codificacién para crear rapidamente aplicaciones capaces de trabajar
con bases de datos. Es posible crear varios tipos de aplicaciones con arquitectura
cliente/servidor, asi también, construir aplicaciones web, utilizando esta herramienta de
desarrollo empresarial. Le permite crear; ventanas y controles de ventana, interfaces de

usuario, ments que permiten a los usuarios interactuar directamente con las

aplicaciones.
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Figura 5: Lenguaje de Programacion Power Builder
Fuente: (Montoya, 2008)

Base de datos

Segiin Gonzilez (2015), bdsicamente define un sistema de base de datos como un
sistema informdtico utilizado para poblar registros. La base de datos en si puede
considerarse como una especie de archivo electrénico, es decir, es un depdsito o
contenedor para una coleccién de archivos de datos computarizados. Es un sistema
informadtico cuyo propésito principal es almacenar informacién y permitir a los usuarios
recuperar y actualizar esa informacion a pedido. Las bases de datos juegan un papel
importante en la mayoria de las dreas de uso de la computadora, permitiendo el
almacenamiento de grandes cantidades de datos sobre negocios que los usuarios

perciben como si la informacion se derivara de los datos

13




MysoL

oy i-

;_'.?:crx.
o Usuarios
Base de datos SOL Server

Sistema gestor de
base de datos

Figura 6. Base de datos

SQL SERVER

Es un sistema de gestion de base de datos relacional cliente-servidor que proporciona
una mayor escalabilidad para explorar objetos de base de datos e integrar scripts en
bases de datos OLTP y OLAP. Facilita una plataforma empresarial integral". (Goffman,
2004)

Ingenieria de Software

Tiene un rol importante para desarrollar e implementar aplicaciones informadticas en
todos los niveles que se ajusten a los requerimientos de los clientes junto con al manual
de uso, con a descripcion de la instalacién y uso del sistema. (Pressman, 1997) yen la
ingenieria de software para cubrir la produccion de software se aplican metodologias de
desarrollo y otras herramientas de desarrollo, empezando desde la fase inicial, con las
especificaciones de los requerimientos funcionales del sistema hasta el mantenimiento

posterior al uso. (Sommerville 2002)
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Rational Rose

Segiin IBM (2003), lenguaje de modelado unificado (UML) orientado a objetos para
el modelado visual y la creacién de componentes en la presentacién de artefactos de
software. Rational Rose captura los diagramas a medida que se crean, generan cédigo
para luego implementarlo con un lenguaje de programacién segtin la planteado en el
proyecto de desarrollo. Se caracteriza por su capacidad e interactividad en el procesos

de desarrollo.

Programacién Orientada A Objetos (0.0.P.)

Segiin Saavedra (2007), la orientacion a objetos ha llevado a mejoras significativas
en la forma en que se disefia, desarrolla y mantiene el software, brindando una solucién
a largo plazo a los problemas y preocupaciones que existian desde el comienzo del
desarrollo del software: la falta de portabilidad y reutilizacién del cédigo. Tiene tres
caracteristicas bdsicas: debe estar basado en objetos, basado en clases y heredado de

clases.

Herencia: La herencia es la propiedad por la cual una instancia de una subclase
extiende la asociacién del datos con su comportamiento con la clase principal. La
herencia es siempre transitoria, es decir. las subclases heredan propiedades de las

superclases a muchos niveles de distancia.

Polimorfismo: es la capacidad de crear multiples métodos con el mismo nombre,
pero con un comportamiento diferente segtn la clase a la que pertenece cada método.

Estos objetos reciben el mismo mensaje global, pero reaccionan de manera diferente.

Encapsulacién: Cada objeto es una estructura compleja con datos (atributos) y

programas (métodos) y estan relacionados entre si ya que estdn encapsulados en la

15




cdpsula. Esta caracteristica (encapsulacién) es una de las caracteristicas bdsicas de

OOP. (Saavedra, 2007).

Area de Control Materno Perinatal

Situacién social de las madres gestantes: Las madres en periodo de gestacién pasan
muchas dificultades de diversa indole: econdémica, politica, social, psicoldgica,
religiosa, etc. En el aspecto social, la madre en condicién de pobreza o pobreza extrema,
adolece de marginacién por parte del esposo y/o familiares, es obligado a trabajar, a
tener relaciones sexuales no deseadas dentro y fuera del periodo de gestacién. Otras
realidades que ficilmente se reflejan en las madres gestantes son la falta de cultura en
el tratamiento de sus embarazos, cultura alimenticia, el uso indiscriminado de bebidas
alcohdlicas, y el desconocimiento de sus derechos en cuanto a salud que el estado le

puede brindar.

En el aspecto econdmico, existe una alta estadistica de madres en periodo de
gestacion en estado de pobreza y pobreza extrema en el departamento de Ancash, la cual
segin el Instituto Nacional de estadistica (INEI), es el tercer departamento del pais en
pobreza. Esta realidad les impide acceder a tratamiento de salud mucho mas adecuadas,
desnutricién, problemas maritales, analfabetismo, etc. En cuanto a las mujeres
embarazadas, existen valoraciones ambiguas en la sociedad. Por un lado, es valorado
culturalmente y considerado "sagrado". Sin embargo, fue discriminado en el trabajo,
econdmica y politicamente. Esta desigualdad se refleja en la exigencia de una prueba de
embarazo negativa o certificado de esterilizaciéon como requisito previo para el empleo,
lo que las hace vulnerables al despido durante el embarazo. Es necesario registrar los
datos para una buena toma de decisiones y atencidn pertinente y oportuna a las madres

gestantes.
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En esta tesis no se formula hipdtesis, ya que es un estudio de alcance descriptivo que
identifica procesos y utiliza herramientas informaticas para desarrollar sistemas

informdticos, por lo que los supuestos estdn implicitos.

El informe de tesis tiene como Objetivo general desarrollar un sistema informadtico
de Control Materno Perinatal de la Direccion Regional de Salud de Ancash, Huaraz -
2017. El cual se compone de los Objetivos especificos: establecer los procesos en la
Direccién Regional de Salud Ancash, para el desarrollo de un Sistema Informdtico de
control Materno Perinatal, aplicar la metodologia RUP para el desarrollo del Sistema
Informadtico de control Materno Perinatal en la Direccidon Regional de Salud Ancash,
2017 y construir el Sistema Informdtico de control Materno Perinatal en el lenguaje de

programacién PowerBuilder.
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METODOLOGIA

La investigacién de tesis tiene un nivel, considerando que la recoleccién de la
informacion necesaria para el desarrollo del sistema. La investigacion tecnolégicamente
fue desarrollada con la intencién de mejorar los procesos de servicio o proceso. Una
propuesta de innovacién incremental, ya que implica el desarrollo de un sistema, un
proceso existente, con la esperanza de mejorar el control perinatal materno-infantil. la
poblacién estuvo conformada por personal administrativo y 12 hospitales. En cuanto al
periodo de tiempo de recoleccion de datos, tiene un disefio no experimental de corte
transversal. Para recolectar la informacion que permitiera el desarrollo del sistema, dado
que se trataba de una pequeiia parte de la poblacion, se seleccionaron intencionalmente
20 empleados y un total de 80 empleados de la Direccién Regional de Salud de Ancas.
Para ello se utilizaron los siguientes métodos: andlisis de literatura, entrevistas y
encuestas e instrumentos, asi como revision de textos, tesis y estudios previos como
herramientas para determinar el cuestionario de entrevista y el flujo de cuestionarios. Se
utilizé el método Proceso Racional Unificado o RUP en el desarrollo de un sistema
computarizado para el seguimiento del periodo perinatal materno en la Direccion

Regional de Salud de Ancas.

Metodologia RUP: Fases de la Metodologia RUP, Segiin (Cortés, 2016). El RUP,

comprende las siguientes fases:

Fase de inicio: El propdsito de la fase de inicio es establecer el caso de negocio para
el sistema. Todas las entidades externas (personas y sistemas) que interactian con

el sistema deben identificarse y estas interacciones deben definirse.

Fase de desarrollo: los objetivos de esta fase son profundizar la comprensién del
dominio del problema, crear un marco arquitectonico sistemadtico, desarrollar un

plan de proyecto e identificar los riesgos clave del proyecto.
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Fase de Construccion - Fase de Construccion Comprende el disefio, programacion y
pruebas del sistema bdsico. En esta fase, se desarrollan e integran diferentes partes

del sistema. (Cortés, 2016).

Fase de transicidn: esta fase tiene como objetivo finalizar la funcionalidad del
sistema, lo que implica identificar los requisitos pendientes, gestionar los cambios
en funcién de los comentarios de los usuarios y realizar mejoras en el disefio.

(Cortés, 2016).
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RESULTADOS
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Figura 7. Pictograma
Proceso de control Materno Perinatal.

Ademds de promover estilos de vida saludables, la atencién prenatal puede reducir
la mortalidad si se brinda una atencién temprana, sostenida, integral y generalizada. El
control de la natalidad se define como todas las actividades y procedimientos
sistemdticos y ciclicos destinados a prevenir, diagnosticar y tratar los factores que

contribuyen a la morbilidad y mortalidad materna y perinatal.
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Figura 8. Diagrama de Casos de Uso de Negocio
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Figura 9. Diagrama de Actividades de control de Materno Perinatal
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Figura 10. Modelo de objeto de Negocio Control de Materno Perinatal
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Figura 11. Diagrama Modelo de Dominio
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Figura 12. Modelo de casos de uso de requerimientos detallado
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Especificacion de casos de uso de negocio

Tabla 1

Registro de control de gestante

Caso de Uso Registrar Control de Gestante

Descripcion El sistema permitira a los estadisticos registrar

nuevos datos sobre el nimero de mujeres
embarazadas tratadas en cada uno de los 12 hospitales

del sector de Ancash.

Precondicién

Secuencia Normal paso  Accién

1 El Estadistico busca el Control de Gestantes.

2 El estadistico ingresa datos sobre el niimero
de mujeres embarazadas que se deben

retener.

Postcondicién

Excepciones Paso  Accidn

1 En el caso de que no se tenga todos los datos
necesarios, quedard pendiente el registro de
la cantidad de gestantes.

2 Si el control de gestantes estd registrado en
un determinado hospital, el sistema solicitard

registrar el nimero de gestantes en dicho

hospital.

Comentario Sin comentarios adicionales
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Tabla 2

Registro de control de aborto

Caso de Uso Registrar Control de aborto

Descripcién El sistema permitird a los estadisticos registrar

nuevos datos sobre el nimero de abortos realizados
en cada uno de los 12 hospitales del sector de Ankasa.

Precondicién

Secuencia Normal paso

Accién

El Estadistico busca el control de aborto.

El Estadistico ingresa los datos de la cantidad
de abortos para ser almacenados.

Postcondicion

Excepciones Paso

Accién
Si no es posible obtener todos los datos

necesarios, el registro del niimero de abortos
quedara sin confirmar.

Si previamente se ha registrado el control de
abortos en el hospital en cuestion, el sistema
enviard un mensaje indicando que se ha
registrado el nimero de abortos en ese
hospital.

Comentario

Sin comentarios adicionales

Tabla 3
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Registro de control de parto

Caso de Uso Registrar control de parto

Descripcién El sistema permitird a los estadisticos registrar
nuevos datos sobre el nimero de partos en cada uno
de los 12 hospitales del sector de Ancash.

Precondicién

Secuencia Normal paso  Accién

1 El Estadistico busca el control de partos.

2 El Estadistico ingresa los datos de la cantidad
de partos para ser almacenados.

Postcondicién
Excepciones Paso  Accion

| Si no se pueden obtener todos los datos
requeridos, el registro del tamafio de la
camada atin estard pendiente.

2 Si el control de partos del hospital ha sido
previamente registrado, el sistema enviard un
mensaje indicando que el hospital tiene
nacimientos registrados.

Comentario Sin comentarios adicionales
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Analisis
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Figura 13. Diagramas de colaboracién, Registrar Control de Gestante
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Figura 14. Diagramas de colaboracién, Registrar control de Aborto
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Registrar Control de Parto
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Figura 15. Diagramas de colaboracién, Registrar control de Parto
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Diagrama de clases de diseiio (Entitis)

Control de Gestante
&pldControl_Gestante : Varchar(50)
& Trimestre : Varchar(50)

& Cantidad_Gestante : Varchar(50)

1 1/’
Hospital
& |dHospital : Varchar(50) 1

. Control de Aborto
&pldControl_Aborto : Varchar(50)

& Cantidad : Aborto: Varchar(50)
&:Nombre_Aborto : Varchar(50)

Control de Parto

&pldControl_Parto : Varchar(50)
&-Atendido_Por : Varchar(50)

& Nombre_Hospital : Varchar(50)

* &.Cantidad_Parto : Varchar(50)

&pCantidad RN Vivos : Varchar(50)
&k Cantidad RN Muertos : Varchar(50)

Figura 16. Diagrama de clases de disefio
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Diseno

Interfaz de usuario
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Do
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[ Aceptar ] [ Cancelar ]

Figura 17. Ingreso al sistema
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Control de Gestantes
Control de Partos.
Control de aborto

Figura 18. Ingreso al sistema de Control Materno Perinatal
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Sistema Registro Control de Gestante

B | Control Gestantes

Datos:
Fecha: 18/09/2017

Atendido Por: Gi a

Cantidad Gestantes:lys

Cantidad Micronutrientes :[ 300|

Listado  Mantenimiento

Hospital: | Caraz - San juan de Dios

Trimestre: | Trimestre I

Grado Longebe: 05 - 12

Micronutrientes: Acido Fdlico

2 14/07/2017 20
3 14/07/2017 255
4 14/07/2017 99
5 14/07/2017 59
6 14/07/2017 230
7 14/07/2017 45
<
Re.

250
45

Modificar

Caraz - San juan de Dios

Chimbote 01 - La Caleta 13-18 Sulfato Ferroso
Chimbote 02 - Eleazar Guzman B 13-18 Acido Fdlico
Huari - Hospital de Apoyo 13-18 Acido Fdlico
Sihuas - Hospital de Apoyo 26 - 59 Acido Fdlico
Pormabamba - Antonio Caldas Do 18 - 25 Sulfato Ferroso
Recuay - Hospital de Apoyo 13 -18 Vitamina A

Cancelar

Grado Micro Nutrientes Atendidc ~

Figura 19. sistema Registro Control de Gestantes

Sistema Registro Control de Partos

57 Untitled
Partos:

Fecha: 18/09/2017

Cantidad Partos:|23
Cantidad Nacidos Vivos:|22
Cantidad Nacidos Muertos: |01

Listado  Mantenimiento

Anexo:

Hospital: | Caraz - San juan de Dios

Atendido Por: | médico General

Grado Longebe:| 13 - 18

Chimbote 01 - La Caleta

Carhuaz - Sefiora de las Mercedes
Slhuas - Hospital de Apoyo

Caraz - San juan de Dios

Caraz - San juan de Dios

item Cant. Parto R.N. Muertos
-“n|
2 14/07/2017 299 55 18 - 25
3 21/08/2017 52 59 2 13 - 18
4 21/08/2017 59 59 o 26 - 59
5 22/08/2017 41 38 3 05-12
7 18/09/2017 12 10 2 05 - 12
<
Registrar | Modificar Cancelar

Figura 20. Sistema Registro Control de Partos
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Sistema Registro Control de Aborto

&' Control Aborto - a
Datos: Anexo:

Fecha: 18/09/2017 Hospital: Caraz - San juan de Dios w
P

Cantidad Aborto: 12
L Grado Longebe: 05 - 12 ~

Atendido Por: | Médico General

Lugar de Atencién: Institucién ~
Listado  Mantenimiento
Fecha Cant. Aborto Grado Lugar de Atencién Atendll ~
-—
2 14/07/2017 Pomabamba - Antonio Caldas Dominguez 05-12 Institucién Médico G
10 22/08/2017 2 Caraz - San juan de Dios 05-12 Domicilio Ginecoste
11 22/08/2017 4 Huari - Hospital de Apoyo 18- 25 Trayecto Médico G
12 22/08/2017 4 Huaraz - Victor Ramos Guardia 18- 25 Institucidn Ginecoste
13 22/08/2017 3 Recuay - Hospital de Apoyo 05-12 Institucidn Otro Prof
14 22f08/2017 14 Huari - Hospital de Apoyo 18-25 Domicilio Ginecoste
W
< >

Modificar Cancelar

Figura 21. Sistema Registro Control de Aborto
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%1 Untitled - o x
Atendido Por: - Filtrar Orientacidn w| [Jvista Previa ~£00m + Imprimir
- Zoom
L e e P o [ R 2]
Gestantes Mutrientes Atencicn
1 14/07/2017 Caraz - 5an juan de Dios Acido Félico Institucidn Médico General
2 14/07/2017 20 10 Chimbote 01 - La Caleta 13-18 Sulfato Ferroso Institucidn Obstetra
3 14/07/2017 255 1s0 Chimbote 02 - Eleazar Guzman Barron 13-18 Acido Félico Instrtucidn Médico General
4 14/07/2017 =] 80 Huari - Hospital de Apoyo 13-18 Acido Fdlico Institugitn Obstetra
8 14/07/2017 59 To Sihuas - Hospital de Apoyo 26-58 Acido Falico Institucitn Médico General
-] 14/07/2017 230 250 Pomabamba - Antonio Caldas Domingt 18-25 Sulfato Fermoso Institueidn Técnico en Enfermeria
7 14/07/2017 45 45 Recuay - Hospital de Apayo 13-18 ‘Vitamina A Institueitn Médico General
a8 14/07/2017 39 30 Casma - Hospital de Apoyo San Ignacio 13-18 Sulfato Ferroso Institucign Obstetra
a 21/08/2017 25 33 Chimbote 01 - Ls Caleta 13-18 Witamina A Institucion Médico General
10 22/08/2017 23 52 Sihuas - Hospital de Apoyo 18-25 Calgio Institueidn Ginecostetra
11 22/08/2017 12 =] Chimbote 02 - Eleazar Guzman Baron ~ 26-59 Calcio Institucitn Ginecostetra
12 22/08/2017 25 45 Caraz - 5an juan de Dios 26-59 Sulfato Fermoso Institucitn Médico General
13 11/089/2017 a5 35 Caraz - 5an juan de Dios 18-25 Sulfato Ferroso Inatitucidn
14 12/08/2017 500 400 Carhuaz - Sefiora de las Mercedes 05-12 Calcio Institucidn
15 18/08/2017 o o Caraz - San juan de Dios 05-12 Acido Félico Institueidn
16  18/09/2017 12 12 Caraz - 3an juan de Dios 05-12 Acido Fdlico Institucidn Ginecostetra
Total de Gestantes 1414
Total de Micronutrientes:1328
Page Lof 1 18/09/2017 9:34:35
Figura 22. Reportes de Gestantes
B Untitled - (=] *
Atendido Por: ~ Filtrar | Orlentacidn ~ | [Ovista Previa | Z00m = Imprimir
Zoom
oo
1 14/07/2017 120 Huaraz - Victor Ramos Guardia Médico Genaral
2 14/07,/2017 298 254 55 Chimbote 01 - La Caleta 18-25 Técnico en Enfermeria
3 21/08/2017 52 59 2 Carhuaz - Sefiora de las Mercedes 13-18 Médico General
4 21/08/2017 56 59 o Sihusas - Hospital de Apoyo 26-50 Téenico en Enfermeria
5 22/08/2017 a1 38 3 Caraz - San juan de Dios 0%-12 Ginecostetra
T 18/09,/2017 12 10 2 Caraz - San juan de Dios 0%5-12 Médico General
Total de Partos 583
Total de Nacidos Vivos: 518
Total de Nacidos Muertos: 84
Page 1of 1 18/09/2017 9363

Figura 23. Reportes de Partos
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B Untitled - m]

Atendido For: hl Filtrar QOrientacion ~| [Jvista Previa | £00m + Imprimir
- Zoom
14/07/2017 Huaraz - Victor Ramos Guardia 26-59 3 Ginecostetra
2 14/07/2017 50 Pomabamba - Antonio Caldas Dominguez 05-12 1 Médico General
10 22/08/2017 2 Caraz - 5an juan de Dios 05-12 2 Ginecostetra
11 23/08/2017 4 Huari - Hospital de Apoyo 18.25 3 Médico General
12 22/08/2017 4 Huaraz - Victor Ramos Guardia 18-25 1 Ginecoststra
13 23/08/2017 3 Fecuay - Hospital de Apoyo 05-12 1 Otro Profesional
14 22/08/2017 14 Huari - Hospital de Apoyo 18-25 2 Ginecostetra
15 22/08/2017 4 Pomabamiba - Antonio Caldas Dominguez 18-25 1 Médico General
16 22/08/2017 4 Huari - Hospital de Apoyo 26-58 3 Técnico en Enfermeria
Total de Abortos-89
Fagelof1 18/08/2017 9:36:24

Figura 24. Reportes de Aborto
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Diagramas de secuencia de diseiio

1 0 00000000040

Estadision Gl ReistarConteldeGestrle  -BuscarContel e -Buscartioritl Buscwrlugarde  -BuscarGrady :RegistarCorbelds -Corlol db Gestnte -Hospitd - Lugarde Kenvicn - Gradd Longebe
, CikRegstarContel e st Gesre fndtn  lmghe  Gestrle

Buscar Corirol de Gestarty

Leer

Cbj Contel s Gestrte /l

| BuserHspil

Leer

(bj. Hospid ’[

| Bisarlugarce et

(bj Luyar de Aenén

| Bustar Gl Longebe

Ot Gerdo Lengebe

Recstar Cortl b Gasifta

(rear

Dalos Grabados Comeclmenk /[

Emoren Trans aieitn

Figura 25. Diagramas de secuencia de disefio Registrar control de gestante
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Registrar control de aborto
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I
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B Higiel
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Figura 26. Diagramas de secuencia de disefio Registrar control de Aborto
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Registrar control de parto

g0 OOOOOQQQE&&EQ@

- Estaidi a7 dePartn 2 Bugca Corfrd B cBalgyd Bmaled il & P
Bado  GURgisOmugbn Hogia Aenin st e

ClickRegistrar Correl dePa‘th

Busca Cortrol dePatn

b Cord e Pero
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(b Hospiel
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08, Lo ek erien

Buscar GradoLorgebe

0. Grah Lonete

Regsra Gl & Pro

Creer

) —
U

Figura 27. Diagramas de secuencia de disefio Registrar control de Parto
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Diagrama de clases de diseiio

Control de Gestante
&sldControl_Gestante : VVarchar(50)
S Trimestre : Varchar(50)
%Cantidad_Gestante : Varchar(50)

®Registrar()
“%Buscar()
@Eliminar()

\ 1
Hos pital

& |dHos pital : Varchar(50)
Q:-Nombre_Hospital : Varchar(50) 1

®Registrar()
®Buscar()
®Eliminar()

Control de Aborto
&%:IdControl_Aborto : Varchar(50)
SCantidad_Aborto : Varchar(50)
&SNombre_Aborto : Varchar(50)

“Registrar()
“Buscar()
®Eliminar()

Control de Parto

& ldControl_Parto : Varchar(50)
&-Atendido_Por : Varchar(50)

& Cantidad_Parto : Varchar(50)

&y Cantidad_RN Vivos : Varchar(50(

& Cantidad_RN Muertos : Varchar(50)

®Registrar()
®Buscar()
SEliminar()

Figura 28. Diagramas de clases de disefio
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. lnicio

" Solicitado ‘

Si Tiene Datos
Incompletos

Si Tiene Datos Completos encients

" Registrado ‘

@

Figura 29. Diagrama de estado: Registrar Control de Gestante
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. Inicio
"' Solicitado ‘

. Si Tiene Datos

Si Tiene Datos Completos FEmElEaiis

Registrado ‘

(._.\ y . Fin

Figura 30. Diagrama de estado: Registrar control de Aborto
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Figura 31. Diagrama de estado: Registrar control de Parto
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Micronutriente Grado Longebe
9 liMicronutriente €| ¢ ldGradolangebe
. Nombra_Micronutriente
Usuario * L
Cantidad_Micronutriente
§ llsuario =05 .
3l
Nombres ngete
Kla
Apelides
, hospita
Direccion =
Ened Mo Sesane Control de Aborto*
Teléfono § IeContro fbarta
Nomore_Usuzrio Nombre_Aborto
Contraset Control de Gestante * Cantidad_Aborto
9 1Contro_Gestante 9 e
Trimestre N ldHospital
Cantdad_Gestante [dGracolongebe
Pk ® - 0=
L =00
% WProvinca o e
Nombre_Provincia o | KMconutiente .
Wsuario — Control de Parto
9 ldControl_Parto
Atendido_Por
Cantidad_Parto
- "
Hospital . Cantidzd fNVives
IeHospts 0=
L | e . Cantdad RNMuertos
Nombre_Hospital Lugar de Atencién .
Lo laGradolangebe
1dProvincia § Wla A0 \a
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Figura 32. Modelo fisico de la base de datos
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Implementacién

Diagrama de componentes
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Figura 33. Diagrama de componentes
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Diagrama de despliegue

Senidor de Base de Datos

Sistema Operativo: Windows 8
SGBD: SAL Server 2015
RAM: 8GB

HD: 1TB

Microprocesador: Core i7

Cliente

S0O: Windows 8
SGBD: SQAL Server 2015

RAM: 8GB
HD: 1TB
Microprocesador: Core i7

Switch

Figura 34. Diagrama de componentes
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ANALISIS Y DISCUSION

Luego de obtener los resultados de la aplicacion de la herramienta podemos evidenciar
que el 65% considera que la calidad del proceso de control materno perinatal de la
institucidn es incompleta y el 35% de alta calidad; La necesidad de software mejorard el
proceso de monitoreo matemo perinatal. De acuerdo con los resultados de nuestra
encuesta, el 60% de empleados dijeron que la informacién que se satisfactoria y el 40%
cree que es insuficiente, por lo que se debe mejorar la calidad de la informacién. En
conclusién, podemos decir que los sistemas informaticos ayudardn a mejorar la calidad de

la informacion, tal y como demuestra en los siguientes estudios:

Mainero et al. (2010), el trabajo de investigacion es importante para la DIRESA en el
sentido que fue tomado como guia para que la toma de decisiones sobre los procesos de
control perinatal. Asi también, la idea para organizar los datos, que en todo momento sea
disponible para deben implementando mecanismos que faciliten el almacenamiento y uso
rdapido de datos y que sean accesibles para el personal médico y asistentes de salud y lograr

una satisfactoria atencion médica.

Segiin Cortez, Lopez, Martinez y Torres (2015), en este trabajo de investigacion sirvid
como guia para automatizar y simplificar el proceso de control materno perinatal, muy
importante para el desarrollo del sistema. ademas, se coincide en los resultados se plasma
todo el proceso de légica de negocios, lo que permite identificar las incidencias en la

atencién médica.

El estudio de Chavez (2010) guarda similitud con los procedimientos de la atencién a
las madres gestantes utilizado como guia en este trabajo de investigacidn contribuye al
estudio considerando que en la actualidad es muy importante que las instituciones
consideren optimizar sus procesos de control porque reduce la mano de obra y los hace
mds rdpidos y eficientes. Esto incide directamente en el aprovechamiento éptimo del

tiempo de operacidn de los equipos, la continuidad de los procesos.
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Asi mismo, el trabajo de Quispe (2012), orientd la manera correcta del uso de los
métodos para el desarrollo del sistema, lo que supuso un aporte muy significativo porque
en la medida posible Servio de guia para este trabajo para analizar y disefiar el proceso de
atencion a las madres gestantes. Por otro parte, al igual que en esta investigacion Nolasco
y Rosales (2009), es posible optimizar los recursos de tiempo y dinero, dando como
resultado que el trabajo sea organizado y controlado. Por iltimo, Minaya (2014), esta tesis
me sirvié de guia para aplicar la metodologia RUP, lo cual es la metodologia mds
utilizada para el desarrollo de un software. Como resultado tuvo un sistema eficaz,

rdpido, fécil de utilizar por los usuarios
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CONCLUSIONES

Para desarrollar el modelo de negocio se recopilo toda la informacién porque permitié
conocer el proceso de Control “Materno Perinatal” en la Direccidon Regional de Salud de
Ancash, donde se aplicé la encuesta e identificar los requerimientos funcionales deben
ser de acuerdo como el usuario quiera que el sistema informatico posterior funcione. Lo
recomendable es estar siempre en contacto con el desarrollador para el mantenimiento del

software.

Para disefiar la arquitectura del Sistema Informatico se elabord los prototipos y la base de
datos me permitié almacenar y reportar en forma eficiente los datos relevantes de todos

los informes de recepcidn y reportan dentro de la Direccidon Regional de Salud de Ancash.

Para construir el sistema Informdtico de Control “Materno Perinatal”’, contribuy¢ al
manejo de la informacion de la Direccion Regional de Salud de Ancash, de acuerdo a las
necesidades y requerimientos de los usuarios finales, para su mejor administracién,
generando asi un sistema mds confiable y rdpido y se utilizé el lenguaje de programacion
PowerBuilder 12.06, utilizando la programacion orientada a objetos y el Sistema Gestor

de Base de Datos SQL Server.
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RECOMENDACIONES

Se debe realizar copias de seguridad de la data del Sistema Informadtico de Control “Materno
Perinatal”, de manera que estos (Backups) sean un respaldo ante cualquier vulnerabilidad de

manejo de datos de informacién.

Se recomienda realizar capacitaciones continuas a los usuarios finales del Sistema

Informatico de Control “Materno Perinatal”, en temas de seguridad de informacion.

Con el sistema Informdtico se proporcionard una informacion oportuna y adecuada de

aquellas gestantes que no logran acceder al control prenatal por diversas razones.

Se recomienda usar el lenguaje UML porque la metodologia RUP estd apoyado en dicho

lenguaje, el cual nos sirve para realizar los diferentes diagramas del software a desarrollar.
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