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Resumen

La presente investigacion, tuvo como objetivo el desarrollo de un sistema
informatico para la de gestion de autorizaciones de viajes en el colegio de notarios de lima,
buscando la integracion de todas las notarias de la region Lima en un mismo sistema
informatico.

Considerando la informacion recopilada, se utilizd el tipo de investigacion
descriptiva, tomando en cuenta todos los aspectos con conlleva utilizarla; en el
modelamiento y disefio del sistema se considerd apropiada la metodologia agil XP, por la
agilidad, rapidez y la comunicacion constante con el cliente; y en cuanto al desarrollo, del
lado del cliente (Frontend) se utilizé el framework Angular y Bootstrap, del lado del
servidor (Backend), Javascript como lenguaje de programacién de la mano del entorno de
ejecucion Nodels.

El resultado obtenido de la investigacion, fue el desarrollo de un sistema
informatico web que facilita la identificacion de una autorizacion de viaje sin papel por

personas ajenas a la notaria.



Abstract

The objective of this research was the development of a computer system for the
management of travel authorizations in the Lima Notaries Association, seeking the
integration of all the notaries of the Lima region in the same computer system.

Considering the information collected, the type of descriptive research was used,
taking into account all the aspects involved in using it; In the modeling and design of the
system, the agile XP methodology was considered appropriate, due to its agility, speed
and constant communication with the client; And as for the development, on the client
side (Frontend) the Angular and Bootstrap framework was used, on the server side
(Backend), Javascript as a programming language hand in hand with the NodeJs execution
environment.

The result of the research was the development of a web computer system that
facilitates the identification of a paperless travel authorization by people outside the

notary.
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Introduccion

La trata de personas es un problema mundial que atenta contra los derechos de los
seres humanos, pues es un delito que vulnera la esencia misma de una persona como vida,
dignidad, integridad y libertad, especialmente de los mas vulnerables como son los
menores de edad que son sometidos a situaciones de explotacion (Ministerio del interior,
Espafia, s.f.). Con el claro propdsito de ayudar a combatir la trata de personas mediante el
desarrollo de un sistema informatico, se buscaron antecedentes regionales, provinciales y
nacionales relacionados al tema seleccionado, de estos antecedentes se seleccionaron los
siguientes:

Pusarico (2017), desarrolld su tesis “Sistema web de control de seguimiento de
permisos de viaje para menores de edad” en el marco de lineamientos legales coherentes
con los procedimientos existentes para que las autorizaciones de viajes se efectlien de
manera segura. El desarrollo del sistema se basd en la metodologia “SCRUM” y para la
estructura del proyecto se utilizé la arquitectura MVC, que separa la capa de negocio de
la interfaz de usuario. El lenguaje de programacion utilizado fue Java, apoyada en el
framework Spring4 tanto para el mapeo de datos y disefio de la vista y PostgresSQL como
gestor de base de datos. Este sistema nace ante la necesidad de frenar los embates del
delito de trata y trafico de menores, su implementacion ayudara a reducir los indices de

estos delitos.

Cedefio (2017), presento la tesis “Aplicacion web de servidor documental para la
gestion automatizada de procesos y servicios notariales de la notaria publica Quinta del
Canton Portoviejo”, 1levé a cabo la investigacion en la modalidad cuali-cuantitativa, en
sus etapas tedrica, de campo, experimentacion y pilotaje. La metodologia que se utilizo es
la RMM (Relationship Management Methodology). Con el desarrollo de esta aplicacion
web se busco fortalecer la gestion documental de la notaria, complementando su proceso
de produccién (o gestion de la informacion), permitiendo a través de plantillas editables
la elaboracion electronica automatizada de instrumentos matrices en menor tiempo al
habitual.



Lozano (2017), presentd la tesis “Olmplementacion de una aplicacion movil,
basado en extreme programming (XP), para mejorar el proceso de consulta de saldo de las
tarjetas de metro de Lima — Linea 1”. Realizo la investigacion de la mano con la
metodologia de desarrollo &gil XP; esta metodologia permite mayor flexibilidad para
realizar los disefios y también permite una mejor comunicacion con los usuarios. Como
resultado de la investigacion, se logré implementar el aplicativo movil, el cual permite
que el usuario tenga el control de cada una de sus tarjetas y del saldo que posee en cada

una de estas, ademas, el usuario podra consultar el tiempo de espera por el siguiente tren.

De la Torre (2018), presento la tesis “Desarrollo de una aplicacion web para la
administracion de procesos de graduacion de una unidad de postgrados”, el propdsito fue
desarrollar una herramienta de apoyo para el personal de la oficina de investigacion y
posgrados (OIP) de la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador Sede Ambato. La
metodologia de desarrollo que se usé es la extreme programming (XP), ya que fue la que
mejor se adaptd a las caracteristicas técnicas y a la urgencia de la implementacién del
aplicativo. Como resultado se obtuvo la implantacion satisfactoria del aplicativo, el cual

cumple a cabalidad los requerimientos del personal del OIP.

Suarez (2018), en su tesis “Sistema informatico web con la metodologia agil XP
para el control de informacion del proceso de evaporacién y batido de la panela en la
productora Aprocaia Norandino, 20177, utiliz6 la metodologia XP en el desarrollo del
sistema. Esta investigacion es de tipo tecnoldgico, descriptivo y no experimental, tomando
como poblacion y muestra para el andlisis a todos los trabajadores que participan dentro
de la gestion de informacion. Se concluyo con el desarrollo del sistema, el cual optimiza

tiempos y recursos al realizar el proceso en forma agil y adecuada.

Castillo & Yovera (2019), desarrollaron su tesis, “Automatizacion del proceso de
embarque de pasajeros para vuelos privados mediante el sistema APPCHARTER”, con el
objetivo de optimizar los procesos de reserva, chequeo y abordaje de vuelos. Utilizaron la
metodologia de desarrollo RUP, la cual se desarroll6 respetando cada uno de las fases que

la integran. En esta investigacion, se planted una solucién informatica para la industria



aeronautica, analizando y automatizando procesos que forman parte de los vuelos diarios.
La implementacion de este sistema trajo como resultado la reduccién de gastos y tiempo

del personal de la aerolinea.

Garcia (2019), presento la tesis “Propuesta de un aplicativo movil y sistema web
para mejorar el proceso de gestion de incidencias en una notaria, Lima 2019”, esta
investigacion se realizo con la finalidad de proponer un recurso tecnolégico, el cual
optimice la gestion de las incidencias en la notaria. Esta investigacion se desarrolld
analizando el funcionamiento actual del negocio, utilizando el tipo de investigacion
proyectiva, proponiendo la realizacion de un aplicativo mdvil y sistema web, que,
siguiendo los requerimientos, ayude a corregir problemas y/o errores. Los resultados
obtenidos mostraron que la categorizacion de las incidencias no procede de acuerdo a la

gravedad de lo sucedido, siendo necesario el desarrollo del aplicativo.

Como fundamentacion tedrica y cientifica para la investigacion se considero lo

siguiente:

Sistema informatico web

Es el conjunto de elementos relacionados y ordenados que aporta al sistema objeto,
es decir, sirve a una organizacion y que, a su vez, marca sus directrices de funcionamiento;
para ello, debe procesar y almacenar los datos recolectados procedentes de la
organizacion, asi como de fuentes externas, con el propdésito de facilitar su recuperacion,
elaboracion y presentacion. En la actualidad, los sistemas de informacion se encuentran al
alcance de las grandes masas de usuarios por medio de Internet; creando las bases de un
nuevo modelo, en el que la interaccion directa de los usuarios con los sistemas de
informacidn es mas frecuente para satisfacer sus necesidades de informacién. (Rodriguez
Perojo & Ronda Leon, 2006)



Autorizacion de viaje:

Es un documento certificado por un notario en el cual los padres autorizan el viaje
de su menor hijo dentro o fuera del territorio nacional, para que viaje solo, acompafiado
por uno de ellos o por otro adulto. EI documento debe tener la firma y sello del notario,
ademas de la firma de uno de los padres cuando el viaje es dentro del pais, mientras que
cuando el viaje es fuera del pais tiene que ser firmado por ambos padres. (Plataforma
digital unica del estado peruano, 2018)

La relevancia cientifica del proyecto esta en las herramientas tecnoldgicas que se
usaron para el desarrollo del sistema informético de gestion notarial de autorizacion de
viaje, tales como NodeJs, Angular y MySqgl como gestor de base de datos. Si bien existen
sistemas de gestion de autorizacion de viajes en las notarias, estos no estan integrados con
el colegio de notarios de Lima, por lo que la integracion con un Unico sistema informatico

ayudara a combatir con actos delictivos.

Por otro lado, esta investigacion presenta como justificacion, principalmente en el
aspecto social por la mejora en el proceso de validacion de la autorizacién de viaje, ya que
de esta manera la poblacion se sentird mas segura con respecto a los viajes que realizaran
sus menores hijos y que a su vez, estaran mas protegidos de la trata de personas que agqueja
al pais.

Se considerd como problema principal la trata de menores por la falsificacién de
autorizaciones de viaje.

La trata de personas es un problema mundial que atenta contra los derechos de los
seres humanos, pues es un delito que vulnera la esencia misma de una persona como vida,
dignidad, integridad y libertad, especialmente de los mas vulnerables como son los
menores de edad que son sometidos a situaciones de explotacion. (Ministerio del interior,
Espafia, s.f.)

Asi mismo, muchas veces son los menores que por libre decision o influenciados
por alguien mas, toman la decision de fugar de casa y viajar a otra ciudad, falsificando

documentos para poder realizar su cometido, es ahi donde se busca ser mas rigurosos para



poder detectar estos casos y que puedan ser reportados para su seguimiento, convengamos
que se deben fortalecer las relaciones entre las entidades estatales para prevenir estos
casos.

El uso de las autorizaciones de viaje busca disminuir la trata de menores en el
territorio nacional, asi como el viaje de un menor sin previa autorizacion, con la solicitud
obligatoria para que este pueda realizar un viaje.

Actualmente las autorizaciones de viaje se presentan en un papel impreso, firmado
por un notario publico, pero este documento puede ser falsificado, ya que al presentarlo
para realizar el viaje, lo que se revisa Unicamente es la firma y sello del notario. En tal
sentido, la implementacidn de un sistema para la gestion de autorizacién de viaje ayudara
en la verificacion del documento por medio de un codigo QR, si existe en los registros del
colegio de notarios como en la notaria la autorizacion de dicho viaje.

Considerando el problema anteriormente expuesto, y en la busca de una solucion
para este, la interrogante que se planteo fue: ;Coémo desarrollar un sistema informético
web de gestidn notarial de autorizaciones de viaje?

Tomando esta interrogante para el problema descrito, se han considerado como

conceptualizacion y operacionalizacion de variables las siguientes:

Sistema Informético web (SI).

Segln Senso (2016), los sistemas de informacion han ido evolucionando muy
rapido, empleando diferentes y entornos hasta encontrar en la web, el habitat ideal. La
World Wide Web emplea un conjunto de técnicas y tecnologias muy robustas que ofrecen
un gran rendimiento y fiabilidad, asi como un mecanismo de navegacion muy familiar
para la mayoria de usuarios. Esto favorece los procesos de ensefianza de los programas
basados en la web, ya que se parte de conceptos y herramientas ampliamente conocidos,

como puede suceder con los navegadores o los métodos de busqueda y navegacion.



Autorizacion de viaje

Es un acta certificada por un notario, a traves de la cual da fe de la declaracion de
uno ambos padres respecto a la autorizacion de viaje para su menor hijo en ejercicio de la
patria potestad.

El Decreto Legislativo del Notariado y el TUO del Reglamento del mismo,
considera a la autorizacion para viaje de menores como un instrumento publico extra
protocolar.

La autorizacién de viaje se extiende unicamente en un papel especial que es
emitido por el Colegio de Notarios que corresponda a la jurisdiccion de la notaria. (Opeace
Abogados, 2019)

Tomando en cuenta las variables mencionadas anteriormente, se han considerado

las siguientes herramientas operacionales:

Angular

Segun Deyimar A. (2021), Es un framework de ingenieria de software de codigo
abierto que se utiliza para crear aplicaciones de una sola pagina, es decir, sitios web que
se caracterizan por su rapidez y eficacia para a experiencia del usuario. El framework es
una creacién de los ingenieros de Google, Misko Hevery y Adam Abrons. Oficialmente
la primera version fue AngularJS, esta se lanz6 en 2012, y la ha mantenido desde entonces,
aunque ahora con el nombre de Angular. Este framework usa la arquitectura Modelo-
Vista-Controlador (MVC), que se usa en el desarrollo de aplicaciones web.

MySQL

Segun Robledano (2019), en la actualidad, MySQL es el gestor de base de datos
relacional que mas se usa en el mundo, al ser de cddigo abierto es méas accesible para los
desarrolladores. Este gestor de base de datos cuenta con doble licencia, una de codigo
abierto, y la otra es una version comercial gestionada por la compaiiia Oracle. Presenta

ventajas que lo hacen accesible para los desarrolladores. La mas evidente es que trabaja


http://google.com/
https://es.wikipedia.org/wiki/Modelo%E2%80%93vista%E2%80%93controlador
https://es.wikipedia.org/wiki/Modelo%E2%80%93vista%E2%80%93controlador

con bases de datos relacionales, es decir, utiliza tablas maltiples que se interconectan entre
si para almacenar la informacion y organizarla correctamente. Desarrollado originalmente
por MySQL AB, fue adquirida por Sun MicroSystems en 2008 y esta su vez comprada
por Oracle Corporation en 2010.

NodeJs

Segln Lucas (2019), Es un entorno controlado por eventos basado en JavaScript,
disefiado para crear aplicaciones escalables que permitan multiples conexiones al mismo
tiempo. Creado por los mismos desarrolladores de JavaScript, quienes lo transformaron
de algo que solo podia ejecutarse en el navegador, en algo que se podria ejecutar en los
ordenadores como si de aplicaciones independientes se tratara. Gracias a Node.js,
JavaScript dejo de ser un lenguaje solo para paginas web, ahora se puede ir un paso mas
alla en la programacién con ese lenguaje, no solo creando sitios web interactivos, sino
teniendo la capacidad de hacer cosas que otros lenguajes de secuencia de comandos como

Python pueden crear.

Metodologia XP (Extreme Programming)

Segln Bello (2021), Es un marco de desarrollo de software agil que tiene como
objetivo producir un software de mayor calidad para mejorar la eficiencia del equipo de
desarrollo, promoviendo la aplicacién de practicas de ingenieria apropiadas para la
creacion de software. Esta disefiada para el desarrollo &gil, es decir para ofrecer el software
que los usuarios necesitan en el momento preciso, en tal sentido, ayuda a los
desarrolladores a alinearse a los requerimientos cambiantes de los clientes mediante la
comunicacion continua. XP considera que los cambios de requisitos sobre la marcha son
acciones naturales e inevitables en el desarrollo de un proyecto, por ello, creen que la
mejor manera de sobrellevar los cambios que se puedan presentar en el proyecto es
adaptandose y no intentando definir todos al inicio y que estos no varien en el ciclo de

vida del proyecto.



Tabla 1

Conceptualizacion de variables

Definicién conceptual

Definicion

operacional

Sistema informatico web

Es el conjunto de elementos relacionados y ordenados que
aporta al sistema objeto, es decir, sirve a una organizacion y
que, a su vez, marca sus directrices de funcionamiento; para
ello, debe procesar y almacenar los datos recolectados
procedentes tanto de la organizacion como de fuentes externas,
con el proposito de facilitar su recuperacion, elaboracion y
presentacion. En la actualidad, los sistemas de informacion se
encuentran al alcance de las grandes masas de usuarios por
medio de Internet; creando las bases de un nuevo modelo, en el
que la interaccion directa de los usuarios con los sistemas de
informacidn es mas frecuente para satisfacer sus necesidades

de informacion. (Rodriguez Perojo & Ronda Leon, 2006)

Autorizacion de viajes

Es un documento certificado por un notario en el cual los
padres autorizan el viaje de su menor hijo dentro o fuera del
territorio nacional, para que viaje solo, acompafado por uno de
ellos o por otro adulto. El documento debe tener la firmay sello
del notario, ademas de la firma de uno de los padres cuando el
viaje es dentro del pais, mientras que cuando el viaje es fuera
del pais tiene que ser firmado por ambos padres. (Plataforma

digital unica del estado peruano, 2018)

Herramientas
tecnoldgicas
MySQL
Angular

Node.js
Metodologia XP

Gestion de
Autorizacion de
viajes
Verificacion de

documentos




Asi mismo, la hipdtesis de la investigacion estd en forma implicita, ya que al ser
de tipo descriptiva, no se busca demostrar la causalidad de las variables, sino describir los
procesos actuales y aplicar herramientas informativas para lograr el propoésito de la
investigacion.

Como objetivo general se plante6 desarrollar un sistema informatico web de
gestidn notarial de autorizaciones de viajes; y como objetivos especificos se consideraron
los siguientes:

e Describir el proceso de la autorizacion de viaje entre la notaria, el colegio de
notarios de Lima y migraciones, mediante técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos.

o Disefiar la arquitectura del software, utilizando la metodologia de desarrollo
agil XP para el desarrollo del sistema

e Elaborar el sistema informético web utilizando el framework Angular, NodelJs

y MySql para la administracion de la base de datos



Metodologia

La investigacion realizada es de tipo descriptiva, también conocida como la
investigacion estadistica, ya que, por la recopilacion de datos, se busca describir los
procesos sin cambiar el entorno de las variables (Marroquin Pefia, 2012).

Asi mismo, la investigacion fue no experimental, ya que al tener como solucion al
problema el desarrollo del sistema, no se intervino en el funcionamiento o proceso de las
variables.

La poblacion que se involucra en esta investigacion es de 131 personas,
colaboradores encargados de hacer el proceso de las autorizaciones de viaje en las notarias
de la regién Lima.

La muestra que se utilizo fue de 30 personas, estas fueron seleccionadas por el
manejo diario con el proceso de las autorizaciones de viaje.

Para la recopilacion de informacion necesaria en el analisis, se utilizaron los

siguientes instrumentos de recoleccion de datos:

Tabla 2

Técnicas e instrumentos

Técnicas Instrumentos
Entrevistas Guia de entrevista a personal especializado
Encuestas Cuestionario de preguntas
Analisis documental Textos, revistas y estudios previos

La metodologia utilizada en el desarrollo de software fue XP (extreme
programming), esta metodologia es adaptable a los cambios debido a que se basa en la
comunicacion constante y la retroalimentacion, en tal sentido genera una rapida respuesta

frente a cualquier inconveniente. (Orientacion universia, 2020)
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Las fases de esta metodologia son:

Planificacién. Como primer paso, se definen las historias de usuario, descritas por
el cliente en un lenguaje no técnico, el segundo paso es definir el plan de
publicaciones de estas historias, en este paso se estiman los tiempos y la prioridad
de las mismas y como tercer paso es definir las iteraciones, el cliente debe
seleccionar las historias que seran implementadas en cada iteracion.

(programacionextrema, s.f.)

Disefio. Desarrollar disefios simples y sencillos, facilmente entendibles e
implementables, sin afiadir funcionalidad extra a la solicitada por el cliente. El uso
de las tarjetas C.R.C (Class, Responsabilities, and Collaboration), permiten al
programador centrarse en una linea de desarrollo, evitando el uso de malos hébitos

al programar. (programacionextrema, s.f.)

Codificacion. Programacion organizada, que resulte en un cddigo facil de
entender y que este sea escalable. Se recomienda que el cédigo siempre se debe
dejar para el final, es decir primero es cumplir con las funcionalidades y que estas
sean correctas, luego se puede optimizar la codificacion. (programacionextrema,
s.f.)

Pruebas. Para asegurar el correcto funcionamiento de una determinada historia de
usuario, se deben crear pruebas de aceptacion; estas pruebas son creadas y usadas
por los clientes para comprobar que la historia de usuario seleccionada cumple

todos los requerimientos descritos. (programacionextrema, s.f.)

11



Resultados

Analizando los resultados obtenidos respecto a las encuestas y entrevistas
realizadas a la poblacion de la investigacion, se puede indicar que el 100% de los
encuestados concuerdan en que una autorizacion de viaje es falsificable (ver anexo N° 7),
por lo que es necesario mejorar el proceso de verificacion de una autorizacién de viaje
mediante un sistema informatico web.

Para el desarrollo del sistema informético, se mantuvo comunicacion constante
con el cliente, se detallaron las historias de usuario, su importancia, prioridad y fecha de
presentacion para cada iteracion. Como resultado, se obtuvo la elaboracion del plan de
entrega de iteraciones.

La conformacion del equipo de desarrollo se distribuye de la siguiente manera:

Tabla 3

Equipo de desarrollo

Manager Bach. Yonathan Morales Ramirez
Tracker Bach. Yonathan Morales Ramirez
Tester Bach. Yonathan Morales Ramirez
Programador Bach. Yonathan Morales Ramirez
Programador Bach. Yonathan Morales Ramirez
Consultor Ing. Marlene Raquel Paredes Jacinto
Coach Ing. Henry Villarreal Torres
Cliente Colegio de notarios

12



Tabla 4

Plan de entrega

Esfuerzo (Ptos /

N°  Historia de Usuario _ Prioridad Riesgo Iteracion
Tiempo)
) 0.25 (10 Horas 00 _
01  Acceso al sistema ] Alta Media 1°
minutos)
» ) 0.25 (10 Horas 00 ) _
02  Gestion de ubigeos ) Media Baja 1°
minutos)
» ] 0.25 (10 Horas 00 ) _
03  Gestion de paises ) Media Baja 1°
minutos)
» ) 0.25 (10 Horas 00 )
04  Gestion de notarias ) Alta Media 1°
minutos)
Gestion de tipo de 0.25 (10 Horas 00 ) _
05 _ ) Media Media 2°
usuario minutos)
Gestion de permisos por  0.25 (10 Horas 00
06 _ _ ) Alta Alta 2°
tipo de usuario minutos)
Gestion de usuarios 0.25 (10 Horas 00 _
07 ) Alta Media 2°
minutos)
Gestion de autorizacion 1 (40 Horas 00
08 o ) Alta Alta 3°
de viaje minutos)
Validacion de 0.2 (08 Horas 00
09 L . ) Alta Alta 40
autorizacion de viaje minutos)
] 0.2 (08 Horas 00
10  Generacion de QR ) Alta Alta 4°
minutos)
Anulacion de 0.2 (08 Horas 00 )
11 L o ) Baja Alta 4°
autorizacion de viaje minutos)
) 0.4 (16 Horas 00 ) )
12 Gestionar reportes ) Media Baja 40
minutos)

13



Considerando el plan de entrega, las historias de usuario se detallan en las

siguientes tablas:

Tabla s

Historia de usuario n° 01: Acceso al sistema

Historia de Usuario HU-01

NUmero: 01 Usuario: Usuario, Administrador

Nombre: Acceso al Sistema

Prioridad: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: 0.25 (10 Horas) Iteracion: 1°

Programador: Bach. Yonathan Morales Ramirez

Descripcion

Para ingresar al sistema, se contara con un usuario y contrasefia asignados por el
administrador, esta informacion serd verificada en la base de datos para permitir el acceso.

Observaciones
Cada usuario tiene médulos asignados.

14



Tabla 6

Historia de usuario n°® 02: Gestién de ubigeo

Historia de Usuario HU-02

NUmero: 02 Usuario: Administrador

Nombre: Gestion de Ubigeo

Prioridad: Media Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 0.25 (10 Horas) Iteracion: 1°

Programador: Bach. Yonathan Morales Ramirez

Descripcion

El sistema permitird gestionar ubigeos, insertar, editar y dar de baja a un ubigeo. Cada
registro cuenta con un c6digo unico, el cual pertenece a un determinado distrito, provincia
y departamento.

Observaciones
No se permite registrar un distrito sin ser asignado a una provincia y departamento

Tabla 7

Historia de usuario n° 03: Gestion de pais

Historia de Usuario HU-03

NOmero: 03 Usuario: Administrador

Nombre: Gestidn de pais

Prioridad: Media Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 0.25 (10 Horas) Iteracion: 1°

Programador: Bach. Yonathan Morales Ramirez

Descripcion

El sistema permitird gestionar paises, insertar, editar y dar de baja a un pais. El Gnico
campo requerido es el nombre del pais.

Observaciones:
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Tabla 8

Historia de usuario n° 04: Gestién de notaria

Historia de Usuario HU-04

NUmero: 04 Usuario: Administrador

Nombre: Gestion de Notaria

Prioridad: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: 0.25 (10 Horas) Iteracion: 1°

Programador: Bach. Yonathan Morales Ramirez

Descripcion

El sistema permitira gestionar notarias, insertar, editar y dar de baja a una notaria. Los
datos obligatorios son: Nombre notaria, RUC y namero de registro en el colegio de
notarios.

Observaciones
No se puede eliminar una notaria que tiene autorizaciones activas o sin vencer.

Tabla9

Historia de usuario n° 05: Gestion de tipo de usuario

Historia de Usuario HU-05

NUmero: 05 Usuario: Usuario de notaria

Nombre: Gestion de tipo de usuario

Prioridad: Media Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: 0.25 (10 Horas) Iteracion: 2°

Programador: Bach. Yonathan Morales Ramirez

Descripcion

El sistema permitira gestionar los tipos de usuario, insertar, editar y dar de baja a un tipo
de usuario.

Observaciones:
No se puede eliminar un tipo de usuario cuando este tiene usuarios activos asignados.
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Tabla 10

Historia de usuario n°® 06: Gestion de permisos por tipo de usuario

Historia de Usuario HU-06

NUmero: 06 Usuario: Administrador

Nombre: Gestion de permisos por tipo de usuario

Prioridad: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: 0.25 (10 Horas) Iteracion: 2°

Programador: Bach. Yonathan Morales Ramirez

Descripcion
El sistema permitira asignar y quitar modulos a un determinado tipo de usuario

Observaciones

Solo se puede asignar un tipo de usuario por cada usuario, ademas solo el administrador puede
asignar permisos para los usuarios.
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Tabla 11

Historia de usuario n° 07: Gestién de usuario

Historia de Usuario HU-07

NUmero: 07 Usuario: Administrador

Nombre: Gestion de Usuarios

Prioridad: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: 0.25 (10 Horas) Iteracion: 2°

Programador: Bach. Yonathan Morales Ramirez

Descripcion

El sistema permitira gestionar usuarios, insertar, editar y dar de baja un usuario. Los datos
obligatorios son tipo y nimero de documento, nombre, usuario, contrasefia y notaria a la que
pertenece.

Observaciones

La contrasefia debe estar encriptada, ademas el tipo y numero de documento no se puede
repetir por usuario.

18



Tabla 12

Historia de usuario n°® 08: Gestidn de autorizacion de viaje

Historia de Usuario HU-08

NUmero: 08 Usuario: Usuario de notaria

Nombre: Gestion de Autorizacion de viaje

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: 1 (40 horas) Iteracion: 3°

Programador: Bach. Yonathan Morales Ramirez

Descripcion

El sistema permitird gestionar autorizaciones de viaje, registrar, editar y dar de baja una
autorizacion de viaje. Se deben verificar las firmas de los padres segln el permiso de viaje
que corresponda. Interior al menos un padre, y al exterior los dos padres salvo excepcion
por representacién o fallecimiento. Se debe registrar en el sistema los datos generales de
los participantes en la autorizacién de viaje.

Observaciones

No se permite modificar la autorizacién cuando esta ha sido usada, solo el administrador
puede dar de bajar a una autorizacion de viaje cuando ya ha sido asignado el cédigo de
formulario.
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Tabla 13

Historia de usuario n° 09: Validacion de autorizacion de viaje

Historia de Usuario HU-09

NUmero: 09 Usuario: Usuario migraciones, participantes, otros

Nombre: Validacion de autorizacion de viaje

Prioridad: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: 0.2 (08 Horas) Iteracion: 4°

Programador: Bach. Yonathan Morales Ramirez

Descripcion

Validar el cadigo de verificacion del QR con el codigo registrado en la base de datos.
Registrar el uso de la autorizacion de viaje.

Observaciones
Se debe validar escaneando el cédigo QR o digitando el cédigo de este.
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Tabla 14

Historia de usuario n°® 10: Generacion de QR

Historia de Usuario HU-10

NUmero: 10 Usuario: Usuario de notaria

Nombre: Generacion de QR

Prioridad: Alta Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: 0.2 (08 Horas) Iteracion: 4°

Programador: Bach. Yonathan Morales Ramirez

Descripcion

El usuario podra generar el codigo QR, cuando el nimero de formulario este asignado a
una autorizacion de viaje.

Observaciones

Tabla 15

Historia de usuario n°® 11: Anulacion de autorizacion de viaje

Historia de Usuario HU-11

NUmero: 11 Usuario: Administrador

Nombre: Anulacion de autorizacién de viaje

Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: Alta

Puntos estimados: 0.2 (08 Horas) Iteracion: 4°

Programador: Bach. Yonathan Morales Ramirez

Descripcion
El administrador podra anular un permiso de viaje siempre que este no haya sido usado.

Observaciones
Solo puede ser realizado por el administrador del colegio de notarios
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Tabla 16

Historia de usuario n°® 12: Gestion de reportes

Historia de Usuario HU-12

Numero: 12 Usuario: Participantes, Administrador, Usuario y Otros

Nombre: Gestion de reportes

Prioridad: Media Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 0.4 (16 Horas) Iteracion: 4°

Programador: Bach. Yonathan Morales Ramirez

Descripcion:

Los usuarios podran obtener los reportes segun los permisos que a estos se les hayan sido
asignados

Observaciones:

En el esfuerzo de desarrollo de las historias de usuario, se ha considerado 1
programador, el cual le dedicara 40 horas a la semana al desarrollo del sistema durante 4
semanas de duracion de la planeacion.

Los entregables se han dividido en 4 iteraciones, las mismas que fueron
aprobadas por el cliente en tiempo y cantidad.

A continuacion, se detallan las iteraciones del proyecto:
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Iteracion 01: consta de una duracién de 1 semana (1 punto / 40 horas)

Tabla 17

Primera iteracién

Historias de Usuario Tiempo de Esfuerzo Inicio Final
Acceso al sistema 10 horas 00 minutos 03/11/2021 04/11/2021
Gestion de ubigeo 10 horas 00 minutos 04/11/2021 05/11/2021
Gestion de pais 10 horas 00 minutos 05/11/2021 08/11/2021
Gestion de notaria 10 horas 00 minutos 08/11/2021 09/11/2021
TOTAL 40 horas

Iteracion 02: consta de una duracion de 30 horas (%2 puntos)
Tabla 18
Segunda iteracion

Historias de Usuario Tiempo de Esfuerzo Inicio Final
Gestion de tipo de usuario 10 horas 00 minutos 10/11/2021 11/11/2021
Gestion de permisos por 10 horas 00 minutos 11/11/2021 12/11/2021
tipo de usuario
Gestion de usuarios 10 horas 00 minutos 12/11/2021 15/11/2021
TOTAL 30 horas
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Iteracion 03: consta de una duracién de 1 semana (1 punto / 40 horas)

Tabla 19

Tercera iteracion

Historias de Usuario Tiempo de Esfuerzo Inicio Final

Gestion de autorizacion de 40 horas 00 minutos 16/11/2021 22/11/2021

viaje

TOTAL 40 horas

Iteracidn 04: consta de una duracién de 1 semana (1 punto / 40 horas)

Tabla 20

Cuarta iteracion

Historias de Usuario Tiempo de Esfuerzo Inicio Final

Validacién de autorizacion 08 horas 00 minutos 23/11/2021 23/11/2021

de viaje

Generacion de QR 08 horas 00 minutos ~ 24/11/2021 24/11/2021
Anulacion de autorizacion 08 horas 00 minutos ~ 25/11/2021 25/11/2021
de viaje

Gestionar reportes 16 horas 00 minutos ~ 26/11/2021 29/11/2021
TOTAL 40 horas

En la fase de disefio de la metodologia de desarrollo, se disefiaron las interfaces
de cada historia de usuario segun los requerimientos y necesidades detalladas por el

cliente, las cuales se detallan a continuacion:
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Para la primera historia de usuario, se realizo la tarjeta CRC y el disefio de
interfaz.

Tabla 21

Tarjeta CRC - Acceso al sistema

Acceso al sistema

Responsabilidad Colaboracion
v Validar usuario y contrasefia e Ninguna
v Mostrar mddulos asignados

»’.}‘*}F “\§ COLEGIO DE
(W) : noTariOS

A=, <4/ DE LIMA

Recordar & ;Olvidaste la contrasena?

INGRESAR

Figura 1. Disefio de acceso al sistema
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Para la segunda historia de usuario, se realizo la tarjeta CRC, el modelo fisico y
el disefio de interfaz.

Tabla 22

Tarjeta CRC — Ubigeo

Clase: Ubigeo
Responsabilidad Colaboracion
v' Insertar ubigeo e Ninguna
v' Editar ubigeo
v" Buscar ubigeo
v Eliminar ubigeo
ubigeo
Column Mame Data Type Allow Mulls
7 PkUbigeo char(f) ]
Distrito varchar(100)
Provincia varchar{100)
Departamento varchar{100)
Codigo_Distrito char{2)
Codigo_Provincia char(2)
Codigo_Departamento char(2)
L]

Figura 2. Modelo Fisico de Ubigeo
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# Codigo Departamento Provincia Distrito

1 010101 Lima Lima Lima S x
1 010101 Lima Lima Lima &%
1 01001 Lima Lima Lima & x
1 Qo100 Lima Lima Lima SR
1 010101 Lima Lima Lima &%

Figura 3. Listado de ubigeos

Nuevo Ubigeo

Departamento Codigo

Provincia Codigo

Distrito Codigo

" Cuardar Cancelar

Figura 4. Formulario de agregar ubigeo
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Para la tercera historia de usuario, se realizo la tarjeta CRC, el modelo fisico y el
disefio de interfaz.

Tabla 23

Tarjeta CRC — Gestion de pais

Clase: Gestion de pais

Responsabilidad Colaboracion
v" Insertar pais e Ninguna
v' Editar pais
v’ Buscar pais
v Eliminar pais
pais
Column Mame Data Type Allow Nulls
7 PkPais smallint []
CodigolsO varchar(3)
Nombre varchar{150)
[]

Figura 5. Modelo Fisico de Pais
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Crear Pais Buscar Nombre Buscar

# Nombre Codigo 1SO

1 DERU PER Fa
1 PERU PER & n
1 PERU PER & %
1 PERU PER &

Figura 6. Disefio de listado de paises

Nuevo Pais

Codigo ISO

Mombre

" Guardar Cancelar

Figura 7. Disefio de agregar pais
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Para la cuarta historia de usuario, se realizo la tarjeta CRC, el modelo fisico y el

disefio de interfaz.

Tabla 24

Tarjeta CRC — Notaria

Clase: Notaria

Responsabilidad Colaboracion
v Buscar notaria e Ninguna
v' Registrar notaria
v' Editar notaria
v Eliminar notaria
- B
notaria * ubigeo *
Column Name Data Type Allow Nulls Column Name Data Type Allow Nulls
% PkNotaria smallint d % PkUbigeo char(6) O
Rue char(11 ] Distrito varchar{100)
Nombre varchar(200) O Provincia varchar(100) L]
Direccion varchar(200) ] Departamento varchar{100) L]
Telefono varchar(30 O Codigo_Distrito char(2) |
Numero_Registro  varchar(6) a Codigo_Provincia char(2) W
FkUbigeo char(g) O Codigo_Departaments  charn(2) O
O l

Figura 8. Modelo Fisico de Notaria

30



Buscar RUC Buscar Nombre Buscar

# Nombre Ruc Telefono

1 Motaria C1-48mo £ x
1 Motaria C1-48mo £ x
1 Motaria C1-48mo £ x
1 Motaria C1-48mo £ x
1 Motaria C1-48mo £ x

Figura 9. Listado de notarias

Nombres Apellido Paterno Apellido Materno
RUC Numero de registro Telefono
Direccion

Ubigeo

Buscar por distrito - provincia - departamente

« Guardar

Figura 10. Formulario de agregar notaria
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Para la quinta historia de usuario, se realiz0 la tarjeta CRC, el modelo fisico y el
disefio de interfaz.

Tabla 25

Tarjeta CRC — Tipo de usuario

Clase: Tipo de usuario

Responsabilidad Colaboracion
v" Insertar tipo de usuario e Ninguna
v' Editar tipo de usuario

v" Buscar tipo de usuario

v

Eliminar tipo de usuario

tipousuario
Column Mame Data Type Allow Nulls
? PkTipoUsuario tinyint []
Nombre varchar(100)

[l

Figura 11. Modelo Fisico de Tipo de Usuario
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Buscar Entidad Buscar Nombre
# Nombre
1 Usuario & %
2 Administrador & %
3 Administrador P
- Administrador & %

Figura 12. Listado de tipos de usuarios

Nuevo Tipo de Usuario

Mombre

« Guardar Cancelar

Figura 13. Formulario de tipo de usuario
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Para la sexta historia de usuario, se realizo la tarjeta CRC, el modelo fisico y el
disefio de interfaz.

Tabla 26

Tarjeta CRC — Gestion de permisos de usuario

Gestion de permisos de usuario

Responsabilidad Colaboracion
v Asignar médulos a un tipo usuario e Tipos de usuario
e modulos

tipousuario * detalle modulo * modulo *

Column Name Data Type Allow Mulls Column Name Data T | Alow Nulls Column Name Data Type Allow Nulls
% PkTipoUsuario  tinyint O 7 PkDetalleModulo tinyint O ¥ PxModulo tinyint O

Nombre varchar(100) O [FR——0q FkTipoUsuario tinyint O o0 2= Nombre varchar(100) 0

0 FkModulo tinyint O O
O

Figura 14. Modelo Fisico de Permisos de Usuario
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Tipo de usuario

Administrador

# Modulo

1 Autorizacion de viaje
2 Validacion de Autorizacicn de vig)
3 Ceneracion QR

- Eliminar Autorizacion
5 Reportes

6 Permisos

7 MNotarias

8 Usuarios

9 Pais

10 Ubigeo

e

Permisos

Osi

O Si

O Si

O Si

O Si

O Si

O Si

O Si

Osi

Osi

Mo

MNo

MNo

No

No

No

MNo

MNo

No

No

Guardar Cancelar

Figura 15

. Asignar permisos de usuarios
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Para la séptima historia de usuario, se realizo la tarjeta CRC, el modelo fisico y

el disefio de interfaz.

Tabla 27

Tarjeta CRC - Usuario

Clase: Usuario

Responsabilidad
v" Insertar usuario
v’ Editar usuario
v Buscar usuario
v

Eliminar usuario

Colaboracién
e Notaria

e Tipo de usuario

persona *

Column Name Data Type Allow Nulls
% PkPersona nt O
Documento varchar(20) %
Nombres varchar(100) [
Apellido_Paterno varchar(100) ~
Apellido_Materno varchar(100) [
Estado_Civi tinyint O
Fecha_Nacimiento  date =
Emai varchar(100) O
Sexo varchar(20) [
Direccion varchar(200) L
Telefono varchar(30) O
FkUbigeo char(6) =
FkTipoDocumento  tinyint 0O
FkPais smallint O

i *
o Usuario

Column Name Data Type Allow Nulls notaria *

% PkUsuario smallint O Column Name Data Type
Usuario varchar(30 = ¥ PkNotaria smallint
Clave varchar(200) %] OO B Ruc char(11)
FkPersona nt ] Nombre varchar(200]
FkNotaria smallint O Direccion varchar(200
FkTipoUsuario  tinyint ; Telefono varchar(30)

- Numero_Registro varchar(6)
= char(6)

tipousuario *
Column Name

? PkTipoUsuario

Nombre

7 FiJbigeo
® :

Data Type Allow Nulls
tinyint (]
warchar(100 |

O

Figura 16. Modelo Fisico de Usuario
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Crear Usuario

Buscar Usuario

# Nombre

1

]

1 Yonathan b

1 Yonathan b

1 Yonathan Mor

Buscar Nombre

Usuario

ez morales
ez morales
rez morales

Buscar Notaria

Notaria

W'

Buscar

Action

Figura 17. Listado de usuarios

Nuevo Usuario

Documento

Buscar por documento

Usuario

Tipo de Usuario

Administrador

+ Guardar

Nombre

Buscar por nombre

Notaria

Notaria 1

Repetir Clave

Figura 18. Formulario de agregar usuario
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Para la octava historia de usuario, se realizo la tarjeta CRC, el modelo fisico y el

disefio de interfaz.

Tabla 28

Tarjeta CRC — Autorizacion de viaje

Clase: Autorizacion de viaje

Responsabilidad
v' Buscar autorizacion
v’ Registrar autorizacion
v’ Editar autorizacion
v

Dar de baja a una autorizacion

Colaboracién
e Ubigeo

e Participantes

- " | notaria *
ubigeo = " Column Name Data Type Allow Nulls
Column Name DataType  Allow Nulls autorizacion viaie 9 PkNotaria smallint =]
® PkUbigeo char(] PkAutoriz
a O ¥ PlAutorizacion Ruc char(11) O
Distrito varchar(100) ipo_Autorizaci
g Tipo_Autorizacion Lo, Nombre varchar(200) O
Provincia varchar(100) Numero_Formulario —N A
ymere.rormy Direccion varchar(200) ]
Departamento varchar(100) O = Numero_Cranclogico
- Telefona varchar(30) O
Codigo_Distrito char(2 F Autori
e O echa_Autorizacion Numero_Registro varchar(6) O
Codigo_Provincia char(2 O Fecha_Viaje -
- c FkUbigeo char(6) O
Codigo_Departamento  char(2 O Fecha_Retorno =
O Observacion
Tipo_viaje
Direccion_Estadia
o Telefono_Estadia transporte *
pais Codigo_Verificacion ColumnNa.. DataType  Allow Nulls
Column Na... Data Type Allow Mulls FkUbigeo_Desde [O———€7 ¢ PKTransporte tinyint
¥ PkPais smallint O FkUbigeo_Hasta Nombre varchar(100)
CodigolSO varchar(3) =) FkPais_Hasta
Nombre varchar(150) FkTransporte
O FkNotaria

Figura 19. Modelo Fisico de autorizacion de viaje
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Crear Autorizacion

# Tipo

Buscar cronologico

Cronologico

0-2021

0-2021

10-2021

Formulario

@

i

Participantes

Buscar Nombre

Fecha

Buscar

Figura 20. Listado de autorizaciones de viaje

Tipo Fecha N Crondlegico N® Formulario
Interior Exterior dd/mm/azaa
Agregar Participantes
Condicion Documento v Agregar Participante
Papa
Firma Si Mo MNombre
Condicion Documento Nombre Firma
Padre Yonathan Morales Ramirez S & %
Hijo Yonathan Mora rez Mo &
Datos
Desde Hasta O Ida Retorno Ida y vuelta
Transporte Fecha de viaje Fecha de retorno
Terrestre dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

« Guardar

Figura 21. Formulario de agregar autorizacion de viaje
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Para la novena historia de usuario, se realizo la tarjeta CRC y el disefio de

interfaz.

Tabla 29

Tarjeta CRC — Validacion de autorizacion de viaje

Clase: Validacion de autorizacion de viaje

Responsabilidad
v" Validad veracidad de la

autorizacion de viaje

Colaboracién

e Ninguna

Cad go autorizacion de viaje

Datos Autorizacion

Registrado en notaria Yonathan Morales
Numero de control 00002-2021

Numero de formulario 15428754
Autorizacion al Interior del pais

Origen Lima

Destino Piura

Registrado el 02 de enero de 2022
Vence el 02 de abril de 2022

Pariticipantes

Papa Yonathan Morales
Hijo Eduardo Morales
Viaja con Juan Morales

Buscar

Figura 22. Validacion de autorizacién de viaje
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Para la décima historia de usuario, se realizo la tarjeta CRC y el disefio de
interfaz.

Tabla 30

Tarjeta CRC — Generacién de QR

Clase: Generacion de QR

Responsabilidad Colaboracion
v Generar codigo Unico por e Ninguna

autorizacion de viaje

N°® Cronologico

N® Formulario

Figura 23. Generacion de QR
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Para la décimo primera historia de usuario, se realizé la tarjeta CRC y el disefio
de interfaz.

Tabla 31

Tarjeta CRC — Anulacion de autorizacion de viaje

Clase: Anulacion de autorizacion de viaje

Responsabilidad Colaboracion
v" Verificar es estado de la e Ninguna
autorizacion

v" Anular autorizacion

N°® Cronoldgico

Motivo Anulacion

Anular Cancelar

Figura 24. Anulacion de autorizacion de viaje
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Para la décimo segunda historia de usuario, se realizo la tarjeta CRC y el disefio
de interfaz.

Tabla 32

Tarjeta CRC — Gestionar reportes

Clase: Gestionar reporte

Responsabilidad Colaboracion

v Listar reportes e Ninguna

3]

Figura 25. Disefio de reportes
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t t ti b -

¥ PkTransporte xautorizacion viaie ¥ PkTipoParticipacion
Nombre % PkAutorizacion Nombre

Tipo_Autorizacion
MNumero_Formulario
- MNumero_Cronologico

7 PkPais G Fecha_Autorizacion _I
CodigolsO Fecha_Viaje 8 8
Nombre Fecha_Retorno participante viaie

Observacion % PkParticipante
Tipo_viaje Firma
Direccion_Estadia Edad

bi Telefono_Estadia FicAutorizacion B .

% PkUbigeo Codige_Verificacion FiTipofarticipadion % PkTipoUsuario
Distrito FkUbigeo_Desde FiPersona Nombre
Provincia o FkUbigeo_Hasta FkParticipanteRepresentante -

Depal to o FkPais_Hasta
Codigo_Distrito FkTransporte
Codigo_Provincia FkNotaria
Codigo_Departamento -
? usuwario
©%| § PkUsuario
Usuario detalle modulo
persona Clave ¥ PkDetalleModulo
% PkPersona FkPersona FkTipoUsuario
. Documento FkNotaria FkMaodula
o n:gﬁ[ml:m— Nombres FTipoUsuario
Apellido_Paterno k= o]
fue Apellido_Matemo
Nombre Estado_Civil
Direccion Fecha_Nacimiento
Telefono Email
i modulo
Numelzro_Regnstro Sexo tivodocumento B | Prvodulo
FiUbigeo Direccion ¥ PkTipoDocumento Mombre
Telefono Codigo
FrUbigeo Abreviatura
FkTipoDocumento Nombre
= FkPais

Figura 26. Modelo de base de datos
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En la fase de pruebas, se realizaron 08 pruebas de caja negra, registrando datos
correctos e incorrectos, con el fin de verificar el correcto funcionamiento de los modulos
desarrollados, en esta fase participo el programador y el cliente.

Para la historia de usuario nimero 08, gestion de autorizacion de viaje, se
realizaron las pruebas con la introduccion de datos incorrectos e incorrectos, a

continuacion, se muestran las tablas respectivas.

Tabla 33

Registro de datos correctos en historia n° 08

Caso de Prueba 01

Ndmero: 01HUO08 Historia de Usuario: 08

Nombre: Caja Negra 01 — Introduccion correcta de datos

Descripcion

El usuario al ingresar al sistema, seleccionara la opcidon del menu “Autorizacion de viaje”,
procedera a ingresar la informacion de la autorizacion de viaje, si las validaciones internas
no detectan ningun error de procesado en algun dato, se mostrara un mensaje de registro
exitoso.

Condiciones
El usuario deberd estar activo en el sistema.

Entradas

-El usuario introducira sus datos de ingreso al sistema.
-Seleccionar “Autorizacion de viaje” en el menu principal.
-Ingresar informacion de la autorizacion de viaje.

-Grabar la informacion registrada.

-El proceso se considera finalizado.

Resultado
Registrar la autorizacion de viaje

Evaluacién
Prueba satisfactoria.
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Tabla 34

Registro de datos con errores en historia n° 08

Caso de Prueba 02

NUmero: 02HUO08 Historia de Usuario: 08

Nombre: Caja Negra 02 — Introduccidn de datos con errores

Descripcion

El usuario al ingresar al sistema, seleccionara la opcion del ment1 “Autorizacion de viaje”,
procedera a ingresar la informacion de la autorizacion de viaje, si el sistema detecta un
error en algun dato (sintaxis incorrecta o falta de informacidn), mostrard un mensaje al
usuario sefialando el error encontrado o el campo faltante. Solo se permite el registro de
una autorizacion de viaje con los campos obligatorios completados.

Condiciones
El usuario debera estar activo en el sistema.

Entradas

-El usuario introducira sus datos de ingreso al sistema.
-Seleccionar “Autorizacion de viaje” en el menu principal.
-Ingresar la informacion de la autorizacion de viaje.
-Grabar la informacion registrada.

-El proceso se considera finalizado.

Resultado

Las autorizaciones de viaje que no tengan los datos obligatorios no seran registradas en el
sistema

Evaluacion
Prueba satisfactoria.
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Para la historia de usuario numero 09, validacion de QR, se realizaron las pruebas
con la introducciéon de datos incorrectos e incorrectos, a continuacion, se muestran las

tablas respectivas.

Tabla 35

Registro de datos correctos en historia n° 09

Caso de Prueba 03

NUmero: 03HUOQ9 Historia de Usuario: 09

Nombre: Caja Negra 03 — Introduccion correcta de datos

Descripcion

El invitado procederad a escanear el codigo QR de la autorizacion de viaje impresa. El
sistema validard este codigo y procedera a mostrar la informacién encontrada de la
autorizacion de viaje, detallando los participantes y notaria donde se realizo.

Condiciones
Ninguna.

Entradas

-El invitado escaneara el QR o digitara el codigo de la autorizacién de viaje.
-El sistema validaréa el cddigo en la base de datos.

-El sistema mostrara los datos encontrados.

-El proceso se considera finalizado.

Resultado
Mostrar los datos de la autorizacién de viaje en consulta

Evaluacién
Prueba satisfactoria.
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Tabla 36

Registro de datos con errores en historia n° 09

Caso de Prueba 04

NUmero: 04HUOQ9 Historia de Usuario: 09

Nombre: Caja Negra 04 — Introduccidn de datos con errores

Descripcion

El invitado procederad a escanear el codigo QR de la autorizacion de viaje impresa. El
sistema validara este cddigo y al no encontrar el codigo de la bdsqueda, mostrara el
mensaje de “Autorizacion de viaje no existe” e iniciard un contador de méximo 5 intentos
para realizar una busqueda en ese dispositivo, cuando se llegue a los 5 intentos fallidos, el
sistema blogueara las busquedas para ese dispositivo por 1 hora.

Condiciones
Ninguna.

Entradas

-El invitado escaneard el QR o digitara el codigo de la autorizacién de viaje.
-El sistema validara el cddigo.

-El sistema mostrara el mensaje “Autorizacion de viaje no existe”

-El proceso se considera finalizado.

Resultado
No se mostrara informacion si el cédigo de busqueda no existe

Evaluacion
Prueba satisfactoria.
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Para la historia de usuario nimero 10 generacion de QR, se realizaron las pruebas
con la introduccion de datos correctos e incorrectos, a continuacion, se muestran las tablas

respectivas.

Tabla 37

Registro de datos correctos en historia n° 10

Caso de Prueba 05

Numero: 05HU10 Historia de Usuario: 10
Nombre: Caja Negra 05 — Introduccidn correcta de datos
Descripcion

El usuario al ingresar al sistema, seleccionara la opcion del ment “Autorizacion de viaje”,
buscara la autorizacion de viaje y seleccionard la opcion “Generar QR” y procedera a
registrar el numero de formulario correspondiente a la autorizacion de viaje. El sistema
solicitard la confirmacion del nimero del formulario y generara el cédigo Gnico de la
autorizacion de viaje.

Condiciones
El usuario deberd estar activo en el sistema.
El nimero del formulario no debe estar registrado

Entradas

-El usuario introducira sus datos de ingreso al sistema.
-Seleccionar “Autorizacion de viaje” en el menu principal.
-Buscar la autorizacion de viaje

-Seleccionar la opcion “Generar QR” en la autorizacion de viaje
-Ingresar el nimero del formulario

-Registrar informacion y generar cddigo Unico

-El proceso se considera finalizado

Resultado
Generar el codigo unico y descargar pdf de autorizacion de viaje

Evaluacién
Prueba satisfactoria.
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Tabla 38

Registro de datos con errores en historia n° 10

Caso de Prueba 06

NUmero: 06HU10 Historia de Usuario: 10

Nombre: Caja Negra 06 — Introduccién de datos con errores

Descripcion

El usuario al ingresar al sistema, seleccionara la opcion del menu “Autorizacion de viaje”,
buscard la autorizacion de viaje y seleccionard la opcion “Generar QR” y procedera a
registrar el niumero de formulario correspondiente a la autorizacion de viaje. El sistema
solicitara la confirmacion del nimero del formulario, si este nimero de formulario ya esta
registrado, el sistema mostrara el mensaje “Cddigo de formulario ya est4 registrado”, si el
numero de formulario no tiene un dato permitido, el sistema mostrara el mensaje “Numero

de formulario incorrecto”.

Condiciones
El usuario debera estar activo en el sistema.
El nimero del formulario no debe estar registrado

Entradas

-El usuario introducira sus datos de ingreso al sistema.

-Del menu principal seleccionar “Autorizacion de viaje”.
-Buscar la autorizacion de viaje

-Seleccionar la opcidon “Generar QR” en la autorizacion de viaje
-Ingresar el nimero del formulario

-Validar numero de formulario

-Mostrar mensaje de error

-El proceso se considera finalizado

Resultado
Mostrar mensaje de error al usuario

Evaluacién
Prueba satisfactoria.
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Para la historia de usuario nimero 11, anulacién de autorizacion de viaje, se
realizaron las pruebas con la introduccion de datos correctos e incorrectos, a continuacion,

se muestran las tablas respectivas.

Tabla 39

Registro de datos correctos en historia n® 11

Caso de Prueba 07

NUmero: 07HU10 Historia de Usuario: 11

Nombre: Caja Negra 07 — Introduccion correcta de datos

Descripcion

El administrador al ingresar al sistema, seleccionard la opcion del menu “Autorizacion de
viaje”, buscard la autorizacion de viaje y seleccionara la opcion “Anular”, el sistema
solicitara el motivo y se registrara la anulacion de la autorizacion de viaje

Condiciones
La autorizacion de viaje no debe de haber sido usada.

Entradas

-El administrador introducira sus datos de ingreso al sistema.
-Seleccionar “Autorizacion de viaje” en el menu principal.
-Buscar la autorizacion de viaje

-Seleccionar la opcidn “Anular” en la autorizacion de viaje
-Ingresar el motivo de anulacién

-Registrar anulacion

-El proceso se considera finalizado

Resultado
Anulacién de la autorizacion de viaje

Evaluacion
Prueba satisfactoria.
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Tabla 40

Registro de datos con errores en historia n® 11

Caso de Prueba 08

NUmero: 08HU10 Historia de Usuario: 11

Nombre: Caja Negra 08 — Introduccidn de datos con errores

Descripcion

El administrador al ingresar al sistema informéatico web, seleccionara la opcion del menu
“Autorizaciéon de viaje”, buscard la autorizacion de viaje y seleccionard la opcidon
“Anular”, el sistema solicitara el motivo, si la autorizacién de viaje ha sido utilizada el
sistema mostrara el mensaje “No se puede anular la autorizacion de viaje”

Condiciones
La autorizacion de viaje no debe de haber sido usada.

Entradas

-El administrador introducira sus datos de ingreso al sistema.
-Seleccionar “Autorizacion de viaje” en el menu principal.
-Buscar la autorizacion de viaje

-Seleccionar la opcidn “Anular” en la autorizacion de viaje
-Ingresar el motivo de anulacién

-Validar estado de uso de la autorizacion de viaje

-El proceso se considera finalizado

Resultado
No se debe anular una autorizacion que ha sido usada

Evaluacion:
Prueba satisfactoria.
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Anélisis y Discusion

En la investigacion se desarroll6 un sistema aplicando la metodologia agil XP,
tanto para el analisis como para el disefio de la arquitectura de software, asi como también
se utilizaron los tipos de investigacion descriptivo y no experimental para lograr dicho
objetivo, de la misma manera que se emplearon herramientas tecnoldgicas para concretar
la elaboracion del proyecto. De los antecedentes mencionados en la presente
investigacion, se valora, analiza y discuten lo siguientes aspectos:

Con respecto a los autores Pusarico (2017), Cedefio (2017) y Garcia (2019),
quienes se basan en la gestidn notarial en sus trabajos de investigacion, se concuerda en
la busqueda del fortalecimiento de la gestion documental, complementando el proceso de
las autorizaciones de viaje con las plantillas digitales e impresas, siguiendo los
procedimientos existentes para la realizacion segura del proceso de estas.

Por otra parte, en el desarrollo de la metodologia XP, se concuerda con Lozano
(2017), De la Torre (2018) y Suarez (2018), estos autores coinciden en la flexibilidad de
la metodologia para realizar los disefios y también en la manera de interactuar
constantemente con el usuario, ademas de adaptarse a los tiempos de desarrollo necesarios
para el sistema.

Asi mismo, Castillo, & Yovera (2019), implementaron una solucién informatica
para automatizar los procesos de reserva de pasajes y abordaje de pasajeros de las
aerolineas, mediante el sistema APPCHARTER, de esta investigacion la similitud esta en
la validacion de los tickets para el abordaje de pasajeros, puesto que es el mismo proceso

para la validacion de la veracidad de las autorizaciones de viaje.
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Conclusiones y Recomendaciones

Se desarroll6 el sistema informéatico web de gestion notarial de autorizaciones de
viaje, el cual permite validar la veracidad de los documentos y ayuda a evitar la
falsificacion de estos.

En relacién a los objetivos especificos se concluyd lo siguiente:

e Utilizando las herramientas tecnoldgicas, se establecio el proceso de
validacion entre la notaria, migraciones y el colegio de notarios de Lima.

e Mediante la metodologia de desarrollo agil XP, se analiz6 y disefio la
arquitectura para el desarrollo del software

e Se desarrollo el sistema informéatico web utilizando los framework Angular,
NodeJs y el gestor de base de datos MySQL

A continuacion, se detallan las recomendaciones:

e Se recomienda la asignacion de usuarios a personal de confianza en la notaria

e Cambiar la contrasefia de los usuarios, asi como de los administradores cada
periodo de tiempo

e La capacitacion del usuario para el uso del sistema, asi como para la induccion
al cliente

e Realizar una autorizacion de viaje solo con el documento de identidad del
menor visible por el usuario

e Desarrollar mas funcionalidades que puedan ir de la mano con las

autorizaciones de viaje, ya que el sistema es escalable.

54



Referencias Bibliogréaficas

Bello, E. (2021). Descubre qué es el Extreme Programming y sus caracteristicas. Obtenido de
https://www.iebschool.com/blog/que-es-el-xp-programming-agile-scrum/

Castillo Saavedra, R., & Yovera Encinas, J. A. (2019). Automatizacion del proceso de embarque
de pasajeros para vuelos privados mediante el sistema APPCHARTER. Obtenido de
https://repositorio.urp.edu.pe/bitstream/handle/URP/2620/INF_CASTILLO.pdf?sequen
ce=1&isAllowed=y

Cedefio Vera, J. L. (2017). Aplicacion web de servidor documental para la gestion automatizada
de procesos y servicios notariales de la notaria publica Quinta del Canton Portoviejo.
Obtenido de
https://dspace.uniandes.edu.ec/bitstream/123456789/6937/1/TUSDMIE012-2017.pdf

De la Tore Sanchez, G. F. (2018). Desarrollo de una aplicacion web para la administracion de
procesos de graduacion de una unidad de postgrados. Obtenido de
https://repositorio.pucesa.edu.ec/bitstream/123456789/2178/1/76600.pdf

Deyimar A. (2021). ¢Qué es Angular? — Una guia para principiantes. Obtenido de
https://www.hostinger.es/tutoriales/que-es-angular

Garcia Pareja, J. E. (2019). Propuesta de un aplicativo movil y sistema web para mejorar el
proceso de gestion de incidencias en una notaria, Lima 2019. Obtenido de
http://repositorio.uwiener.edu.pe/xmlui/bitstream/handle/123456789/3613/T061_44
478660_T.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Lozano Angulo, J. V. (2017). Implementacion de una aplicacion movil, basado en extreme
programming (XP), para mejorar el proceso de consulta de saldo de las tarjetas de
metro de Lima — Linea 1. Obtenido de
http://repositorio.autonoma.edu.pe/bitstream/AUTONOMA/391/1/LOZANO%20ANGU
LO%20JHAIR%20VINCENZO.pdf

Lucas, J. (2019). Qué es NodelJS y para qué sirve. Obtenido de
https://openwebinars.net/blog/que-es-nodejs/

Marroquin Pefia, R. (2012). Obtenido de http://www.une.edu.pe/Sesion04-
Metodologia_de_la_investigacion.pdf

Ministerio del interior, Espafia. (s.f.). Obtenido de http://www.interior.gob.es/web/servicios-al-
ciudadano/pasaporte/autorizacion-para-viaje-de-menores-al-extranjero

55



Opeace Abogados. (2019). Opeace Abogados. Obtenido de https://opeaceabogados.com/que-
es-una-autorizacion-de-viaje/

Orientacion universia. (2020). Obtenido de
https://orientacion.universia.edu.pe/infodetail/orientacion/consejos/que-es-xp-y-
como-usarlo-en-el-desarrollo-de-un-proyecto-6157.html

Plataforma digital unica del estado peruano. (2018). Autorizacion de Viaje para menores de
edad. Obtenido de https://www.gob.pe/148-autorizacion-de-viaje-para-menores-de-
edad-autorizacion-notarial

programacionextrema. (s.f.). Obtenido de https://programacionextrema.tripod.com/fases.htm

Pusarico Poma, J. (2017). Aplicacion web de servidor documental para la gestion automatizada
de procesos y servicios notariales de la notaria publica Quinta del Cantdn Portoviejo.
Obtenido de
https://repositorio.umsa.bo/xmlui/bitstream/handle/123456789/16834/T-
3366.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Robledano, A. (2019). Qué es MySQL.: Caracteristicas y ventajas. Obtenido de
https://openwebinars.net/blog/que-es-mysql/

Rodriguez Perojo, K., & Ronda Leon, R. (2006). E/ web como sistema de informacion. Obtenido
de http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51024-
94352006000100008#cargo

Senso, J. (2016). Tecnologias web para servicios de informacion. Obtenido de
https://blogs.ugr.es/tecweb/los-sistemas-informacion-basados-la-web/

Suarez Orbegoso, L. A. (2018). Sistema informdtico web con la metodologia dgil XP para el
control de informacidn del proceso de evaporacion y batido de la panela en la
productora Aprocafia Norandino, 2017. Obtenido de
http://repositorio.upagu.edu.pe/bitstream/handle/UPAGU/615/Tesis_Su%C3%Alrez.p
df?sequence=1&isAllowed=y

56



Anexo 1: Matriz de Consistencia

Tabla 41

Anexos

Matriz de consistencia: Sistema informatico web de gestion notarial de autorizaciones de viaje

Problema Hipotesis Objetivo Variables Metodologia
¢Como desarrollar un Implicita OG: Sistema Tipo de

sistema  informético Desarrollar un sistema Informéatico web  Investigacion:
web de gestion Informatico web de gestion Nivel: Descriptiva
notarial de notarial de autorizaciones de

autorizaciones de viajes. Disefio:

viaje? OE: No experimental

Describir el proceso de la
autorizacion de viaje entre la
notaria, migraciones y el
colegio de notarios de Lima.
Utilizar la metodologia de
desarrollo &gil XP para el
analisis y disefio de la
arquitectura del software.
Desarrollar el  sistema
informéatico web utilizando
el framework Angular,
Nodels y MySql para la
administracion de la base de
datos

Poblacion:
06 trabajadores

Técnicas e
Instrumentos:
Encuestas
Entrevistas
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Anexo 2: Plantilla de Autorizacion de Viaja al Interior

N° Instrumento: 7

ACTA NOTARIAL DE AUTORIZACION PARA VIAJE DE MENORES AL INTERIOR
DEL PAIS

(ART.94,98 DEL D.LEG N° 1049, ARTICULO 111° DEL CODIGO DE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES, LEY N° 27337)

EN LIMA, PROVINCIA DE LIMA, DEPARTAMENTO DE LIMA A LOS VEINTISIETE DIAS DEL MES DE
ENERO DEL ANO DOS MIL VEINTE, ANTE MI: MARTIN MORALES, ABOGADO — NOTARIO DE LA
PROVINCIA DE LIMA, CON R.U.C. N° 10471287957, REGISTRO N° 12 DEL COLEGIO DE NOTARIOS
DE LIMA; COMPARECE EN MI OFICINA NOTARIAL, DONA CALLE QUINTERO ISABEL, PERUANA,
IDENTIFICADA CON DNI N° 74859632, CONVIVIENTE(A), CON DOMICILIO EN CALLE SAN ISIDRO 856,
DISTRITO DE LURIN, PROVINCIA DE LIMA, DEPARTAMENTO DE LIMA, RESPECTO A QUIEN DOY FE
Y EXPRESA CONSTANCIA DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 55 DEL DECRETO LEGISLATIVO
N° 1049 DE HABERLO IDENTIFICADO Y VERIFICADO SU IDENTIDAD UTILIZANDO LA COMPARACION
BIOMETRICA DE LAS HUELLAS DACTILARES, A TRAVES DEL SERVICIO QUE BRINDA EL REGISTRO
NACIONAL DE IDENTIFICACION, ESTADO CIVIL — RENIEC; MADRE DEL MENOR CHERO CALLE
JAVIER IDENTIFICADO(A) CON DNI N° 85634121 DE 17 ANOS DE EDAD. ————————————,
LA COMPARECIENTE PROCEDE POR DERECHO PROPIO, CON CAPACIDAD LEGAL Y LIBERTAD
COMPLETA, SEGUN EL EXAMEN CON TAL PROPOSITO REALIZADO, EN CONFORMIDAD CON EL
DECRETO LEGISLATIVO DEL NOTARIADO Y EL TEXTO UNICO ORDENADO CON LA LEY DEL
CODIGO DE LOS NINOS Y ADOLESCENTES, EXPUSO QUE AUTORIZA EN FORMA EXPRESA EL
VIAJE DE IDA Y VUELTA DE SU MENOR HIJO(A) CHERO CALLE JAVIER, EL MISMO QUE SE
REALIZARA DE LA SIGUIENTE MANERA, _ ————=—-— - — - - - - - - - ————————
VIAJE DE IDA Y VUELTA: LIMA - PIRA (MANCORA) - LIMA - POR VIA AEREO - FECHA DE VIAJE:
05/02/2020 Y FECHA DE RETORNO 10/02/2020. = —————————— —————————————
OBSERVACION: LA MADRE AUTORIZA QUE EL MENOR SE HOSPEDE EN AUXILIAR
PANAMERICANA NORTE 262 MANCORA 20851 - MANCORA PIURA, ————————————=——

EL VIAJE DE IDA Y VUELTA LO REALIZARA EN COMPARIA DE GARCIA RUIZ JHONY, CON DNI N°
1849885 === === == === T oo oo oo

LA COMPARECIENTE SE RESPONSABILIZARA DE TODAS LAS OBLIGACIONES CONCERNIENTES A
DICHOVIAJE, —— === ———m———m——m——m—m— e — e — e ——m— =

CALLE QUINTERO ISABEL
DNI N° 74859632
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Anexo 3: Plantilla de Autorizacion de Viaje al Exterior

N° Instrumento: 10002

ACTA NOTARIAL DE AUTORIZACION PARA VIAJE DE MENORES AL EXTERIOR
DEL PAIS

(ART.94,98 DEL D.LEG N° 1049, ARTICULO 111° DEL CODIGO DE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES, LEY N° 27337)

EN LIMA, PROVINCIA DE LIMA, DEPARTAMENTO DE LIMA A LOS VEINTIOCHO DIAS DEL MES DE
SETIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTE, YO MARTIN MORALES, ABOGADO — NOTARIO DE LIMA
CON OFICIO NOTARIAL EN AV. NICOLAS DE PIEROLA 900, EXTIENDO LA PRESENTE ACTA DE
AUTORIZACION DE VIAJE DE MENOR EN QUE COMPARECE(N) —=——=—=—=———=——m————

POLO TORRES ITALO, IDENTIFICADO CON DNI N° 47128700, CASADO(A), DE NACIONALIDAD
PERUANA, DOMICILIADO EN JR. SAN ISIDRO 143 URB. SAN FELIPE, DISTRITO DE COMAS,

Y BALCAZAR GIRON JUANA, IDENTIFICADA CON DNI N° 47218752, CASADA(A), DE NACIONALIDAD
PERUANA, DOMICILIADO EN JR. SAN ISIDRO 143 URB. SAN FELIPE, DISTRITO DE COMAS,
AUTORIZACION DE VIAJE: POR LA PRESENTE ACTA LOS PADRES MANIFIESTA(N)
EXPRESAMENTE QUE AUTORIZA(N) EL VIAJE DE SU MENOR HIJO(A); —————————

POLO BALCAZAR LUIS IDENTIFICADO CON DNI N° 99215487 DE 1 MES DE EDAD ——————=——,
DESTINO DE VIAJE: DE IDA DESDE LA CIUDAD DE LIMA HASTA LA CIUDAD DE SAN JOSE -SAN
SALVADOR - ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, EL MISMO QUE SE REALIZARA DE LA SIGUIENTE

MANERA, ———————————————————————————————————————

EI MENOR VIAJA EN COMPANIA DE SU PADRE, QUIEN SERA RESPONSABLE DURANTE EL VIAJE ¥
ESTADIA.FECHA DE VIAJE 28/09/2020 ==~ =~ = ===~ = —— - —= === "= === —=—"==—
OBSERVACIONES: EL MENOR SE HOSPEDARA EN LA DIRECCION: 289 LAKER ST. APT. D LODI NEW
JERSEY 07644 —— === -~ - ——-—— - - -~ -~ o - - —————————————-—
EL(LOS) COMPARECIENTE(S) LEE(N) ESTE DOCUMENTO, DECLARA(N) BAJO JURAMENTO QUE LA
INFORMACION PROPORCIONADA AL NOTARIO ES VERDADERA Y QUE ASUME(N) TODAS LAS
RESPONSABILIDADES QUE DE EL EMANEN, SE RATIFICA(N) EN SU CONTENIDO Y LO FIRMA(N) EN

MI PRESENCIA, DE TODO CUANTODOY FE_—————————————————————————

BALCAZAR GIRON JUANA POLO TORRES ITALO
DNI N° 47218752 DNI N° 47128700
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Anexo 4: Encuesta a Expertos

Objetivo: La presente encuesta tiene como finalidad obtener informacion acerca de las
herramientas tecnoldgicas méas usadas o0 mas recomendadas para un proyecto que implica

el desarrollo de un sistema en un corto tiempo.
Instrucciones: Marque con (X) la respuesta que considera mas adecuada:

a) ¢Qué lenguaje de programacion o framework es recomendable para el desarrollo del
lado cliente (FrontEnd)?

Angular () React () Vue.js () ASP.NET ( ) Exts( )

b) ¢Qué lenguaje de programacion o framework es recomendable para el desarrollo del
lado servidor (BackEnd)?

PHP () NodeJs () ASP.NET () JAVA ()

c) ¢Qué gestor de base de datos es recomendable?
MySql () Oracle () SQL Server () PostgreSQL ( )
d) ¢Qué metodologia de desarrollo es recomendable para un proyecto de corta
duracion?

RUP () XP () SCRUM ( )
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Anexo 5: Resultados de las Encuestas a Expertos

1 -l-
0

Angular ASP.NET Extjs React Vue.js

Figura 27. Recomendacién del lenguaje de programacion del lado cliente

Interpretacion: el 50% de los expertos consideran a angular como el framework

recomendable sobre el 20% de React, 10% de vue.js, 10% Extjs y el 10% de asp.net.

35
2.5
1.5

0.5

ASP.NET JAVA Nodels PHP

Figura 28. Recomendacién del lenguaje de programacion del lado servidor

Interpretacion: el 30% de Los expertos consideran a NodelJs y a PHP como los
lenguajes recomendables, sobre ASP.NET con 20% y JAVA con 20%.
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4.5
3.5
2.5
15

0.5

SQL SERVER POSTGRESQL ORACLE MySQL

Figura 29. Recomendacion de gestor de base de datos

Interpretacion: SQL SERVER y MySQL son los dos gestores de bases de datos mas
recomendables por los expertos con un 40% cada uno, sobre Oracle con 20% y
PostgreSgl con 0%.

O B N W b U1 O N O

XP SCRUM RUP
Figura 30. Recomendacion de metodologia

Interpretacion: Los expertos consideran a XP como la metodologia recomendable con
70%, sobre SCRUM con 30% y RUP con 0%.
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Anexo 6: Encuesta a Colaboradores

Objetivo: La presente encuesta tiene por finalidad recoger su opinion acerca del proceso

que actualmente se realiza en la notaria para emitir una autorizacion de viaje.

Instrucciones: Marque con (X) la respuesta que considera mas adecuada
a) ¢La gestion de una autorizacion de viaje es rapida?

SEC ) NO ()

b) ¢La autorizacion de viaje es falsificable?

SIEC ) NO( )

c) ¢Laimplementacién de un sistema unico de gestion de Autorizaciones de viaje es
factible?

SIC ) NO( )

d) ¢Cree usted que el uso de la autorizacidn de viaje impresa sea necesario cuando se
use el cddigo QR para identificarla?

SIC ) NO( )

e) Observaciones y/o recomendaciones
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Anexo 7: Resultados de las Encuestas a Colaboradores

) -
0
NO S|

Figura 31. Consideracién de la rapidez de la autorizacion de viaje

Interpretacion: El 83.33% de los colaboradores consideran que la gestion de
autorizacion de viaje es rapida en un 83.33%, mientras que el 16.67% consideran que no

es rapida.

NO S|

Figura 32. Consideracion de la falsificacion de la autorizacion de viaje

Interpretacion: EI 100% de los colaboradores consideran que la autorizacién de viaje es

falsificable.
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Figura 33. Consideracién de la implementacion de un sistema Unico para la autorizacién de viaje

Interpretacion: EL 66.66% de los colaboradores consideran que es factible la
implementacién de un sistema unico de gestion de autorizacion de viaje, mientras que el

33.37% considera que no es factible.
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Figura 34. Consideracién de la autorizacion de viaje impresa

Interpretacion: El 66.66% de los colaboradores consideran que con la implementacion
del cddigo QR, ya no seria necesario imprimir la autorizacion de viaje, mientras que el

33.37% consideran que si es necesario imprimirla.
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