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ABSTRACT 

 

 

Esta investigación analizó como el acceso reducido a los servicios públicos de salud 

incide en los ingresos de la Clínica Salud Primavera Chimbote durante los años 

2018 al 2021, teniendo como objetivo analizar su incidencia, debido a que en el año 

2020 inició la pandemia de la Covid-19 en donde se restringió el acceso a los 

servicios públicos de salud y los ciudadanos debían acudir a una clínica particular 

para poder tener atención externa.  Se precisó como variable independiente los 

accesos a servicios públicos de salud y dependiente los ingresos. En cuanto a la 

metodología, se trabajó con información secundaria, siendo la población y muestra 

los ingresos de la clínica y se complementó con una entrevista realizada a la 

contadora de la clínica, teniendo una investigación aplicada y relacional, mediante 

un diseño de corte transversal, utilizando como instrumento la guía de análisis 

documental, la conclusión es que el acceso reducido a los servicios públicos de 

salud incide positivamente en la los ingresos por especialidad de la clínica salud 

primavera Chimbote. 

 

 


