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TITULO

“INCIDENCIA DEL PROCESO PRESUPUESTARIO EN LA
CALIDAD DE GASTO DEL HOSPITAL VICTOR RAMOS
GUARDIA DE HUARAZ, ANCASH-2021”



RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo principal identificar la incidencia del
proceso presupuestario en la calidad de gasto del Hospital Victor Ramos Guardia de
Huaraz, Ancash-2021, teniendo como objetivos especificos: conocer la relacién de la
formulacién presupuestal y la calidad de gasto del Hospital Victor Ramos Guardia de
Huaraz, identificar la relacion del Ejecucién presupuestal y la calidad de gasto del
Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash y determinar la relacion de la
evaluacion presupuestal y la calidad de gasto del Hospital Victor Ramos Guardia de

Huaraz.

En cuanto a la metodologia aplicada de tipo de investigacion basica, el disefio fue
Transversal descriptivo, en base a ello, la técnica de muestreo fue no probabilistico.
En efecto, se aplico el cuestionario a un total de 80 trabajadores administrativos del

Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz.

Posteriormente fueron procesados con el software IBM SPSS, obteniendo el alfa de
Cronbach de la variable proceso presupuestario 0,722 y de la variable calidad de gasto
0,764, teniendo un grado de confiabilidad aceptable.

De los resultados estadisticos del Rho de Spearman con un valor de 0,338 la
correlacion es (positiva baja) entre el proceso presupuestario y la calidad de gasto y
indican un grado de significancia del 0,002 siendo este menor al 0.05 (p-valor <0.05)
el mismo que permitié rechazar la hip6tesis nula y aceptar la hipétesis alterna, en
consecuencia se concluye que el proceso presupuestario incide significativamente en
la calidad del gasto publico del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash —
2021.
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ABSTRACT

The main objective of this research was to identify the incidence of the budget process
on the quality of expenditure of the Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz,
Ancash-2021, having as specific objectives: to know the relationship between the
budget formulation and the quality of expenditure of the Hospital Victor Ramos
Guardia de Huaraz, identify the relationship between the budget execution and the
quality of spending of the Victor Ramos Guardia Hospital in Huaraz, Ancash and
determine the relationship between the budget evaluation and the quality of spending
of the Victor Ramos Guardia Hospital in Huaraz.

Regarding the applied methodology of the basic research type, the design was
descriptive cross-sectional, based on this, the study technique was non-probabilistic.
Indeed, the questionnaire was applied to a total of 80 administrative workers of the

Victor Ramos Guardia Hospital in Huaraz.

Subsequently, they were processed with the IBM SPSS software, obtaining
Cronbach's alpha of the process budget variable 0.722 and of the expense quality

variable 0.764, having an acceptable degree of reliability.

From the statistical results of Spearman’'s Rho with a value of 0.338, the correlation
is (low positive) between the budget process and the quality of spending and indicate
a degree of significance of 0.002, this being less than 0.05 (p-value < 0.05). which
allowed rejecting the null hypothesis and accepting the alternative hypothesis,
consequently it is concluded that the budget process has a significant impact on the
quality of public spending at the Victor Ramos Guardia Hospital in Huaraz, Ancash
-2021.

vii



INTRODUCCION

El proceso presupuestario, consta de etapas sucesivas que deben cumplirse en un
plazo determinado, las cuales se encuentran reguladas genéricamente por leyes del
presupuesto del sector pablico y las directivas que emita la Direccion Nacional de
Presupuesto Pablico (DNPP) del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), de
manera que en los niveles de gobierno e instituciones publicas no es ajena la
aplicacion de dichas etapas, el desarrollo de estas y sus resultados seran analizadas a
través de la calidad de gasto. El hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz en el afio
del 2021

El objetivo del presente estudio fue identificar la incidencia del proceso
presupuestario en la calidad de gasto del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz,
Ancash-2021, teniendo como objetivos especificos: conocer la relacion de la
formulacion presupuestal y la calidad de gasto del Hospital Victor Ramos Guardia de
Huaraz, identificar la relacion del Ejecucién presupuestal y la calidad de gasto del
Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash y determinar la relacion de la
evaluacion presupuestal y la calidad de gasto del Hospital Victor Ramos Guardia de
Huaraz. Una pregunta central de la investigacion: ¢En qué medida el proceso
presupuestario incide en la calidad del gasto publico del Hospital Victor Ramos
Guardia de Huaraz, Ancash -2021? Inicialmente revisaremos los estudios de
investigacion realizados como asi mismo los conceptos tedricos referentes a la

ejecucion presupuestal y calidad de gasto.

En cuanto a la metodologia aplicada de tipo de investigacion bésica, el disefio fue
Transversal descriptivo, en base a ello, la técnica de muestreo fue no probabilistico.
En efecto, se aplicé el cuestionario a un total de 80 trabajadores administrativos del

Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz.

En cuanto a los resultados obtenidos, se pudo segun los resultados estadisticos del
Rho de Spearman con un valor de 0,338 la correlacion es (positiva baja) entre el
proceso presupuestario y la calidad de gasto e indican un grado de significancia del
0,002 siendo este menor al 0.05 (p-valor < 0.05) el mismo que permitié rechazar la

hipdtesis nula y aceptar la hipotesis alterna, en consecuencia se concluye que el
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proceso presupuestario incide significativamente en la calidad del gasto publico del
Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash — 2021.

Finalmente se concluyo la ejecucion del gasto publico permite la adecuada atencion
a los usuarios del hospital mas no la dptima, todo ello se debe a que las funciones y
responsabilidades de la organizacion no es de manera constante y la optimizacion de
recursos se dan de manera regular, es decir por mas que se cumplan con los gastos
acorde a lo planteado inicialmente, el hecho que no se den en el tiempo oportuno y
de manera constante genera irregularidades en los resultados esperados ya que
depende de que tan optima sea la atencidn de los usuarios, es decir que las necesidades
que surgen no son en dias ni horas especificas, por tanto segun la investigacion el
proceso presupuestario puede darse de manera regular pero la ejecucién de gasto no

es optima.



Antecedentes y fundamentacion cientifica:

Antecedentes Internacionales

Lopez, L. (2017), en su Tesis de Maestria de la Universidad de Carabobo, tuvo
como propasito su investigacion examinar la planificacion presupuestaria, en el caso
del &rea militar la retribucion presupuestaria se ve afectada por el destiempo de este.
El autor concluye que no hay un plan estratégico dentro de la organizacién para la
coordinacion efectiva de las metas y funciones organizacionales, sino que tendria que
determinarse planes de accion y asignar a los trabajadores estas funciones con
capacidades especificas, reduciéndose asi la necesidad de crear recursos humanos para
apoyar el actual proceso.

Ayala, R. y Viteri, E. (202), en su Tesis de Titulacion de la Universidad Central del
Ecuador, realizo un analisis del gasto corriente segun las politicas econoémicas,
desarrolladas por las distintas areas de planificacion y ejecutadas segun planes de
desarrollo, considerando los recursos econdmicos destinados al sector de salud y
educacion para la mejora del desarrollo humano de Ecuador, el desarrollo de la
investigacion servira como base para el estudio de las brechas socioecondémicas aun
existentes en el pais tomando como datos principales el PBI per cépitay la metodologia
de célculo correspondiente.

Patifio, L. (2017), en su Tesis de Maestria de la Universidad Eafit, realizo un analisis
tedrico de pautas de gestion publica, la cual tiene una relacion directa con los tipos de
gobierno y presupuestos, en estas pautas se indaga la gestion por resultados, usando
como estudio la implementacion de esta pauta en Medellin, con un analisis especifico
de los indicadores del sector vivienda, la efectividad y eficiencia de la herramienta en

las finanzas pablicas municipales y la realizacidn de politicas estatales urbanas.

Orozco, G (2017), en su Tesis de Maestria de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, hace mencidn sobre organizaciones del Estado que ejecutan funciones de
crecimiento social y de la economia de Guatemala, por tal motivo propone establecer
mecanismos para que los recursos puedan ser administrados de forma eficiente, ya que

existen practicas inconsistentes en cuanto a la planificacion, esta investigacion tuvo



como enfoque dar una propuesta para la elaboracion de los gastos administrativos por
resultados de las entidades con la finalidad de agregar un valor agregado y puedan

contribuir en el crecimiento y desarrollo econémico.

Toledo, Y. (2017), en su Tesis de Maestria de la Universidad Catolica, tuvo como
proposito analizar la gestion del desempefio presupuestario de la unidad de negocio,
especificamente para revisiones relacionadas con los indicadores de desempefio
presupuestario, y verificar la implementacion del POA. Se revisé el uso de métodos

para monitorear y controlar el desempefio del presupuesto.

Quevedo, B. (2018), en su Tesis de maestria de la Universidad Mayor de San
Andrés. El propdsito principal de este estudio es explicar la asimetria en la asignacion
fondos econémicos para la ejecucion de proyectos de inversion pablica en el sector
educativo en Bolivia, los supuestos operativos se enfocan en la asignacion de recursos
de los proyectos capitalizados no contribuye de manera significativa al sector
educativo en Bolivia. El investigador concluye que existe una distribucion desigual de
los recursos del presupuesto de inversion publica hacia el sector educativo, donde
Bolivia esta priorizando proyectos de capitalizacién. Planes nacionales de desarrollo

derivados de la politica social bajo criterios de equidad e igualdad.

Sanchez, W. (2016), en su Tesis de Maestria de la Universidad de Chile. El
proposito de su investigacion fue analizar concretamente el desempefio del
presupuesto por resultados y por otra parte conocer el estado actual del proceso, por
parte de las areas de gobierno de las instituciones publicas en Guatemala, y conocer el
estado actual de los procesos relacionados de y llevar a cabo ciertos requisitos,
establecido en una muestra de la evaluacion aplicada en América Latina y el Caribe.
El marco de referencia se basa en un enfoque de administracion estatal que busca la

eficienciay eficacia del uso de recursos y acciones que el gobierno posee para su gente.

Leiva, B. (2020), en su Tesis de Maestria de la Universidad de Chile. El propdésito
de su investigacién evidencia que el gasto de Chile se concentra en el Gltimo mes del
periodo presupuestario, y principalmente en el gasto de inversidn, es necesario
responder si un gasto tan alto al cierre del afio no esta funcionando bien. De esta forma,

se puede afirmar que las consecuencias de este fendbmeno deben ser atendidas a través
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de mecanismos para regular el gasto de fin de periodo y determinar la mejor manera

de hacerlo a la luz de las circunstancias del pais.

Avellaneda, H. (2022), en su Tesis de Grado de la Universidad Mayor de San
Andrés, tiene como propdsito analizar la inversion publica en el sector salud, ya que
este es fundamental para el desarrollo econémico y calidad de vida de los usuario, en
esta investigacion se pretende estimar si los fondos destinados son suficientes para
cubrir las mdltiples urgencias de los usuarios en el sector salud, segun el estudio
realizado se determind que el aplicar normas como asignacion presupuestaria y

politicas, se amplia la cobertura del servicio y fortalece la proteccion social.

Bravo, S., Diaz, C. y Meneses, J.(2021), en su tesis de Especialidad de la
Universidad de Bogota Jorge Tadeo Lozano. Tiene como finalidad recomendar la
implementacion de politica pablica, planificacidn presupuestaria y gasto publico en la
empresa de servicios publicos Sandona EMSAN E.S.P. Disponer de herramientas
estandarizadas de planificacion de gestion para que las empresas puedan planificar sus
objetivos estratégicos. En definitiva, de acuerdo con lo establecido de la dimensién de
direccionamiento estratégico y planeacion, para la ejecucion efectiva del gasto publico
se debe realizar un control, seguimiento y evaluacion administrativa que gestion la
toma de decisiones y tomen medidas correctivas cuando sea necesario. Ademas, el
seguimiento ayuda a comunicar informes y estadisticas a los organismos nacionales

responsables del proceso presupuestario.

Antecedentes Nacionales

Cuba, C. (2020), en su Tesis de Bachiller de la Universidad Continental. El objetivo
fue ayudar a gestionar al personal de cada centro de costos y servicios de apoyo, asi
como los departamentos administrativos como dotacion de personal, planificacion,
fondos, logistica y economia en el Hospital Regional del Cusco. De tal manera, los
resultados ayudaran a diagnosticar la calidad del gasto y, sobre esa base, implementar
y aplicar adecuadamente los procesos presupuestarios y prioridades de gasto publico.
El autor concluye que la demanda de compra de bienes y servicios segun la matriz se

encuentran bien elaboradas, por otro lado, infiere que la programacién de compra de
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bienes y servicios en funcién a las necesidades de los trabajadores estdn bien

elaboradas.

Carrillo, E. (2019), en su tesis de Titulacion de la Universidad Peruana Austral del
Cusco. Tiene como proposito sugerir alternativas de solucion a los problemas que se
han presentado en el proceso de lograr el presupuesto para el Hospital de Quillabamba,
ya que realmente no importa lo que se deba resolver internamente, ya que los costos
reales no se realizan a nivel de actividad, producto y resultado. El autor concluye en
elaborar documentos normativos con la participacion activa de los trabajadores
involucrado en el proceso presupuestario con la finalidad de consolidar los

procedimientos de administracion del Hospital de Quillabamba.

Erboso, K. (2017), en su Tesis de Maestria de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carridn. La investigacion fue de suma importancia porque mediante
ella se conocieron estudios sobre la calidad del gasto publico, principalmente en el
campo de la educacién, ya que busca mejorar el aprendizaje en la educacion y superar
las brechas entre ellos. Asimismo, profundizar en la teoria y manejar el presupuesto
por resultados del gasto publico y asi indirectamente superar las dificultades asociadas
al uso de los recursos economicos en la educacién, donde existe un presupuesto para
atender diversas necesidades, pero no cumple su finalidad. El autor concluye que la
Ugel N°16 de Barranca debe mejorar los compromisos institucionales en cuanto a la
consignacién de fondos presupuestarios para obtener efectos que beneficien a los
usuarios de educacion, designando en el &rea de gerencia a apropiados para
implementar estos procesos para que la poblacion esté mejor informada y rinda

cuentas, con participacion permanente y activa del pueblo.

Vascones K.(2020), en su Tesis de Titulacion de la Universidad Privada de la Selva
Peruana. Tuvo como propdsito estudiar la calidad de gastos de la Universidad Nacional
de la Amazonia Peruana con el fin de aplicar politicas y procedimientos guiados a una
administracion estratégica apropiada, para que la universidad mejore el desempefio, la
calidad de los gastos, presupuesto y administracion, a la vez pueda servir como
parametro para que otras instituciones del estado se adapten a las necesidades

emergentes.
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Flores R.(2019), en su Tesis de Titulacion de la Universidad Peruana los Andes,
tuvo como proposito dar a conocer que al inicio de cada ejercicio fiscal se elaborara
un plan de costos de para ese afio, con fechas que pueden ser fijas, sin embargo, debido
a los problemas identificados, con el incumplimiento de los costos, no se cumple con
la aprobacion, afectando el presupuesto del préximo afio y la contabilidad de costos,
razén por la cual se requieren encuestas para encontrar relaciones de entendimiento y
determinar el vinculo entre el proceso de ejecucion presupuestal y la calidad de gasto.
El autor concluye que la planificacion presupuestaria de la Corte Superior de Justicia
de Junin, estaria desarrollandose de manera Optima a la vez recomienda el

cumplimiento de directivas a fin de no dafar la calidad de gasto.

Moreno M.(2017), en su Tesis de Titulacion de la Universidad Peruana de los
Andes, tuvo como propdsito dar a conocer que el Hospital Domingo Olavegoya no
asigno suficientes recursos econdémicos a los programas presupuestarios, ya que
prioriza el gasto de la manera tradicional, en lugar de ejecutar grandes programas
presupuestarios bajo el Plan Bicentenario 2021. El autor concluye que los gastos del
Hospital Domingo Olavegoya en 2015 no fueron atendidos de forma eficaz y eficiente,
como resultado no hubo mejora en la calidad del gasto y el presupuesto fue devuelto
al Estado. De igual forma, hasta el momento no se ha desarrollado la OCI (Oficina de
Supervision Interna) en la unidad, aunque aparece en el organigrama, ademas no
existen actividades en el area de presupuesto, por lo que la informacion es poco

confiable.

Enciso, W. (2018), en su Tesis de Maestria de la Universidad César Vallejo, tiene
como proposito determinar la planificacion del presupuesto relacionada con el logro
de los objetivos, al analizar la situacion se evidencia que el personal directivo no tiene
conocimiento de tramites y procedimientos, esto conduce al uso irracional de recursos
y, por lo tanto, toma de decisiones inadecuadas. Finalmente, es importante sefialar que
este trabajo evidencia una planificacion presupuestaria rutinaria y deficiente tanto en
la asignacion presupuestaria como en la comunicacién de los trabajadores. El

investigador sugiere que la Diresa de Cusco ofrece estrategias para realizar un analisis
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integral de la asignacion de metas fisicas y del presupuesto para los programas

presupuestarios que permitiran lograr con los objetivos de la institucion.

Rios, M. (2018), en su Tesis de Maestria de la Universidad César Vallejo, tiene
como propésito determinar calidad del proceso presupuestario, y la culminacion de las
metas estipuladas en el plan estratégico de la Universidad, al efectuar el estudio hubo
una correspondencia altamente directa y significativa entre las variables, deduciendo
que la calidad del gasto estatal esta dirigida a cubrir las urgencias primordiales y logro
de metas y objetivos. Esto determina el plan estratégico de la Universidad y el
cumplimiento de la calidad de servicio que la universidad tiene para ofrecer, asi como
brindar servicios de educacion aptas para la formacion profesional y cumplir con el fin

de la investigacion, proyeccidn social y extension de la universidad.

Aguirre, G.(2020), en su Tesis de Titulacion de la Universidad Nacional Agraria
de la Selva, tiene como propdsito obtener resultados para mejorar la toma de decisiones
de la gestion de la Municipalidad Distrital de Daniel Alomia Robles, la cual no tuvo
éxito en orientar a la sociedad rural dandose acontecer una mala ejecucién
presupuestaria, sin tener en conocimiento del costo de los gastos a la hora de ejecutar
el presupuesto, ademas los recursos se destinan a actividades que no son aptas para las
personas por lo que no son de utilidad como se requiere, también hay que tener en
cuenta que se designa un gran porcentaje a la poblacién del pais, pero aun asi persisten
los problemas. El investigador concluyd que existe un efecto positivo de la ejecucién
del presupuesto respecto a la calidad de ejecucién de fondos de la Municipalidad

Distrital de Daniel Alomia Robles.

Omonte, J. y Rojas, V. (2019), en su Tesis de Titulacion de la Universidad San
Ignacio de Loyola, tuvo como proposito establecer la vinculacidn entre el proceso
presupuestario y la calidad de la ejecucion de fondos de la Unidad Ejecutora N° 002
de la Contraloria General de la Republica, de areas administradoras de la ejecucion de
fondos de inversion pablica : “Mejoramiento del Sistema Nacional de Control para la
Gestion Publica Efectiva e Integrada”, inversion cofinanciada por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), e implementado de acuerdo con las politicas de

la institucion, teniendo como propdsito principal, beneficiar los servicios de
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supervision del gobierno, el mismo que tiene como finalidad de proveer bienes y
servicios a las areas usuarias de la entidad con la finalidad de optimizar el sistema
nacional de control. El investigador concluyo que la vinculacion entre las etapas del

presupuesto y la calidad de ejecucion de fondos existe una relacidn directa y positiva.
Antecedentes Regionales o Locales

Lazo, M & Paucar L. (2019), en su Tesis de Titulacion de la Universidad Nacional
Santiago Antunez de Mayolo, tiene como propdsito reconocer a los factores que
restringen el presupuesto por resultados de la UGEL N°311 que alteran la calidad del
gasto publico del programa de educacion para estudiantes de nivel secundario de las
instituciones de educacion publica de los afios 2017-2018. Los investigadores
concluyeron que la: a) organizacién y, b) politicos acortan el presupuesto por
resultados, afectando la calidad del gasto publico de las instituciones educativas, el
cual se exterioriza en limitaciones y desviaciones en torno a la planificacion y
ejecucion presupuestaria. Esta situacion genera que el grado de determinacion de la
poblacion educativa respecto a la calidad del gasto publico disminuye de manera

significativa.

Rodriguez, P. (2022), en su Tesis de Titulacion de la Universidad Sefior de Sipan,
tuvo como propdsito analizar e investigar las metas y objetivos de la Direccidn
Regional de Educacion DRE-A Ancash, con el fin que los resultados alcanzados sirvan
como informacién indispensable a las autoridades y funcionarios de otras entidades
publicas, usuarios o administradores y la poblacion en general, y asi puedan aplicar
una adecuada y oportuna planificacion en un organismo publico, creando motivacion,
concientizando y potenciando habilidades, destrezas y habilidades para el cabal
desempefio de sus funciones. El investigador finaliza que existe una relacién directa y
significativa entre la planificacion presupuestaria y su ejecucion de la DRE Ancash.
Por tanto, se puede decir que cuando la planificacion se completa ya tiempo y el nivel

de ejecucion presupuestaria es éptimo o adecuado.

Huaman, P y Martinez. M (2017), en su Tesis de Titulacion de la Universidad
Nacional “Santiago Antunez de Mayolo”, tiene como proposito estimar la incidencia

del sistema de recursos humanos en la gestion del presupuesto de la Municipalidad
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Distrital de Huayllapampa, teniendo como objetivo que la entidad logre sus metas
institucionales y objetivos presupuestarios planteados para su ejercicio fiscal,
estableciendo criterios de eficacia, eficiencia y desempefio, segin la informacién
adquirida en consulta amigable del MEF se pudo evidenciar que el presupuesto no se
ejecutd considerablemente. El investigador propone aplicar y mejorar los manuales de
organizacion y funcion de la institucién, realizar el seguimiento y evaluar el

cumplimiento del Plan Operativo Institucional.

Salinas,S. y Trejo K. (2018), en su Tesis de Titulacion de la Universidad Nacional
“Santiago Antinez de Mayolo”. La presente investigacion tiene como propdsito
determinar el nivel de cumplimiento de las metas presupuestales de los periodos 2016
y 2017, segun los datos recopilados por la entidad se utilizaron para generar los
resultados a través del portal de transparencia, asi como de la informacién del
Ministerio de Economia y Finanzas. El investigador concluyo que la cantidad de
asignacion presupuestaria no siempre es ejecutada en su totalidad, por lo tanto,
recomienda a los trabajadores que elaboran el plan operativo institucional o formen
parte de la realizacién del presupuesto institucional de apertura se encuentren
capacitados y organizados, para que la informacion sea coherente y acorde a la

realidad.

Rosales, J. (2018), en su Tesis de Titulacion de la Universidad Nacional “Santiago
Antinez de Mayolo”, sostiene como problemadtica que la Sociedad de Beneficencia
Publica de Huaraz, al realizar el presupuesto Institucional de apertura, no considero
las prioridades de acorde a la intencion de la organizacion, como es “ayudar a los
nifios, nifias, adolescentes, mujeres y jovenes en general, toda persona en peligro,
abandono o padecimiento de problemas sociales”, funciéon congruente con la de la
entidad (Sociedad de Beneficencia Publica de Huaraz, 2017). El investigador
considera que esta problematica puede tener solucion en caso los funcionarios revisen
las normas presupuestarias existentes, mejoren la asignacion presupuestaria y los
estandares de implementacion, promuevan el buen manejo de los recursos y exista una

mejor gestion por parte de los trabajadores.
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Blanco, T. y Orellana, Y. (2016), en su Tesis de Titulacion de la Universidad
Nacional “Santiago Antinez de Mayolo”, tuvo como propdsito analizar la gestion
presupuestaria de los servicios educativos, por ser parte fundamental y base de todo
ser humano, actualmente viene siendo perjudicado por la mala gestion ya que las
entidades publicas de la ciudad de Huaraz no perciben el 100% del presupuesto por
parte de la Direccion regional de Educacion de Ancash, por ende las instituciones
tienen una regular calidad de servicio. El investigador concluyd que las fases del
proceso presupuestario vienen siendo regular, asi mismo dio a conocer que la falta de
informacion no permitié evaluar a mayor detalle las causas del resultado, por ende, se
recomienda implementar funciones a cada area y se pueda mejorar la eficiencia y

eficacia del gasto.

Camones, J. & Fernandez, W. (2017), en su Tesis de Titulacion de la Universidad
Nacional “Santiago AntGinez de Mayolo”, tiene como propésito demostrar cOmo la
Municipalidad Distrital de Quillo efectta el presupuesto, al analizar se pudo
determinar que el presupuesto fue ejecutado en su totalidad, sin embargo existen
indicadores que desestima dicho resultado ya que aln persisten problematicas en la
poblacion, al finalizar con la investigacion los objetivos fueron determinados y se
compararon con las hipotesis principales y especificas, lo que contribuye a solucionar
el problema de la calidad en el desempefio del gasto de la municipalidad y documentar

el referente para futuros estudios sobre este tema.

Bernuy, Y. (2017), en su Tesis de Maestria de la Universidad César Vallejo, tiene
como proposito de la investigacion es evaluar la asignacion presupuestaria e
implementacién, asi como la adecuacion de los recursos de los programas
presupuestarios, y su compatibilidad con el crecimiento y desarrollo sostenible de la
economia local, a través de la transferencia financiera del programa de incentivos, para
el logro de las metas estipuladas por los ciudadanos, se recomienda que el presupuesto
sea designado a los programas sociales con la finalidad de beneficiar a las zonas

vulnerables, optimizando asi los niveles de vida de la poblacion.
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Cornelio, K. (2017), en su investigacion Tesis de Titulacion de la Universidad San
Pedro, la presente investigacion tiene como finalidad comprobar el grado de relacion
entre las variables (gestion del presupuesto por resultado y calidad de servicio), se
constato que los programas estratégicos tienen insuficientes recursos, es por ello que
los pagos a proveedores y las actividades programadas no son cubiertas en el plazo
oportuno. El investigador concluyo que la aplicacion continua y transparente del
presupuesto por resultados de la Municipalidad Distrital de Coishco mejorara la
calidad de los servicios por parte de la entidad y se centrara en las urgencias reales de
la poblacidn, y la calidad a medida que aumente la cantidad de servicios prestados a la

poblacion.

Dextre, E. (2022), en su Tesis de Maestria de la Universidad César Vallejo, tiene
como proposito coordinar la relacion del plan estratégico, plan operativo institucional
y presupuesto publico con relacion a la calidad del gasto publico, para lograr el
objetivo general, se definieron objetivos especificos. El investigador concluyo que el
Gobierno Regional deberia continuamente evaluar, fiscalizar y monitorear a los

responsables del plan estratégico tanto operativo y del presupuesto.

Fundamentacién cientifica

En este acépite determinaremos la fundamentacion cientifica de los siguientes:
Proceso presupuestario

El presupuesto publico es primordial para la gestion publica, con el fin de asegurar el
bienestar de las personas mediante la asignacién eficiente y eficaz de los recursos del

estado. (Ministerio de Economia y Finanzas [MEF], s.f).

El proceso presupuestario esta conformado por etapas sucesivas que deben cumplirse
en un plazo determinado, las cuales se encuentran reguladas genéricamente por leyes
del presupuesto del sector publico y las directivas que emita la Direccion Nacional de

Presupuesto Publico (DNPP) del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF).
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Calidad de Gasto Publico

Segun Armijo & Espada (2014) dan a conocer que la calidad del gasto publico
comprende a los elementos que aseguran un uso eficaz y eficiente del recurso publico,

con el objetivo de ascender el potencial del crecimiento econémico.

Asimismo, a través del gasto publico, el Estado se moviliza para atender las
necesidades del pueblo y satisfacer las urgencias publicas a través de los servicios
estatales. Sin embargo, dada la importancia cuantitativa y cualitativa del gasto publico,
el Estado puede satisfacer estas urgencias sin recurrir a los servicios del estado y

aprovechar el impacto del gasto publico en la economia.

En ese sentido, la calidad del gasto publico estaria especificamente referida a la
composicion, efectividad y eficiencia del gasto. Esto requiere un analisis desde tres
perspectivas: el gasto relativo a su contribucién a los objetivos de politica publica; el
gasto relacionado con la eficiencia distributiva (es decir, si el gasto se basa en el
desempefio de los programas publicos, en linea con las prioridades de politica) y gasto
relacionado con su desempefio (Efectividad) utilizando fuentes de financiamiento, es
decir, una vez consignados a diferentes programas y proyectos, son utilizados para la

lograr los resultados. (Ministerio de la mujer y Poblaciones Vulnerables, 2020).
Formulacion Presupuestal

(Shack, 2011) indica que, en la fase de Formulacion presupuestal, se establece el
esquema funcional programatico del pliego, la cual debe evidenciar las metas de la
institucion, debiendo estar elaborada de acuerdo con las categorias del presupuesto
consideradas en el clasificador del presupuesto respectivo. De igual manera en esta
etapa se establecen las metas de acuerdo con la escala de prioridades de acuerdo con
ello se consignan las cadenas de gasto y las fuentes de financiamiento correspondiente.
Asimismo, se establecen las metas de acuerdo con las prioridades y se determina las

cadenas de gasto y las fuentes correspondientes.

Los objetivos de la fase de formulacion normada por la DNPP son para estipular lo

siguiente:

a. Los objetivos de la institucion a corto plazo.
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b. La demanda total de gastos respecto a los objetivos establecidos, las funciones y

servicios que proporciona el pliego.

c. El método para ejecutar para el calculo de los ingresos, con el proposito de

consignar el monto de la asignacién del presupuesto total.

En teoria la formulacion presupuestaria representa la oportunidad para que las
instituciones del estado, que reciben créditos a través de la Ley Anual de Presupuesto,
calificadas “Pliegos”, vinculen su accionar con las preferencias sectoriales y
nacionales, asi como sus objetivos estratégicos establecidos en el proceso de

planeamiento estratégico sectorial e institucional multianual.

Asimismo, en la fase proceso presupuestario, los pliegos, segun a lo sefialado por las
directivas de la DNPP, deben:

a. Establecer la estructura funcional programatica del presupuesto institucional del
pliego.
b. Identificadas las metas presupuestarias establecidas en la etapa de programacién de

acuerdo con la escala de prioridades.

c. Consignar las “cadenas de gasto”, los montos para comprometer y las fuentes de

financiamiento.
Ejecucion presupuestal

Los érganos del Estado recepcionan los fondos y cumplen obligaciones de gasto de
acuerdo con el presupuesto aprobado por el Congreso. (Ministerio de Economia y
Finanzas [MEF], s.f).

En este sentido, la ejecucion del presupuesto tiene en cuenta el tiempo y la proporcion
de los recursos comprometidos en el afio anterior (derivados de la evaluacion de las
metas fisicas de ejecucion) y, por lo tanto, favorece los patrones de "gastar todo": de
lo contrario, los recursos no se utilizaran, se devolveran al DNPP y es probable que se

desperdicien y no se reprogramen (Mostajo, 2002).

Asimismo, Shack, (2011) sostiene que la ejecucion del presupuesto se rige por el

sistema de presupuestacion anual y sus variaciones de conformidad con el derecho
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comun, comenzando el 1 de enero y terminando el 31 de diciembre de cada afio fiscal.
En el periodo mencionado, los compromisos de ingresos y gastos se realizan

estrictamente de acuerdo con la estimacion presupuestaria aprobada.
Evaluacion Presupuestal

Conforme lo define el (Ministerio de Economia y Finanzas [MEF], s.f).la evaluacién
presupuestal mide los resultados adquiridos para optimizar la asignacion de gasto en

los periodos posteriores

Shack, (2011) sefala que las herramientas como los indicadores de desempefio se
utilizan en las revisiones presupuestarias, donde el desempefio se mide y analiza en
busca de cambios fisicos y financieros observados relacionados con las aprobaciones
presupuestarias regionales. Esta evaluacion es una fuente de informacion en la etapa

de planificacion presupuestaria, notable para mejorar la calidad del gasto publico.

Asimismo, las entidades del sector estatal establecen los resultados de la gestion fiscal
de los programas aprobados con base en el andlisis y la medicion del desempefio
presupuestario en términos de ingresos, gastos y objetivos presupuestarios, y las

observaciones indican sus causas, proyectos y actividades presupuestarias.

La evaluacion del presupuesto se realiza principalmente a partir de los siguientes

aspectos:

a) El cumplimiento de los Objetivos de las entidades a través del cumplimiento de las

Metas Presupuestarias previstas.
b) La ejecucidn presupuestaria de los Ingresos, Gastos y Metas Presupuestarias.
Eficacia

La eficacia se mide de acuerdo con el cumplimiento de los objetivos establecidos
inicialmente, en los periodos planteados, sin antes evaluar los métodos estipulados
para lograrlos, el cdmo se hizo, este término no tiene en cuenta los recursos que se

tengan para conseguir el fin. (EPG Universidad Continental, 2022)

En este sentido, la eficacia esta de acorde con los resultados, en concreto con el grado

del logro de los objetivos a los que van dirigidos el presupuesto de la institucion.
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Asimismo, Segun los autores Abusada, Cusato, y Pastor (2008) establecen, la
eficiencia del gasto como la capacidad del estado peruano para lograr sus objetivos de
politica establecidos, y la eficiencia es una forma o una herramienta para comprender
como se estan utilizando los recursos. Buscar formas de optimizar su desempefio en la

sociedad peruana.
Eficiencia

La eficiencia se define como se relaciona el recurso utilizado para prestar un servicio
y los logros obtenidos a partir de él. Esto sucede cuando se logra el mismo objetivo

con menos recursos, o se logra méas con los mismos (Gerencie.com ,2021)

En otras palabras, esta asociado a la optimizacion de los recursos publicos para
producir cierta cantidad y calidad de bienes y/o servicios, es muy adecuado en la
medida en que ahorra y libera recursos, energia potencial que puede ser utilizada

eficientemente para otros fines.

Por Gltimo, Vito (2000) sugiere que la calidad del sector publico solo se puede lograr
analizando el papel del estado, si el objetivo del papel del estado se realiza con éxito,

entonces se puede decir que el estado tiene alta calidad.

En este sentido, la eficiencia del estado dependera de lograr las metas con el minimo
costo, es decir, minima distorsion, minima tensién financiera, minimo empleo y

minima utilizacién de recursos.

Justificacién de la Investigacion:

Justificaciéon Teorica:

La presente investigacion tiene una justificacion de valor teérico, y de los conceptos
de disefio comprobar la relacion existente entre el proceso presupuestario y la calidad
de gasto del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, 2021.

Justificaciéon Practica.

Los resultados obtenidos permitirdn a la Direccion y jefaturas correspondientes

implementar mejoras en las etapas de programacion, ejecucion y evaluacion del
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presupuesto de la entidad, ya que se busca mejorar calidad de gasto del Hospital Victor
Ramos Guardia de Huaraz, con la finalidad de una éptima calidad de gasto de acuerdo

con sus objetivos y necesidades.
Justificacion Metodoldgica.

En cuanto la aportacion metodoldgica, se sugiere un instrumento contextualizado que
posibilitara recopilar informacion que sirva a los encargados del proceso
presupuestario como guia para implementar una estrategia para mejorar el proceso
presupuestario, con el fin que el presupuesto publico designado al hospital sea

efectuado en su totalidad, de manera eficiente y eficaz.
Justificacion Social.

Siendo el ser humano el fin supremo de toda sociedad, la investigacion busca
determinar si el Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, mejora su calidad de gasto
respecto al proceso presupuestario, para que este sea una entidad del estado eficiente

y eficaz con la finalidad de velar la 6ptima atencion a los usuarios.
Problema:

¢En qué medida el proceso presupuestario incide en la calidad del gasto publico del

Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash -2021?
Conceptualizacion y Operacionalizacion de variables:
Conceptualizacion de Variables:

Proceso presupuestario

El presupuesto publico es primordial para la gestion publica, con el fin de asegurar el
bienestar de las personas mediante la asignacion eficiente y eficaz de los recursos del

estado. (Ministerio de Economia y Finanzas [MEF], s.f).
Calidad de Gasto Publico

Segin Armijo & Espada (2014) dan a conocer que la calidad del gasto publico
comprende a los elementos que aseguran un uso eficaz y eficiente del recurso publico,

con el objetivo de ascender el potencial del crecimiento econémico.
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Definicion Operacional
Formulacion Presupuestal

En esta fase se establecen las metas primordiales jerarquicamente de la entidad durante

el afio correspondiente tomando en cuenta el presupuesto respectivo.
Ejecucion presupuestal

En este proceso se ejecuta el presupuesto consignado a la entidad con el fin de cumplir

con las metas establecidas.
Evaluacion Presupuestal

La evaluacion presupuestal determina la optimizacion de resultados segun la ejecucion

de presupuesto respecto a las metas de la entidad.

Eficacia

Es la medicién del cumplimiento de metas en el tiempo establecido.
Eficiencia

Se determina con la optimizacion de los recursos publicos para cumplir las metas

establecidas.
Operacionalizacién de variables
Variable Independiente: Proceso Presupuestario.

Variable Dependiente: Calidad de Gasto Publico.
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Conceptualizacion y Operacionalizacion de variables:

VARIABLES DE DEFINICION DEFINICION DIMENSION |INDICADORES ESCALA ITEMS
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL
Herramienta de | El proceso | e Formulacion -Diagnostico Escala de Likert 1,2,3,45,6
gestion del Estado, | presupuestario es un | Presupuestal presupuestal. (1) Nunca. ,7,8,9,10,
Variable para otorgar una | conjunto de fases que (2) Casi nunca. 11,12,13
Independiente: | Optima garantia a la | debe ejecutarse (3) Algunas Veces.
ciudadania mediante | durante el ejercicio (4) Casi siempre.
PROCESO una asignacion | fiscal para la « Ejecucion ~Ejecucion de (5) Siempre.
PRESUPUESTARIO | eficiente y eficaz de | aplicacion de los
Presupuestal gasto.
los recursos publicos, | fondos publicos.
acorde con la e Evaluacion - Seguimiento y
disposicion de los Presupuestal monitoreo.
fondos publicos
(Ministerio de

Economia y Finanzas

[MEF], s.f).
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Variable

Dependiente:

CALIDAD DE
GASTO PUBLICO

Segun  Armijo &
Espada (2014) dan a
conocer que la
calidad del

publico comprende a

gasto

los elementos que
aseguran  un  uso
eficaz y eficiente del
recurso publico, con
el objetivo de
ascender el potencial
del crecimiento

economico.

La calidad del gasto
publico tiene como
finalidad verificar el
uso eficaz y eficiente
de los recursos

publicos.

e Eficacia - Cumplimiento
de objetivos y
metas.

e Eficiencia - Organizacion

Institucional.
- Optimizacion

de recursos.

(1) Nunca.

(2) Casi nunca.

(3) Algunas Veces.

(4) Casi siempre.

(5) Siempre.

1,2,3,4,5,6
,7,8,9,10,
11
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Hipotesis
Hipdtesis general

El proceso presupuestario incide significativamente en la calidad del gasto pablico del

Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash — 2021.

Objetivos
Objetivo General

Identificar la incidencia del proceso presupuestario con relacion a la calidad del gasto

publico del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash -2021
Objetivos Especificos

1. Conocer la relacion de la Formulacion presupuestal y la calidad de gasto del

Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash -2021.

2. ldentificar la relacion del Ejecucion presupuestal y la calidad de gasto del
Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash -2021.

3. Determinar la relacion de la Evaluacion presupuestal y la calidad de gasto del

Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash -2021.
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METODOLOGIA

Tipo y Disefio de investigacion
Tipo de investigacion:

Investigacion béasica: Su objetivo es obtener un conocimiento mas completo mediante
la comprension de aspectos fundamentales de los fendmenos observables, eventos o
relaciones establecidas por las entidades (Resolucion de presidencia N°045-2016-
CONCYTEC-P).

Disefio de Investigacion:

El tipo de disefio no experimental usado para esta tesis fue el disefio Transversal
descriptivo, ya que tiene como finalidad investigar la frecuencia y el valor de una o
mas variables. Este proceso implica medir una o, a menudo, muchas variables en un
grupo de personas u objetos y proporcionar una descripcion de ellos. Por lo tanto, estos
son estudios puramente descriptivos, y cuando plantean hipotesis, también son

descriptivos (Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P, 1997).
El disefio se esquematiza de la siguiente manera:
Vi
M r
V2
M : Muestra.
V. Proceso Presupuestario.

V,: Calidad de Gasto Publico.

r : Relacion.
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Poblacion y Muestra
Poblacion

La poblacion para la presente investigacion estuvo conformada por 80 trabajadores del
area administrativa, teniendo como criterio de inclusion que tengan relacion con el

proceso presupuestario y administrativo del Hospital Victor Ramos Guardia de

Huaraz.
Area administrativa N° de
Trabajadores
Oficina de Planeamiento 8
Unidad de Programacién vy 7
Presupuesto
Unidad de Costos 9
Organo de Control Institucional 10
Unidad de Logistica 10
Unidad de Personal 13
Oficina de Administracion 13
Unidad de Economia 10
Total 80
Muestra

La muestra representativa fue el total la poblacion
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El muestreo que se usé para la presente investigacion fue no probabilistico, segun
(Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P, 1997) Las muestras no probabilisticas
consta de un procedimiento de seleccion orientado a las caracteristicas de la
investigacion (...), las muestras no probabilisticas logran obtener los casos que
interesan al investigador y que llegan a ofrecer una riqueza para la recoleccion y el

anélisis de datos.
Técnicas e instrumentos de Investigacion:
Técnica:

Como tecnica se utilizd la encuesta, cuyo concepto es un procedimiento de
investigacion, que permite una recopilacion y un procesamiento de datos rapidos y
eficientes (Casas, J., Repullo, J. y Donado J., p.1)

Instrumento:

Como instrumento se utilizo el cuestionario, es el documento que se recogen de manera
organizada sobre los indicadores de variables relacionadas con los encuestados (Casas,
J., Repullo, J. y Donado J., p.21)

Validez:

Se entiende por validez de un instrumento al valor del instrumento de medida, el valor
que se pretende medir, que es la correspondencia entre el instrumento de medida y la

caracteristica medible.(Quiroz, R., p.13)
Confiabilidad:

Es definido como el grado de concordancia de los resultados obtenidos por el mismo
grupo de encuestados en una serie de mediciones utilizando el mismo equipo. (Quiroz,
R., p.18)

Para la investigacion se determind la confiabilidad a través del coeficiente del alfa de
Cronbach, el cual oscila de 0 a 1, cuanto mas cercano este el valor el alfaa 1 los items
estan midiendo una misma dimension, en cambio si los items fuesen totalmente
independientes, no mostrarian ningun tipo de relacion entre ellos, siendo el alfa igual
ao.
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Tabla 1

Nivel de Confiabilidad del coeficiente del alfa de Cronbach

Alfa de N de elementos
Cronbach
,855 13
Coeficiente Criterio
Alfa > 09 Excelente
Alfa > 0.8 Bueno
Alfa > 0.7 Aceptable
Alfa > 0.6 Cuestionable
Alfa > 0.5 Pobre
Alfa < 05 Inaceptable

Fuente: George y Mallery (2003)

Para la presente investigacion se aplico el cuestionario las cuales fueron valoradas con

el estadistico Alfa de Cronbach, cuya conclusion se expresa en las siguientes tablas:
Variable 1: Proceso presupuestario.
Tabla 2

Resumen del procesamiento de los casos

Tabla 3

Estadisticos de fiabilidad

N %

Casos Validos 80 100,0
Excluidos® 0 0

Total 80 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las

variables del procedimiento.
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Variable 2: Calidad de gasto publico.
Tabla 4

Resumen del procesamiento de los casos

N %

Casos Validos 80 100,0
Excluidos® 0 0

Total 80 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las

variables del procedimiento.
Tabla 5

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
, 764 11°

Fuente: IBM SPSS.

El nivel de confiabilidad de la variable 1: Proceso Presupuestario, el estadistico de
fiabilidad Alfa de Cronbach arroja un puntaje de 0.855 y para la variable 2: Calidad de
gasto publico arroja un puntaje de 0.764. Considerando dichos resultados, al estar en

un nivel cercano a uno, se considera que el instrumento es confiable.
Procesamiento y analisis de datos:

Técnicas Estadisticas: Escala de Likert Ordinal.

Software de procesamiento: Excel y IBM SPSS Statistics 21.0.

Analisis de informacion apropiados: Muestreo no probabilistico.
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RESULTADOS

Los datos obtenidos se desarrollaron, aplicando como instrumento el cuestionario a los

trabajadores administrativos del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, durante

tres dias continuos en un horario establecidos, para posteriormente valorar el nivel de

confiabilidad que resulto aceptable para ambas variables.

Los datos obtenidos fueron analizados con el programa Software estadistico IBM

SPSS, con el cual permitieron establecer las respuestas a las interrogantes, las mismas

que se presentan a continuacion:

Tabla 6

Variable Proceso Presupuestario (Agrupada).

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vaélidos Algunas 5 6,3 6,3 6,3
veces
Casi 46 57,5 57,5 63,8
siempre
Siempre 29 36,3 36,3 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS.
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Figura 1

Gréfico de barras sobre la agrupacién de la variable Proceso Presupuestario.
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Fuente: IBM SPSS.

Interpretacion:

En base a la tabla 6 y figura 1 de las respuestas agrupadas sobre el proceso

presupuestario indicaron un nivel de “Casi siempre” con el 61.25% del total de

encuestados, 35% del total indicaron un nivel de “siempre” 'y por debajo de ello se

ubica un nivel de “Algunas veces” con el 3,75% de los encuestados.

Tabla 7

Variable Calidad de gasto publico (Agrupada).

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Algunas veces 5 6,3 6,3 6,3
Casi siempre 46 57,5 57,5 63,8
Validos
Siempre 29 36,3 36,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
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Fuente: IBM SPSS
Figura 2

Gréfico de barras sobre la agrupacion de la variable Calidad de Gasto.

Porcentaje

algunas veces casi siempre siempre

Calidad de gasto

Fuente: IBM SPSS.
Interpretacion:

En base a la tabla 7 y figura 2 de las respuestas agrupadas sobre la calidad de gasto
indicaron que fueron primordialmente para la opcion “Casi Siempre” con el 57.50%
del total de encuestados , para la opcion “Siempre” con el 36,25% de los encuestados
y por debajo de ello se ubica la opcion “algunas veces” con el 6,25% de los

encuestados.
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Tabla 8

Analisis a la pregunta ¢Considera usted que la formulacién presupuestal se

trabaja en base a los objetivos y metas de la institucion publica?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 6 7,5 7,5 7,5
Algunas veces 20 25,0 25,0 32,5
Vélidos Casi siempre 38 47,5 47,5 80,0
Siempre 16 20,0 20,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS.
Figura 3

Grafico de barras sobre la pregunta ¢Considera usted que la formulacién presupuestal

se trabaja en base a los objetivos y metas de la institucion publica?

&Considera usted que la formulacion presupuestal se trabaja en base alos
objetivos y metas de la institucion publica?

T T
Casi Nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
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Interpretacion:

En base a la tabla 8 y figura 3 se observa que de los 80 encuestados, el 47,50%
indicaron que casi siempre la formulacion presupuestal se trabaja en base a los
objetivos y metas de la institucion puablica, el 25% indico que algunas veces, el 20%
de los encuestados indicaron que siempre y con un menor porcentaje de 7.50% del

total de encuestados indicaron que casi nunca.

Tabla 9

Anélisis a la pregunta ¢Considera usted que la ejecucion de gasto va de acorde a

las metas programadas?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 2 2,5 2,5 2,5
Algunas veces 17 21,3 21,3 23,8
Vélidos Casi siempre 43 53,8 53,8 77,5
Siempre 18 22,5 22,5 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS.

Figura 4

Gréfico de barras sobre la pregunta ¢Considera usted que la ejecucidn de gasto va de

acorde a las metas programadas?
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& Considera usted que la ejecucion de gasto va de acorde a las metas
programadas?

50
40
30

20

10

L |250% |
T T
Casi Munca Algunas veces Casi siempre

T
Siempre

Interpretacion:

En base a la tabla 9 y figura 4 se observa que de los 80 encuestados, el 53,75%
indicaron que casi siempre la ejecucion de gasto va de acorde a las metas programadas,
el 22,50% indico que siempre, el 21,25% de los encuestados indicaron que algunas

veces y con un porcentaje de 2.50% de los encuestados indicaron que casi nunca.

Tabla 10

Analisis a la pregunta ¢Cree usted que se establecen los indicadores adecuados de

medicion de los programas presupuestales, productos y/o proyectos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 2 2,5 2,5 2,5
Algunas veces 31 38,8 38,8 41,3
Vélidos Casi siempre 35 43,8 43,8 85,0
Siempre 12 15,0 15,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS.
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Figura 5

Grafico de barras sobre la pregunta ¢Cree usted que se establecen los indicadores

adecuados de medicion de los programas presupuestales, productos y/o proyectos?

¢ Cree usted que se establecen los indicadores adecuados de medicion de los
programas presupuestales, productos ylo proyectos?

40

30

20

2,50%

T ]
Casi Munca Algunas veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:

En base a la tabla 10 y figura 5 se observa que de los 80 encuestados, indicaron un
nivel de “casi siempre” siendo el 43,75% que cree que los indicadores son adecuados
para la medicion de los programas presupuestales, productos y/o proyectos, el 38,75%
indico que algunas veces, el 15% de los encuestados indicaron que siempre y con un
menor porcentaje de 2.50% del total de encuestados indicaron que casi nunca.
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Tabla 11

Analisis a la pregunta ;Considera usted qué se realiza el seguimiento continuo

del gasto?
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Algunas veces 23 28,8 28,8 28,8
. Casi siempre 41 51,3 51,3 80,0
Validos
Siempre 16 20,0 20,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS.
Figura 6

Gréfico de barras sobre la pregunta ¢Considera usted qué se realiza el seguimiento

continuo del gasto?

iConsidera usted qué se realiza el seguimiento continuo del gasto?
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Interpretacion:

En base a la tabla 11 y figura 6 se observa que de los 80 encuestados, indicaron un
nivel de “casi siempre” siendo el 51,25% que cree que se realiza el seguimiento
continuo del gasto, el 28,75% indico que algunas veces, y con un menor porcentaje del

20.00% del total de encuestados indicaron que siempre.

Tabla 12

Anélisis a la pregunta ¢, Cree usted que el presupuesto consignado a la entidad

permite cumplir con las metas y objetivos planteados?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Casi Nunca 5 6,3 6,3 6,3
Algunas veces 27 33,8 33,8 40,0
Validos Casi siempre 43 53,8 53,8 93,8
Siempre 5 6,3 6,3 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS.
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Figura 7

Grafico de barras sobre la pregunta ¢ Cree usted que el presupuesto consignado a la

entidad permite cumplir con las metas y objetivos planteados?

& Cree usted que el presupuesto consignado a la entidad permite cumplir con las
metas y objetivos planteados?
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Casi Nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:

En base a la tabla 12 y figura 7 se observa que de los 80 encuestados, indicaron un
nivel de “casi siempre” siendo el 53,75% que cree que el presupuesto consignado a la
entidad permite cumplir con las metas y objetivos planteados, el 23,75% indico que
algunas veces, y con un porcentaje del 6.5% del total de encuestados indicaron que

siempre, asi como casi nunca.
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Tabla 13

Analisis a la pregunta ¢ Los requerimientos de los bienes y servicios realizados por

las areas usuarias se atienden en el momento oportuno?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi Nunca 6 7,5 7,5 7,5
Algunas veces 18 22,5 22,5 30,0
Validos  c4si siempre 49 61,3 61,3 91,3
Siempre 7 8,8 8,8 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS.
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Figura 8

Grafico de barras sobre la pregunta ¢Los requerimientos de los bienes y servicios

realizados por las areas usuarias se atienden en el momento oportuno?

¢Los requerimientos de los bienes y servicios realizados por las areas usuarias
se atienden en el momento oportuno?
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Interpretacion:

En base a la tabla 13 y figura 8 se observa que de los 80 encuestados, indicaron un
nivel de “casi siempre” siendo el 61,25% considera que los requerimientos de los
bienes y servicios realizados por las areas usuarias se atienden en el momento
oportuno, el 22,5% indico que algunas veces, el 8.75% indico que siempre y con un

porcentaje del 7.5% del total de encuestados indicaron que casi nunca.
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Tabla 14

Analisis a la pregunta ¢ La entidad ha establecido directrices para determinar y

reducir los gastos innecesarios?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Algunas 18 22,5 22,5 22,5
veces
Validos Casi siempre 47 58,8 58,8 81,3
Siempre 15 18,8 18,8 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS.

Figura 9

Gréfico de barras sobre la pregunta ¢La entidad ha establecido directrices para

determinar y reducir los gastos innecesarios?

iLa entidad ha establecido directrices para determinar y reducir los gastos
innecesarios?
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Interpretacion:

En base a la tabla 14 y figura 9 se observa que de los 80 encuestados, indicaron un

nivel de “casi siempre” siendo el 58,75% considera que la entidad ha establecido

directrices para determinar y reducir los gastos innecesarios, el 22,5% indico que

algunas veces, el 18.75% indico que siempre.

Tabla 15

Anélisis a la pregunta ¢Cree usted que existen modificaciones presupuestarias

continuas?
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi Nunca 2 2,5 2,5 2,5
27 33,8 33,8 36,3
Algunas veces
Validos Casi siempre 42 52,5 52,5 88,8
Siempre 9 11,3 11,3 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS.

xlvii



Figura 10

Grafico de barras sobre la pregunta ¢Cree usted que existen modificaciones

presupuestarias continuas?

iCree usted que existen modificaciones presupuestarias continuas?
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Interpretacion:

En base a la tabla 15 y figura 10 se observa que de los 80 encuestados, indicaron un
nivel de “casi siempre” el 52,50% de los cuales creen que existen modificaciones
presupuestarias continuas, el 33,75% indico que algunas veces, el 11.25% indico que

siempre y con un menor porcentaje el 2,50% indico que casi nunca.
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Contrastacion de Hipotesis

Hipdtesis general estadistica

Hi: El proceso presupuestario incide significativamente en la calidad del gasto

publico del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash — 2021.

Ho: El proceso presupuestario no incide significativamente en la calidad del
gasto publico del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash — 2021.

Regla de Rechazo
En caso el p-valor < 0.05 se rechaza la Hipdtesis nula y se acepta la Hipotesis alterna.
Segun los datos obtenidos al aplicar el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman

fueron los siguientes:

Correlaciones

Proceso Calidad

Presupuestario  de gasto

Coeficiente de correlacion 1,000 3387
Proceso o
Presupuestario Sig. (bilateral) ' 002
Rho de N 80 80
Spearman Coeficiente de correlacion 338" 1,000
Calidad de
gasto Sig. (bilateral) ,002
N 80 80

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: IBM SPSS
Interpretacion

De los resultados estadisticos del Rho de Spearman con un valor de 0,338 la

correlacion es (positiva baja) entre el proceso presupuestario y la calidad de gasto, a
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la vez indican un grado de significancia del 0,002 siendo este menor al 0.05 (p-valor
< 0.05), por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula Ho: El proceso presupuestario no
incide significativamente en la calidad del gasto publico del Hospital Victor Ramos
Guardia de Huaraz, Ancash — 2021 y se acepta la hipotesis alterna Hi: El proceso
presupuestario incide significativamente en la calidad del gasto publico del Hospital

Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash — 2021.



ANALISIS Y DISCUSION

La hipdtesis general sostiene: El proceso presupuestario incide significativamente en
la calidad del gasto publico del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash —
2021.

Para ratificar nuestra hipotesis se dan a conocer los siguientes resultados:

Se llego a determinar mediante la prueba de Rho de Spearman que indican un grado
de significancia del 0,338 la correlacion es (positiva media) entre el proceso
presupuestario y la calidad de gasto y el p-valor de valor p= 0.002 (p<0.05).el mismo

que permitio determinar aceptar la hipotesis alterna.

De los encuestados en la variable proceso presupuestario el 61.3% de los trabajadores
administrativos indican un nivel de casi siempre, mientras el 35.0% indican un nivel
siempre y un 3.8% indican un nivel de algunas veces, predominando un nivel de casi

siempre.

En cuanto a la variable calidad de gasto, se observé que el 57.5% personal
administrativo del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz cumple con la calidad
de gasto en un nivel casi siempre, el 36,3% en un nivel de siempre y el 6,3% en un

nivel de algunas veces predominando el nivel de casi siempre.

Dicho esto, en el proceso presupuestario predomina el nivel de casi siempre,
precisando que el proceso presupuestario de la entidad se lleva de manera adecuada es
decir que el presupuesto designado va de acorde con las necesidades y lineamientos
de la entidad y en la variable calidad de gasto predomina el nivel de casi siempre, es
decir que la ejecucion del presupuesto designado se efectlia de manera adecuada, es
decir que el cumplimiento de objetivos, organizacién y optimizacion de recursos de
la entidad no se dan 6ptimamente de manera continua reflejando indirectamente en los
indicadores de la entidad, es decir que las necesidades de los usuarios no se cubren

constantemente.

En base a todo lo mencionado resulta de importancia sefialar la Ley General de Salud
Ley N° 26842, en base al articulo 2, donde toda persona tiene derecho a exigir que los

bienes destinados a la atencién de su salud correspondan a las caracteristicas y



atributos indicados en su presentacién y a todas aquellas que se acreditaron para su
autorizacion. Asi mismo, tiene derecho a exigir que los servicios que se le prestan para
la atenciéon de su salud cumplan con los estandares de calidad aceptados en los

procedimientos y practicas institucionales y profesionales.



CONCLUSIONES

PRIMERA: El proceso presupuestario tiene correlacion positiva respecto a la calidad
de gasto del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz del periodo 2021, es decir el
presupuesto consignado a la entidad por parte de ella tiene capacidad de gasto con la
finalidad de cumplir de las metas y objetivos planteados elaborados de manera

adecuada la matriz de necesidades para el siguiente afo fiscal.

SEGUNDA: La evaluacion presupuestal, tiene una incidencia limitada en la eficiencia
y eficacia del gasto pablico del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, segln
resultados obtenidos el 52,5% de los trabajadores administrativos considera que casi
siempre existen modificaciones presupuestales de manera continua; esto se debe a que
las etapas de Formulacion y Ejecucion se llevan a cabo sin tomar en cuenta todas las
necesidades e indicadores de resultado del afio anterior, ya que dichas modificaciones
conllevan a la anulacién tanto como a la habilitacion de gasto dentro de un programa
presupuestal, es decir inicialmente no se dio una 6ptima organizacion y/o coordinacion

del personal administrativo de la entidad.

TECERA: El 53,75% de los trabajadores del Hospital Victor Ramos Guardia de
Huaraz considera que el presupuesto consignado a la entidad permite cumplir con las
metas y objetivos planteados, en un nivel de casi siempre, por ende seria enfocarse en
los resultados de algunas veces y casi nunca siendo un total del 40%, el reducir esta
brecha se podria optimizar los resultados y mejorar la calidad de atencién a los

usuarios.



RECOMENDACIONES

De acuerdo con los resultados hallados se dan las siguientes recomendaciones.

1)

2)

3)

4)

5)

Se recomienda gestionar talleres del area administrativa en temas de
organizacion institucional, optimizacion de recursos y calidad de gasto publico,
ya que la entidad no ejecuta el 100% del presupuesto asignado, no cubriendo

las necesidades de atencion a los usuarios.

Se recomienda implementar un sistema de analisis que permita identificar los
indicadores que no se llegan a cubrir en su totalidad en un periodo de largo

plazo, y pueda generar los montos a designar para cubrir dichas problematicas.

Se recomienda mejorar la designacion presupuestal en los bienes y servicios
requeridos por el area usuaria para que puedan cubrir con la atencion de la

demanda de los usuarios del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz.

Se recomienda que los indicadores establecidos de los programas
presupuestales sean acordes a los objetivos y metas que se requieran cumplir
durante el tiempo establecido, ya que podria generar resultados no esperados e

interpretaciones sin relacion alguna.

A los futuros investigadores se les recomienda analizar como se da el proceso
presupuestario en funcidn a la calidad de gasto dentro del area administrativa

del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz.
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ANEXOS

ANEXO 01_ MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema Variables Objetivos Hipatesis Metodologia
v" Proceso Objetivo general Tipo de Investigacion:
¢En qué medida el Presupuestario Identificar la incidencia | El proceso |Investigacion basica:

proceso presupuestario

incide en la calidad del

gasto

publico

del

Hospital Victor Ramos

Guardia de
Ancash -20217?

Huaraz,

(variable

independiente)

v’ Calidad de gasto
(variable

dependiente)

del proceso presupuestario
con relacién a la calidad
del
Hospital

gasto publico del
Victor Ramos
Guardia de

Ancash -2021

Huaraz,

Objetivos especificos

Conocer la relacion de la
Formulacion

presupuestal y la calidad
de gasto del Hospital
Victor Ramos Guardia de

Huaraz, Ancash -2021.

presupuestario incide

significativamente en

la calidad del gasto
publico del Hospital
Victor Ramos

Guardia de Huaraz,
Ancash — 2021.

Disefio de
Investigacion:

Disefio Transversal
descriptivo

Poblacion: Trabajadores
del

Hospital Victor Ramos

administrativos

Guardia de Huaraz.
Muestra: No
probabilistico,
representa el total de la
poblacion.

Técnica: Encuesta.
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Identificar la relacion del
Ejecucion presupuestal y
la calidad de gasto del
Hospital Victor Ramos
Guardia de Huaraz,
Ancash -2021.
Determinar la relacion de
la Evaluacion
presupuestal y la calidad
de gasto del Hospital
Victor Ramos Guardia de
Huaraz, Ancash -2021.

Instrumento de
Recoleccion de datos:

Cuestionario.
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ANEXO 02_ GALERIA FOTOGRAFICA

Aplicando la encuesta a la oficina de
Administracion

Aplicando la encuesta a la oficina de
Planificacion
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ENCUESTA AL PERSONAL ADMINISTRATIVO DEL HOSPITAL VICTOR
RAMOS GUARDIA DE HUARAZ

En la presente investigacion se tienen como objetivo identificar la incidencia de la
planificacion presupuestaria con relacién a la calidad del gasto publico del Hospital

Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash -2021

La aplicacion de esta encuesta es personal y confidencial y le agradecemos contestar
esta encuesta ya que es de suma importancia para lograr el objetivo. Estos datos seran
confidenciales, anénimos y colectivos. Es importante que nos proporciones

informacion veraz y solo asi seré de utilidad.

Datos del informante: complete o marque con un aspa (X)
. Datos generales:
1. Apellidos y Nombres:

3. Edad: ( )
4. Sexo:
a) Masculino ( )
b) Femenino ( )

5. Nivel de instruccién.

a) Primaria ( )

b) Secundario ( )

c) Superior Técnico ( )

d) Superior Universitario ()
6. Relacion laboral:

a)Nombrado ( )

b) Contratado ( )
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Instrucciones: Marque una de las siguientes alternativas de cada interrogante de

acuerdo con su propia opinion. Segun la escala de valoracion establecida.

Escala de 1 2 3 4 5
valoracion Nunca | Casi Algunas | Casi Siempre
Nunca veces | siempre

Variable Independiente : Proceso Presupuestario

Dimension: Formulacién Presupuestal

N CN AV CS S

N° Afirmaciones 1 2 3 4 5

Indicador: Diagnostico presupuestal. 0]

1.| ¢Participa en la programacion de la

formulacién presupuestal anual?

2.| ¢Considera usted que la formulacién
presupuestal se trabaja en base a los
objetivos y metas de la institucion

publica?

3.| ¢Considera usted que, en la fase de
formulacién presupuestal, se
establecen escala de prioridades de

los objetivos estratégicos?

¢Se consideran todos los gastos de la
institucion ~ para  establecer la
4.1 estructura de financiamiento de cada

programa presupuestal?

5.| ¢Cree usted que se establecen los
indicadores adecuados de medicion
de los programas presupuestales,

productos y/o proyectos?
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Dimension: Ejecucion Presupuestal

Indicador: Ejecucién de gasto

6.| ¢Considera usted que la ejecucion de
gasto va de acorde a las metas
programadas?

7.1 ¢Se realiza un esquema mensual de
ingresos y gastos?

8. | ¢Cree usted que se cumple en el plazo
oportuno la remuneracién a los
proveedores y el personal?

9.| ¢Las modificaciones del presupuesto

que realizd6 la entidad, se
establecieron segun los lineamientos

exigidos por la normativa aplicable?

Dimension: Evaluacién Presupuestal

Indicador: Seguimiento y monitoreo.

10. | ¢Considera usted qué se realiza el
seguimiento continuo del gasto?

11. | ¢Cree usted que existen
modificaciones presupuestarias
continuas?

12. | (Considera usted que las
evaluaciones se realizan de acuerdo a
las normas?

13. | ¢(Cree usted que se elaboran los

informes de evaluacién presupuestal

en el tiempo correspondiente?
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Variable Dependiente: Calidad de Gasto Pablico

Dimensién: E

ficacia

N

CN

AV

CS

NO

Afirmaciones

1

Indicador: Cumplimiento de objetivos y

metas.

¢ Cree usted que el presupuesto
consignado a la entidad permite
cumplir con las metas y objetivos
planteados?

¢En la institucion se han establecido
procedimientos y lineamientos para
determinar la Optima ejecucion de

gasto?

¢Los requerimientos de los bienes y
servicios realizados por las areas
usuarias se atienden en el momento

oportuno?

¢Se cumplen con todos las metas y

objetivos en el plazo establecido?

¢Los indicadores de los programas
presupuestales indican de manera

correcta los objetivos planteados?

Dimensioén: Ef

iciencia

Indicador: Organizacion Institucional.

6.

¢Considera usted que el personal
administrativo cumple con sus

funciones y responsabilidades?
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¢El puesto que ocupa el personal
administrativo esta en relacion con su

formacién profesional?

Indicador: Optimizacion de recursos

8.

¢Cree usted que el presupuesto
consignado a los requerimientos de
bienes y servicios de las areas

usuarias son las apropiadas?

¢La entidad ha establecido directrices
para determinar y reducir los gastos

innecesarios?

10.

¢La entidad cuenta con instrumentos
de gestion que garanticen la
optimizacion de los  recursos
financieros, humanos y econémicos?

11.

¢El presupuesto de gasto permitio que
los bienes y servicios sean de calidad
y cumplan con la atencién de la
demanda de los usuarios del
Hospital?
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j IUSP

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y
ADMINISTRATIVAS

PROGRAMA DE ESTUDIO: ECONOMIA Y NEGOCIOS
INTERNACIONALES

PLANILLAS DE JUICIO DE EXPERTOS

Respetado Experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento: cuestionario para

medir la “Incidencia del proceso presupuestario en la calidad de gasto del Hospital Victor
Ramos Guardia de Huaraz, Ancash-2021”, que es parte de la investigacion titulada:
“Incidencia del proceso presupuestario en la calidad de gasto del Hospital Victor Ramos
Guardia de Huaraz, Ancash-2021”. La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia
para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de éstos sean utilizados
eficientemente; aportando tanto a la elaboracién de la Tesis como de sus aplicaciones.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

NOMBRES Y APELLIDOS DEL JUEZ:
FORMACION .............................................................. N
AREAS ................... DE ................... EXPERIENCIA ................... N
TIEMPO ............. D E ............. EXPERIENCIA ............. N racion
INSTITUCION .............................................

Obijetivo de la investigacion:

“Identificar la incidencia del proceso presupuestario con relacion a la calidad del gasto publico
del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash -2021”, De acuerdo con los siguientes
indicadores sirvase calificar cada uno de los items segin corresponda.

pertenecen a una
misma dimensién
bastan para obtener
la medicion de
ésta.

2. Bajo nivel
3. Moderado nivel
4. Alto nivel.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple con el | -Los items no son suficientes para medir la dimensién.
Los items que | criterio -Los items miden algin aspecto de la dimensién, pero no

corresponden con la dimensién total.

-Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la
dimensién completamente.

-Los items son suficientes.
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CLARIDAD
El ftem se
comprende
facilmente, es decir
su sintactica y

1. No cumple con el
criterio

2. Bajo nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

-El item no es claro

-El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion
muy grande en el uso de las palabras de acuerdo con su
significado o por la ordenacién de las mismas.

-Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los

semantica son términos del item.

adecuadas. -El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con el | -El item no tiene relacion logica con la dimension.

ElI item tiene | criterio -El item tiene una relacién tangencial con la dimension.

relacion légica con
la  dimensibn o
indicador que esta
midiendo.

2. Bajo nivel
3. Moderado nivel
4, Alto nivel

-El item tiene una relacion moderada con la dimensién que esta
midiendo.

-El item se encuentra completamente relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial
0 importante; es
decir, debe ser
incluido.

1. No cumple con el
criterio

2. Bajo nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

-El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
medicidn de la dimension.

-El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
incluyendo lo que mide éste.

-El item es relativamente importante.
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MATRIZ DE VALIDACION POR EXPERTOS
TITULO DE LA TESIS: “INCIDENCIA DEL PROCESO PRESUPUESTARIO EN LA CALIDAD DE GASTO DEL HOSPITAL VICTOR

RAMOS GUARDIA DE HUARAZ, ANCASH-2021".

DIMENSION

ITEM

SUFICIENCIA

COHERENCIA

RELEVANCIA

CLARIDAD

OBSERVACIONES
(Si debe modificarse un
item por favor indique)

FORMULACION
PRESUPUESTAL

¢Participa en la programacion de la
formulacion presupuestal anual?

¢Considera usted que la formulacion
presupuestal se trabaja en base a los
objetivos y metas de la entidad?

¢Considera usted que, en la fase de
formulacion presupuestal, se
establecen escala de prioridades de
los objetivos estratégicos?

¢Se consideran todos los gastos de la
institucion  para  establecer la
estructura de financiamiento de cada
programa presupuestal?

¢Cree usted que se determinan los
indicadores adecuados de medicion
de los programas presupuestales,
productos y/o proyectos?

¢Considera usted que la ejecucion de
gasto va de acorde a las metas
programadas?

¢Se realiza un esquema mensual de
ingresos y gastos?
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EJECUCION
PRESUPUESTAL

¢Cree usted que se cumple en la fecha
oportuna la remuneracion a los
proveedores y al personal?

¢Las modificaciones del presupuesto
que realiz6 la entidad, se rigieron
segun los lineamientos exigidos por la
normativa aplicable?

EVALUACION
PRESUPUESTAL

¢Considera usted qué se realiza el
seguimiento continuo del gasto?

¢Cree usted que existen
modificaciones presupuestarias
continuas?

¢Considera usted que las evaluaciones
se realizan de acuerdo a las normas?

¢Cree usted que se elaboran los
informes de evaluacion presupuestal
en el tiempo correspondiente?

EFICACIA

¢ Cree usted que el presupuesto
asignado a la entidad permite cumplir
con las metas y objetivos planteados?

¢En la institucién se han establecido
procedimientos y lineamientos para
determinar la dptima ejecucion de
gasto?

¢Los requerimientos de los bienes y
servicios realizados por las é&reas
usuarias se atienden en el momento
oportuno?

¢Se cumplen con todos las metas y
objetivos en el plazo establecido?
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¢Los indicadores de los programas
presupuestales indican de manera
correcta los objetivos planteados?

EFICIENCIA

¢Considera usted que el personal
administrativo cumple con sus
funciones y responsabilidades?

¢El puesto que ocupa el personal
administrativo esta en relacion a su
formacidn profesional?

¢Cree wusted que el presupuesto
consignado a los requerimientos de
bienes y servicios de las areas
usuarias son las apropiadas?

¢La entidad ha establecido directrices
para determinar y reducir los gastos
innecesarios?

¢La entidad cuenta con instrumentos
de gestibn que garanticen la
optimizacion de los  recursos
financieros, humanos y econémicos?

¢El presupuesto de gasto permitié que
los bienes y servicios sean de calidad
y cumplan con la atencion de la
demanda de los usuarios del Hospital?
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Calificar de 1 a 4 puntos.
ASPECTOS GENERALES

ASPECTOS

Sl

NO

OBSERVACIONES

cuestionario

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder el

Los items permiten el logro del objetivo de la investigacion.

Los items estan distribuidos en forma légica y secuencial.

negativa su respuesta, sugiera los items a afiadir.

El nimero de items es suficiente para recoger la informacién. En caso de ser

Hay alguna dimension que hace parte del constructor y no fue evaluada.

VALIDEZ

APLICABLE

Sl

NO

APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES

Sl

NO

Validado por:

Fecha:

Firma:

Teléfono:

Email:
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema

Variables

Objetivos

Hipotesis

Metodologia

¢En qué medida el proceso
presupuestario incide en la
calidad del gasto publico del
Hospital Victor Ramos Guardia
de Huaraz, Ancash -2021?

- Proceso Presupuestario

(variable independiente)

-Calidad de gasto publico

(variable dependiente)

Objetivo general

Identificar la incidencia del proceso
presupuestario con relacion a la
calidad del gasto publico del
Hospital Victor Ramos Guardia de
Huaraz, Ancash -2021

Objetivos especificos

-Conocer la relacion de la
Formulacion presupuestal y la
calidad de gasto del Hospital Victor
Ramos Guardia de Huaraz, Ancash -
2021.

-ldentificar la relacion del Ejecucion
presupuestal y la calidad de gasto del
Hospital Victor Ramos Guardia de
Huaraz, Ancash -2021.

-Determinar  la relacién de la
Evaluacion presupuestal y la calidad
de gasto del Hospital Victor Ramos
Guardia de Huaraz, Ancash -2021

El proceso presupuestario incide
significativamente en la calidad
del gasto publico del Hospital
Victor Ramos Guardia de Huaraz,
/Ancash — 2021.

Tipo de Investigacion:
Investigacion basica:

Disefio de Investigacion:
Disefio Transversal descriptivo
Poblacion: Trabajadores
administrativos del Hospital
Victor Ramos Guardia de
Huaraz.

Muestra: No probabilistico,
representa el total de la
poblacion.

Técnica: Encuesta.
Instrumento de Recoleccion de
datos: Cuestionario.
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Matriz de Operacionalizacion de las variables

VARIABLES DE DEFINICION DEFINICION DIMENSION | INDICADORES ESCALA ITEMS
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL
El proceso presupuestario | Instrumento de gestion | @ Formulacién -Diagnéstico Escala de Likert 1,2,3,4,5,6,
es un conjunto de fases | del Estado, para otorgar Presupuestal presupuestal. 7,8,9,10,
que debe ejecutarse | una 6ptima garantia a la (1) Nunca,
Variable durante el ejercicio fiscal | ciudadania a través de (2)Casi nunca, 11,1213
Independiente: para la aplicacion de los | una asignacidn eficiente
fondos publicos. y eficaz de los recursos (3) Algunas Veces,
publicos, acorde con la .
PROCESO disponibilidad de los | e Ejecucion - Ejecucion de | (4) Casi siempre,
PRESUPUESTARIO fondos plblicos |  Presupuestal gasto. (5) Siempre
(Ministerio de
Economia y Finanzas | ® Evaluacion - Seguimiento vy
[MEF], s.f). Presupuestal monitoreo.
La calidad del gasto | La calidad del gasto | e Eficacia - Cumplimiento de | Escala de Likert 1,2,3,4,5,6,
estatal conforma los | publico tiene como objetivos y metas. 7,8,9,10,
elementos que garanticen | finalidad verificar el uso (1) Nunca, 1
Variable Dependiente: | un uso eficaz y eficiente | eficaz y eficiente de los < Eficiencia ~ Organizacion (2)Casi nunca,

CALIDAD DE GASTO
PUBLICO

de los fondos publicos,
con la finalidad de
mejorar el potencial de
crecimiento econémico.

recursos publicos.

Institucional.
- Optimizacién de
recursos.

(3) Algunas Veces,
(4) Casi siempre,

(5) Siempre
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UNIVERSIDAD SAN PEDRO

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

PROGRAMA DE ESTUDIO: ECONOMIA Y NEGOCIOS
INTERNACIONALES

PLANILLAS DE JUICIO DE EXPERTOS

Respetado Experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento: cuestionario para medir la
“Incidencia del proceso presupuestario en la calidad de gasto del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz,
Ancash-20217”, que es parte de la investigacion titulada: “Incidencia del proceso presupuestario en la calidad de
gasto del Hospital Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash-2021”. La evaluacion de los instrumentos es de
gran relevancia para lograr que sean vélidos y que los resultados obtenidos a partir de éstos sean utilizados
eficientemente; aportando tanto a la elaboracion de la Tesis como de sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa

colaboracién.

NOMBRES Y APELLIDOS DEL JUEZ: ...t e e e
FORMACION ACADEMICA: ...t e,

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: .....ooiiiiiie e
TIEMPO DE EXPERIENCIA EN INVESTIGACION: ........oooiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e

IN S TITUCTON: <.t

Obijetivo de la investigacion:

“Identificar la incidencia del proceso presupuestario con relacion a la calidad del gasto ptblico del Hospital
Victor Ramos Guardia de Huaraz, Ancash -2021”, De acuerdo con los siguientes indicadores sirvase calificar
cada uno de los items segun corresponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple con el | -Los items no son suficientes para medir la dimension.
Los items que pertenecen a | criterio -Los items miden algun aspecto de la dimensién, pero no corresponden con la
una misma dimensién | 2. Bajo nivel dimensién total.
bastan para obtener la | 3. Moderado nivel -Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la dimension
medici6n de ésta. 4. Alto nivel. completamente.

-Los ftems son suficientes.

CLARIDAD
El item se comprende
facilmente, es decir su

sintactica y semantica son
adecuadas.

1. No cumple con el
criterio

2. Bajo nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

-El item no es claro

-El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién muy grande en el
uso de las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
mismas.

-Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los términos del item.
-El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA
El item tiene relacion logica

1. No cumple con el
criterio

-El item no tiene relacion légica con la dimension.
-El item tiene una relacién tangencial con la dimension.

con la dimensiébn o | 2. Bajo nivel -El item tiene una relacién moderada con la dimensién que estad midiendo.
indicador que esta | 3. Moderado nivel -El item se encuentra completamente relacionado con la dimension que esta
midiendo. 4. Alto nivel midiendo.

RELEVANCIA 1. No cumple con el | -El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicidn de la dimension.
El item es esencial o | criterio -El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que

importante; es decir, debe
ser incluido.

2. Bajo nivel
3. Moderado nivel
4, Alto nivel

mide éste.
-El item es relativamente importante.
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MATRIZ DE VALIDACION POR EXPERTOS
TITULO DE LA TESIS: “INCIDENCIA DEL PROCESO PRESUPUESTARIO EN LA CALIDAD DE GASTO DEL HOSPITAL VICTOR

RAMOS GUARDIA DE HUARAZ, ANCASH-2021".

DIMENSION

ITEM

SUFICIENCIA

COHERENCIA

RELEVANCIA

CLARIDAD

OBSERVACIONES
(Si debe modificarse un
item por favor indique)

FORMULACION
PRESUPUESTAL

¢Participa en la programacion de la
formulacion presupuestal anual?

¢Considera usted que la formulacion
presupuestal se trabaja en base a los
objetivos y metas de la entidad?

¢Considera usted que, en la fase de
formulacion presupuestal, se
establecen escala de prioridades de
los objetivos estratégicos?

¢Se consideran todos los gastos de la
institucion  para  establecer la
estructura de financiamiento de cada
programa presupuestal?

¢Cree usted que se determinan los
indicadores adecuados de medicion
de los programas presupuestales,
productos y/o proyectos?

¢Considera usted que la ejecucion de
gasto va de acorde a las metas
programadas?

¢Se realiza un esquema mensual de
ingresos y gastos?
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EJECUCION
PRESUPUESTAL

¢Cree usted que se cumple en la fecha
oportuna la remuneracion a los
proveedores y al personal?

¢Las modificaciones del presupuesto
que realiz6 la entidad, se rigieron
segun los lineamientos exigidos por la
normativa aplicable?

EVALUACION
PRESUPUESTAL

¢Considera usted qué se realiza el
seguimiento continuo del gasto?

¢Cree usted que existen
modificaciones presupuestarias
continuas?

¢Considera usted que las evaluaciones
se realizan de acuerdo a las normas?

¢Cree usted que se elaboran los
informes de evaluacion presupuestal
en el tiempo correspondiente?

EFICACIA

¢ Cree usted que el presupuesto
asignado a la entidad permite cumplir
con las metas y objetivos planteados?

¢En la institucién se han establecido
procedimientos y lineamientos para
determinar la dptima ejecucion de
gasto?

¢Los requerimientos de los bienes y
servicios realizados por las é&reas
usuarias se atienden en el momento
oportuno?

¢Se cumplen con todos las metas y
objetivos en el plazo establecido?
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¢Los indicadores de los programas
presupuestales indican de manera
correcta los objetivos planteados?

EFICIENCIA

¢Considera usted que el personal
administrativo cumple con sus
funciones y responsabilidades?

¢El puesto que ocupa el personal
administrativo esta en relacion a su
formacidn profesional?

¢Cree wusted que el presupuesto
consignado a los requerimientos de
bienes y servicios de las areas
usuarias son las apropiadas?

¢La entidad ha establecido directrices
para determinar y reducir los gastos
innecesarios?

¢La entidad cuenta con instrumentos
de gestibn que garanticen la
optimizacion de los  recursos
financieros, humanos y econémicos?

¢El presupuesto de gasto permitié que
los bienes y servicios sean de calidad
y cumplan con la atencion de la
demanda de los usuarios del Hospital?

Ixxxv




Calificar de 1 a 4 puntos.
ASPECTOS GENERALES

ASPECTOS

Sl

NO

OBSERVACIONES

cuestionario

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder el

Los items permiten el logro del objetivo de la investigacion.

Los items estan distribuidos en forma légica y secuencial.

negativa su respuesta, sugiera los items a afiadir.

El nimero de items es suficiente para recoger la informacién. En caso de ser

Hay alguna dimension que hace parte del constructor y no fue evaluada.

VALIDEZ

APLICABLE

Sl

NO

APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES

Sl

NO

Validado por:

Fecha:

Firma:

Teléfono:

Email:
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BASE DE DATOS

CALIDAD DE GASTO

P1
1

P1
0

PROCESO PRESUPUESTARIO

P1
3

P1
2

P1
0

P
2

P
1

N° DE
ENCUSTADO
S
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