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RESUMEN

Este trabajo tuvo como proposito principal determinar la relacion existente
entre el nivel del conocimiento sobre la evaluacién formativa y el desempefio docente
en la Institucion Educativa Particular La Cantuta, de la ciudad de Arequiapa. El tipo
de investigacion empleado fue descriptivo, mientras que el disefio fue correlacional.
Como muestra se tuvo a 29 docentes de la mencionada institucion educativa. Como
técnica de recoleccion de datos se utilizo la encuesta, y como instrumento se empled
el cuestionario en escala de Likert. Los resultados indicaron que el valor de la
correlacion de Spearman fue de 0.840, obteniendo asi una fuerte relacién entre las
variables. Como conclusién, el nivel de conocimiento se relaciona de manera positiva

significativa con el desempefio docente.
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ABSTRACT

The main purpose of this work was to determine the relationship between the level of
knowledge about formative evaluation and teaching performance at the La Cantuta
Private Educational Institution, in the city of Arequipa. The type of research used was
descriptive, while the design was correlational. As a sample, 29 teachers from the
aforementioned educational institution were taken. The survey was used as a data
collection technique, and the Likert scale questionnaire was used as an instrument.
The results indicated that the Spearman correlation value was 0.840, thus obtaining a
strong relationship between the variables. In conclusion, the level of knowledge is

positively and significantly related to teaching performance.



INTRODUCCION

1.- Antecedentes y Fundamentacion cientifica
Internacionales

Rojas (2017) sustentd una tesis de posgrado para la Universidad Publica de El Alto,
La Paz — Bolivia, donde su objetivo fue proponer un plan de evaluacion permanente
del desempefio docente por parte de los estudiantes de la carrera de psicologia en la
mencionada universidad boliviana. Metodologia: el tipo de investigacion se basoé en el
descriptivo tedrico, y su disefio fue transaccional. La muestra consistio en 48
colaboradores, entre estudiantes y docentes. Los instrumentos para recoleccion de
datos fueron los cuestionarios y las fichas de observacion. Los resultados fueron los
siguientes: el 56% de docentes sostuvo que no existe un plan de evaluacion formativa
ni capacitacion, por ende su rendimiento no es dptimo. La conclusion sefiala que la
implementacion de un programa de evaluacion en los docentes mejorara de manera

significativa el desempefio de los mismos.

Ldpez (2016) en su trabajo desarrollado para el Instituto Tecnoldgico de Monterrey,
México, trato de encontrar la relacion de la calidad educativa vista desde la evaluacion
formativa y el desempefio docente. El tipo de la investigacion fue exploratorio con un
enforque transaccional descriptivo. Se trabajo con 3 docentes del mencionado instituto
y se les aplicd cuestionarios y entrevistas para poder recabar la informacion
correspondiente. Los resultados indicaron que un buen nivel de evaluacion formativa

mejora de manera considerable el desempefio de los docentes.

Sanchez (2016) present6 un trabajo de investigacion desarrollado en el colegio
“Paulo Freire”, Cantén Guatelco, Provincia de Azual, Ecuador, donde su objetivo
principal fue identificar la relacion entre la evaluacion formativa y el desempefio
docente. El tipo fue cuantitativo y su disefio correlacional. La muestra fue de 9
directivos, 16 docentes y 89 alumnos y se les aplicaron cuestionarios en escala de
Likert para recoger la informacién necesaria. Los resultados indicaron que la mayoria

de los docentes se encuentran en un nivel excelente en relacion al desempefio docente.



De otro lado, solo el 33% practica la evaluacion formativa, el 66% no da a conocer los
objetivos de las clases a sus alumnos y el 25% no tiene habilidades basicas. Se
concluye que la evaluacion formativa tiene relacién directa con el desempefio de los

docentes.

Nacionales

Condefia (2020) realiz6 un trabajo en donde tuvo como objetivo determinar la relacion
entre la evaluacion formativa y el desempefio docente en la Institucion Educativa
N°56105 Independencia Americana de Yanaoca, Cusco. El tipo de la investigacion fue
cuantitativa, mientras que su disefio fue descriptivo correlacional. La poblacién total
fue de 338 personas, mientras que la muestra quedé conformada por 24 docentes del
nivel primario. La técnica empleada para recolectar la informacion fue la encuesta, y
su instrumento fue el cuestionario. Los resultados indican que el valor de la correlacion
de Spearman es de 0.820 por lo que existe una alta correlacion entre la evaluacion

formativa y el desempefio docente.

Dolorier (2020) en su estudio presentado tuvo como objetivo determinar de qué
manera se relacionan las estrategias de evaluacion formativa y el desempefio de los
docentes para el aprendizaje en la Educacion Béasica Regular en la Facultad de
Educacion de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, Lima.
El estudio fue no experimental transversal, y su disefio correlacional. La muestra de
estudio estuvo compuesta por 15 docentes escogidos mediante un proceso
probabilistco. Para ambas variables se utilizaron cuestionarios que brindaron la
informacidn necesaria. Los resultados indicaron que el 66% de los docentes muestran
un satisfactorio desempefio docente. Mientras que el valor de la correlacion de
Spearman fue de 0.804, por lo que se concluye que las estrategias de evaluacion

formativa se relacionan de manera significativa con el desempefio de los docentes.



Nolazco (2020) desarroll6 un trabajo en las instituciones educativas de la UGEL Local
02, distritos de Los Olivos, Rimac y San Martin de Porres, en donde su objetivo
principal fue determinar el nivel de conocimiento que tienen los docentes sobre la
evaluacion formativa en las instituciones educativas de los mencionados distritos de la
ciudad de Lima. Metodologia: se utilizo el tipo cuantitativo, y se utilizo el disefio
descriptivo correlacional. La muestra fue de 30 docentes de nivel primaria y se
aplicaron cuestionarios como instrumentos de recoleccion de datos. Los resultados
indicaron que el 63% de los docentes encuestados tienen un conocimiento medio sobre

la evaluacion formativa.

Alcalde (2019) en su tesis propuso como objetivo identificar la relacion entre el
desempefio docente y la evaluacion formativa en el nivel de primaria de la IL.E.
N°80829 “José Olaya” del distrito de La Esperanza. El tipo de investigacion fue no
experimental transversal, con un disefio correlacional. Participaron 33 docentes de la
mencionada institucion educativa, y que fueron considerados como la muestra de
investigacion. Se aplicaron dos instrumentos, uno para cada variable, y que fueron
validados por tres expertos. El resultado de la investigacion menciona que el valor de
la correlacion de Pearson es de 0.612, por lo tanto el desempefio docente y la
evaluacion formativa se relacionan de manera significativa. Se concluye que mientras
la institucidn educativa promueva capacitaciones o evaluaciones, mejorard de gran

manera el desempefio de los docentes.

Calder6n (2019) tuvo como objetivo identificar la relacion entre la evaluacion
formativa y el desempefio docente en una institucion educativa privada de la ciudad
de Lima. Como tipo de investigacion se utiliz6 el cuantitativo basico, y como disefio
se empled el descriptivo correlacional. Se empled una muestra de 100 docentes a
quienes se les aplico encuestas. El resultado de la correlacion fue de 0.656 por lo que
ambas variables se relacionan de manera significativa. En conclusion, mientras mejor
sea la evaluacion formativa, mejor serd el desempefio docente en la institucion

educativa.



Evaluacion

Chiavenato (2007), formula que “en el comportamiento de la persona es importante
centrar el interés en el determinado puesto de trabajo que ocupa” (p. 243). Lo que
quiere decir que cada personal es diferente y se debe poner interés y la evaluacién
conforme su desempefio, es decir es en forma individual la magnitud de esfuerzo que
hace cada uno con sus capacidades y habilidades. Asi mismo Chiavenato, cita también
en otro parrafo, “La evaluacion del desempeno es una apreciacion sistematica de como
cada persona se desempeia en un puesto y de su potencial de desarrollo futuro” (p.
243). Es decir que la evaluacion es considerada como parte de la estimulacion y las
cualidades de los miembros, cuyas evaluaciones se dan en el desempefio, en mérito y
de eficiencia en sus respectivas funciones. En el caso de la evaluacién del desempefio
a los miembros de una organizacion se hace con un plan muy dindmico a fin de evaluar
todas las actividades educacionales, siendo esta una técnica en la funcién
administrativa se permite detectar y analizar los problemas en el proceso educativo por
los supervisores segun el puesto que ocupa y del tipo de problema que se presenta que
servira posteriormente para definir politicas y retroalimentar a area de recursos

humanos.

Responsabilidades en la evaluacion.

La responsabilidad se delega a las autoridades competentes e iddneas y con
ayuda de las herramientas globales y con el area de recursos humanos de la
organizacion se procedera a la evaluacion, lo que comdnmente corresponde al gerente
y al equipo de trabajo, por lo que la politica de la institucion serd lo Gltimo decida en

la evaluacion del desempefio.

En el caso del Gerente, la responsabilidad recae en €l, ya que como miembro de
la alta direccidn esta en la obligacion de evaluar a sus subordinados, cuya funcion es
evaluar el desempefio del personal, con el apoyo del area de recursos humanos, la cual

estan ya definidos por politica los medios y los criterios de la evaluacion. En el caso



del gerente que no esté capacitado dejara al area de recursos humanos para controlar

el proceso de evaluacion y darle seguimiento, sin perder la linea de autoridad.

En el caso de la propia Persona, cada miembro es responsable de su desempefio
y también con capacidad de valoracion estd en la obligacion de autoevaluarse, el
cumplimiento de sus funciones, su produccion y su eficiencia; cuya evaluacion tienen
indicadores que el gerente tiene conocimiento y que facilmente puede seguir la

autoevaluacion.

Ahora en el caso del Individuo y el Gerente, se hace como en la antigua escuela,
se evalla por objetivos (APO), su implementacion causa muchas tensiones dado la
arbitrariedad, la autocracia, y angustia que provoca en los involucrados. Con esta

nueva APO, la evaluacidn del desempefio se orienta por los siguientes caminos:

Objetivos mediante consenso: es la participacion en forma consensuada por el
evaluador y el gerente, cuya negociacion entre ambos se establece los objetivos, si ello

se concreta la empresa obtiene beneficio en ambas partes.

Compromiso individual para lograr objetivos propuestos en conjunto: es
cuando se presenta el acuerdo dado en una forma de contrato para lograr los objetivos
que se han planteado. Para ello, el personal evaluado debera acceder plenamente a los
objetivos planteados en la empresa y de esta manera debera aceptar el compromiso

pactado con el gerente.

Objetivo de la evaluacion.

Para, Chiavenato (2007), en su investigacion nos plantea que la evaluacion del
desempefio se presenta por maltiples argumentos positivos a favor del trabajador,
como también, algunos estan en contra de la evaluacion. No se tiene estudios con
respecto a sus efectos, creyendo que la responsabilidad del area de los recursos
humanos en completa y que la seleccion es un planteamiento rigido, mecanizado y que

algunos opinan que es distorsionado y limitado a la evaluacion de los desempefios de



los evaluados. Se debe dar a conocer porque la evaluacion, modificacion del

desempefio, siendo necesario la retroalimentacion y reducir las disconformidades.

Obijetivos intermedios de la evaluacion:
Capacidad para el puesto.

Capacitacion de sus funciones.

Promover otros puestos.

Motivacion salarial por desempefio.

Progreso en las relaciones humanas.

Avance personal del empleado.

Indagacion en investigacion de recursos humanos.
Apreciacion del potencial de los empleados.
Motivacién a mayor productividad.

Conocer los indicadores del desempefio de la organizacion.

Retroalimentacion (feedback) al evaluado.

vV Vv VY ¥V Vv VYV VY VYV V VYV V V

Otras decisiones.

Objetivos de la evaluacion del desempefio:
» Primero; Medicion del potencial humano.

» Segundo; Dar su ligar al area de recursos humanos, en funcién a la buena

organizacion.
» Tercero; Oportunidades de crecimiento y participacion de todos los miembros
en base a los objetivos de la organizacion y de los subordinados.

Beneficios de la evaluacion

Segun, Chiavenato (2007), manifiesta que si una evaluacion de desempefio ha
sido planteada de manera correcta, coordinada y bien estructurado, traera beneficios a
corto, mediano y largo plazo; estos beneficios son:



Para el gerente:

» En principio la medicion en la medicion se debe eliminar la subjetividad y
segundo evaluar el desempefio y el comportamiento de los docentes o
trabajadores, con un sistema moderno.

» Para la mejora constante proporcionar medidas claras y especificas a los

estandares de evaluacion.

» Interactuar con los docentes o servidores con el proposito de hacerles entender

el objetivo de la evaluacion, que finalmente permitira conocer su desempefio.

Para el subordinado:

» En base a las normas de la institucion se somete a ser evaluado su
comportamiento y desempefio.

» EIl empleado o docente conoce que sus superiores conocen su desempefio por
lo que solo que finalmente entender sus puntos fuertes y débiles.

» En base a la evaluacion, pero mas al conocimiento del docente 0 empleado

puede asistir a capacitaciones y asi mejorar en su puesto de trabajo.

Para la organizacion:

» En base a las evaluaciones la institucion define su puesto de trabajo y la
contribucion que pueda hacer en el corto, mediano y largo plazo.

» En base a los resultados, se define los puestos de trabajo con los que han salido
con una buena opinidn, por lo que a muchos se le promociona desarrollar otras

funciones.

» Al hacer los cambios, promocion o transferencia, recursos humanos se

dinamiza y abre nuevas oportunidades a los empleados y diversos estimulos.
Meétodos tradicionales de la evaluacion del desempefio

Segun, los estudios de Chiavenato, (2007), la dificultad se observa cuando se
evalla a las personas en grandes grupos en cuanto a su desempefio en las instituciones.
Por ello, se realiza cambios para mejorar y emplear métodos mas adecuado y populares

para evaluar dichos desempefios. Estos métodos de evaluacion son propios para



evaluar el desempefio de sus colaboradores, docentes y empleados, se disefid de

acuerdo a sus necesidades y condiciones de trabajo.

Las herramientas para la evaluacion del desempefio tienen parametros
medibles para a la informacién que se registra y procesa en la evaluacion del

desempefio, cuya comunicacion es permanente en la organizacion, estos métodos son:
» Una forma de evaluacién en mediante escala gréficas.
» Otra que es bastante tradicional es la eleccion forzosa.
» Una evaluacion tradicionalista es mediante la investigacion del capo.
>

Este método de incidentes criticos es mucho mas preciso dado sus

caracteristicas.

Y

Una de las formas més practicas es utilizar las comparaciones de pares.

También otro método tradicionalista en utilizando las frases descriptivas.

Evaluacion del desempefio, método mediante investigacion de campo. Este
método utiliza las entrevistas, por ello es necesario especialistas en el campo de la
evaluacion, analiza situacion de desempefio, situaciones directas con los subordinados,
registrandose los origenes y, sus funciones de su desempefio, este método utiliza un
diagndstico previo al movimiento de puestos, ya sea en el proceso y en casos mas

resaltantes en puestos superiores de la organizacion.

La informacion de estas evaluaciones de las diferentes formas es para planear
y desarrollar el area de recursos Humanos, pero también para la institucion, dado que
se tiene que retroalimentar a fin de que los puestos de trabajos queden con elementos
o0 subordinados que responden y que mantengan el mismo o mayor ritmo de avance de

las instituciones.
Caracteristicas del método de evaluacion.

Es un método indirecto de evaluacion porque lo hace una grupo de personas
que desconocen en forma directa la el desempefio de los subordinados y que ellos se

encargan de dicha evaluacion. No tiene ningun vinculo con los evaluados, resaltando



que su funcion es como el de un asesor del supervisor, por los especialistas evaltan el

desempefio mediante entrevista, segin un orden y estas son:

Al Inicio haya una evaluacion con 3 opciones
» Primero con opinion mas que satisfactorio (+).
» Segundo con opinion satisfactorio ().

» Tercero con opinidn menos que satisfactorio (-).

Planeacion: Como resultado del desempefio, se planea, involucrando lo

siguiente:
» Cuando es necesario se hace asesoria al trabajador.
» Se readapta en casos de cambio de puesto.
» Se capacita al trabajador.
» En los casos criticos se despide.
» En casos que tenga buena evaluacion de promociona.

» Cuando es indispensable no se cambia de puesto.

Seguimiento: Es importante que el desempefio de cada empleado sea

permanente.

Es por ello, que debemos tener en cuenta algunas ventajas que tiene una

evaluacion de desempefio a través de una investigacion de campo.

Ventajas:

» Este método permite visualizar las capacidades, y habilidades, en base al analisis
de estructura de puestos y a la formacién profesional, es de responsabilidad en

base a estas dos concepciones llegar a evaluar por el supervisor.

» Segln este método el trabajo del especialista es asesorar al supervisor,

entablando una relacién estrecha a fin de conocer a los subordinados.
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» También este método tiene la ventaja de una evaluacion imparcial sobre las
actividades del trabajador por lo se puede detectar las actitudes de su

comportamiento, asi como las causas que dificulta su trabajo.
» Puede cambiar y mejorar las deficiencias y mejorar el desempefio del trabajador.

> Se planea permanentemente capacitar mediante un plan y segin el desempefio

de los trabajadores con la intensién hagan carrera.

» Resalta la responsabilidad en el proceso y en sus funciones del trabajador.
Recompensa organizacional

Existe en las instituciones y organizaciones programas de recompensa y estas
son algunas:
» Seleccion de trabajadores altas capacidades.
» Acondicionar al trabajo permanente.

» El rendimiento general las recompensas.

Las politicas empresariales y de las organizaciones tienen programas de
incentivos y recompensas para que el trabajador se eficiente, siendo muy util para los
gerentes y organizaciones, integrando la motivacion para mejorar el rendimiento, esto
con el fin de que el desempefio sea mayor, el gerente evalta a los subordinados en

forma presencial y sin ninguna ventaja.

Gibson, 1. y Donnelly (2005), dice que “Se ha investigado mucho acerca de
qué es lo que determina que el individuo se sienta satisfecho con las recompensas”
(p.204). La literatura mas amplia detalla de 5 conclusiones que presentamos en forma

resumida;

Una de las conductas es la satisfaccion cuando se recibe una recompensa; se
siente bien si reciben menos de lo que ellos dicen se sienten insatisfecho, por ello los
sentimientos de los individuos se comparan con otras personas sus capacidades en el

desempefio laboral.
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Por lo tanto, predomina la satisfaccion de los empleados estd bajo la
motivacion intrinseca y extrinseca, siendo esta mayor en las empresas, pero también
dependiendo del nivel de educacidn, hay situaciones que se presentan por la edad y
nivel de estudio. Las recompensas en muchas ocasiones traen o permiten a otros tipos
de recompensas, es decir mayor comodidad, confort y otros como parte de su trabajo,
es decir que las recompensas y la satisfaccion es cambiante en los afios de servicio y

otro considerados como su formacion o especializacion.

El autor analiza este sistema de recompensas y los clasifica como categorias:
la extrinsecas, como el sueldo, asenso etc. y la Intrinseca como parte de su formacion,
como la responsabilidad, el trabajador esta sujeto consideran su esfuerzo que debe

traerles recompensa.

Teoria socio cultural en la evaluacion formativa

La teoria socio cultural propuesta por Vygotsky, establece que el individuo interactta
con el ambiente en el cual se desarrolla y es una parte inseparable de éste, por lo que,
para comprender el desarrollo cognoscitivo del estudiante debemos conocer los
procesos sociales, historicos y culturales en las que se forma el hombre, es decir, el
contexto es fuente de desarrollo del individuo que encierra 20 tradiciones culturales,
costumbres, vivencias, creencias, valores, capacidades, etc., donde interactua el nifio,

centrandose en el pensamiento, el lenguaje y la memoria (Payer, 2005).

Modelo constructivista en la evaluacion formativa

Para Solé y Coll (1995; citados por Santivafiez, 2004) el constructivismo es una
corriente que integra diversos aportes en torno a principios articulados que serviran
para conjeturar, diagnosticar, valorar, emitir juicios y tomar decisiones adecuadas en
la manera y forma de impartir ensefianza. En ese entender, Ahumada (1998) indica que
trabajar desde una concepcidn constructivista y lograr aprendizajes significativos se

tiene que considerar los siguientes principios: motivacion constante del estudiante,
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para despertar el interés y deseo por aprender partiendo de lo que ya conocia, teniendo
en cuenta que los conocimientos nuevos se da a través de experiencias, ejemplos y 24
situaciones vivenciales, haciendo posible que el estudiante se identifique con el tema

0 hecho tratado para darle sentido y comprension al aprendizaje.

Por lo que, el papel del docente debe ir en la linea de la moderacion, orientacion,
facilitacion y mediacion hacia un aprendizaje ascendente y progresivo, como lo
corrobora Almeida (2010) cuando establece que, el constructivismo supone un clima
calido, sincero, positivo, divertido, cargado de energia saludable donde el estudiante
se desenvuelva con asertividad, y pueda vincular la practica con la teoria,
interactuando en diversas situaciones concretas (culturales) y significativas en el
campo conceptual, procedimental y actitudinal, incorporandolas a las estructuras

mentales y modificandolas cada vez con nuevas experiencias.

Evaluacién formativa

La evaluacidn formativa es un término educativo por primera introducido por Scriven
en el afio 1967, para referirse a ella como parte necesaria de evaluacion del proceso y
no solo de resultados, puesto que ésta es capaz de proporcionar informacion constante,
oportuna e indispensable en la planificacion y produccién de algun objeto para ser
perfeccionado durante la elaboracion o actividad, y posteriormente juzgar la eficacia
(Rosales, 2014)

En consecuencia, la evaluacion formativa aplicada en el ambito educativo viene
hacer una herramienta o instrumento muy eficaz para emprender el proceso de
ensefianza-aprendizaje, al respecto Grau y Gomez (2010; citados por Grau,
Alvarez y Tortosa, 2011) confirman que este tipo de evaluacion es un recurso
fundamental del acto didactico, en cuanto a la formacion académica se refiere,
ademas ésta es objeto de aprendizaje y se concibe como una ruta necesaria que
ayude, fortalezca, propicie saberes, estimule, regule y oriente el proceso de

aprendizaje centrado en la comprension.



Principios de la evaluacion formativa

Formar a la persona, mediante una interaccion continua es tener presente
principios que coadyuven al logro propuesto, como los que admiten Lopez e

Hinojosa (2001) cuando confirman que:

a) Las estrategias de mediacion deben determinar los puntos de la
planificacion educativa respecto a las habilidades, objetivos o actitudes que
no han sido logradas y deben adecuarse a los avances progresivos de los

estudiantes.

b) Debe promover acciones que realimenten oportunamente a los
estudiantes en el desempefio sugiriendo actividades nuevas que

concreticen mejor el aprendizaje.

c¢) Debe ser un instrumento que visore probables desempefios o resultados
en habilidades, metas y evaluaciones como producto de una aproximacion

gradual al estudiante.

d) Identifica las dificultades, carencias de materiales, procedimientos,
estrategias, métodos, técnicas, instrumentos, etc., para que el docente

pueda suplirlas por otras nuevas y mejore el aprendizaje concreto

Técnicas e instrumentos de la evaluacion formativa

Las técnicas de evaluacion son los procedimientos que el docente maneja para
obtener datos informativos referidos al aprendizaje de los estudiantes; cada
técnica de evaluacion va acompafiada del instrumento apropiado; definidos
COMO recursos que se usan para recoger y registrar informacion pertinente del
proceso de aprendizaje en los estudiantes y de la propia préactica docente
(Chuayffet et al., 2013).

De manera que, los instrumentos de evaluacion deben reunir ciertas
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caracteristicas importantes y necesarias para garantizar que la aplicacion
responde a los objetivos o criterios propuestos con anticipacion, en ese
entender Gémez (2013) declara que, el instrumento debe tener validez, esto
es, tiene que realmente medir lo que se desea medir con certeza y eficacia; y
confiabilidad porque donde se aplique el instrumento, se obtiene los mismos

datos, siendo factible de interpretar facilmente los resultados.

Desemperiio Docente.
Conceptos del Desempefio Docente.

De acuerdo a Bruner (1987), el docente es el intermediario entre el conocimiento
y su aprendizaje, donde el disefio de estrategias acorde al conocimiento que
deba impartir esclave en la consecucion de un buen rendimiento por parte de

sus alumnos.

Segun Valdés (2000), quien afirma que este analisis de desempefio es una accion
enfocada en el compromiso y en la etapa educativa del docente, que permite
medir su capacidad de analisis, desenvolvimiento, concepcion, proyeccion y
demas caracteristicas que permitan una mejora continua a favor de la

educacion.

De acuerdo a Ausubel (1983), el docente es quién guia las situaciones de
aprendizaje conjunto en las que genera un desarrollo en el proceso de ideas y
cuestionamiento en losalumnos que sienten la necesidad de buscar nuevas
explicaciones lo que genera un sendero de interaccion del medio natural y
social que permite la unidn académica entrelos implicados. Por lo que, un
proceso de planificacion, programacién, coordinacion y evaluacion en la

gestion municipal permitiria un buen desempefio del docente.

Cahuana (2006) nos dice que el desempefio docente es el desarrollo de todas las

accionesdeterminadas en el camino para concretar el proceso de ensefianza-
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aprendizaje, ademasde otras responsabilidades asignadas por una Institucion

Educativa.

De acuerdo a Fernandez (2002) el desempefio docente debe ser entendido como
la seriede acciones que el docente realiza en su trabajo diario, desde la
planificacion de clases,tutoria, asesoria a cada estudiante, la clase en si misma,
la revision de exdmenes, las pautas de mejora, la coordinacion entre colegas,

administrativos y autoridades de su institucion.

Siguiendo a Martinez (2017) se puede entender como un concepto que se puede
construir acorde con multiples factores que lo determinan. Donde se entiende
por “desempefio” aquellas acciones o practicas inherentes a la naturaleza de
la docencia como profesion. Dicho concepto toma mas sentido con los

componentes que se le pueden atribuir o con los criterios a juzgar.

Para Seijas (2002) el desempefio docente involucra el andlisis de caja negra donde
en elinterior se encuentran los estudiantes sobre quienes se aplican recursos
académicos, econdémicos y demas, a fin de conseguir un flujo salida o un

resultado que deba ser eficiente acorde a lo involucrado.
Teorias del Desempefio Docente.

Teoria de mecanismos de intervencion: De acuerdo a Ausubel (1983) se
consideran losmecanismos que participan en las intervenciones en el proceso
de educacién bajo el cualse desarrollan las etapas de adquisicion, control,
manejo y retencion de los conceptos ysignificados manejos del mundo
académico. Afade que la ensefianza como proceso ha logrado que las
personas que estudian orienten sus conocimientos a su avance y obtengan
buenos resultados de evaluacién lo que seria un proxy del desempefio docente

en dichas materias y/o contenidos.

La consideracion del ambiente, recursos, limitaciones, condiciones y elementos

participantes en el proceso son parte de inputs que propician el contexto
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positivo para la obtencion de buenas calificaciones y valores de respeto entre

los participantes.

Ademas, sefiala la importancia de la preparacion previa a cada clase y la relacién
de algunas condiciones bésica para que resulte favorable el desempefio, las

cuales son significatividad l6gica, sicologica y motivacion.

o Teoria de la importancia del trabajo pedagdgico: También postulada por
Ausubel (1983) incorpora el desarrollo del docente al motivar el contenido de
sus materias deeducacion y la técnica, modalidad y/o demas herramientas que
permitan mejorar el nivel concebido de las disciplinas académicas que los

estudiantes trabajan.

Menciona que se deben considerar las caracteristicas fisicas, sociales, cognitivas
y demas relevantes de los estudiantes en sus contextos de forma holistica
desde la distancia de su residencia, el tiempo de movilidad hacia el centro
educativo o cualquier factor relevante que implique un caracter motivacional
del docente que promocione la necesidad de continuar participando en su

proceso educativo.

o Teoria de la comunicacion competitiva: Vygotsky (1978) sefiala que la
competenciacomunicativa es una interaccion del proceso de la sociedad y su
cultura mezclando elementos basicos de conexiones interpersonales donde el
lenguaje es la pieza clave de union de formas de vida y que representa la
habilidad individual de comunicacidénelemental condicionada a los cambios
fisicos y psicoldgicos de individuo lo cual va a permitir forma parte de su

guehacer y conducta.

o Teoria X-Y: McGregor (1960) postula que las instituciones dependen en gran
medidapor su personal y el comportamiento que ellos representan, por lo que

su relacion espera resultados que mezclen elementos claves de su interaccion.
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Por un lado, explica algunas conductas tipicas, como las de un factor “X” que
denotala presion que es ejercida a los miembros de organizaciones cuando
solo son impulsados por obligaciones, y la de un factor “Y” que impulsa la
creatividad y motiva a los implicados de la institucién a mover sus objetivos

en coordinacion conlos de la matriz.

Por lo que, considera una combinacion de ambos factores XY como clave del
procesoeducativo al impulsar el compromiso de cada estudiante y docente en

relacion a los resultados propuestos por cada nivel y area educativa.
Funciones del docente

Si bien es cierto la principal funcion del docentes se encuentra dentro del aula de clase,
este tiene otras responsabilidades en la institucion, de acuerdo a Chacha (2009), las

ocupaciones del docentes son las siguientes:

- Primero esta la funcidn curricular, la cual esta referida a la planificacion curricular
que tienen que desarrollar los docentes, esto con la finalidad de prever las
actividades que seran ejecutadas en el desarrollo de las clases con sus estudiantes;
cabe sefialar que esta planificacion curricular se encuentra basada en los

lineamientos del proyecto educativo institucional.

- Se tiene también la funcion didactica, misma que tiene que ver con la ejecucion del
curriculum dentro del aula de clases, es decir, se tiene que poner en practica la
variedad de acciones, como por ejemplo la utilizacién de recursos, ejecucion de
estimulos motivadores y promover metas cognitivas, de esta forma se contribuye a

un buen proceso de aprendizaje.

- Otra funcion es la evaluadora, la cual se encuentra referida ha evaluar y evidenciar

los logros que se han de alcanzar, esta se mide de acuerdo a los aprendizajes.

- La funcién tutora, es importante ya que acompafia al estudiante en el area

emocional, la docente orienta en la toma de decisiones y sobre las necesidades que
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estos tengan, ademas, ser un agente que tenga contacto directo con a la familia del

estudiante, a fin de observar y monitorear la convivencia.

- Por dltimo, una funcién que debe tener no solo el docente, sino todos los
profesionales, mismos que tienen la funcién de formacion y capacitacion constante,
esto para mejorar su desempefio, y en el caso del docente, mejorar el proceso de

aprendizaje.

Dimensiones del Desempefio Docente.

En relacién a lo publicado por el MINEDU (2012) existen caracteristicas propias
del desarrollo del docente que propician estudiar las dimensiones bajo las que

se dan:

o Dimension cultural: Menciona que los docentes estan en la mision de ver,
interactuar, analizar, corroborar, sefialar y mencionar la necesidad de
conocimientos en los distintos niveles y areas que se desenvuelven a su
alrededor para adaptarse a los retosde distinta indole (sociales, culturales,

econdmicos, politicos, etcétera) que se le

presenten a fin de mejorar sus condiciones y proveer el servicio educativa con
calidada los estudiantes que también informar de lo acontecido a diario a su
alrededor.

o Dimensién pedagdgica: La dimension pedagogica establece pautas de la
conciencia de los docentes en su desenvolvimiento de la practica diaria de la

docencia, bajo el

cual sus comportamientos muestran sus patrones de conducta interactivas junto
a estrategias que permiten enfrentar sus capacidades en el trayecto de la teoria
al conocimiento impartido y su asimilacion. Muestra que la docencia es el
proceso de ensefianza de un guia 0 mentor a los interesados via palabras,

textos, ideas, dialogos,experiencias, comentarios, interacciones, habitos o
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demés que permitan crear lazos para el entendimiento a fin de establecer los
canales de comunicacion necesarios paraeducar y promover el crecimiento de

cada individuo.

o Dimensiéon politica: También se deben considerar aspectos macro
prudenciales, tal como el deber civico que relaciona a cada individuo con su
compromiso a su ciudadania bajo el cual los valores forman parte del dia
a dia en las relaciones interpersonales, lo cual se muestra en un aula a través
de la participacién de cada alumno por igual promoviendo una sociedad
equitativa donde cada opinion pueda ser representativa. También, se
promociona que cada estudiante debe ser reconocido como un miembro de la
poblacién que gracias al servicio educativo y su compromisopor su aprendizaje

trascienda en beneficio personal y de la nacion.

2.- Justificacion

En la justificacion la presente investigacion se presenta ya que existe la
necesidad de conocer el nivel de conocimiento de la evalucion formativa y su relacion
con el desempefio docente en la Institucion Educativa Particular La Cantuta,
Arequipa, para mejorar el afianzamiento de sus comportamientos y, Si es necesario,
guede modificada de acuerdo a las vivencias, estrategias aplicadas en la escuelay su
vida diaria. Del mismo modo el presente estudio incentivara a los miembros de la
comunidad educativa: docentes, padres de familia y comunidad en general a
desarrollar talleres sobre la evaluacion formativa, autoevaluacion y desempefio

laboral.

A nivel préctico, nos permitird tener una vision mas detallada de la manera
correcta para intervenir dicha problematica bajo un adecuado enfoque que se adecue
mas a nuestra poblacién y permita la implementacion de programas alternos para

disminuir la influencia de la variable de estudio en la poblacion interviniente.
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El beneficio social de este estudio radica en que con el desarrollo de este
trabajo los docentes podran mejorar su desempefio, no solamente dentro del aula sino
también fuera, ya que les permitira tener un mejor comportamiento dentro de la

sociedad.

A nivel pedagogico, los docentes son los ejes directos de la investigacion y
de las cuales se obtendra la informacién de los niveles evaluacion formativa, sobre
los cuales se propondra obtener cambios y mejoras del proceso educativo. Asimismo
los beneficiarios indirectos seran los padres de familia y deméas compafieros de la

institucion.

Como aporte cientifico este trabajo sera el punto de inicio para interiorizar en
otras investigaciones con respecto al desarrollo del estudiante, ademas, la presente
investigacion aportard con nuevos resultados para que sirva como antecedente de

estudio a futuras investigaciones, brindando resultados reales y confiables.

3.- Problema

La docencia, sigue siendo una de las labores inherentes a la educacion, exige ciertas
acciones como por ejemplo el de dar seguimiento no solo del aprendizaje que logran
los alumnos, sino también de la efectividad de los procesos de ensefianza que ponen
en practica. Se torna tan importante la necesidad de detectar dificultades particulares

que puedan repercutir en el proceso de ensefianza.

Lo mencionado, esta en estrecha relacion con la calidad de desempefio que los
docentes deben poseer; un desempefio que no sélo garantice el aprendizaje
significativo de capacidades y actitudes de los estudiantes, sino también, que permita
mostrarse como un profesional competente, de ejemplo hacia sus estudiantes, y

reconocido ante la sociedad.

En ese contexto, la presente investigacion busca amenguar los problemas de

desempefio docente existente no sélo en la Institucion Educativa Privada La Cantuta
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de la ciudad de Arequipa, sino también de algunas otras instituciones educativas, a

partir de la toma de ciencia de la existencia de una estrecha relacion con evaluacién.

Ante lo expuesto, se formula la siguiente pregunta:

¢Cual es la relacion entre el nivel del conocimiento de la evaluacion formativa vy el

desempefio docente en la Institucion Educativa Privada La Cantuta, Arequipa?

4.- Conceptuacion y Operacionalizacion de las variables
4.1 Definicion conceptual

Evaluacion formativa, La evaluacion formativa es un término educativo por
primera introducido por Scriven en el afio 1967, para referirse a ella como parte
necesaria de evaluacion del proceso y no solo de resultados, puesto que ésta es
capaz de proporcionar informacion constante, oportuna e indispensable en la
planificacion y produccion de algin objeto para ser perfeccionado durante la

elaboracion o actividad, y posteriormente juzgar la eficacia (Rosales, 2014)

Desempefio docente, Segun Valdés (2000), quien afirma que este analisis
de desempefio es una accion enfocada en el compromiso y en la etapa
educativa del docente, que permite medir su capacidad de analisis,
desenvolvimiento, concepcidn, proyeccion y demas caracteristicas que

permitan una mejora continua a favor de la educacion.



4.2 Matriz de operacionalizacion de las variables.
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VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

ESCALA
MEDICION

Variable 1:
El nivel de conocimiento sobre la

evaluacion formativa

Técnico -
metodoldgica

Etico - reflexiva

- Conoce el curriculo nacional.

- Define sus competencias
-Reconoce perfiles del estudiante
- Conce la evaluacion formativa
-Desarrolla evaluaciones

- Reconoce la importancia que
tiene la evaluacion

- Asume la evaluacion

- Utiliza instrumentos de
evaluacion formativa.

Ordinal

Variable 2:
Desempefio docente

Aprendizaje de los
estudiantes

Ensefianza de los
estudiantes

Desarrollo e
identidad docente

Conoce las habilidades vy
debilidades de los estudiantes.
Organiza el proceso de
ensefianza.
Hace wuso de herramientas
pedagdgicas.

Tiene  conocimientos  de
contenidos pedagdgicos
Desarrolla estrategias

Brinda un clima de confianza 'y
equidad.

Evaluacion continua

-Comprometido con la educacién
de sus estudiantes.

-Asume con responsabilidad los
deberes que le corresponden

Ordinal
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5.- Hipotesis

Hi:: Existe relacion significativa entre el nivel de conocimiento sobre la
evaluacién formativa y el desempefio docente en la Institucion Educativa Particular la

Cantuta, Arequipa.

Ho: No existe relacion significativa entre el nivel de conocimiento sobre la
evaluacion formativa y el desempefio docente en la Institucion Educativa Particular la
Cantuta, Arequipa-2019.

6.- Objetivos
6.1 Objetivos general
Establecer la relacion que existe entre el nivel de conocimiento sobre la

evaluacion formativa y el desempefio docente en la Institucion Educativa Particular la
Cantuta, Arequipa-20109.

6.2 Objetivos especificos

a) Conocer la relacion que existe entre la dimension técnico-metodologica y
el desempefio docente en la Institucion Educativa Particular la Cantuta,
Arequipa-2019.

b) Identificar la relacion que existe entre la dimension ético-reflexiva y el
desempefio docente en la Institucion Educativa Particular la Cantuta,

Arequipa.
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METODOLOGIA

1.- Tipo y disefio de investigacion

De acuerdo con Tamayo (1994-P.54), una indagacion descriptiva registra: la
descripcidn, el analisis e interpretacion de la naturaleza, procesos de fendmenos,
de personas, grupo o0 cosas, que estan en el presente. Esta indagacion registra
hechos reales en el presente y su caracteristica fundamental es presentar una

interpretacion correcta de las caracteristicas del caso en estudio.

Teniendo en cuenta la definicion de Tamayo, el trabajo es considerado como clase
“Descriptiva no experimental Correlacional”, donde las variables X 1 Y estan en

relacion: XrY.

El disefio de la investigacion es descriptivo correlacional. Segun (Hernandez
Sampieri.- 2014). los disefios transaccionales descriptivos tienen como objetivo
indagar la incidencia de las modalidades o niveles de una 0 més variables en una
poblacion. El procedimiento consiste en ubicar en una o diversas variables a un
grupo de personas u otros seres vivos, objetos, situaciones, contextos, fendmenos,

comunidades, etc., y proporcionar su descripcion.

Cuyo esquema es el siguiente:

—> —-—

Donde:

M: Representa la muestra de estudio
O:1: Observacion de la variable 1:
O2: Observacion de la variable 2:

r: Correlacién entre ambas variables.
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2.- Poblacion y muestra

A). Poblacién

Segun (Risquez y Col (2002) la poblacion es un conjunto universo y esta formado
por elementos finitos o infinitos, de un estudio de cosas, sujetos, comunidad,
institucion, etc., que tienen propiedades comunes, sobre la cual se generaliza ciertas

afirmaciones, resultados, etc.

La misma estuvo conformada por todos los docentes de la Institucion

Educativa Particular la Cantuta, Arequipa.

B). Muestra

De acuerdo con Vara (2012) la muestra de estudio es un sub conjunto finito
del u niverso o poblacion, seleccionado por un Método racional. En el caso que se

tengan varias poblaciones, por ende, se tendra diferentes muestras.

En nuestro caso fue no probabilistico con una muestra de 29 docentes de la

Institucion Educativa Particular la Cantuta, Arequipa.

3.- Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.1 Técnicas.- En la indagacion se aplico la técnica de la “Encuesta”, para recoger
la informacion cualitativa y cuantitativa que se ha solicitado al entrevistado.
Esta informacidn se sistematiza segun las metas, variables y dimensiones de la

investigacion, Barraza (2007).

Una técnica es un aglomerado de procesos que nos permite recoger, recopilar,
informacion de acuerdo al tipo de investigacion, Segun (Hurtado.-2006, p.
153),
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De acuerdo a las definiciones de los autores mencionados, nuestra
técnica es la “Encuesta®, que expresa todo el procedimiento y estrategias
utilizadas para recoger los datos y la informacion necesaria que la

investigacion requiera.
3.2.-Instrumentos de recoleccidon de datos.

En lainvestigacion n se ha utilizado mecanismos Yy estrategias, para
captar los datos y conservarlos. Segun (Castro Marquez, .2 005), en la cual
se sefiala que las técnica es la estrategia que se aplica para obtener los datos
y los instrumentos son los recursos mediante los cuales se registra los datos
y se registra la informacion que se requiere. Para este caso se utilizaron los

cuestionarios en la escala de Likert.

4.- Andlisis y procesamiento de la informacion

Se determind el procesamiento y analisis de datos del test antes y después de
aplicar la propuesta; se empled las herramientas que nos proporcionan la

estadistica descriptiva que a continuacion se sefialan:
- Tablas de frecuencias y porcentajes

- Medidas estadisticas de tendencia central: media aritmética, varianza,

desviacion estandar y coeficiente de variacion.

- Para el procesamiento y andlisis de datos se utilizo el programa SPSS

version 21.



RESULTADOS

Tabla 1

Dimension técnico-metodoldgico
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Niveles Rangos f %

Bajo 7al0 2 2
Medio 11a14 25 22
Alto 15a21 85 76
Total 112 100

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 1. Dimension técnico-metodolégico

69%

M Bajo
H Medio

H Alto

En la tabla y figura 1, Dimension técnico-metodoldgico de la variable

conocimiento sobre la evaluacion formativa, se observa que, del total de docentes en

la Institucion Educativa Particular la Cantuta, Arequipa el 69% se encuentra en un

nivel alto, el 24% en un nivel medio y el 7% restante en un nivel bajo en la dimension

técnico-metodologico.



Tabla 2

Dimension ético-reflexivo
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Niveles Rangos f %
Bajo lab 0 0
Medio 6a9 8 28
Alto 10a15 21 72
Total 29 100
Fuente: Elaboracion propia
80%
72%
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Figura 2. Dimensidn ético-reflexivo

En la tabla y figura 2, Dimension ético-reflexivo de la variable conocimiento

sobre la evaluacion formativa, se observa que, del total de docentes en la Institucién

Educativa Particular la Cantuta, Arequipa el 72% se encuentra en un nivel alto y el

28% restante en un nivel medio en la dimensién ético-reflexivo.
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Tabla 3

Variable conocimiento sobre la evaluacién formativa

Niveles Rangos f %

Bajo 12 a 17 0 0
Medio 18a29 14 48
Alto 30a36 15 52
Total 29 100

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 3. Variable conocimiento sobre la evaluacion formativa

En la tabla y figura 3, Variable conocimiento sobre la evaluacion formativa, se
puede observar que el 52% de los docentes encuestados se encuentra en un nivel alto

y el 48% restante en un nivel medio en el conocimiento sobre la evaluacion formativa.
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Tabla 4

Dimension preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

Niveles Rangos f %
Deficiente 0a39 2 7
Regular 40 a 45 6 21
Bueno 46 a51 20 69
Muy bueno 52 a57 1 3
Excelente 58 a 60 0 0

Total 29 100

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 4. Dimension preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

En la tabla y figura 4, se puede observar que el 69% de los docentes
encuestados se encuentra en un nivel bueno, en la dimension preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes, el 21% en un nivel regular, el 7% en un nivel deficiente

y el 3% restante en un nivel muy bueno.



Tabla s

Dimension ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes
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Niveles Rangos %
Deficiente 0a71 1 3
Regular 72282 7 24
Bueno 83a93 20 70
Muy bueno 94a 104 1 3
Excelente 105a110 0 0

Total 29 100
Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 5. Dimension ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes
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En la tabla y figura 5, sobre la dimensidn ensefianza para el aprendizaje de los

estudiantes, se puede observar que el 70% se encuentra en un nivel bueno, el 24% en

un nivel regular, el 3% en un nivel deficiente y el 3% restante en un nivel muy bueno



Tabla 6

Dimension desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
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Niveles Rangos f %
Deficiente 0a32 3 10
Regular 33a37 7 24
Bueno 38a42 14 48
Muy bueno 43 a 47 5 18
Excelente 48 a 50 0 0

Total 29 100
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 6. Dimension desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
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En la tabla y figura 6, el 48% de los docentes encuestados se encuentra en un

nivel bueno sobre la dimensién desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente,

, €l 24% en un nivel regular, el 18% en un nivel muy bueno y el 10% restante en un

nivel deficiente en la dimension desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.



Tabla 7

Variable desempefio docente
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Niveles Rangos f %
Deficiente 0al42 1 3
Regular 143 a 164 6 21
Bueno 165a 186 22 76
Muy bueno 187 a 208 0 0
Excelente 209 a 220 0 0

Total 29 100
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 7. Variable desempefio docente
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En la tabla y figura 7, se puede observar que el 76% de los docentes

encuestados se encuentra en un nivel bueno con relacion a la variable desempefio

docente, el 21% en un nivel regular y el 3% restante en un nivel deficiente en

desempefio docente.



Tabla 8

Coeficiente de correlacion de las variables
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CONOCIMIENTO

SOBRE LA DESEMPENO
EVALUACION DOCENTE
FORMATIVA
CONOCIMIENTO Correlacién de Spearman 1 840
SOBRE LA Sig. (bilateral) ,000
EVALUACION N 29 29
FORMATIVA
DESEMPERO Correlacion de Spearman ,840 1
Sig. (bilateral) 000
DOCENTE '
N 29 29
Fuente: Elaboracion propia
R? Lineal = 0,635
190
8 . )
180 8 2
(] -}
o 5
@ o Lo g o o
E 170 © o °
o
=
=
[
o
E o
a 160
o o}
(]
2
(=)
1504
o o
Q
140
1|5 2:3 2|5 SICI 3I5

Conocimiento sobre la evaluacion formativa

Figura 8: Diagrama de dispersion conocimiento sobre la evaluacidn formativa — desempefio docente
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Interpretacion

De acuerdo a la tabla 8 se observa que el valor de la correlacion de Spearman

es igual a 0.840, lo que indica que ambas variables se relacionan de manera positiva

fuerte.
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ANALISIS Y DISCUSION

En esta parte de la investigacion se procederd a hacer las comparaciones
correspondientes de nuestros resultados encontrados con los trabajos previos que se

encuentran al inicio de este trabajo.

De acuerdo al objetivo general del presente estudio, se tratd de determinar la relacion
que existe entre el nivel de conocimiento de la evaluacion formativa y el desempefio
docente en la Institucion Educativa Particular La Cantuta de la ciudad de Arequipa. En
los resultados encontrados en la tabla 3 se puede observar que el 52% de los docentes
encuestados estan en un nivel alto acerca de la evaluacion formativa, mientras el 48%
restante estan en un nivel medio. Estos resultados al ser comparados con el trabajo de
Sanchez (2016) se encuentran coincidencias, ya que el autor llega a las conclusiones
de que solo el 33% practica la evaluacion formativa, el 66% no da a conocer los
objetivos de las clases a sus alumnos y el 25% no tiene habilidades basicas. Se
concluye que la evaluacion formativa tiene relacion directa con el desempefio de los
docentes. Sin embargo, con el trabajo de Rojas (2017) no se encuentran similitudes
puesto que este autor concluye que el 56% de docentes sostuvo que no existe un plan
de evaluacion formativa ni capacitacion, por ende su rendimiento no es éptimo. La
conclusion sefiala que la implementacion de un programa de evaluacion en los

docentes mejorara de manera significativa el desempefio de los mismos.

En la tabla 7, los resultados muestran que el 76% de los docentes encuestados se
encuentra en un nivel bueno con relacion a la variable desempefio docente, el 21% en
un nivel regular y el 3% restante en un nivel deficiente en desempefio docente. Estos
resultados coinciden con el estudio de Dolorier (2020) quien en su trabajo para
determinar la relacion entre las estrategias de evaluacion formativa y el desempefio
docente, concluye que el 66% de los docentes muestran un satisfactorio desempefio

docente.
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Finalmente, de acuerdo a la tabla 8, se observa que el valor de la correlacion de
Spearman es igual a 0.840, lo que indica que ambas variables se relacionan de manera
positiva fuerte. Resultados que coinciden con el trabajo de Condefia (2020) quien sus
resultados indican que el valor de la correlacion de Spearman es de 0.820 por lo que
existe una alta correlacion entre la evaluacion formativa y el desempefio docente. A su
vez, también se tiene concordancia con el estudio de Alcalde (2019) cuyo resultado de
la investigacion menciona que el valor de la correlacion de Pearson es de 0.612, por lo
tanto el desempefio docente y la evaluacion formativa se relacionan de manera
significativa. Se concluye que mientras la institucion educativa promueva
capacitaciones o evaluaciones, mejorara de gran manera el desempefio de los docentes.
Y también se tiene similitud con el trabajo de Calder6n (2019) donde el resultado de
la correlacion de su estudio fue de 0.656 por lo que ambas variables se relacionan de
manera significativa. En conclusion, mientras mejor sea la evaluacion formativa,

mejor serd el desempefio docente en la institucion educativa.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se concluye que de acuerdo a los resultados obtenidos de la contrastacion de
la hipétesis, se puede observar que el indice de significancia bilateral es menor
de 0.05. Por lo que se determina que existe una relaciéon positiva entre el
conocimiento de la evaluacién formativa y el desempefio docente (R de
Spearman = 0.840), aceptandose asi la hipdtesis alterna y rechazandose la
hipétesis nula.

De acuerdo al objetivo especifico 1, se concluye que la dimension técnico
metodoldgica se relaciona de manera positiva con el desempefio docente de los
estudiantes de la Institucién Educativa Particular La Cantuta, Arequipa (R de
Spearman = 0.782).

De acuerdo al objetivo especifico 2, se concluye que la dimension ético
reflexica se relaciona de manera positiva con el desempefio docente de los
estudiantes de la Institucion Educativa Particular La Cantuta, Arequipa (R de

Spearman = 0.705).
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Recomendaciones

e Se recomienda a los directivos de la institucion educativa realizar pruebas de
sobre el conocimiento de la evaluacion formativa para conocer el verdadero
nivel de los docentes.

e Se recomienda a los directivos de la institucién a apoyar a los docentes y a
brindarles todas las facilidades para lograr los objetivos no solo instituciones
sino también pedagogicos.

e Serecomienda a los docentes a formar grupos de trabajo y capacitarse sobre la
evaluacion formativa.

e Serecomienda a los directivos se la institucion a organizar charlas sobre como
mejorar el desempefio docente.

e Se recomienda a los directivos de la institucion a mejorar los incentivos y la

motivacion hacia los docentes para genera un mejor ambiente de trabajo.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
Objetivo general
Identificar la relacion que|H1: Existe relacion | Variable 1:
¢Cuadl es la|existe entre el nivel delsignificativa entre el El nivel de
relacion que existe|conocimiento  sobre  la|nivel de conocimiento | conocimiento
entre la evaluacion|evaluacion formativa y el|sobre la evaluacion sobre la
formativa y el{desempefio docente en la|formativa y el evaluacion
desemperio Institucion Educativa|desempefio docente en la formativa
docente en la|Particular la Cantuta, | Institucion  Educativa
Institucion Arequipa. Particular la Cantuta,
Educativa la Arequipa.
Cantuta, Objetivos especificos: Variable 2:
Arequipa? a) ldentificar la relacion que{HO: No existe relacion Desempefio
existe entre la dimension|significativa entre el docente

técnico-metodolégica y el
desempefio docente en la
Institucion Educativa

Particular la Cantuta,

Arequipa.

b) Identificar la relacion que
existe entre la dimension
ético-reflexiva y el
desempefio docente en la
Institucion Educativa

Particular la Cantuta,

Arequipa.

nivel de conocimiento
sobre la evaluacién
formativa y el
desempefio docente en la
Institucion ~ Educativa
Particular la Cantuta,
Arequipa.
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ANEXO 2

CUESTIONARIO NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE LA EVALUACION
FORMATIVA

Estimado docente: El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion
sobre el nivel de conocimiento que usted tiene en cuanto a los fundamentos tedricos
de la evaluacion formativa. Para mayor comodidad, se ha considerado mantenerlos en

el anonimato.

INSTRUCCION: Marca con una equis (X) la alternativa, que segln sus

conocimientos, contenga la respuesta correcta.

1. Al plasmar nuestras programaciones, uno de los conceptos claves del Curriculo

Nacional que debemos conocer y considerar es:

() Analizar los desempefios que posteriormente seran observados en nuestro grupo de

estudiante.
() Indicar el contenido que debe impartirse a lo largo del afio escolar.

() Mencionar los instrumentos de evaluacién que deberan ir acorde con los estandares

planteados.

2. Nuestra labor docente debe estar centrada en el desarrollo integral de nuestros

estudiantes, para lograrlo es necesario comprender que una competencias es:
() La capacidad que tienen todos los estudiantes de poder desarrollar sus aprendizajes.

() La facultad de combinar varias capacidades para poder desenvolverse en situaciones

determinadas.

() El recurso empleado por algunas personas para resolver todo tipo de conflictos que
se le presenten y lograr el éxito.

3. En perfil de egreso de los estudiantes, se plantea que cuando culminen su

educacion basica, ellos estaran en la capacidad de:

() Reconocerse a si mismo como una persona valiosa que puede identificarse con su

cultura.

() Competir en los diversos ambitos académicos que se le presente en la vida.
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() Saber reconocer las diferentes teorias basadas en la ciencia.
4. La evaluacion formativa tiene como propadsito:

() Formar en el estudiante, el habito de adquirir los conceptos que, despuées de una

evaluacion, sabe que ain no ha adquirido.

() Aprender los temas y conocimientos que nuestros alumnos deben adquirir para

Ilegar a los estandares planteados en el Curriculo Nacional.

() Ayudar al estudiante a ser consciente de sus errores durante el proceso para llegar

al objetivo trazado.
5. Segun lo planteado en el Curriculo Nacional, el docente debe evaluar:

() Los conocimientos técnicos y tedricos que el estudiante va adquiriendo a lo largo

de la sesion de aprendizaje.

() Las competencias que va desarrollando el estudiante en su proceso de ensefianza-

aprendizaje.
() Solo los desempefios que los estudiantes deben lograr a lo largo del ciclo.

6. El docente debe revisar, antes de planificar, los estandares planteados en el

Curriculo Nacional para:
() Conocer lo que los estudiantes deben lograr solo al culminar su educacion basica.

() Comparar con los estandares de los ciclos anterior y posterior asi podras tener mas

claridad de las diferencias exigidas en cada nivel.

() Saber qué deben poner en la informes de notas.

7. Para elaborar una buena evaluacion, debo tener en cuenta:
() Analizar los estdndares que deben lograr mis estudiantes.

() La planificacion anual donde estan plasmados los temas.

() Las capacidades y los contenidos que ya se han impartido.

8. Soy consciente de que para tener una idea clara de como estan aprendiendo

mis estudiantes, debo:
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() Realizar una buena evaluacién y dar lugar a la autoevaluacion.
() Dominar el tema que ellos deben conocer.
() Reconocer las necesidades teoricas de mis estudiantes.

9. Todo docente reconoce que debe realizar un proceso de evaluacion formativa

para:
() Obtener el calificativo correcto de una sesién de aprendizaje.

() Analizar resultados y retroalimentar segun las necesidades de los estudiantes

() Verificar el cumplimiento de todas las competencias planteadas en la programacion.
10. Segun mi experiencia docente, la evaluacion es un proceso que debe aplicarse:

() Al culminar una sesion de aprendizaje para verificar si el estudiante logro la

capacidad.

() Desde que inicia la sesion de aprendizaje hasta que culmina para saber en qué

momento reforzar.

() En la parte intermedia de la sesion para saber si todos estdn avanzando en la

adquisicién del conocimiento.

11. Reconozco que los criterios de evaluacion deben estar relacionados con:
() Capacidades

() Temas

() Enfoques participativos

12. En mi préctica docente, empleo con frecuencia uno de los instrumentos de

evaluacion formativa:

() Lista de cotejo

() Control de lectura

() Evaluacién final de conocimientos

Escala de Calificacién:



48

DIMENSION 1 ESCALA DE VALOR
CALIFICACION
Técnico — metodoldgica ALTO 21-15
(Puntaje: 3 pts. ¢/ item) Medio 1411
Bajo 10-7
DIMENSION 2 ESCALA DE VALOR
CALIFICACION
Etico - reflexiva ALTO 15-10
(Puntaje: 3 pts. c/ item) Medio 59
Bajo 1-3

ESCALA PARA EL NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE LA
EVALUACION FORMATIVA

NIVEL ALTO MEDIO BAJO
VALOR 30-36 18-29 12 - 17

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO
Nivel de conocimiento sobre evaluacién formativa

1. Nombre del instrumento: Cuestionario sobre el nivel de conocimiento de la

evaluacién formativa.
2. Autor: Br. Milvian Sabrina Rosales Asmat

3. Objetivo: Determinar el nivel de conocimiento de la evaluacion formativa que

presentan los docentes de la institucion educativa privada San José Obrero Marianistas.

4. Usuarios: Docentes del nivel secundario de la institucion educativa privada San

José Obrero Marianistas.
5. Tiempo: 20 minutos
6. Procedimientos de aplicacion:

- El instrumento se repartira a los docentes de nivel secundario de la institucién

educativa privada San José Obrero Marianistas.

- Las instrucciones del CUESTIONARIO seran leidas por cada uno de los docentes.



- El tiempo de desarrollo del cuestionario es de 20 minutos.

- El cuestionario es de aplicacion personal y anénima.

7. Organizacion de items:

DIMENSIONES INDICADOR ITEMS
- Conoce los conceptos claves del Curriculo 1
Nacional 2016.
- Define apropiadamente una competencia. 2
- Reconoce los aspectos planteados en el 3
perfil de egreso del estudiante.
- Conoce la finalidad de la evaluacion 4
formativa, desde la perspectiva del docente.
- Reconoce el rol de los estandares en el 5
proceso de evaluacion.
- Elabora las evaluaciones teniendo en 6
Técnico - cuenta las capacidades desarrolladas.
metodoldgica
- Reconoce los elementos que debe evaluar. 7
Considera la evaluacion de los aprendizajes 8
a lo largo de la sesion de aprendizaje. 9
- Reconoce los elementos que debe evaluar. 10
Etico - reflexiva - Planifica la evaluacién y autoevaluacion.
- Utiliza apropiadamente los criterios de 11
evaluacion.
- Conoce instrumentos de evaluacion 12
formativa.
8. Escala de Calificacion:
POR DIMENSIONES
DIMENSION 1 ESCALA DE VALOR
CALIFICACION
Técnico — metodoldgica ALTO 21-15
(Puntaje: 3 pts. ¢/ item) Medio 1411
Bajo 10-7
DIMENSION 2 ESCALA DE VALOR
CALIFICACION
Etico - reflexiva ALTO 15-10
(Puntaje: 3 pts. c/ item) Medio 6-9




Bajo 1-3

ESCALA PARA EL NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE LA
EVALUACION FORMATIVA

NIVEL ALTO MEDIO BAJO

VALOR 3036 18-29 12 -17




CUESTIONARIO 2: AUTOEVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

La presente ficha es parte de un trabajo de investigacion que tiene por finalidad la
obtencion de informacidn con respecto de su propio trabajo en el aula. A continuacion

encontraras indicadores a las que debe responder con sinceridad. Se agradece por

ANEXO 3

anticipado su valiosa cooperacion.

A continuacion se le presenta un conjunto de indicadores, cada uno de ellos va seguido

de cinco posibles escalas de valoracidn de respuesta que debes calificar. Responde

marcando con una (X) la alternativa elegida.

flz Nunca \

2= Rara vez
3= A veces
4= Frecuentemente

5= Siempre
- /

Dimensién: Preparacién para el aprendizaje de los estudiantes

1.

Identifica las habilidades cognitivas de los estudiantes

1

2.

Actualiza los conocimientos de la disciplina que

ensefia

1

Actualiza los conocimientos de teorias, practicas
pedagdgicas y didactica del area que ensefia.

Elabora la programacion curricular con sus colegas
articulando los aprendizajes con las caracteristicas de

los estudiantes, las estrategias y medios seleccionados.

Disefia las Unidades Didacticas, basados en la
formulacion de los aprendizajes, las competencias,
capacidades y los indicadores que se pretende
desarrollar ~ considerando  como  base las

programaciones colgadas en la Plataforma JEC
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Relaciona  transversalmente las  situaciones
significativas con las otras areas del Disefio Curricular

Nacional.

Elabora creativamente la sesion de aprendizaje
buscando despertar el interés y el compromiso de los

estudiantes, para el logro de los aprendizajes previstos

Contextualiza la sesion de aprendizaje considerando
los intereses, nivel de desarrollo, estilos de aprendizaje
de sus estudiantes considerando como base las

sesiones colgadas en la plataforma.

Disefia y estructura la sesién de aprendizaje en
coherencia con los aprendizajes esperados y la

distribucion del tiempo.

10

Selecciona estrategias metodologicas y recursos
didacticos (textos escolares, manuales del docente,
DCN, OTP, guias fasciculos de rutas de aprendizaje;
material concreto, de biblioteca u otros), tomando en
cuenta conocimientos, caracteristicas de los

estudiantes y el entorno del aprendizaje.

11.

Incorpora en el disefio en el disefio de las Unidades
didacticas, el uso de las tecnologias de informacion y

comunicacion disponible en la I.E.

12.

Disefia la evaluacion de manera sistematica,
permanente, formativa y diferencial de acuerdo a los

aprendizajes esperados

Dimension: Ensefianza para el aprendizaje de los estudia

ntes

13.

Establece una relacion afectiva y arménica con sus

estudiantes en el aula, desde el enfoque intercultural.

1

14.

Promueve relaciones interpersonales en el aula,
basados en el respeto, la responsabilidad, Ia
solidaridad y la confianza mutua.




53

15.

Propicia la aprobacion de acuerdos de convivencia a

través del consenso y la corresponsabilidad.

16.

Estimula a sus estudiantes en la formulacién de
respuestas asertivas y de actuacion responsable frente

al quiebre de los acuerdos de convivencia.

17.

Dispone que el mobiliario y los recursos del aula sean

accesibles para todos

18.

Maneja un tono e intensidad de voz agradables para

evitar la monotonia en su expresion oral.

19.

Emplea un vocabulario acorde con las caracteristicas
cognitivas 'y culturales durante la sesion de

aprendizaje.

20.

Manifiesta altas expectativas sobre las posibilidades y

desarrollo de sus estudiantes.

21.

Promueve entre sus estudiantes una actitud reflexiva y
proactiva en el desarrollo de sus procesos de

aprendizaje.

22.

Presenta la situaciéon significativa dentro de una
secuencia logica y didactica facilitando a construccion

de los aprendizajes esperados.

23.

Aplica variadas metodologias, estrategias y técnicas
didacticas durante la sesion de aprendizaje para

obtener los aprendizajes esperados.

24.

Propicia diferentes formas de aprender entre sus
estudiantes (autoaprendizaje, aprendizaje cooperativo

e interaprendizaje).

25.

Demuestra el dominio de las técnicas y procedimientos
para el recojo y organizacion de los saberes previos de

los estudiantes.
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26.

Propicia el uso de organizadores visuales para facilitar
los procesos de seleccion, organizacion y elaboracion

de informacion entre sus estudiantes.

217.

Promueve actitudes favorables en la indagacion e
investigacion de acuerdo al nivel cognitivo de los

estudiantes.

28.

Utiliza técnicas y estrategias para el desarrollo de la

comprension lectora y la resolucion de problemas.

29.

Promueve el desarrollo del pensamiento critico y

reflexivo de los estudiantes

30.

Usa los materiales y medios educativos en el proceso
de ensefianza aprendizaje para alcanzar los
aprendizajes previstos (textos escolares, manuales del
estudiante y del docente, DCN, OTP, guias, fasciculos,

material concreto y de biblioteca u otros).

31.

Demuestra creatividad, eficiencia y pertinencia en el

uso de los recursos y medios digitales.

32.

Aplica instrumentos de evaluacion de manera

pertinente y adecuada.

33.

Comunica a sus estudiantes los avances y resultados de
la  evaluacion, empleando  estrategias  de
retroalimentacion que permitan a los estudiantes tomar

conocimiento de sus logros de aprendizaje.

34.

Realiza una metacognicion para ajustar las estrategias

de evaluacion después de cada unidad didactica.

Dimension: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.

35.

Contribuye a la colaboracion y aplicacion de los

instrumentos de gestion de la Institucion Educativa.

1

2

3

36.

Establece relaciones de colaboracion y mutuo respeto

con los docentes de su comunidad educativa.
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37.

Promueve  relaciones de  colaboracion vy
corresponsabilidad con los padres de familia o
apoderados para mejorar el rendimiento académico de

sus hijos.

38.

Entrega los documentos técnico- pedagdgicos y de
gestion al personal jerarquico o directivo de la

Institucion cuando es requerido.

30.

Asiste puntualmente a la I.E. y cumple con su jornada

de trabajo pedagdgica efectiva.

40.

Reflexiona sobre su  practica pedagdgica,
compartiéndola con sus colegas.

41.

Orienta a los estudiantes que requieren

acompafiamiento socio-afectivo y cognitivo.

42.

Colabora en la solucion pacifica de los conflictos que

afectan la gestion pedagogica e institucional.

43.

Participa en la elaboracion de proyectos (productivos,

de innovacién educativa o de mejora escolar)

44,

Demuestra actitudes y valores democraticos en su

participacion institucional.

BAREMO: DESEMPENO DOCENTE

Niveles Rangos
Excelente 209 220
Muy Bueno 187 208
Bueno 165 186
Regular 143 164
Deficiente 0 142
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ANEXO 4
BASE DE DATOS
CONOCIMIENTO SOBRE LA EVALUACION FORMATIVA
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DESEMPENO DOCENTE

CONSTRUCCION DE LA IDENTIDAD

Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

19 [110]122)122| T [113]114[115]116{117]118]119 120121 |122|123|124[125]126]127|128|129|130{131[132|133[134| T |I:

18

17

16

15

14

13

12

11

5/3[4/3|3|5|5[3|5]4|5|/3|48/5|3|5|4|5|5|5|3[4|5[5|3]|4|5|5|3|5|3]|5|3]3]4]9

3/4|5[4[5]5]3[3|4|3|3|/4|46|/5|4[5[4|3[3[3[5]4|5[4|3|5|4|4|3|4|4[4]4]4]4]188

5(3|5[/5|3[4|3|5|/5/4|5/3|5|5|3|5|3[4|4|5|4[3|4|5|5|5[3]|3|5]|3|3]|5|5]|4]5]|9

N° | Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

1
2

313|2|2|2]|2|3[3[2|4|4|5|3[3]5]2|5[3]|2|3|5[2|5]2|5[|4]|2]|2|5|3|5]|2]|5]4[5]3]|79

4 |13[5|3|4[4|14]4|13[3|4/4|5/46/3[3|5[4|5[4|5[3[4[5]4[5]3]|3]4|5[3]3[3]|3[3]|5]85

slalalalalals]s]als]ala|alaa]3]a]alala]3]s]a]s][3]als]alal3]3|3]ala]3]3]3]s

6

7/413|3[3[413/3|3|3|4/4|3/40/5]/4|5|5|5|5|3[4|5[3|5|5|5[4|4[3|4|5|5[4|3][3]|%

814|4|5[5/4|5[5[3|5|4|4|3[5|5|5|5[5]|3|3|4[4/3|5[3[3|5]|3|4|3|3|[5[5]3[5]5]89

9/14(3|4|5[4]4|5|3|5|/4|5|4/50/4|5|4|3|5[{4|3[3[3[5|3|5]|5]|5[3]|3[3|3[4|3[4|5]85
1054|143 |3|5|4[4|3|4|4|4|47/3|3|5|3|4|4|5|5|5]4|3[3|3[3|4[3|5[4|3[4|3]4]83
11/3]4|4|5|5|4|4[3|3[4|5][4(48]3|5]|4|5|3|5|3|5|4]4|/4|3|3|5|4]4|3|5|5|5|5]4 |9
123 |3|4(3|2|5|/4|5|/4|3|5[2[43]2]|2|5[3[5[2|5|5|3|5|3|2|4|5|3|4|4[4[3[3[4]4]80

13/4[3|3|5|5|5/4[3[3|4|4|4|47/2]|2]4]4]|2]|3|4|2|2]3]2|5]2]3]|2|3|3|5]2]|3]|2]|3]863

1413[3]|3|2|4]2]4[3[5[5]2|3|39|4|3|5|5[4]|2|5|3|3|5]2[3[4]3]|2|5|4|3|5|3[4]3]80
15/5|5|5|5|5|5|3[4|5[3|4|5|54]|5|3|5|5]|4|5]|3|3|3]4|3|5|/3|5|3|5|5|5|5|5[4]|3]|9
16{3[5|5|5|5[4|5[4[4][4|4|3|51|/5|3[4|5[3|3|4|3[4/3|3[5[3|4|3|4|3|3|4|5[5]4]83
17{3[3|5|4|4|4]4[3[3|5|5|5|48/3|3|4|5[4|3|4|4|3|5|3[4[4]|3|3|3|5|5]4]4[3]4]83
18|{5(3|5|5|3[4[3[4[4[5|3|5|49|5|5[4|3[4|4|4|4[4]4]4][4]4]|5]|4|5|4|4]5|83[5]3|%u
19/5(5]|5|3|2|3/4[3[5[2]|2|4|43|/2|2]4]2|4]|3|3|4|3|4|5|5[5]|5]|2|2|5|4]|3|4]|4]3]78
20/3|3|5[5|5[5[4[4]|3|5|3|3[4]4|5|3[5]|5|3|4[4/5|/5|5[3|5]|5/4|3|3|4]3|5[3]5]|%
2113|/4|5/5/4[3[3[4|5/4|/5/4/499]5|5|3[5]|3|3|3[4/3[3[3[4|5]|5|3|5|4]4[3|4[4]5]86
22|13 |4 |3|4]4]4[3[4]4|4|4|4/45/4]4|3[3]4|3|4|3]4]4[3[4]3]3|4|3|4]3|3]4[3]3]716
233|433 |3|5|5|5|3|5]4|/4|47/4]4|5]4|5[4|4]4|3|5|5]4|3]4|3|5]|3]4[3]4]4]|5]89

2413|4|3[4[3[4[83[3|5|4|4|4/44/4|5|5[4|5|5|5[4]4]3[4[5]|3]|5|3|3|5]3[3[|3[5]4]9

25|13 |3|4|5[|4[4|4]4]4|4|4|3|46|5|5[4[5]|4|3|3|3|5[3[4[3]|4]4|5|4|5|5|3|5[5]4|u
26|4|14|3[4]4[5[5[3|4|4|/4|5/49|3|5[4[5]|4|3|3[3|5|5[4[5|5]4|5|5|3|4|5|5[3]5]893
27115|5|5[5]/4|3|4[5]|3|4/4|4/51/4|5|3[4]4/4|3|3/3|3[4[4|3|5|3|4|5/4|3]4]|5]3]83
28|/5|4|5[3|5[4|5[5]|3|5|4|3|5]5/4|3[3]|3|5|3[4/3[4[3[3]4]4|5|5|3|3|3|5[5]5]85
2914|14|5/5[3[3[5[4]|3|5|3|4/48]5|3|3[5]4|3|3[3|5[3[3[3|4]4|5|5|3|3]|5[3[3]4)82




