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TITULO

“Uso delas Tics paramejorar € rendimiento del inglés en estudiantes,
Institucion EducativalLa Salle, Lima 2018.

TITLE

" Use of ICTsto improve English performance in students, La Salle
Educational Institution, Lima 2018."



RESUMEN

El presente trabajo tuvo como objetivo principal proponer el uso de las TIC’s para
mejorar el rendimiento escolar del area de inglés en los alumnos del quinto afio de educacion
secundaria de la Institucion Educativa “La Salle”, Lima. El tipo de la investigacion fue
descriptivo bivariable, mientras que su disefio fue descriptivo correlacional. Lamuestraestuvo
conformada por 88 personas, de las cuales 5 fueron docentes y 83 fueron alumnos. Los
instrumentos para recol ectar lainformacion fueron el cuestionario (aplicado alos alumnos), y
laficha de observacion (aplicado alos docentes). Los resultados sostienen que €l 60% de los
docentes utilizala metodologia tradiciona parala ensefianza del inglés. Mientras que e 80%
no realiza métodos innovadores, y otro 80% no utiliza las TIC’s para la ensefianza del idioma
inglés. Ademas, se encontro que el 90% de los alumnos encuestados no hacen uso de las TIC’s
en sus actividades pedagogicas; €l 55% hace uso de los procesadores de textos, y solo € 35%
utiliza lainformacion virtual. Como conclusiéon se menciona que la mayoria de los alumnos

del quinto afio de educaci dn secundaria tienen un rendimiento escolar medio o bgo.



ABSTRACT

The main objective of this work was to propose the use of ICTs to improve the school
performance of the English area in students of the fifth year of secondary education of the
Educational Institution "La Salle", Lima Thetype of research was descriptive bivariate, while
its design was descriptive correlational. The sample consisted of 88 people, of which 5 were
teachers and 83 were students. The instruments to collect the information were the
guestionnaire (applied to the students), and the observation sheet (applied to the teachers). The
results show that 60% of teachers use the traditional methodology for teaching English. While
80% do not carry out innovative methods, and another 80% do not use ICTs for teaching the
English language. Furthermore, it was found that 90% of the surveyed students do not use
ICTs in their pedagogica activities; 55% use word processors, and only 35% use virtual
information. As a conclusion, it is mentioned that most of the students in the fifth year of

secondary education have a medium or low school performance.



INTRODUCCION

1.- Antecedentesy fundamentacion cientifica
1.1. Antecedentes

Vega (2017) y su estudio “Uso de las TICS y su influencia con la ensefianza —
aprendizaje del idiomainglés en los estudiantes del | y 11 ciclo de la Escuela Académico
Profesional de la Facultad de Educacion UNMSM - Lima” se plante6 como objetivo
identificar la influencia que tienen las TICS en el proceso de ensefianza — aprendizaje.
Metodologia: de tipo cuantitativo, y con un disefio basico correlacional, tuvo unamuestra
de 30 estudiantes escogidos mediante € método del muestreo no probabilistico, y a
guienes se les aplico un cuestionario como instrumento de recoleccion de datos. La
conclusion del estudio es que € uso de las TICS si influye en el proceso de ensefianza —

aprendizaje, por lo tanto ambas variabl es tienen relacion directa positivay significativa

Luperdi (2018) desarroll6 un trabgjo de investigacion en donde su objetivo fue
identificar lainfluenciadel dominio del inglésy el uso de las TIC’s como estrategias de
ensefianzadel idiomainglés en los estudiantes de una universidad de la ciudad de Huacho.
La investigacion se desarroll6 bajo € tipo deductivo, mientras que su disefio fue no
experimental. La muestra del estudio estuvo conformada por 60 alumnos del segundo
ciclo de la carrera de Derecho de la mencionada universidad, y que fueron elegidos
mediante el muestreo no probabilistico censal. La técnica empleada para recolectar los
datos fueron las encuestas que fueron validados por € juicio de expertos. La conclusion
del estudio sefiala que el dominio del inglés y el uso de las TIC’s mejora de manera
significativa el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del segundo ciclo de la

carrerade Derecho.

Mufioz y Rojas (2018) elaboraron un estudio donde su objetivo principal fueidentificar
la relacion entre el uso de las TIC’s y el rendimiento académico en el curso de inglés.
Metodologia: € tipo empleado en este estudio fue aplicado, y su disefio cuas
experimental. Lapoblacién de estudio fue de 56 estudiantes del segundo afio de educacion
secundaria, que fueron elegidos mediante & muestreo censal. Dos cuestionarios se
emplearon como instrumentos para recoger la informacion necesaria y que fueron

validados por €l juicio de experto y su confiabilidad por € coeficiente de Spearman.



La conclusion del trabajo menciona que el uso de las TIC’s tiene relacion positiva y

significativa con e rendimiento académico en el curso de inglés.

Por su parte Rodas (2017) en su tesis presentada tuvo como propdsito principal
determinar la influencia de las TIC’s en el rendimiento académico del idioma inglés en
los estudiantes de la carrera de Ingenieria Mecanica de una universidad en la ciudad de
Arequipa. El tipo de investigacion empleada fue basico, y su disefio descriptivo
transversal. La muestra se compuso por 455 estudiantes de la mencionada carrera
profesional, a quienes se les aplico un cuestionario para medir el uso de las TIC’s, y se
utilizé la técnica del andlisis documental para analizar e rendimiento académico. Los
resultados hallados indicaron que € 74% de |os docentes entrevistados no hacen uso de
las TIC’s en el curso de inglés. Mientras que el 69% de los estudiantes menciona que sus
docentes les recomiendan que naveguen por internet buscando contenido en inglés para
mejorar su aprendizaje. Un 56% de estudiantes también sostuvo que lainfraestructuradel
colegio no es adecuada para e aprendizaje de inglés, ya que carecen de proyectores
multimedia. Como conclusion se sefiala que el uso de las TIC’s si influye de manera
positivaen e rendimiento académico del curso de inglés en los estudiantes de la carrera

de Ingenieria M ecanica.

Cajar y Rojas (2015) en tu trabajo “Influencia de las TICS en el desarrollo de
competencias comunicativas del idioma de inglés en los estudiantes del grado quinto de
la Institucion Educativa Montessori Sede Primaria de Pitalito — Huila” tuvieron como
objetivo andizar lainfluenciade las TICS como estrategia metodoldgica en el desarrollo
de competencias comunicativas del idioma inglés en los estudiantes del grado quinto de
la mencionada institucién educativa. EIl método utilizado para este trabgo fue
experimental con disefio transversal. La muestra estuvo conformada por 29 estudiantes
gue fueron seleccionados de manera aleatoria. Los instrumentos utilizados fueron €l
cuestionario y la ficha de observacion. Los resultados indicaron que los TICS si tienen
influencia positiva y significativa en el desarrollo de competencias comunicativas del

idiomainglés.



A suvez, Guillén (2017) en su trabajo planted como objetivo identificar lainfluencia
que tienen las tecnologias de la informacion (TIC’s) en el aprendizaje del idioma inglés
en los estudiantes del primer afio de educacion secundaria de unainstitucion educativade
la ciudad de Cgjamarca. Como tipo de investigacion utilizada fue € cientifico, mientras
guesu disefio fued cuasi experimental, que fueron divididos en dos grupos (grupo control
y grupo experimental). La muestra estuvo compuesta por 38 estudiantes que fueron
seleccionados mediante el muestreo no probabilistico. Mientras que para colectar la
informacion se utilizaron las técnicas de la observacion, la lista de cotgjo y la encuesta.
L os resultados de lainvesti gaci 0n sostienen que existe grandes diferencias entre |os datos
obtenidos en & grupo experimental comparado con e grupo control. Es decir, que la
mejora significativa fue cuando se aplicaron el uso de las TIC’s en el grupo experimental,
mientras que en e grupo control no se encontraron mejoras. La conclusién sostiene que
el uso de las TIC’s influye de manera directa en el aprendizaje del idioma inglés en los

estudiantes del primer afio de educacion secundaria.

En € trabgo de Enciso y Benavente (2016) plantearon como objetivo general
identificar la relacién entre las TIC’s y el aprendizaje del inglés en los estudiantes del
tercer afno de educacion secundaria de una institucion educativa del distrito de Chosica,
Lima. Metodologia: de tipo no experimental y de disefio descriptivo correlacional, €
estudio estuvo compuesta por 90 estudiantes como muestra, y a quienes se les aplicé un
cuestionario sobre TIC’s como instrumento para recolectar la informacion. Los resultados
sostienen que las TIC’s proveen a los docentes diversas herramientas y recursos que
ayudan a meorar € aprendizgje del idioma inglés. Mientras que la conclusion de la
investigacion sefidla que ambas variables de estudio si se relacionan de manera
significativa.

Finalmente, Ventura, Huaméan y Uribe (2017) y su trabajo “El uso de las TICS y su
relacion con e rendimiento académico en € area de inglés en los estudiantes del quinto
grado de secundaria de la Institucion Educativa San Luis Gonzaga, Ica, 2014” tuvo como
objetivo plantear el grado derelacion entre el uso delas TICSy € rendimiento académico
en e area de inglés en los estudiantes del quinto grado. El tipo de investigacion es
sustantiva y su disefio descriptivo correlacional. La muestra estuvo compuesta por 121
estudiantes, y e instrumento para recolectar la informacién fue @ cuestionario. Como
resultado de lainvestigacion se menciona que €l uso de las TICS se relaciona de manera
positivay significativa con e rendimiento académico en los estudiantes del quinto grado

de educacion secundaria.



1.2. Fundamentacion cientifica
A) TIC’s

Las TIC’s (Tecnologias de Informacion y Comunicacion), es una terminologia
gue se utiliza para hacer referencia a un amplio conjunto de servicios aplicaciones y
tecnologias que son utilizados en diferentes tipos de equipos tecnol dgicos, asi como los
diferentes programas de informacion que con frecuencia son transmitidos a través de
las redes de comunicacion (Comision Europea, 2001). Las TIC esta formado por un
conjunto de software y hardware y que son e uso de internet nos permite la
comunicacion a través de la conexion con diversos ordenadores del mundo,
permitiéndonos tener acceso a la informacion del universo, también nos permite

desarrollar con eficiencia el teletrabagjo y la ensefianza no presencial (virtual).

También se entiende como TIC’s al conjunto de procesos y productos que son
obtenidos como resultado del uso de diversas herramientas que se relacionan
directamente con las formas de amacenamiento, procesos y transmision de la
informacion de manera digital. (Gonzélez, Gisberte, Guillem, Jiménez, Llad6 & Rallg,
1996).

Las nuevas tecnologias de la informacion y de las comunicaciones, incluyen un
conjunto de herrami entas que dan apoyo alacomunicacion e informacion entre personas
entre ello podemos mencionar:

Recojo de datos (informacion), por gemplo, World Wide Web (www).

Temas como el amacenar, elaborar, anaizar y presentar informacion, tenemos el

caso del Office.

Latrasmision de informacion por equipos electronicos (PC, teléfono, radio, TV,

video) y atravéslasredes delineasfijas, video llamadas o por satélite (Gonzalez,

Gisberte, Guillem, Jiménez, L1add & Rallo, 1996).

Para Romero (2000), Las persona en cada etapa de su desarrollo ha comprendido
gue € desarrollo de la cienciay la tecnologia es el motor del cambio y esta es la que
provoca € constante cambio integral de la humanidad. El desarrollo del conocimiento
esta muy ligado a desarrollo de la tecnologia, que debido a la multiplicidad de
actividades y siendo cada vez mas complgjas, estan facilitan esos procesos a través del
uso de las herramientas tecnol égicas, (ggemplo la Inteligencia artificial), megjorando la
calidad de viday obtener lamejor y mayor cantidad de informacion. (p. 60)



Caracteristicas

1. Esnomaterial (Facil digitalizacion). Las NTICs amacenan grandes volUimenes
de informacion en pequerios dispositivos y a la ves los usuarios pueden acceder a

esa informacion de sitios remotos haciendo uso de |as redes de comunicacion.

2. Son Instantaneos. Para la trasmision de la informacion no existen barreras de
distancia, puesto que podemos obtenerla en el momento gque se las necesite, de
manera seguray oportuna.

3. Amigabilidad. El uso de latecnologia permite que lainformacion sea utilizada de
manera eficiente y eficaz de tal manera que su acceso tenga una interfaz de

amigabilidad y sencillez de uso, es decir son interactivos.

Las mencionadas caracteristicas de las TIC, permiten que los cambios a nivel cultural,
social y econdémico, se alinean a la nueva sociedad del presente siglo (XXI1) sean
dominantes. Ademas hacen posible su uso en los sistemas educativos, seala ensefianza
presencial 0 de maneraremota, deformabi o unidireccional, favorecen e intercambio
de mensgjes y de papeles, en palabras sencillas, influyen en € proceso de interaccion
y comunicacion de los miembros de la comunidad educativa, cuyos agentes son
consumidores, productores y distribuidores de informacién, que permite e uso en
tiempo rea (sincrénicamente) o puede ser archivada para que accedan a ella cuando
los interesados |0 necesiten (asincronica), aumentando asi, las posibilidades de acceder
a la educacion desde diferentes lugares o cuyos horarios de disponibilidad no lo

permitan ingresar en un momento determinado.

Por otro lado, Yi Shum (2020) manifiesta que cada afio, el Pert desarrolla actividades
gue motivan e incentivan la creatividad, innovacion e implementacion de nuevas
tecnologias no solo en un &ea; 1o mas idoneo es la ampliacion en diversas &reas
determinadas que se presentan, lo cual se ve manifestado en la presencia de los medios
socialesy el uso de diversos espacios en las redes de internet, mediante las plataformas

virtuales para que los millones de usuarios puedan interactuar y estar conectados.



38.08 24 24.00

MILLION A O MILLIDN

Figura 1 Cantidad de Usuarios de Internet en Periu. Fuente:
https://wearesocial.com/

De acuerdo al gréfico, existen unos 24 millones de usuarios de internet, 1o cua es de
sumaimportanciasincerar porque de acuerdo alos medios o tipos de dispositivos, estos
internautas acceden a los sitios web, donde se pueden obtener los presentes datos, €l
25,6% acceden a través de dispositivos Smartphones, 73,8% es de Laptops y
Computadoras personaes, 0,6% desdeunaTablet y 0,03% desde otros equipos; aunque
el Perl cuenta con un ato nimero de lineas mdviles; sin embargo los estudios
demuestran que pueden ser utilizados sobre artefactos Routers para suministrar sefial
de Internet en algunas zonas lgjanas o que dicho suministro no es de facil acceso. En
consecuencia, se damuedra que aln € equipo con mayor uso para e acceso a los
diferentes sitios webs, siguen siendo las PC de escritorio.



SHARE OF WEB TRAFFIC BY DEVICE

Figura 2 Acceso a Internet por Tipo de Dispositivo Fuente: hitps.//wearesocial.com/

LasTIC en & Aprendizaje

Hasta hace algunas décadas, predominaba la ensefianza tradicional, la cual tenia como
objetivo esencial apropiacion de conocimientos, pero teniendo como base € proceso
de memorizacion, se impartia de manera colectiva en donde e profesor era @ Unico
poseedor de |os conocimientos, esto es, actuaba como & emisor y |os estudiantes como
meros receptores;, este proceso de ensefianza sigue la linea € conductismo. En
contraste, en la actual sociedad del conocimiento, € objetivo esencial del sistema
educativo es facilitar que los estudiantes construyan sus propios conocimientos, en
base a sus conocimientos empiricos y de agquellos a los que tuvieron acceso
previamente. En este sentido, es fundamental hacer una distincion entre €
conocimiento y lainformacion; la soladisposicion delainformacion no esunagarantia
paraadquirir conocimientos, esimportante que |os estudiantes, apoyados y guiados por
los docentes, sean capaces de “aprender a aprender”, es decir, buscar informacion,
acceder alamisma, analizarlay comprenderla, seleccionar |as ideas mas importantes,
ser capaces de estructurarla y tener una postura critica acerca de la misma. El
estudiante, en este caso, se considera € foco central del proceso de ensefianza y
aprendizaje, el que construye sus aprendizajes teniendo como guia a los docentes y
haciendo uso pertinente de todos los medios y mecanismos que tiene a disposicion.
Bajo esta perspectiva, resulta de gran importancia e acceso a los medios y



metodol ogias que facilitan dicho proceso, que permitan laconversién de grandes masas
de informacién en conocimientos Utiles para la solucién de problemas cotidianos.
(Castro, Guzman, & Casada, 2007), sostienen que las TIC son herramientas muy Utiles
parala creacion ambientes de aprendizaj e significativos por parte de los docentes, que
permitan y faciliten el aprendizaje por descubrimiento, constructivo y colaborativo, los

cuales son muy valorados en esta era de competencias.

En este sentido, es importante resdtar e gran impacto que tienen las TIC en €
aprendizaje, tal y como o mencionan Falco & Kuz (2016), en un estudio realizado, en
el cua mencionan que los apresurados cambios que se generan en las tecnologias
permiten la creacion de nuevas funcionalidades de manera incesante, los cuaes dan
paso a un brote de nuevos problemas como la adaptacion frente a exponencia y
vertiginoso cambio y, a las mas variadas maneras de cOmo estas se encuentran a

disposicion y su accesibilidad.

En este sentido, la educacion es de suma importancia para nuestros dias, ya que se le
atribuye y considera el motor que mueve y articulala cultura, la sociedad y fomenta €
desarrollo y productividad de los individuos. Sin embargo, alin prevalecen fuertes
criticas alos model os educativos actuales y a sus respectivos contenidos | os cuales son
parte del curriculoy que, en lo esencial estaban planteados para cubrir las demandas y
carencias de una sociedad totalmente diferente ala actua sociedad, donde es factible
y facil buscar informacion; donde el poder se consigue por medio del conocimiento.

Estamos viviendo en |la era de grandes e importantes innovaciones tecnol égicas que
modifican profundamente las interacciones e interrel aciones entre |os seres humanas,
donde el apropiamiento y generaci On de nuevos conocimientos se convierten en labase

de desarrollo de cualquier pais o nacion.

Tomando como punto de referencia, una modificacion en los planteamientos de la
educacién como un movil para potenciar a los individuos, para vincular y desarrollar
los diversos ambitos de la sociedad y de las diversas tecnologias como medios de

soporte parala mismas.



En la educacion mora, especialmente en los docentes, la iniciativa para poner en

marcha un plan de corto, mediano y de larga envergadura para a canzar un sistemade

calidad e igualdad para todos los estudiantes de un pais. De ahi que la educacién se
entiende como la formacién y preparacion para la cobertura de |as necesidades de una
sociedad, especificamente para la convivencia social, para € ambito laboral y para
aprehension de la cultura. La educacion es un proceso que se va desarrollando a lo
largo de todaunaviday es e primer trabgo a que se enfrenta todo ser humano, para
ello laescuela cumple un papel preponderantey, es por e mismo motivo que estadebe
buscar y potenciar los medios que permitan a los estudiantes desarrollar todas sus
capacidades y habilidades, es decir, que permitan generar y poner a disposicion de la

sociedad, ciudadanos competentesy criticos.

L as oportunidades que brinda la tecnologia

Ladisciplinaeducativa constituye un ambiente para potenciar y aprovechar lasvariadas
eimportante oportunidades que ofrecenas TIC, esto através delas précticas educativas
en donde estén presente dichas herramientas virtuales, las cuales van a generar
oportunidades para asentar los cambios culturales, en los que los docentes; asi como
también en quienes estan en formacion, es decir, los estudiantes, a quienes les integra
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se conviertan en los principales gestores de los
aprendizajes significativos parafomentar €l autodesarrolloy €l autoaprendizaje. Segiin
(Castro, Guzmén, & Casada, 2007), mencionan gue son variadas las bondades que
prometen las TIC inscritas en €l proceso de ensefianza-aprendizaje, dentro delas cuales
es que la e conocimiento y la informacion de cualquier indole o materia pueden ser
compartidos de espacios inimaginables (solo basta tener acceso a internet), ademés se

puede recibir, almacenar y recuperar sin ningun tipo de limitacion.

Por otro lado, (Belloch O., 2010) también menciona algunas ventajas u oportunidades
gue se dan a partir de las TIC, a continuacion, se mencionan las siguientes. las
tecnologias, en el ambito del sistema educativo, prometen una progresiva extincion de
las limitaciones espacio-temporales en la enseflanza-aprendizaje y, por ende, la
introduccion de un sistema que se centre mas en |os estudiantes. Asi mismo, permite
y facilita un mejor sistema de comercializacion y globalizacion de la educacion en

todos los niveles y la adopcién de nuevos model os para la gestion académica.



Los ambientes de aprendizaje generados por las TIC son mas eficaces, motivadores y
mas comodos, ya que estas permiten que los estudiantes estén activos todo € tiempo,
gue interactlen en tiempo real con sus compafieros, que puedan participar y

reflexionar.

Por su parte, Tello y Cascales citados por (Plasencia& Beltran, 2016) manifiestan que,
s bien es cierto que las TIC estdn tomando protagonismo en € campo educativo, su
incorporacion eficiente y provechosa va depender no solo de las instituciones
educativas, sino también ala capacidad de respuesta por parte de todos los individuos
que laboran en las instituciones educativas. En estamismalinea, se puede mostrar que,
através del uso de las TIC, € aprendizaje y la formacion son actividades con poca
dificultad debido a que hoy en dia se puede acceder a una cantidad insospechada de
informacion que se encuentran disponibles en las redes de internet y € acceso de
diversos dispositivos tecnol 6gicos, pero se debe tener muy presente, que no todos los
medi os tecnol 6gi cos son adecuados para todos |os estudiantes. Por este motivo, en las
sociedades que se basan en la tecnologia y en la ciencia se demandan profesiona es
competentes, que sean capaces de ser criticos y busquen la constante innovacion, que
tengan la capacidad de adaptarse a los constantes cambios, de tomar decisiones
pertinentes, capacidad para discernir lainformacion relevantey Util y, por ultimo y no

menos importante, de saber solucionar problemas.

Por otro lado, Ruiz citado por (Plasencia& Beltran, 2016) mencionaque a utilizar las
TIC en la educacion requiere de los estudiantes la constante busgueda, andlisis y
comparacion de variadas fuentes de informacion para la construccion de sus
conocimientos, lo cual dara como resultado un aprendizaje significativo y Util en la
vida de los mismos, para esto, |os estudiantes deben contar con la disposicion para e
aprendizagje, esto es, mostrar interés por aprender, mostrar una actitud activa hacia su
aprendizaje.

LasTIC en € proceso ensefianza aprendizaje

En el proceso de EA, segun (De la Torre, 2012), se debe definir teniendo en cuenta
tres dimensiones esenciales. la educacion que es un concepto mas holistico, la

ensefianza que tiene que ver con los docentes y € aprendizaje que involucra a los



estudiantes. La primera, refiere a un sentido moral y espiritual y, tiene como fin
ultimo laformacion integral delosindividuos; lasegunda, que hacereferenciaa
la ensefianza, la cual involucra, métodos, estrategias y medios que utiliza €l
docente para hacer llegar los conocimientos a los estudiantes; y la tercera
dimensién hace referencia a aprendizaje que tiene que ver directamente con
los estudiantes, es un proceso de busgueda, andisis y generacion de
conocimientos que, alavez, permite la solucion de problemas. En este proceso,
influyen diversos factores que va a depender del individuo que aprende
(motivaciones, inteligencia, etc.) y los que son innatos a la exposicion de los
estimul os. En este camino, € proceso de ensefianza-aprendi zaje se debe orientar
al desarrollo, logro y potenciacion de las estrategias y habilidades para

adaptarse a diferentes situaciones.

El PEA (proceso de ensefianza-aprendizaje) se ha ido perfeccionando y
transformando a través del tiempo mediante |a busqueda de nuevos medios y
estrategias, como por ggemplo e uso de las TIC, las cuales se han convertido
en un medio valioso para el aprendizajey, por ende, para desarrollo integral de
la sociedad.

En consecuencia, como ya se ha mencionado y se vuelve a recacar, las
actividades abocadas y orientad ala accién de ensefianza-aprendizaj e necesitan
de nuevas metodologias y nuevos medios para lograr su efectividad, de ahi en
este siglo, las TIC han llegado para insertarse en € sistema educativo y como
alternativa paraacortar |as brechas educativas; en este sentido, Falindez, Bravo,
Ramirez, & Astudillo (2017), afirman que la propuesta didactica que ha sido
disefiada por estudiantes universitarios contempla la indagacion, muestra y
estudio de soluciones mediante el uso delas TIC, por gemplo en el caso delas
animaciones, simulacrosy multimedia, se utilizaron videos, iméagenes, etc., los
cua es ayudan a entender diversos conceptos abstractos como de temperaturay
cador y, de esta forma los estudiantes pueden acanzar aprendizajes
significativos e ir evolucionando cada periodo o unidad.



Impacto delas TIC’s en Educacion

En estas Ultimas décadas el desarrollo de la Web ha transformado todas
las actividades der la humanidad en los diferentes campos, comercial,
productivo, contable, organizacional y especialmente en e sector educativo. En
América latinay en especia en nuestro pais se nos presenta la oportunidad de
hacer un gran cambio en la parte educativa debido a los factores que nos
acontecen, debemos mejorar la calidad de servicio, megorar la infraestructura
fisca y tecnolégica, mejor capacitacion a los actores de la ensefianza
aprendizaje, detal manera que se prepare alosjdévenes aenfrentar una economia

globalizada muy competitivay unaeradel conocimiento desbordante.

En la actualidad y dadas la circunstancia, es imperativo € uso de las
TIC’s en la ensefianza aprendizaje y para €llo los actores de este proceso
educativo, deben estar capacitadosy tener las condicionestangibles eintangibles
para su aplicacion y desenvolvimiento en este mundo altamente competitivo y
dindmico. Se debe considerar que como parte importante de este cambio tenemos
la obligacion de preparar a los jovenes para que puedan enfrentarse a las

dificultades inciertas del futuro tecnol dgico.

HerramientasdelasTIC’s

Gestor de contenidos

El Gestor de Contenidos, en la actualidad se han desarrollados diferentes
campos virtuales y que son de libre disponibilidad en laweb y que nos permiten
hacer interactivo, existen plataformas, en € google, meet, zoom, skypes, también
el | Chamilo, que es una plataforma e-learning (llamada también LMS para
Learning Management System). Estas plataformas permiten gestionar la
educacion virtual de manera mas interactivay paraello se utilizan navegadores
de Internet (Google, Mozilla, Firefox, Internet Explorer, Safari, Opera, etc.),

haciendo posible que € estudiante:



Descarga archivos y los comparte con e docente, como: Word, Excdl,
PowerPoint, texto, pdf, video, flash, etc.

Integre en foros de intercambio de opinidn ya sean publicos o privados
que le conduce al debate entre |os participantes.

Rendir pruebas escritas y orales o desarrollar gerciciosen linea

Tomar lecciones (clases) con ppt, MP3, videos, etc.

Revisar sus diferentes actividades con el uso del calendario.
Comunicarse permanentemente através del Chat.

Presentar trabaj os académicos a sus docentes.

Registrarse como asistente en las clases virtuales.

Mejoralainvestigacion haciendo uso de la biblioteca virtual.

Al limitar la investigacion, los beneficios del Gestor de Contenidos se

presentan en tres dimensiones:

1

Comunicacion tecnol 6gica, eslainteraccion que realizan dos 0 méas personas
y esta pueden ser en tiempo real 0 de manera diferida, y para eso existen
varios tipos de herramientas tecnol 6gicas.

Soporte pedagdgico, Es € conjunto de informacién virtual que permite
complementar el aprendizaje de |os estudiantes, puesto que les sera méas facil
su retroalimentacion.

Gestion de lainformacion, hay lugares que son destinados a fomento de las
capacidades de investigacion del alumno, para €llo dispone de herramientas
como labibliotecavirtual, donde exi stes diversas informaciones, como textos

virtuales, investigaciones sugeridas en la web.

Comunicacion tecnol 6gica

Podemos mencionar |os siguientes tipos de comunicacion virtual :

a) LaAsincronica
En este tipo los participantes (usuarios) interactlan de maneray tiempo
diferido, para este tipo de comunicacion existen diferentes herramientas



gue permiten a los participantes un desarrollo de actividades directas,

entre €llas tenemos;

Foros de discusion, o news groups, esta herramienta permite alos
gue interactlian (participantes) vayan aportando sus ideasy vayan
cambiando de tal manera que los demés hagan lo mismo en un
anico archivo, es decir mientras que un servidor esta concentrado
el foro (articulo de discusién), existen un grupo de servidores que
van pasando € articulo de tal manera que este se guarde una sola
vez, a este proceso se le conoce como crossposting (publicacion

cruzada)

b) LaSincronica.

Esta herramienta nos permite interactuar entre | 0s usuarios en tiempo

real, es decir en e mismo instante dos 0 méas personas pueden

establecer comunicacion como s estuvieran presentes, esto es muy

importante para la labor educativa ya que nos permite socializar,

innovar, crear y producir conocimientos nuevos, existen varias

herramientas, como Skype, plataformas como zoom, meet, blackboard,

entre otros.

Como cuaquier herramienta, tiene ventgjas y desventajas en su Uso:

Mejora € aprendizaje en equipo: puesto que no existe barreras
para el trabajo colaborativo de sus integrantes.

Motiva la espontaneidad: permite expresar sus pensamientos e
ideas de maneralibre con sencillez y naturalidad que contribuya a
la generacion de nuevo conocimiento

Participan personas de distintas culturas: se unen através dela
virtualidad para conversar un tema especifico y opinan desde su

Optica para generar nuevo conocimiento.



Para este tipo de comunicacion podemos mencionar una de los mas
utilizados: € Chat, permite la interaccion entre dos 0 mas personas

sobre un determinado tema estrictamente educativos.

2. Soporte pedagoégico

En este caso de la virtualidad, podemos decir que es € conjunto de
herramientas y materiales que nos ayudan y facilitan a la explicacion,
comprension y entendimiento de temas especificos de asignaturas que lleven
al logro de los objetivos educacionales. Podemos mencionar como ayuda al
desarrollo académico el uso de diapositivas, esto permitirala comprension y
el logro de competenciaen los estudiantes. L as diapositivas van acompafiadas

por separata que es cuelga en la plataforma.

. Gestion delainformacion

Se puede decir que son herramientas de tecnologia que ayudan y
promueven las capacidades de investigacion de los actores del proceso
educativo, estos gestores hacen uso de bibliotecas virtuales, buscadores de
informacion, repositorios, enlaces que facilitan € acceso a informacion

actualizada.

Biblioteca virtual

Nos proporciona abundante informacion digita que se encuentra
disponible en la red. Esta biblioteca comprende libros, investigaciones, en
articulos cientificos en repositorios y revistas indexadas, que ayudan a

desarrollo intelectual de |os actores de la educacion.

Videos
L os videos son de ayuda importante en del desarrollo educativo pues es
un complemento ala actividad docente parael mejor entendimiento del tema

gue se desarrolla.



Enlaces

Consisten en direcciones electronicas que permiten obtener informacion para
mejorar € aprendizaje, € cua deben ser elegidos y seleccionados de manera
muy responsable que permitan el aprovechamiento y desarrollo del estudiante

L os softwar es

El software es la parte l6gica de la computadora y estad
congtituida por las herramientas informéticas necesarias para que
la computadora funcione. Aposta (2013), menciona que los
softwares son procedimientos de lacomputadora que permiten
gecutar la funcion deseada, asimismo estructuras de datos que
facilitan a los programas manipular adecuadamente la

informacion.

Segun INTECO (2009), el software tiene tres componentes:
Programas (instrucciones que proporcionan la funcionalidad
deseada al ser gecutadas por la computadora. Tienen un lenguaje
especifico que las computadoras pueden leer y gecutar). Datos
(informacién usada para redlizar € control apropiado de lo que se
hace) y documentos (indican cémo usar €l programa (manuales de

usuario y de operacion).

Los tipos de software de acuerdo a Castro (2013) segun la
funcion que desempefian |os programas que componen el software,
pueden: De sistemas (programas que coordinan y controlan €
hardware, admiten a la computadora interpretar y egecutar las
Ordenes transmitidas por el usuario, también se les denomina
sistemas operativos). De programacion (programas utilizados para
realizar nuevos programas). De aplicacion (programas dedicados a

la gecucion de tareas especificas (procesadores de texto, los



programas gestores de datos, los programas de dibujo, etc.).
Educativo (medio didéctico, facilita los procesos de ensefianza
- gprendizaje mediante la presentacion de programas orientados a
los contenidos escolares) y d aplicativo multimedia,

(videoconferencia, que requieren de protocolos para su aplicacion).

L os softwar es educativos en € proceso de aprendizaje

El Software educativo es un programa didactico creado
principalmente para ser mangjado en las instituciones educativas,
para facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje a partir de las
imagenes e instrucciones que presenta. También existen programas
que sin haber tenido la finalidad de ser educativos, pueden ser
utilizados en la escuela con funciones didacticas, entre ellos
tenemos. gestores de base de datos, los procesadores de textos,

editores graficos, hojas de calculo, etc.

Entre los programas del software educativo tenemos:
programas experimentales de ensefianza inteligente asistida por
ordenador y programas de ensefianza asistida por ordenador, que
utilizando técnicas propias del sistemas expertos y de la inteligencia
artificial son utilizados en las aulas (Sanchez, citado por Pérez,
2008). Este autor también hace énfasis en la finalidad del software
educativo, ya que sefiadla que debe servir de auxilio didactico en
el proceso de ensefianza y aprendizge.Existen varios tipos de
software educativo, los cuales se basan en aspectos como: las
actividades cognitivas que activan, los medios que integran, la
funcién en la estrategia didactica, los objetivos educativos, etc.
Marqués (citado en Rangel, 2002), los clasifica los software de

la siguiente manera: Segin  su estructura (Tutorial, simulador,



base de datos, herramientaconstructor), segin su base de datos
(abierto y cerrado), segun los medios (incorporan multimedios,
convencionales, los que hacen uso de la realidad virtual y los
basados en el paradigma hipertexto), segin las actividades
cognitivas ( enfocan en la observacion, la comprension, el control
psicomotriz, la comparacion, la interpretacion, el andisis, la
sintess, la expresion, la resolucion de problemas, la
experimentacion y la creacion), segun la funcion en la estrategia
didactica (sirve para instruir, explorar, motivar, experimentar,
evaluar, recrear, etc.), segun los objetivos educativos (que
persigue €l aprendizaje de actitudes, aprendizaje de conceptos
y aprendizaje de procedimientos), segun € disefio ( centrado en
el estudiante, centrado en la ensefianza, centrado en proveer
recursos), segin su inteligencia (puede ser convencional o experto
- inteligencia  artificial), segin € tipo de interaccion
(reconstructiva, recognitiva, ingtintiva o global), segin su
comportamiento (herramienta, tutor y aprendiz) y segin el
tratamiento de errores (no tutorial y tutorial (controlay corrige €l
trabg o del estudiante).

Es importante enfatizar que los educadores deben tener en
cuenta qué tipo de software es mas conveniente utilizar, de acuerdo
al objetivo del aprendizaje, |a secuencia de actividades, |a facilidad
de comprensién de los educandos, la, forma de evaluar €

aprendizaje y asi seleccionar la més pertinente.

A continuacion, presentamos algunos software educativos.
Ejercitacion (programas que refuerzan hechos y conocimientos
aprendidos anteriormente, mediante la interrogacion y respuesta,
como por egemplo el programa “Ven ajugar con Pipo”). Tutorial

(Presenta informacion que facilita el didlogo entre el aprendiz y la



computadora. Utiliza un espacio de presentacién de informacién,
respuesta a preguntas o solucion de un problema, de esta manea la
informacion proporcionada motiva y estimula a educando a
comprometerse en las acciones relacionadas con la informacion.
Tenemos como eemplo € tutorial de Viage hacia la vida
Simulacion (Referidos a modelos de eventos y procesos de lavida
rea, que proveen a aprendiz de un ambiente creativo y manipulativo.
Las simulaciones son utilizadas para presentar sistemas que
no pueden ser estudiados a través de experimentacion manual,
debido a que involucra largos periodos de tiempo, aparatos costosos
0 materiales peligrosos y grandes poblaciones. Tenemos como
gemplo ilustrativo a software educativo Modellus). Juego
Educativo (Es semejante a las ssmulaciones, diferenciandose de ella
porque incorpora la accion real o virtual como un componente.
Por gemplo el software Estrategias del mundo). Material de
referencia multimedia (Conocido como enciclopedias interactivas,
su finalidad es proporcionar un material de referencia, como

por gemplo la Enciclopedia Encarta).

Edutainment (Es un software que integra elementos de educacién y
entretenimiento; son programas interactivos, utilizan colores
brillantes, musicay efectos de sonido para mantener motivados e
interesados a los estudiantes mientras que simultaneamente les da a
conocer conceptos o ideas. Tenemos por g emplo software ¢Donde
en € mundo estd Carmen San Diego?). Historias y Cuentos
(aplicaciones gque of recen unahistoria multimedia enriguecida con un
valor educativo. Tenemos por gemplo a La tortuga y la liebre).
Editores (presentan un marco de trabajo donde e estudiante puede
crear y experimentar libremente en un dominio grafico o similar.

Se tiene como gemplo a FineArtist) y la hiperhistoria (software



mediante una metafora de navegacion espacial se transfiere una
narrativa interactiva. Son ejemplos ilustrativos € HiperZoo y

AudioDoom).

Con respecto a la funciones del software educativo.  Segun
Marqués y Del Mord (9f) citado Odorico (2004),tenemos:
infformativa  (proporcionan informacion estructurada de la
realidad). Investigadora (ayudan a solucionar problemas a través
de bases de datos, entornos de programacion y simuladores,
con €los los estudiantes pueden buscar y registrar la
informacion, etc). Expresiva (permiten alos educandos expresar y
comunicar con la computadora y las actividades de |os programas).
Innovadora (acceder a tecnologias recientes). Motivadora (Genera
el interés de los estudiantes con la presentacion de imagenes,
movimiento y sonido, enfocandolos hacia los aspectos mas
importantes de la actividad). Ludica (el juego y ladiversion para
lograr la atencion y permanencia del interés de los
estudiantes). Evaluadora (evaluar los logros de los estudiantes
mediante las respuestas de los educandos a interrogantes y las
acciones realizadas. y metalinguistica (A través del uso de los
sistemas operativos MS/DOS, WINDOWS vy loslenguges de
programacion BASIC, LOGO los educandos aprenden otros

lenguajes propios de la informatica).

Un software educativo debe tener los siguientes atributos:
Tiene que ser desarrollado con una finalidad didactica, para lo
cual debe relacionarse con los objetivos alograrse, 1os contenidos
y actividades a redlizarse; debe ser elaborado para utilizar la
computadora como herramienta en el que los estudiantes realicen
las tareas. Asi mismo, tiene que ser interactivo, respondiendo de

manera inmediata alas acciones de los educandos y permitiendo €



intercambio de informacion ente € estudiante y

computador. Otro atributo que debe tener es el de adaptarse

a ritmo detrabgo de cada estudiante, presentando para ello,

actividades organizadas desde las mas simples a las més

complgas. Y como ultimo tiene que ser sencillo de utilizar;

requiriendo pocos conocimientos informéticos paramangar el

programa.

Por otro, los softwares educativos tienen ventgas y

desventgjas. Tomando a Marqués (2013) sefialamos las siguientes

ventgas:

Proporcionan informacion a permitir a bases de datos a
través de Internet.

Activan €l interés de los estudiantes, que se sienten motivados
a utilizar estas herramientas para aprender; por la
disponibilidad que tienen es probable que se dediquen a

trabgjar por més tiempo y que logren mayores aprendizajes.

Mantienen una permanente actividad intelectual de los
educandos al permitirles interactuar con la computadora,
asimismo mantienen un alto grado de iniciativa y compromiso

con € trabajo.

Guian aprendizajes mediante entornos virtuales que incluyen
graficos dinamicos, herramientas para procesar
informacion, simulaciones, guiando a los educandos y

favoreciendo la comprension.

Suscitan aprendizajes a partir de los errores. Mediante la
retroalimentacion inmediata a las respuestas y a las acciones

realizadas, permiten a los educandos darse cuenta de sus



errores de manerainmediata, a momento en que se producen

y ofrece la oportunidad de mejorar sus respuestas.

= Facilitan la evaluacion y control, mediante la practica de
giercicios derefuerzo, précticas sisteméticas, presentacion de

conocimientos generales, etc.

= Posibilitan e trabagjo individual y grupal: Debido a que los
softwares educativos se adaptan a los saberes previosy al ritmo
de aprendizaje de los educandos hacen posible formas de
trabgo individual. Asi mismo, facilitan e compartir
informacion, dialogar y debatir sobre ellos, promoviendo €

trabajo en equipo.

Entre sus principales desventgas tenemos. superficialidad,
estrategias de minimo esfuerzo, distracciones, requiriendo por parte
del docente orientacion permanente u otros medios para que no se

produzcan.

Por su parte, Garcia (2001), citado en Cueva (2013), sefidan la
clasificacién de materiales y herramientas para asistir el aprendizaje
se divide en heuristicos y agoritmicos. En los primeros, predomina el
aprendizagje via transmision de conocimiento desde quien va a
ensefiar hasta el usuario que es el educando gque desea aprender, este tipo
de herramienta mantiene a educando en un rol pasivo; entre ellos
tenemos |os sistemas tutoriales, sistemas de gercitacion y practicay lo
segundo tipo de software educativo, conocido como materiales
heuristicos predominan el aprendizaje por descubrimiento vy
experimentacion; en estos recursos, el disefiador crea ambientes con
diversas situaciones en las que el educando debe explorar y llegar al

aprendizaje a través del descubrimiento guiado o autébnomo; de esta



manera, crea modelos de pensamiento, hace sus propias interpretaciones
del contexto que le rodea y las puede analizar con otras herramientas,
entre este tipo de recursos tenemos juegos didacticos, simuladores,
sistema de expertos y micro mundos exploratorios. También se puede
considerar una fuson de los dos recursos anteriores, es decir
algoritmicos y heuristicos, entre los que tenemos los sistemas

tutoriales inteligentes.

B) Rendimiento académico del inglés

El inglés es uno de los idiomas més difundidos internacionalmente vy,
como tal, se convierte en una herramienta Util en la formacion integral de los
estudiantes, pues les permite €l acceso a la informacién para satisfacer las
exigencias académicas actuales, desenvolverse de manera eficiente en diversas
situaciones de lavida a entrar en contacto con personas gque hablan inglés- de
otros entornos sociales y culturales, asi como para transitar laboralmente en

diferentes contextos.

En ta sentido, € &rea de Inglés tiene como finalidad € logro de la
competencia comunicativa en unalengua extranjera, la que le permitirdadquirir
lainformacion de los més recientes y Ultimos avances cientificos y tecnol 4gicos,
yasean digitales o impresoseninglés, asi como permitirles el acceso alasnuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion para ampliar su horizonte
cultural. Ademas, se les crealas condiciones y oportunidades para el manejo de
metodol ogias innovadoras que fortalezcan su autonomia en € aprendizaje de
otras lenguas.

El &reaadopta el enfoque comunicativo queimplicaaprender € inglésen
pleno funcionamiento, en simulaciones de sSituaciones comunicativas y
atendiendo |as necesidades e intereses de los estudiantes. Otro aprendizaje se
realiza con textos auténticos y con sentido completo, evitando asi la

presentacion de palabras y frases aisladas que no aportan significado.



El &ea de inglés responde a la demanda naciona e internacional de
formar estudiantes ciudadanos del mundo que puedan comunicarse a traves de
diversos medios, seaviadirecta o indirecta, es decir, utilizando |as herramientas
tecnoldgicas, via virtual. Igualmente, permite que |os estudiantes tengan acceso
alos avances de la cienciay la tecnologia cuyas publicaciones se hacen por lo

general eninglés.

El érea de Inglés desarrolla capacidades de la expresion y comprension
oral; comprension de textos y produccion de textos.

Expresion y comprension oral

Implica e desarrollo interactivo de las capacidades de comprension y

produccion de textos orales.

Este proceso se da en diversas situaciones comunicativas y con diversos
propésitos relacionados con la vida cotidiana del entorno familiar y social del
estudiante. Involucra el saber escuchar y expresar |as propias ideas, emociones

y sentimientos en diversos contextos con interlocutores diferentes.
Comprension de textos

La Comprension de textos implica la reconstruccion del sentido de texto,
proceso que permite distinguir las ideas principales y secundarias, teniendo en
cuentalas estructuras linguisticas apropiadas al texto. Facilitalarecepcion critica
de la informacion para una adecuada interaccion comunicativa 'y para obtener

nuevos aprendizajes.
Produccion de textos

En la Produccién de textos se desarrolla €l proceso que conllevala expresion de
ideas, emocionesy sentimientos en e marco de unareestructuracion delostextos
previamente planificados. Esto motiva €l espiritu activo y creador, y ademés,

facilitael mang o adecuado de los codigos linglisticos y no lingtiisticos.



Los conocimientos planteados sirven de soporte para € desarrollo de la

competencia comunicativa.
Estan organizados en |éxico, fonética, recursos no verbalesy gramética.

En € |éxico se propone las informaciones basi cas vincul adas con |as situaciones
comunicativas planteadas en el grado. Se utilizan tanto en lo oral como en lo
escrito. Lafonética presenta concomimientos relacionados con la pronunciacion

y entonacién, elementos inherentes a la produccién del sonido.

La gramatica contribuye a una mejor produccion de |os textos con coherenciay

correccion linguistica.

Ademas de las capacidades y los conocimientos, € area desarrolla un conjunto
de actitudes relacionadas con €l respeto por las ideas de los demas, € esfuerzo
por comunicarse y solucionar problemas de comunicacion y € respeto a la

diversidad linguisticay cultural.

COMPETENCIASPOR CICLOS VI y VII

CAPACIDADES

CICLO VI

CICLOVII

EXPRESION Y
COMPRENSION
ORAL

Expresa sus ideas sobre si
mismo y aspectos cercanos
a su redidad, empleando
una entonacion y
pronunciacion adecuada y
demostrando respeto por las
ideas de los demés en €
proceso interactivo.

Comprende el mensgje de
su interlocutor y solicita
aclaraciones cuando
considera pertinente.

Expresa ideas, opiniones,
emociones y sentimientos
sobre temas de interés socid
para una interaccion fluida
con un interlocutor nativo
hablante, demostrando
asertividad en su proceso
comunicativo.

Comprende & mensgje de sus
interlocutores, mostrando su
posicion frente a temas de su
interés

COMPRENSION
DE
TEXTOS

Comprende textos de uso
cotidiano relacionados
consigo mismo, con su
familia y su entorno
inmediato.

Comprende textos variados
de mayor complejidad vy
extension relacionados con
temas de la realidad actua y
expresada en un lengugje de
uso comun.

PRODUCCION
DE
TEXTOS

Produce textos diversos con
adecuacion y coherencia,
relacionados consigo

Produce textos variados con
adecuacion, cohesion,
coherenciay correccion sobre




mismo, con su entorno temas de interés persona y
familiar, utilizando los socia, teniendo en cuenta su
elementos linglisticos y no propésito comunicativo y los
linguisticos destinatarios.

2. Justificacion

Estainvestigacion se justifica de manera social, porque hay una necesidad urgente de
disefiar estrategias para mejorar 10s aspectos basicos del aprendizaje del inglésy que
determinan la relacion entre las TIC en el aprendizaje y € software profesional, la
educacién multimedia y en linea, los materiales educativos multimedia y otros
recursos, determinando asi la influencia del entorno de aprendizaje virtual en la
comunicacion, se han mostrado diversos campos de investigacion y aulastradicionales
Por e contrario, los programas multimedia pueden ayudar alos estudiantes a aprender
mas informacion mas rapido.

Esta investigacion se justifica de manera tedrica porque contribuye a conocimiento
existente sobre el uso de las TIC en la educacion, especialmente entre sus estudiantes

del quinto afio de educacion secundaria, y en campo del idiomainglés.

Finalmente, este trabajo se justifica de manera metodol 6gica porque a incorporar las
TIC a proceso de aprendizaje en el campo del inglés, puede ayudar a mejorar el nivel
del rendimiento académico delos estudiantes, y proporcionar un puente cientifico para
las resistencias existentes. Con su ayuda, puede producir Un nuevo método de
ensefianza paraensefiar el campo de lacomunicacion mediada por las TIC, porque este
tipo de recurso puede estimular cambios en las actitudes de los estudiantes,

posibilitando asi aprendizajes novedosos.
3. Prablema

El uso de la tecnologia de la informacién y la comunicacion para utilizar
Internet como medio de comunicacion en lugar de como un medio de blsgqueda y

procesamiento de informacion tiene deficiencias. Otras deficiencias son que no hay



mucha cultura de intercambio de informacién para estudiantes y profesores y poco

tiempo paralaeducacion, y en especial paralaensefianza del inglés.

De manerasimilar, es comprensible que se limite a usar una computadora para
transcribir y reproducir una presentacion de diapositivas de algunamanera. Asimismo,
se observardn una serie de factores negativos en € proceso de aprendizaje, pues en lo
que respecta a las tecnologias de la informacion y la comunicacion, también se trata
de un dialogo con diversos medios, como radio, edicion de videos, television, revistas,
peri6dicos, textos el ectronicos, etc. Otros permiten alos estudiantes intentar expresar

diversos recursos parainteriorizar € proceso de comunicacion oral y escrita.

El areadel idioma inglés en e Sistema Naciona de Educacién responde
alaimportancia politica, econémica, socia y cultural de las Lenguas extranjeras en
el mundo de hoy. No obstante, existen dificultades con lamotivacion por parte
de los estudiantes por € idioma, y por la asignatura, |o que consecuentemente se

reflggaen laclase.

En & desarrollo de nuestra labor como docente se pudo observar que algunas
instituciones educativas a pesar de que nos encontramos con NuUevos retos, nuevos
desafios, nuevos paradigmas educativos, etc. las cuaes estan dando paso a la
denominada sociedad del conocimiento; todavia continGan con una educacion
tradicionalista, memoristica donde no existe ningun tipo de innovacién; esta realidad
sepudo observar enlal.E. “LA SALLE” donde losalumnos del 4° del nivel secundario
tienen un bago nivel de rendimiento escolar en e area de inglés, asimismo se ha
observado lafalta de interés en €l uso de la sala de innovacion por parte del personal
docente encargados del dictado del areade inglés, en la mencionada sala se encuentra
equipada de computadoras, equipos multimedia, Tv, Dvd, Caion multimedia, etc. con
lo cual al darlelaimportanciay el uso correspondiente generaria que nuestros alumnos
mejoren sus aprendizaje y por ende su rendimiento escolar, asimismo se desarrollaria
las capacidades en los alumnos.

Por |as razones expuestas con la presente investigacion se formulala siguiente

pregunta de investigacion:



¢,Un programa basado en TIC’s megjorara el rendimiento escolar del &readeinglés

en los estudiantes de la Institucion Educativa “LA SALLE”?

4. Conceptualizacion y Operacionalizacion delasvariables
4.1 Definicion oper acional
TIC’s:

La tecnologia de la informacién y la comunicacion (TIC) es un conjunto de
medios y herramientas, como las computadoras e Internet, que se utilizan para
mejorar y desarrollar las tecnol ogias de la comunicacion. El concepto de nueva
tecnologia se refiere a todos los grupos o términos del sistema que apoyan la
informacion através de los canales visual es, auditivos o0 ambos (Ministerio de
Educacion, 2008).

Rendimiento en €l éarea deinglés:

Chadwick (1979) define a rendimiento como “expresiones de caracteristica y
capacidad psicoldgico del alumno, actualizado y desarrollado por procesos de
aprendizaje y enseflanza donde hay una posibilidad en la obtencién de niveles
delogrosy funciones académica atraves de un tiempo, semestre o afo, € cua

es calificado por el evaluador”.



4.2 Matriz de operacionalizacion de variables

Variable Dimensiones Indicadores
Independiente
Tecnologiasde la - Navegadores
informacion - Servicios www
- Servicioson line- via moden
- Software multimedia
- Informacién bibliogréficavirtual
TIC’s Tecnologias de la |- Correos € ectronicos
informacion - Video conferencias P
- CandesIRC R
- Uso del Internet Chat O
- Clases adistancia P
U
Software - Paginas web E
- CDS con materiales Educativos S
- Software educativo T
A
Variable Dimensiones Indicador es items
dependiente
Métodos que - Estrategia metodol 6gicas Ficha de
utilizael docente |- Métodos de aprendizaje con | observacion
los dumnos Cuestionario
- Tipo de aprendizajes en los
alumnos
- Mediosy recursos educativos
Expresiéony Alto (Logro destacado 17-20) | Ficha de
Rendimiento del | comprensién ora | Medio (Logro 13- 16) observacion
escolar del curso Bajo (En proceso 11-12)
deingles
Comprensién de | Alto (Logro destacado 17-20) | Ficha de
Textos Medio (Logro 13- 16) observacion
Bajo (En proceso 11-12)
Produccion  de | Alto (Logro destacado 17-20) | Ficha de
textos Medio (Logro 13- 16) observacion
Bajo (En proceso 11-12)




5. Hipétesis

5.1 Hipdtesis General:

Si se propone un programa basado en el uso de TIC’s entonces mejorara €l
rendimiento escolar del &rea de inglés en los estudiantes de la Institucion
Educativa “LA SALLE”

5.2 Hipodtesis Especificas:

H1: Es probable que los docentes encargados del dictado del area de inglés,
no utilizan las tics como método de aprendizaje

H2: Si se propone un programa gue conlleve a adecuado uso de las TICS

entonces;, mejorarala expresion y comprension oral del area de inglés

H3: Si se propone un programa gue conlleve a adecuado uso de las TICS

entonces; mejorara Comprension de Textos del érea deinglés

H4. Si se propone un programa gue conlleve a adecuado uso de las TICS

entonces, mejorara la produccion de Textos del areadeinglés

6. Objetivos

6.1 Objetivo General

Proponer un programade uso delastics paramejorar € rendimiento escolar
del area de ingles en los estudiantes de la Institucion Educativa “LA
SALLE” 2018?



6.2 Objetivos Especificos

- Describir los métodos que utiliza e docente en el proceso de aprendizaje
del &readeinglés en losaumnosde la Institucién Educativa “LA SALLE”
2018

- ldentificar las tecnologias de la informacion y comunicacion que utilizan
los docentes en las actividades pedagdgicas del area de inglés en los
alumnos de la Institucion Educativa “LA SALLE” 2018

- Describir las Tecnologias de la informacion y comunicacion que utilizan

los alumnos en las actividades pedagdgicas del areadeinglés

- Precisar e rendimiento escolar en € area de inglés que presentan los
alumnos de la Institucion Educativa “LA SALLE” 2018



METODOLOGIA
1. Tipoy disefio de investigacion

1.1. El tipo deinvestigacion
Para |a presente investigacion es de tipo descriptivo, bivariable; con € cual se
describié la problemaética observada y se confrontd con la realidad; €l disefio que se
aplico fue e descriptivo ssimple con € cua se observd y describié € problema

observado.
.1.2. Disefio deinvestigacion

El disefio de lainvestigacion descriptiva propositiva el cua fue diagramado de

la siguiente manera:

Doénde:
M= Muestra

O= Instrumento aplicado

2. Poblacién y Muestra
2.1 Poblacion

La poblacién es e conjunto de personas que fueron agrupados sobre la base de
una o varias caracteristicas comunes esta conformada por € persona docente
encargado del dictado del curso de inglésy los dumnos de lal.E. LA SALLE
durante el aio 2018.



2.2 Muestra

Se utilizd € tipo de muestreo € no probabilistico ya que la muestrafue elegidade
acuerdo alaintencion del investigador.

I.E. LA SALLE No
Personal docente 5
Alumnos 83

4.. Técnicas e I nstrumentos de Recoleccion de Datos
4.1. Técnicas

Para la presente investigacion se utilizd la observacion aplicada al
personal docente encargado del dictado de la asignatura del curso de inglés.
Ademas de una encuesta sobre la utilizacion de las tics y una encuesta a los

alumnos sobre €l rendimiento del areade inglés.
4.2 Instrumentos

El instrumento que se utilizd fue la ficha de observacion a personal
docente sobre las materiales, estrategias, métodos, etc. que utiliza para la
ensefianza del curso de ingles y la ficha de andlisis documental de las
calificaciones de los alumnos; asi mismo los resultados de una prueba de

evaluacion de la mencionada area para corroborar sus calificaciones obtenidas.

5. Andlisisy procesamiento de la informacion
- Se coordind con el director pararealizar lainvestigacion

- Se elaboraron los instrumentos para €l recojo de la informacién, en relacion

con las variables de estudio

- Se aplicaron los instrumentos de recol eccion de datos



Andlisis y tabulacion de los resultados, a través de cuadros de frecuencia

porcentgje y cuadros de contingenciaatravés de la hojade calculo Excel.



RESULTADOS
Instrumento aplicado a los docentes:
Tablal

Estrategia metodol 6gica que utiliza el docente en el aprendizaje de los alumnos

INDICADORES N° %
a Activa 01 20
b. Tradicional 03 60
c. Ambas 01 20
Total 05 100,00

Fuente: Elaboracion propia
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Figural: Estrategia metodol 6gica que utiliza el docente en €l aprendizaje de los alumnos

En e cuadro se puede observar que 03 docentes que representan el 60% respondieron
gue vienen utilizando la metodol ogia tradicional, e 20% la metodologia activa;

mientras con el mismo porcentaje 20% solo la metodol ogia ambas metodol ogias



Tabla?2

El docente utiliza algin método innovador para €l aprendizaje de los alumnos

INDICADORES N° %
aS 00 00
b) No 04 80
c) A veces 01 20
Total 05 100,00

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 2: El docente utiliza algiin método innovador para €l aprendizaje de los alumnos

En e cuadro segun los observado en los docentes de la especialidad de ingles
gue € 80% no utiliza metodologias innovadoras en € proceso de ensefianza
aprendizaje del idiomaingles frente a sus alumnos; mientras que el 20% solo lo utilizo
en algunas sesionesy en otras no.



Tabla3

Tipo de aprendizajes que desarrollan los alumnos

INDICADORES N° %

a) Conceptuales 1 20

b) Procedimentales 1 20

c) Actitudinales 1 20

d) Lostres 2 40
TOTAL 5 100

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 3: Tipo de aprendizajes que desarrollan los alumnos

En el cuadro se puede observar que e 40% de profesores desarrollalos tres tipos de
aprendizaje, es decir conceptuales, procedimentales y actitudinales, mientras que con
el 20% desarrollaindividua mente dando pie a desarrollar solo uno de ellos



Tabla4

¢Emplea lastic en las actividades pedagdgicas?

INDICADORES N° %
aSs 00 00
b) No 8‘1‘ gg
c) A veces
TOTAL 05 100,00

Fuente: Elaboracion propia
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Figura4: ¢;Emplealastic en las actividades pedag6gicas?

En e cuadro se pude observar que esto no se viene presentando ya que, € 80% delos
docentes no las vienen empleando en su funcién como docente solo el 20% la utilizo
en alguna oportunidad



Tabla5
¢El docente utiliza cd’s en las actividades pedagdgicas?

INDICADORES N° %

aSs 02 40
b) No 01 20
c) A veces 02 40
TOTAL 05 100

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 5: ¢El docente utiliza cd’s en las actividades pedagdgicas?

En e cuadro podemos observar que e 40% de los docentes utiliza los CDS
como materia parael desarrollo de sus clases, con el mismo porcentaje 40% lo utiliza
aveces, mientras que el 20% no o utiliza



Tabla6

¢El docente utilizan cd-rom en las actividades pedagogicas?

INDICADORES N° %
a S 00 00
b) No 05 80
C) A veces 01 20
TOTAL 5 100
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 6: ¢El docente utilizan cd-rom en las actividades pedagdgicas?

El uso de los recursos tecnoldgicos como materia y/o herramienta pedagdgica es
trascendental en la educacion del siglo XXI; sin embargo en € cuadro podemos
observar que el 80% delos docentesno vienen utilizando los CD-ROM en sus sesiones
de aprendizgje frente a sus alumnos, mientras que solo e 20% lo utiliza.

Del cuadro podemos deducir que lamayoria de docentes no utilizan los CD-ROM, en

las actividades pedagodgicas frente a sus alumnos



Instrumento aplicado alos alumnos:
Tabla7

¢Emplea las TIC’s en |las actividades pedagdgi cas?

Sl NO A VECES TOTAL
N° % N° % N° % N° %

INDICADORES
Emplea las Tic en
las actividades
pedagdgicas

05 06 75 90 03 04 83 100

Fuente: Elaboracion propia

Respecto alautilizacion delas TIC en las actividades pedagdgicas en € cuadro
podemos observar que la mayoria de los alumnos con € 90% manifestaron que no las
emplean, € 6% s las vienen utilizando; mientras e 4% solo las utilizan a veces.

Del andisis podemos deducir que la mayoria de alumnos no las vienen
utilizando ni empleando. Por lo que se justifica la e€laboracién de estrategias

metodol dgicas en €l uso delasTic.



Tabla8

¢Utiliza material y recursos de informacion en |as actividades pedagdgicas?

S| NO A VECES TOTAL

INDICADORES | N° % N° % N° % N° %

¢Utilizamaterial y
recursos de 05 6 75 90 03 |4 83 100
informacion en las
actividades

pedagdgicas?

Fuente: Elaboracion propia

INTERPRETACION

Respecto a uso de los medios informéticos educativos del cuadro podemos
deducir que la mayoria de alumnos con € 90% no utiliza material de la asignatura de

ingles, € 6% si lo utilizay e 4% lo utiliza aveces

Del cuadro podemos deducir ya que lamayoria de alumnos no utiliza el medio
informatico educativo existe la necesidad de aplicacién de habilidades de ensefianza
en € uso de los medios informéticos educativos sustentado en los resultados

alcanzados en el cuadro donde la mayoria de los alumnos no vienen utilizandol os.



Tabla9

¢Hacen uso de informacién bibliografica virtual ?

Sl NO A VECES TOTAL
N° % N° % N° % N° %
INDICADORES
Hacen uso de
informacion
bibliogréfica 29 35 32 39 22 26 83 100
virtual

Fuente: Elaboracion propia

En e cuadro podemos observar que €l 39% de los aumnos hacen uso de
informacion virtual para e desarrollo de las tareas del curso de ingles o de otra

asignatura, € 35% no lo hacen; mientras que €l 26% lo hacen a veces.

Del cuadro podemos deducir que la mayoria de alumnos vienen utilizando la
informacion virtual para €l desarrollo de sus tareas escolares no solamente del curso

deingles s no de otras asignaturas.



Tabla 10

¢Utiliza procesador de textos?

Sl NO A VECES TOTAL
N° % N° % N° % N° %
INDICADORES
Utiliza procesador de
textos

22 27 15 18 46 55 83 100

Fuente: Elaboracion propia

En e cuadro podemos observar que e 55% de los alumnos los utiliza a veces,

el 27% si los viene utilizando; mientras que el 18% no los utiliza.

Del cuadro podemos deducir que la mayoria de aumnos viene utilizando los

procesadores de textos al momento de realizar sus tareas escolares.



ANALISISY DISCUSION

El objetivo del presente trabajo fue proponer un programade uso delas TIC’s
para mejorar e rendimiento escolar del area de inglés en los estudiantes de la
Institucion Educativa “La Salle” 2018. Los resultados halados en este estudio
permitieron hacer los contrastes respectivos con |os antecedentes ya mencionados al

inicio del presente trabgjo.

De acuerdo a la informacién mostrada en la tabla 2, los docentes de la
especialidad de inglés que e 80% no utiliza metodol ogias innovadoras en € proceso
de ensefianza aprendizaje del idiomainglés frente a sus alumnos; mientras que el 20%
solo lo utilizo en agunas sesiones y en otras no. Estos datos tienen relacion con €
estudio de Rodas (2017) quien en su tesis presentada tuvo como propdsito principal
determinar la influencia de las TIC’s en el rendimiento académico del idioma inglés
en |os estudiantes de la carrerade Ingenieria M ecanica de una universidad en la ciudad
de Arequipa, y cuyos resultados indicaron que e 74% de los docentes entrevistados
no hacen uso de las TIC’s en el curso de inglés. Mientras que el 69% de los estudiantes
menciona que sus docentes les recomiendan que naveguen por internet buscando
contenido en inglés para mejorar su aprendizaje. Un 56% de estudiantes también
sostuvo que lainfraestructuradel colegio no es adecuada para el aprendizaje deinglés,

ya que carecen de proyectores multimedia.

En latabla 7 se puede observar que respecto alautilizacion delas TIC’s enlas
actividades pedagdgicas en €l cuadro se reflgja que la mayoria de los alumnos con €l
90% manifestaron que no las emplean, el 6% s las vienen utilizando; mientras el 4%
solo las utilizan a veces. De este andlisis se deduce que la mayoria de alumnos no las
vienen utilizando ni empleando. Por lo que se justifica la elaboracion de estrategias
metodol égicas en € uso delas TIC’s. Estos datos se relacionan de cierta manera con
el estudio de Guillén (2017) quien en su trabajo planted como objetivo identificar la
influencia que tienen las tecnologias de la informacion (TIC’s) en el aprendizaje del
idioma inglés en los estudiantes del primer afio de educacidon secundaria de una
institucion educativade la ciudad de Cajamarca, y cuyos resultados de su investigacion
sostienen que existe grandes diferencias entre los datos obtenidos en e grupo



experimental comparado con el grupo control. Es decir, que lamejorasignificativafue
cuando se aplicaron el uso de las TIC’s en el grupo experimental, mientras que en el
grupo control no se encontraron mejoras. La conclusion sostiene que € uso de las
TIC’s influye de manera directa en el aprendizaje del idiomainglés en los estudiantes

del primer afio de educacién secundaria.

En consecuencia, |os resultados obtenidos en | a presente investigacion, sefialan
gue existe una relacion directa ni significativa entre e uso de las TIC's y €
rendimiento académico del area de inglés en los estudiantes del quinto afio de

educacion secundaria de la Institucion Educativa “La Salle”, Lima.



CONCLUSIONES

Se concluye que con el uso de las TIC’s se mejora el rendimiento académico en los
alumnos en € curso de inglés, ya que seguin los resultados encontrados €l 80% de
los docentes no utiliza las TIC’s en sus actividades pedagdgicas.

Se concluye que € 60% de los docentes sigue utilizando una metodologia
tradicional, mientras que € 80% no utiliza ningln método innovador, y € 80% no

hace uso de las TIC’s en el proceso ensefianza — aprendizaje.

Se concluye que el 90% de los alumnos no hacen uso de las TIC’s en sus actividades
académicas. Aunque, €l 35% utilizalainformacion virtual y € 55% hace uso delos

procesadores de textos.

Se concluye que lamayoria de los alumnos del quinto afio de educacién secundaria
presenta un rendimiento escolar medio o bajo, es decir que sus calificaciones estan

entre 09y 17, con un promedio ponderado de 13.



RECOMENDACIONES

1. Serecomiendaal persona docente delainstitucion educativa LA SALLE” reciban
una capacitacion y actualizacion sobre el uso de las tecnologias de lainformacion
a través del programa propuesto mejorando con €ello e proceso de ensefianza
aprendizaje de sus alumnos

2. Se recomienda que € personal docente de la institucion educativa LA SALLE”

utilice la metodologia activa en € desarrollo de sus actividades pedagdgicas

3. Se recomienda que e personal docente utilice constantemente las TIC’s en €
desarrollo de sus actividades en la ensefianza del area de inglés ya que € 90% de
los alumnos de lainstitucion educativa LA SALLE” no vienen utilizando las TIC’s
en las actividades pedagdgicas, y e 90% no utiliza Cds, mientras que &l 39% utiliza

informacion virtual, y e 55% utiliza procesador de textos algunas veces.
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ANEXOS



ANEXO 1: PROPUESTA PEDAGOGICA

Propuesta Pedagdgica

Programa de Estrategias en el Uso de las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion
Introduccion

Los nifios y adolescentes de hoy saben lo que es un ordenador desde la cuna,
el movil escasi unaextension de su brazo e Internet no tiene secretos paraellos. Viven,
y aprenden, en una sociedad de la informacion y el conocimiento dominada por las
nuevas tecnologias de lainformacion y la comunicacion (T1C). Los profesores de hoy
en dia que se encuentran en actividad tienen dificultades para entender, adaptarse y
usar la tecnologia digital y los programas multimedia como herramienta pedagogica
en el gercicio de su funcién como docente.

Estas deficiencias suelen aumentar en progresion geométrica con la edad
del docente. Més que fascinacion, todo |o que tiene que ver con nuevas tecnologias
aplicadas a la educacion suele producir escepticismo y desanimo, muchas veces por
desconocimiento y escasa motivacion, a la que se debe afadir ausencia de una

infraestructuray espacio minimos en las instituciones educativas.

Los dilemas de los estudiantes y profesores en actividad son muchos: ¢Cémo
me preparo para e uso de las TIC? ¢COmo determinan las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) la manera de ensefiar y de aprender? ¢Cuales
son sus efectos cognitivos? ¢Como se disefian y aplican espacios, accionesy materiales
educativos tecnol 6gicos? ¢COmo se determina su eficacia?, etc.

En una sociedad tecnificada que vive y trabagja a golpe de raton, estas son las

habilidades tecnol 6gicas minimas que deben reunir los profesores del tercer milenio.



3. Objetivo del Programa

Proponer un programa de uso de las tics para mejorar € rendimiento escolar
del d&readeinglesen los estudiantes de la Institucion Educativa “LA SALLE”
2018

4, Fundamento
Pedagogica
1. TeoriadelLaActividad

Se toma como base |a teoria de la actividad para €l estudio de los sistemas
informaticos (Vygostski y Leontinev) donde nos sostiene que el comportamiento de
un individuo esta basado por lacreacién y utilizacién de artefactos pedagdgi cos como
herramienta y/o instrumentos para que sean utilizados por e profesor en su en €
gjercicio de la practica pedagogica

2. TeoriaDelLa Conversacion Y Del Conocimiento Situado

Parte del punto de vista de Vygotsky (1978) sobre el hecho de que aprender es
por naturaleza un fendmeno socia; La adquisicion del nuevo conocimiento es el
resultado de lainteraccion de individuos que participan en un didlogo y que aprender
es un proceso dialéctico en € que un individuo contrasta, confronta, su punto de vista
persona con el de otro hastallegar a un acuerdo. Donde € Internet es un entorno que
presupone unanaturaleza social especifica, lade individuos, grupos, etc. comunicados
através delared o con su mediacién, y también entrafia un proceso a través del cual
los aprendices crean una zona virtual de "proximal development” (Vygotsky, 1978):

Lared aumentalo que e alumno es capaz de aprender con e concurso de los demas.
5. Datos Generales ddl Equipo de Trabajo de I nvestigacion
Direccion De La Institucion Educativa
Profesores Del Areade Ingles

Alumnos del 4° del nivel secundario



6.

Alcance e Impacto del Programa

La poblacién beneficiada sera e personal docente del area de inglesy los 83

alumnos de la Institucién Educativa “LA SALLE” 2018

7.

Beneficios Por Alcanzar

Integracion de la comunidad educativa de la Institucién Educativa “LA SALLE” en

torno a las actividades desarrolladas
Revaloracién de lalabor del docente como orientador del proceso educativo

Impulsar el uso de las tecnologias como herramienta pedagdgicaen el uso del docente
y alumno de la Institucion Educativa “LA SALLE”

Por Alcanzar:

Mayor énfasis por utilizar |os recursos tecnol 6gicos como herramienta pedagdgica

Mejorar € desempefio del docente en los alumnosy personal como un estimulo en €

empleo de recursos tecnol 6gicos con un enfoque didéctico e innovador

Profesoresy alumnos preparados paralos grandes retos gue nos ofrecen la educacion

de hoy en dia basada en la sociedad de lainformacién 'y el conocimiento

8. LineasEstratégicas delnnovacion y Calidad Que Cubre

- Culturacinéticay tecnol 6gica basada en la sociedad de lainformacion

9. Descripcion de Contenidosy Desarrollo

El ge central del programa consiste en capacitar y preparar mediante
estrategias metodol 6gicas a personal docente'y alumnos en € uso, utilizacion

de las nuevas tecnol ogias de lainformacion y comunicacion

El uso de las aplicaciones de computadores como un apoyo general para
mejorar € aprendizaje, aumentar la productividad, promover la creatividad,
desarrollar estrategias, resolver problemas y tomar decisiones; asi como la
utilizacion de herramientas rel acionadas con: €l procesador de palabras, 1a base

de datos, los gréficos, la hoja de cllculo y otros recursos tecnol dgicos, etc. se



integraran en la actividad diaria de |a practica docente; no solo en el area de
ingles, sino en todas en general. Por |o tanto es necesario que 0s profesores y
alumno reciban instrucci 6n especifica de cada una de estas herramientas yaque
lacurriculo solo concierne allevar cursos de computacion e informéticaen los
talleres que se vienen desarrollando donde se les imparte diferentes cursos
mostrando dominio en el manejo la mayoria de ellos en el manegjo de algunos
software educativos, multimedia, correos electronico, etc.; pero muestran
deficiencias en como poder utilizarlas en lapracticaen € proceso de ensefianza

aprendizaje.

Para ello se plantean las siguientes estrategias
1. Medios|nformaticos Educativos en las Actividades Pedagdgicas.
Concepto

Son herramientas de las que se vale € docente para ser utilizadas en €l proceso

de ensefianza aprendizaje de sus alumnos.
Objetivo

Capacitar al persona docente y aumnos de la institucion sobre e papel que
vienen desempefiando las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién

en laeducacion del siglo XXI
Funcionamiento

L os profesores conocedores y con unalarga experienciaen € uso y aplicacion de
las tecnologias de la informacion y comunicacion en diferentes ambitos de
estudio, se les convocara para € presente evento y procederan a dictar
conferencias con € proposito de capacitar al personal docente ya alumnos sobre
el papel que vienen desempefiando las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion en la educacion del siglo XXI como estrategia a ser usada, dando
énfasis que € profesor ha de ser consiente de que su tarearespecto alas Tic no es
conocer las rutinas de su uso o0 aplicacién; sino su incorporacion al proceso de

ensefianza aprendizaje exige contemplar de otro modo ese proceso en la medida



en que afectaraatodos|os elementos que lo componen por decirlo de otramanera
el uso de las Tic exige formacion; haciéndoles comprender que ni la fascinacion
0 presuncion respecto o los medios ni la huida de €llos, o la inseguridad son
posturas €l dia de hoy; més aln si estos son usados como una herramienta en la
practica pedagdgica paramejorar en alguna medida € aprendizaje

Para ello se solicitara el permiso a la direccion de lainstitucion para el persona
docente y alumnado para poder realizar € programa de capacitacion sobre la
utilizacion de los medios informati cos educativos en | as actividades pedagdgicas.

En este primer programa de capacitacion los temas gque se abordaran seran los
medios informéticos educativos que se pueden utilizar y/o emplear como
estrategiay recurso y/o medio para el desarrollo de las actividades pedagégicas

El programa se realizara dentro del horario de clases a fin de que puedan asistir
los profesores y alumnado en su totalidad, empelando un promedio de un bloque
de 2 horas (primer bloque segun horario de clases) con € fin de no interrumpir €

normal desarrollo del dictado de clases diarios

Se solicitara con anticipacion los materiales y recursos necesarios para que estén
disponibles el diay la hora de la capacitacion utilizando para ello los ambientes

de lainstitucion.

El calendario de trabgjo sera informado oportunamente mediante memorando a
cada uno de los docentes y alumnos con 5 dias de anticipacion; también sera
publicado en lugares visibles para que sirva de orientacién a toda la comunidad
educativa.

Durante el desarrollo del curso de capacitacion el personal directivo supervisara
latotal asistenciadel personal docentey alumnado, y anotara alguna observacion

gue pudiera presentarse en €l desarrollo del mismo.

Posteriormente se programara una reunion por separado docentes y alumnos para

conocer los puntos de vistay las experiencias obtenidas en este primer programa



sobre el papé de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion en la
educcion del siglo XX

Después de escuchar los puntos de vista por parte de docentes y alumnos y
tomando en cuenta las sugerencias y experiencias adquiridas en este primer

evento se procedera con el programa
2. Softwar e I nformaticos Educativos
Concepto

Son programas que se utilizan através del uso del computador con el objeto de

obtener informacion bibliografica virtual.
Objetivo

Capacitar a docentes y alumnos sobre el uso, empleo y manejo de los medios

informati cos educativos.
Funcionamiento

El evento se desarrollara en horas de la tarde para no interrumpir € horario de
clases con una duracion de dos horas cronol 6gi cas; teniendo una duracion de una
semana para cada para cada estrategia, realizando clases tanto tedricas como

practicas

L os temas que se abordaran en este primer programa de capacitacion sera el del
uso de los medios informéticos educativos tales como |os navegadores a través
del uso de Internet, servicios On Line Via Moden, Servicios WWW, software

multimediay e uso de bibliografia virtual.

L os temas seran tratados primeramente en forma tedrica posteriormente en forma

préactica; siendo aplicada alas sesiones de aprendizaje del &rea deingles

El desarrollo del evento participaran los profesores de computo profesores del

areadeinglesy aumnado del 4° afios del nivel secundario



El desarrollo del programa en todas sus partes sera supervisado por € persona
directivo de lainstitucion, con € fin de dar larelevancia e importancia del caso
controlando la total asistencia de los alumnos asi como del persona docente

comprometido en el desarrollo del programa.

L os alumnos presentaran las evidencias del trabajo realizado y aprendido durante
el desarrollo del programade estrategiasen €l uso delasTIC, el cual seraevauado

por los profesores.
3. LasTic Como Comunicacion
Concepto

Son los medios que permiten la adquisicion, produccion, amacenamiento,
tratamiento, deinformacién contenida en sefial es de natural eza acustica (sonidos),
Optica (iméagenes) o el ectro-mégnetica (datos alfanuméricos)

Objetivo

Capacitar al personal docentey alumnos sobre el uso, empleo y mangjo delastic

como medio de comunicacion (conversacion) en el aprendizaje del areadeingles
Funcionamiento

Al iniciar este tercer evento del programa fueron muchas las ideas didacticas que
nos inspiraron, grandes principios metodol 6gicos que se trato de operativizar a
través del uso de una nueva tecnologia: como es la comunicacién electronica a
través de lared Internet (servicios de correo electrénico, conversacion en tiempo
casi real, Chat, etc.)

Continuando con €l programa sobre € uso de estrategias sobre las Tic, teniendo
en cuanta que ya se encuentran seleccionados los alumnos en los grupos
respectivos y horas sefialadas, se procedera desarrollar, ¢gl como poder usar las
tecnologias de la informacion y comunicacion a través del uso de los correos
electronicos, € uso del Internet Chat y e como poder redlizar clases adistanciaa

través del uso de un software educativo?



Se debe transmitir en todo momento que estos medios no deben ser
unidireccionales, servir de exclusivamente paraque ellos reciban pasivamente la

informacion, para gue no se han solo receptores, etc.

El programa se desarrollara en horas de la tarde, con una duracion de dos horas

cronoldgicas

Los temas seran tratados forma tedrica y practica, teniendo en cuenta que la
mayoria de profesores y alumnos tienen su correo electronico y vienen usando el
Chat constantemente pero solo para usos afectivosy no el uso pedagdgico que le
deberian dar.

El desarrollo del evento participaran los profesores de computo, profesores del
area de ingles con € fin de evocar su experiencia 'y aporte en e desarrollo del

mismo.

El desarrollo del programa se procedera através del uso de lastic aintercambiar
experiencias educativas y/o pedagbgicas entre profesores y aumnos
convirtiéndose en ambos casos como emisores y receptores de informacion
abogando por los principios epistemoldgicos y metodol gicos en torno a una

propuesta de uso de la correspondenciay comunicacion el ectronica

En €l caso de larealizacion de las clases a distancia tanto profesores y alumnos
pueden utilizar el programa Modlle.

El Desarrollo del programa seguira siendo supervisado por €l personal directivo
delainstitucion, con € fin dedar larelevanciaeimportanciadel caso controlando
latotal asistenciadelosalumnos asi como del personal docente comprometido en

el evento
4. PeriféricosY Ofiméatica

Ofimatica



Es el equipamiento que se utiliza para generar, amacenar, procesar 0 comunicar
informacion en un entorno de oficina. Esta informacion se puede generar, copiar

y transmitir de forma manual, eléctrica o electronica.

Periféricos

Se denominan periféricos tanto alas unidades o dispositivos através de los cuales
el ordenador se comunica con € mundo exterior, como a los sistemas que

amacenan o archivan la informacién, sirviendo de memoria auxiliar de la

memoria principal.
Objetivo

Capacitar a los profesores y alumnos sobre €l uso y empleo de periféricos y la

ofimética como herramienta a utilizar en las actividades pedagdgicas

Funcionamiento

Para finadlizar este programa de sobre € uso de las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion sobre € uso de los periféricos y la ofimatica
procederemos nuevamente a dividir a los alumnos en grupos respectivos se
procedera a desarrollar el como poder utilizar los periféricosy la ofimaticaen el
proceso de ensefianza aprendizaje. Los cuales estan constituidos por unidades de
entrada, unidades de saliday unidades de memoriamasiva auxiliar y laofimética

las que se utilizan para generar, almacenar, procesar o0 comunicar informacion

Se continuara desarrollando el programa en horas de la tarde, con dos horas

cronoldgicas

L os temas se desarrollaran en un primer momento en formatedricadonde sede a
conocer |os principales lineamientos tedricos que deben conocer tales como que
el ordenador es una maguina que no tendria sentido si no se comunicase con €
exterior, y parte de esa comunicacion podria ser almacenada la cua podria ser

utilizada en cualquier momento. Posteriormente se trabgjara en forma practica



donde se dejaratrabajos de investigacion relacionados con €l areadeinglesel cual
serda presentado mediante la utilizacion de organizadores visuales para que una
vez concluida esta pueda ser amacenada en e computador (ofimética) y
posteriormente pasar a un sistema de comunicacion entre estudiantes y profesores
donde intercambiaran la informacion encontrada asi mismo contaran su
experienciaen el desarrollo del trabajo de investigacion todo esto através del uso

delared ya que las maquinas se encuentran interconectadas.

Para €l desarrollo de esta Ultima parte de programa seguiremos contando con la

participacion de los profesores de computo

El programa seguira siendo controlado por e persona directivo y/o
administrativo de lainstitucion, registrando las actitudes, interés y motivacion en
larealizacion del programa; asi mismo estando atento ante cual quier eventualidad

gue podria presentarse

Al término del programa el personal docentey alumnos presentaran las evidencias
del trabgjo realizado almacenando en un dispositivo de grabacion € cua sera

evaluado paralaverificacion y calidad del trabajo realizado
Financiamiento

Paralarealizacion de este programa de estrategias sera cubierto integramente por
la Institucion Educativa para lo cual se presentara el proyecto donde se dard a

conocer € trabgjo por realizarala Direccion general



Evaluacion

La evaluacion a llevarse acabo serd de manera interna estando a cargo de
direccién general, y coordinacién académicay personal docente especializado

en lamateria

Para ello de tendra como indicadores |a participacion de alumnosy profesores,
motivacion, interés por e trabgo realizado, las actitudes mostradas por los

alumnosy profesores en € desarrollo del trabgjo realizado.

La evaluacion también estard evocada a los trabgjo que reaizaron y

presentaron tanto profesoresy alumnos como evidenciadel curso programado.



ANEXO N° 2

FICHA DE OBSERVACION: DOCENTES

|. METODOLOGIA UTILIZADA POR EL DOCENTE

ESTRATEGIA METODOLOGICA QUE UTILIZA EL DOCENTE EN
EL APRENDIZAJE DE LOSALUMNOS

a) Activa

b) Tradicional

c) Ambas

EL DOCENTE UTILIZA ALGUN METODO INNOVADOR PARA EL
DE APRENDIZAJE DE LOSALUMNOS

a S

b) No

c) A veces

TIPO DE APRENDIZAJES QUE DESARROLLAN LOSALUMNOS?
a) Conceptuales

b) Procedimentales

c) Actitudinales

d) Lostres

[I.RECURSOSUTILIZADOS POR EL DOCENTE

4.

EL DOCENTE UTILIZA CDS CON MATERIALES Y CURSOS DE
INFORMACION EN LASACTIVIDADES PEDAGOGICAS

a S

b) No

C) A veces

EL DOCENTE UTILIZA PRESENTACIONES EN FORMATO DE
PRODUCCION EN LASACTIVIDADES PEDAGOGICAS

a Si

b) No

c) A veces



EL DOCENTE
PEDAGOGICAS
a Si

b) No

C) A veces

EL DOCENTE
PEDAGOGICAS
a S

b) No

C) A veces

UTILIZAN CDS

UTILIZAN DVD

EN

EN

LAS ACTIVIDADES

LAS ACTIVIDADES



ANEXO N°3

CUESTIONARIO APLICADO A LOSALUMNOS

1. EMPLEA LASTICEN LASACTIVIDADES PEDAGOGICAS

a Si
b) No
C) A veces

2. UTILIZA MATERIAL Y RECURSOS DE INFORMACION EN LAS

ACTIVIDADES PEDAGOGICAS

a S
b) No
c) A veces

3. HACEN USO DE INFORMACION BIBLIOGRAFICA VIRTUAL

a S
b) No
c) A veces

4. UTILIZA PROCESADOR DE TEXTOS

a S
b) No
c) A veces



ANEXO 4:

RENDIMIENTO ESCOLAR

N° de )
Orden | EXPRESION ORAL

COMPRENSION
DE TEXTOS

PRODUCCION DE
TEXTOS

OO N |OR|WIN|F

Media
Arit.

Moda

Mediana

Media Arit. por
seccion

Moda por seccién

Mediana por
seccion

Media Arit. por
grado

Moda por
grado

Mediana por
grado




RENDIMIENTO ESCOLAR

AREA INGLES: 4°A

N° de Orden EXPRESION ORAL COMPRENSION DE TEXTOS PRODUCCION DE TEXTOS
1 12 12 11 12 13 12 12 12 10 13 11 13 10 13 13
2 16 14 14 15 15 14 13 14 13 14 17 18 17 18 18
3 17 19 17 16 18 14 10 10 15 14 12 10 12 12 13
4 15 13 14 15 14 10 12 12 12 13 16 13 15 10 13
5 12 11 12 12 13 19 18 19 10 15 14 14 14 13 13
6 14 13 13 13 13 15 12 14 13 14 10 18 19 19 18
7 15 14 14 13 14 12 12 10 12 12 15 11 10 14 14
8 10 13 09 14 13 12 11 12 10 10 12 13 14 14 15
9 12 11 12 10 14 18 16 17 16 16 11 12 12 10 11
10 14 15 13 14 14 15 13 14 15 14 11 10 13 14 11
11 17 19 18 17 17 11 12 11 11 13 11 15 16 10 16
12 16 14 14 10 15 10 13 14 10 13 13 13 10 14 14
13 10 13 14 13 13 14 12 10 15 15 10 11 12 12 12
14 19 17 18 18 19 16 17 15 16 16 15 13 14 13 13
15 16 09 15 16 16 10 15 16 10 14 16 14 13 14 15
16 11 12 11 11 13 16 16 15 15 15 10 13 15 15 15
17 14 13 10 10 13 14 13 13 13 13 17 18 17 17 17
18 10 13 14 15 15 12 11 09 10 14 10 10 11 11 11
19 14 09 13 10 13 10 13 14 13 14 14 14 15 15 15
20 16 14 15 15 15 12 10 10 12 13 10 13 14 10 11
21 10 09 16 15 16 15 15 14 10 14 11 11 11 12 12
22 15 14 15 10 14 16 15 16 16 10 12 13 14 13 11
23 16 16 15 14 15 10 18 17 16 16 14 10 10 10 13
24 10 09 14 15 15 14 10 14 13 14 12 18 17 18 18
25 17 19 17 16 18 10 14 15 11 14 10 12 12 12 11
26 11 13 10 09 14 12 10 10 12 11 16 11 15 14 14
27 11 12 11 11 13 10 16 15 15 15 14 13 10 15 12
28 14 13 09 13 13 14 13 10 13 10 11 18 17 17 17
Media Arit. 15 14 14 14 15 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14
Moda 14 13 14 15 13 14 12 12 12 14 14 13 14 14 13
Mediana 15 14 14 14 14 14 13 14 13 14 14 13 14 14 14
Media Arit. por seccion 14 14 14
Moda por seccién 14 12 14
Mediana por seccion 14 14 14
Media Arit. por grado 14
Moda por grado 14
Mediana por grado 14




INTERPRETACION

En & cuadro podemos observar que las calificaciones obtenidas por la mayoria de
losalumnos en el areade ingles se encuentran en un termino medio, esdecir, no vienen
alcanzo calificaciones sobresalientes, ya que sus calificaciones oscilan entre 10, 11,
12, 14,15; en sus gran mayoria; alcanzando un promedio ponderado de 14 en las tres
capacidades tales como expresion de textos, comprension de textos y produccion de

textos; lo cual podriaalafatade uso del material educativo en este caso delas Tics



RENDIMIENTO ESCOLAR
AREA INGLES: 4°B

N° de Orden EXPRESION ORAL COMPRENSION DE TEXTOS PRODUCCION D TEXTOS

1 13 14 14 15 15 14 13 14 15 15 12 13 14 13 13

2 12 12 13 14 14 12 13 14 14 13 12 11 12 12 12

3 18 17 19 19 19 13 13 14 14 14 13 13 14 14 14

4 17 18 18 18 19 12 12 14 15 13 15 15 16 14 14

5 14 12 14 15 15 14 12 14 14 13 12 11 12 12 12

6 12 12 12 13 14 13 14 14 15 15 14 13 14 15 15

7 14 13 15 14 13 12 12 14 13 14 12 12 12 12 12

8 15 16 14 15 16 12 14 13 14 13 11 12 12 14 13

9 14 15 14 13 15 14 14 13 14 15 14 13 13 13 14

10 12 12 12 12 12 15 14 15 15 15 14 13 14 13 14

11 13 13 14 14 14 12 13 14 15 13 13 13 14 15 15

12 18 19 17 17 18 16 15 16 16 16 15 14 14 15 11

13 12 12 12 12 12 12 13 15 13 14 12 12 12 12 12

14 12 11 12 12 12 14 15 15 14 14 14 13 14 14 14

15 12 12 12 12 12 12 11 12 12 13 12 14 12 14 12

16 18 17 17 16 15 15 14 13 14 15 15 13 14 15 15

17 14 14 15 15 16 16 16 14 15 14 11 12 12 12 12

18 17 17 14 15 16 12 12 12 12 14 14 13 15 15 13

19 12 12 12 12 12 12 11 12 11 12 12 11 12 12 12

20 18 17 18 18 18 13 13 14 13 14 12 13 14 12 14

21 14 13 15 14 14 15 14 15 13 14 14 13 14 12 12

22 12 11 14 15 15 12 13 13 13 14 16 15 14 12 13

23 18 17 17 18 18 14 15 15 13 14 12 12 12 13 12

24 18 17 15 16 16 13 12 14 14 15 14 15 11 12 12

25 15 15 16 14 14 16 16 15 14 16 13 14 15 16 14

26 12 12 12 12 12 14 13 14 15 15 11 12 12 12 12

27 12 12 11 12 12 12 16 13 13 14 14 14 14 14 14

28 13 13 14 14 15 15 14 14 15 15 15 13 14 14 13

Media Arit. 14 14 14 14 15 13 13 14 14 14 13 13 13 13 13
Moda 12 12 14 15 14 12 14 14 14 14 12 13 14 12 12
Mediana 14 14 14 14 15 13 13 14 14 14 14 13 14 14 13
Media Arit. por seccion 14 14 13
Moda por seccién 12 14 12
Mediana por seccion 14 14 13
Media Arit. por grado 13
Moda por grado 13
Mediana por grado 14




INTERPRETACION

En e cuadro podemos observar que las calificaciones obtenidas por la mayoria de
los alumnos del 5° B en e éarea de ingles igualmente se encuentran en un termino
medio, es decir, no vienen acanzo calificaciones sobresalientes, alcanzando promedio
de 12, 13, 14,15, 17,18; en sus gran mayoria; alcanzando un promedio ponderado de
14 en las tres capacidades tales como expresion de textos, comprension de textos y
produccion de textos; de lo cua podemos deducir que no existe uniformidad en las

calificaciones obtenidas por los aumnos



RENDIMIENTO ESCOLAR
AREA INGLES: 4°C

N° de Orden EXPRESION ORAL COMPRENSION DE TEXTOS PRODUCCION D TEXTOS

1 12 13 10 12 13 1 13 14 15 15 12 13 14 13 13

2 13 11 13 12 12 12 13 14 14 13 12 11 12 12 12

3 16 15 15 16 17 13 13 14 14 14 13 13 14 14 14

4 15 18 16 18 19 12 12 14 15 13 15 15 16 14 14

5 14 12 14 15 13 14 12 14 14 13 12 11 12 12 12

6 11 13 10 13 10 13 14 14 15 15 14 13 14 15 15

7 11 13 15 11 11 12 12 14 13 14 12 12 12 12 12

8 15 16 14 10 16 12 14 13 14 13 11 12 12 14 13

9 14 14 10 11 14 14 14 13 14 15 14 13 13 13 14

10 12 13 12 12 12 15 14 15 15 15 14 13 14 13 14

11 12 13 14 12 13 12 13 14 15 13 13 13 14 15 15

12 12 17 15 15 14 16 15 16 16 16 15 14 14 15 11

13 13 12 12 11 12 12 13 15 13 14 12 12 12 12 12

14 12 12 12 12 11 14 15 15 14 14 14 13 14 14 14

15 12 12 12 10 10 12 11 12 12 13 12 14 12 14 12

16 15 17 10 15 12 15 14 13 14 15 15 13 14 15 15

17 14 12 15 13 16 16 16 14 15 14 11 12 12 12 12

18 16 17 12 15 17 12 12 12 12 14 14 13 15 15 13

19 12 12 12 12 10 12 11 12 11 12 12 11 12 12 12

20 17 17 18 17 17 13 13 14 13 14 12 13 14 12 14

21 14 13 15 11 12 15 14 15 13 14 14 13 14 12 12

22 12 10 14 15 10 12 13 13 13 14 16 15 14 12 13

23 18 15 12 18 17 14 15 15 13 14 12 12 12 13 12

24 18 17 14 12 14 13 12 14 14 15 14 15 11 12 12

25 15 13 16 10 14 16 16 15 14 16 13 14 15 16 14

26 12 12 11 12 11 14 13 14 15 15 11 12 12 12 12

27 12 12 11 10 10 12 16 13 13 14 14 14 14 14 14

Media Arit. 14 14 14 14 15 13 13 14 14 14 13 13 13 13 13
Moda 12 12 14 15 14 12 14 14 14 14 12 13 14 12 12
Mediana 14 14 14 14 15 13 13 14 14 14 14 13 14 14 13
Media Arit. por seccion 14 14 13
Moda por seccién 12 14 12
Mediana por seccion 14 14 13
Media Arit. por grado 13
Moda por grado 13
Mediana por grado 14




INTERPRETACION

En & cuadro podemos observar que las calificaciones obtenidas por la mayoria de
los dlumnos del 5° C en el areade ingles se encuentran en un termino medio al igual que
los grados anteriores inclusive este grado alcanzando calificaciones mas bagjas en
comparacion alas anteriores alcanzando promedios de 09 10, 12, 13, 14,15, 16,17,18; en
sus gran mayoria; con un promedio ponderado entre 13- 14 en las tres capacidades tales
como expresion de textos, comprension de textos y produccion de textos; igualmente

deducimos que no existe uniformidad en las calificaciones obtenidas por |os aumnos.



ANEXO 5

BASE DE DATOSAPLICADO AL INSTRUMENTO DE LOSDOCENTES

-1 [-2 -3 -4 [-5 -6 -7
1 a b b b b c c
2 b b b a o a c
3 Cc c Cc Cc b a Cc
4 Cc b a a c c b
5 a o b a o b a




ANEXO 6

BASE DE DATOSAPLICADO AL INSTRUMENTO DE LOSALUMNOS

ITEM 4

ITEM 3

ITEM 2

ITEM 1







ANEXO 7: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES
Hipoétesis General: Objetivo General Variable
_ _ _ independiente
¢Un programa basado Si se propone un programa basado en el uso de | Proponer un programa de uso de las tics para mejorar €l
, L TIC’s entonces mejorard el rendimiento escolar del | rendimiento escolar del &rea de ingles en los estudiantes de
en TIC’s mejorara el &rea de inglés en los estudiantes de la Institucion | la Institucion Educativa “LA SALLE” 2018? TIC’s
rendimiento escolar del | Educativa “LA SALLE” . -
) o Obj etivos Especificos
area de inglés en 10s | iy steqis Especificas: . . .
estudiantes  de  la - Describir losmétodos que utiliza el docente en el proceso
o _ H1: Es probable que los docentes encargados del de aprendizgje del area de inglés en los alumnos de la Variable
Institucion  Educativa | gictado del 4rea deinglés, no utilizan lastics como Institucion Educativa “LA SALLE” 2018
“LA SALLE"? método de aprendizagje » ) , N dependiente
- ldentificar las tecnologias de la informacion y
H2: S se propone un programa gue conlleve al comunicacion que utilizan los docentes en | as actividades
adecuado uso de las TICS entonces, mejorara la pedagdgicas del area de inglés en los alumnos de la RENDIMIENTO
expresion y comprension oral ddl &readeinglés Institucion Educativa “LA SALLE” 2018 ACADEMICO
H3: S se propone un programa que conlleve a |- Describir las Tecnologias de la informacion y | EN EL AREA DE
adecuado uso de las TICS entonces; mejorara comunicacion que utilizan los alumnos en las actividades INGLES

Comprension de Textos del areadeinglés

H4: Si se propone un programa que conlleve al
adecuado uso de las TICS entonces, mejorara la
produccion de Textos del &rea deinglés

pedagdgicas del &readeinglés

Precisar € rendimiento escolar en €l area de inglés que
presentan los alumnos de la Institucién Educativa “LA
SALLE” 2018




ANEXO 8 MATRIZ DE CONSISTENCIA METODOL OGICA

TIPO DE DISENO DE POBLACION Y MUESTRA TECNICASE

INVESTIGACION INVESTIGACION INSTRUMENTOS
Paralapresenteinvestigacion | EIl  disefio de la investigacion | Poblacion
es de tipo descriptivo, | jegrrintiva propositiva e cua fue > :
bivariable; con o cud e | puva prop X | La poat;mlonbeslelbconj;nto de personas qu:a f,l;gron Técnicas:
describi6 la  problemética diagramado de |la siguiente manera: agrupados sobre |a base de una o varias caracteristicas
observada y se confronté con comunes esta conformada por el personal docente

o -~ M-0O encargado del dictado del curso deinglésy los aumnos ENCUESTA

la redlidad; e disefio que se ~

. L delal.E. LA SALLE durante @ afio 2018.
aplico fue e descriptivo | psnde: .
simple con e cud se observo Muestra OBSERVACION
y describi6 € problema| M= Muestra

observado.

O= Instrumento aplicado

Se utilizé € tipo de muestreo €l no probabilistico yaque
la muestra fue elegida de acuerdo a la intencion del
investigador.

I.E. LA SALLE No
Personal docente 5
Alumnos 83

| nstrumentos:

CUESTIONARIO

FICHA DE OBSERVACION




