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Resumen

El objetivo del presente estudio fue: Analizar la incidencia del control interno en
las contrataciones de bienes y servicios por montos iguales o menores a 8 U.1.T.
— Poder Judicial, Chimbote 2021. La metodologia fue del tipo descriptivo y no
experimental de corte transversal su disefio, estuvo conformada su poblacion por
el area de Logistica de la Corte Superior de Justicia del Santa, por un total de 20
colaboradores, y como muestra no probabilistica se tom6 a 10 colaboradores de
esta misma area, por tanto, se constituyeron en nuestros informantes éstos
operadores logisticos. La encuesta fue la técnica que empleamos y el instrumento

fue el cuestionario.

Los resultados encontrados en la presente investigacion fue que existen
deficiencias debido al incumplimiento de las normas de control interno, en lo
que respecta a la evaluacion de riesgos con un 20% de encuestados que
manifiestan no identificar estos riesgos en el area de Logistica, y con un 30%
que no participa en acciones de control, por lo que deben tomarse estrategias que
corrijan estos resultados, y asi llevar a cabo un adecuado control interno en estas
compras directas, asi como también como resultado de este estudio se esta
proponiendo algunas mejoras en la Directiva N° 7 de la web Antisoborno, con
el fin de que aumenten los postores, hayan mas cotizaciones y resulte facil y

sencillo el ingreso a este portal web.



Abstract

The objective of this study was: To analyze the incidence of internal control in the
contracting of goods and services for amounts equal to or less than 8 U.L.T. —
Judicial Power, Chimbote 2021. The methodology was descriptive and not
experimental, cross-sectional, its design, its population was made up of the
Logistics area of the Superior Court of Justice of Santa, for a total of 20
collaborators, and as a sample non-probabilistic, 10 collaborators from this same
area were taken, therefore these logistics operators became our informants. The

survey was the technique we used and the instrument was the questionnaire.

The results found in the present investigation was that there are deficiencies due
to non-compliance with internal control standards, with regard to risk assessment
with 20% of respondents who state that they do not identify these risks in the
Logistics area, and with 30% that do not participate in control actions, so strategies
must be taken to correct these results, and thus carry out an adequate internal
control in these direct purchases, as well as a result of this study some
improvements are being proposed in Directive No. 7 of the Anti-Bribery website,
in order to increase bidders, have more quotes and make it easy and simple to

enter this web portal.
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CAPITULO I: Introduccion



1.

ANTECEDENTES Y FUNDAMENTACION CIENTIFICA

1.1.ANTECEDENTES

Segin los investigadores Valdiviezo-LoOpez, Ruiz-Loayza, & Martinez-
Quintanilla (2021), en este trabajo se propusieron aplicar estrategias Kaizen, con el
fin de realizar una excelente gestion sobre contrataciones directas. La investigacion
fue mixta, de disefio explicativo secuencial, con instrumentos estructurados y no
estructurados, se aplicaron entrevistas y encuestas a los colaboradores del area de
Logistica. Entre los resultados se encontraron que no se aplicaban correctamente las
normas, los procedimientos y el control en este proceso, por lo que existe ineficiencia
y carencia en estas aplicaciones. Concluyeron lo importante que es la aplicacién de
mejoras en estos procesos. Empleando instrumentos como la fase de Deming, entre

otros.

Hernandez (2021), cuyo propoésito fue establecer la incidencia del C. I. en las
adquisiciones directas en un Programa. La metodologia de este trabajo fue aplicada,
descriptiva y no experimental correlacional. 70 colaboradores fue la poblacion, la
técnica fue la encuesta formulada por 40 preguntas, 20 preguntas para cada variable.
Este autor concluyd que existe asociacion positiva alta entre estas dos variables en este
Programa. Recomienda implementar politicas para mejorar C. I. y de esta forma poder
mejorar el proceso de las compras directas, ademas sigue recomendando que la
institucion debe ya de tener en cuenta aplicar un sistema de supervisiéon y control al

respecto.

Asimismo, Gamboa (2021), desarrolld un trabajo de investigacion en el Cuzco
respecto a la Gestién del control y eficacia en contrataciones menores a ocho UIT, la
finalidad de este investigador fue establecer la asociacion entre estas dos variables, en
el cual aplico un disefio correlacional, siendo trabajado en las &reas administrativas, de
logistica y del &rea contable. Encontrando en sus resultados una asociacion positiva y
significativa entre la solicitud de requerimiento y eficacia en estas contrataciones
directas, lo que se puede afirmar que la irregularidad para enviar y comprobar los
documentos estd vinculada directamente con la regularidad en la eficacia de los

procedimientos contractuales.

Asimismo, Huallpa (2020), en su investigacion denominada: Contrataciones directas

y el C. I. en la Municipalidad Distrital Colquepata, 2019. A pesar que estas



contrataciones directas, estdn normadas en la Directiva correspondiente por la gerencia
general, se hizo necesario conformar como poblacidn a los expedientes existentes
respecto a estas contrataciones de compras directas y a los colaboradores de la unidad
de Logistica y a los colaboradores implicados en este proceso. Como resultados se
observaron los retrasos en los plazos instaurados para cumplir con los requerimientos
y deficiencias que se vienen dando en todo este desarrollo de abastecimiento de bienes

y servicios, los cuales también vienen retrasando las metas trazadas por la institucion.

Por su parte Torres (2019), su trabajo de investigacion tuvo como propdsito la
propuesta de un procedimiento que sea Util, cuya finalidad fue mejorar la eficiencia
en este desarrollo de contrataciones directas en dicha empresa. Este trabajo fue
descriptivo — propositivo, fue descriptivo porque describié el problema, y fue
propositivo, porque otorgara las opciones para solucionar y superar este problema de
investigacion. La encuesta fue la técnica, y el cuestionario su instrumento. Se
establecieron los siguientes hallazgos, las necesidades de bienes y servicios no
pudieron determinarse, se formularon de forma incorrecta las especificaciones, las
cotizaciones, lo que ofrecian los proveedores eran ofrecimientos poco transparente y

finalmente no se cumplian los procesos o procedimientos regulares.

Pari-Vilca (2019), en su trabajo de investigacion se propuso determinar la incidencia
del C. I. en las contrataciones directas en una Municipalidad. Es por ello que el tipo de
investigacion fue descriptivo y explicativo. Para recabar la informacion se emplearon
entrevistas y cuestionarios. Como resultados de la investigacion se tuvo que el C. I.
incide en forma directa en estas contrataciones. Otro resultado que se obtuvo es que al
aplicar el C. 1. no seria eficaz en estas contrataciones directas. Y como ultimo
resultado sostiene que estas disposiciones normativas de C. I. no se vienen cumpliendo
en esta empresa, y esto como resultado después de haber analizado y evaluado todo
este proceso de adquisiciones, concluyendo finalmente que presentan controles

deficientes al respecto.

Antonio (2018), en su trabajo cuyo propoésito fue instaurar que, si aplicando el control
previo coadyuva en mejorar este proceso de compras directas en la Municipalidad
Provincial de Cariete, 2018. Se tratd de una investigacion de tipo basico-descriptivo y
descriptivo simple el disefio. Se aplico la técnica censal para la muestra, y comprendio
a 12 proveedores de este Municipio. El instrumento fue el cuestionario para estas dos



variables en estudio. Los resultados arrojaron que, si existe mejoramiento en estos
procesos de compras directas, cuando el control previo de la institucion contribuye en

dicho proceso.

Sostiene Gutiérrez (2018), que empled en el presente trabajo una metodologia
descriptivo-correlacional, el cual permitié la descripcion de todo este proceso de
contrataciones directas y asociarlas con el personal de esta institucion, estableciendo
que si existe influencia en el personal de este municipio. La poblacion la conformaron
los colaboradores en su totalidad, y la unidad muestral la conformaron los
colaboradores responsables de la ejecucion del gasto publico, incluidos los jefes de la
municipalidad. La informacion se recabd a través de la observacion directa, asi como
el empleo de cuestionarios. El resultado que arroj6 es que si existe influencia en los

colaboradores de esta Municipalidad Distrital.

1.2.FUNDAMENTACION CIENTIFICA

El nuevo concepto de control interno empezé a darse el afio 1989, por lo que, en el
afio de 1992, en octubre, se dio a conocer este nuevo concepto en el XIV Congreso
Mundial de Contadores. En el informe COSO, se presenta un nuevo marco
conceptual de C. I.: Estableciendo que es todo un proceso realizado por el directorio,
la direccion y el personal de una institucion, con el fin de proporcionar un grado de

seguridad razonable en cuanto al logro de los propositos.

En la Constitucion Politica de 1993, en su articulo 82°, norma que la C.G.R.
conforme a su ley orgénica goza de autonomia. Se constituye en el 6rgano superior
del Sistema Nacional de Control. Supervisa la legalidad de la ejecucion del
Presupuesto del Estado, de las operaciones de la deuda publica y de los actos de las
instituciones sujetas a control. Por lo que fundamenta que la Contraloria General de

la Republica se constituye en el érgano rector del control a nivel nacional.

En el articulo 7°, el C. I. en su ejercicio es previo, simultaneo y posterior. El control
es previo y simultaneo cuando lo realizan exclusivamente las autoridades, los
funcionarios y los servidores publicos de las entidades, con anterioridad a la
ejecucion de un acto u operacion de una entidad, de acuerdo a lo

establecido por norma legal, a fin de emitir un resultado de acuerdo a la materia del



requerimiento del area o entidad solicitante. El control posterior permitira detectar

actos de corrupcién e inconductas funcionales en la ejecucion de servicios y obras.

Segun Zuluaga (2020), el C. I. esta conformado por cinco componentes integrados:

El ambiente de control se encuentra enlazado con el ambiente que existe en la
empresa con relacion al control. Tiene que ver con la posicion que tienen los jefes,
directores, gerentes y los trabajadores con relacion al control. El plan es que cuando
hay un buen control en la empresa se toma con juicio los riesgos posibles y la creacién

de control en la empresa para moderar 10s riesgos.
Los compendios de este componente son:

e La empresa muestra el compromiso que se tiene y los valores rescatados de la

empresa.
o Laempresa realiza la funcién de supervisor del manejo del control interno.
o Laempresa emplea una estructura, de obligacion.

o La empresa ensefia la obligacién que tiene con los trabajadores idoneos, con
experiencia, que sea habil para cumplir con el puesto dado.

La empresa tiene la obligacion de ensefiar y guiar a los trabajadores para que

cumplan con lo establecido.

Evaluacion de riesgos, es evaluar los riesgos que estan latentes, que coaccionan de
cierta manera de poder llevar a cabo los objetivos trazados del control interno. Esto
es esencial porgue al reconocer los riesgos que tiene como empresa se examina la

manera como se viene trabajando.

Los riesgos al pasar el tiempo van cambiando por eso la empresa debe de estar
preparada para ejecutar los instrumentos precisos para poder llevarlos a cabo,

debemos hacerlo de manera continua no solo al principio.

Los compendios de la valoracion de riesgos son los siguientes:

o Laempresa en especial formula objetivos para coevaluacion de los riesgos.
o Laorganizacion empareja y considera las inseguridades.

Las actividades de control son la ejecucién de una accion planificada por la

autoridad responsable, que puede ser la gerencia de la institucion, con el fin de que


https://actualicese.com/valoracion-del-riesgo-preocupacion-fundamental-del-sistema-de-control-interno/
https://actualicese.com/valoracion-del-riesgo-preocupacion-fundamental-del-sistema-de-control-interno/
https://actualicese.com/actividades-de-control-con-las-que-debe-contar-toda-empresa/

las acciones de la empresa se ejecuten con tranquilidad, por ejemplo, el permiso,

investigacion, el control, la habilidad entre otros.

Estos movimientos de control interno comprometen a llevar a cabo la administracion
de la organizacion y deben de estar bien fijos en los aleatorios riesgos que consiga
apalear la empresa con el designio de perpetrar los objetivos del control interno. Si
se consigue identificar a tiempo los posibles riesgos y no se consigue constituir
controles eficientes el control interno efectuado no tendré éxito, lo mismo sucedera

si los controles internos son formulados sin atender a los riesgos posibles.
Los compendios son los siguientes:

o Lagerenciatrazay ejecuta los movimientos efectivos de control para prevenir los

riesgos.
« Laempresa trazay ejecuta controles en los sistemas de informacion (tecnologia).
o La gerencia establece normas y estructuras para los movimientos de control.

Informacion y comunicacidn, significa que para tener un buen control interno es
necesario que los empleados estén capacitados, que conozcan su trabajo, para eso la
gerencia tiene la responsabilidad de indicar cuales son las funciones a cada empleado
en lo que concierne en el control interno, también como las penalidades al no

cumplirlas. Los compendios de este mecanismo son:

e La gerencia alcanza y genera datos eficaces para la propicia administracion del
control interno.

o La gerencia notifica internamente los datos con el designio de la conduccion del
control interno.

o La gerencia notifica de forma externa a las terceras personas con relacion al buen
desempefio del control interno.

Actividades de supervision. Los peligros que se nombran antes, son dinamicos, por

eso los movimientos de control y las otras clases del procedimiento de control interno

deben de actuar juntos. Por lo dicho, la empresa debe estar atenta evaluando los

sistemas de controles internos, tanto internos como externos para asi de esta manera

evitar errores en la empresa.

La Ley N°30225 (2014), Ley de Contrataciones del Estado, establece que las

adquisiciones directas, se encuentran excluidas de esta ley, pero la norma establece



que, aun asi, las instituciones que realicen este tipo de adquisiciones estaran

supervisados por la OSCE.

Los Lineamientos para el uso del aplicativo web Antisoborno para compras directas:
CSJSA, R.A. N° 636-2020-GG-PJ, cuyo objetivo es establecer disposiciones
especificas que permitan efectuar un adecuado uso del Aplicativo Web Antisoborno,
a fin de optimizar y transparentar el proceso de Contrataciones directas. Esta norma
que aprueba la actualizacion de la Directiva: Contrataciones de bienes y servicios por
importes iguales o inferiores a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias —UIT, en el
Poder Judicial, fomenta la libre competencia y evita el contacto del operador logistico

con las empresas postulantes y asi evitar cualquier tipo de cohecho.

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Los motivos que me condujeron a realizar la presente investigacion es que contribuird
a la solucidn del problema, se aspira entonces con esta investigacion a coadyuvar en
mejorar estos procesos de contrataciones de adquisiciones directas, y de esta manera
que los colaboradores involucrados en la unidad de Logistica laboren con eficiencia,
permitiéndoles tomar decisiones acertadas durante este proceso, de igual forma que la
atencién de las solicitudes presentadas por las oficinas usuarias, sean oportunas y de

esta forma dar cumplimiento a los propdsitos trazados por la institucion.

En este trabajo de investigacion igual se aspird fomentar, promover el C. 1. en la
institucidn, identificar los riesgos que se relacionen con este proceso de adquisiciones
directas, y, por consiguiente, en todo caso ver alternativas de solucion para minimizar

0 reducir tales riesgos.

Esta investigacion, se proceso y desarrollé con el propdsito de aportar, enriquecer y de
mejorar la norma existente respecto a estas contrataciones directas, establecidas en el
aplicativo Web Anti soborno, por lo tanto, constituye un aporte méas a la ciencia,
porgue servird como antecedente para futuros trabajos cientificos que tengan que ver

con temas similares al respecto del presente trabajo.



3. PROBLEMA

¢De qué manera incide el control interno en las contrataciones de bienes y servicios

por montos iguales o menores a 8 U.I.T. — Poder Judicial, Chimbote 2021?

4. CONCEPTUACION Y OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
4.1. Conceptuacion

Acosta (2020), el control interno es el que corresponde ejecutarse y consumarse
por la asamblea, la gerencia y los trabajadores dependientes de las compafiias;
es decir, abarca enteramente toda la institucion, suministrando una seguridad
prudente y confiable en las compafiias.

Para Horta (2009), el control interno es una herramienta que nos permitira y
proporcionarad razonablemente una seguridad de que se estdn cumpliendo las
metas de la institucidn, y que esto obedece a una planificacion con el objetivo de
proteger los recursos y la existencia de confiabilidad de la informacion contable,
medir el nivel de la eficiencia y asi conseguir lograr los objetivos propuestos.
Las compras directas son aquellas que se realizan mediante acciones directas,
por lo que estas adquisiciones se encuentran excluidas de la norma de

Contrataciones del Estado.

Moreno (2015), sostiene que la transparencia es cuando la empresa esta impuesta
a ofrecer informacion coherente, clara y precisa con el fin de que los
abastecedores conozcan todo el desarrollo de este tipo de contrataciones directas,
y de esta forma estos proveedores tienen garantia de concurrir libremente, tienen

igualdad de condiciones, de imparcialidad y objetividad.

La ley del Procedimiento Administrativo General, N.° 27444 (2019), establece
que el principio de legalidad es el mas importante del derecho administrativo, ya
que determina que las autoridades administrativas; y en general, todas las
autoridades que componen el Estado, deben actuar con respeto a la Constitucion,

la ley y al derecho.


https://blogposgrado.ucontinental.edu.pe/origen-y-evolucion-del-derecho-administrativo

4.2. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variables Dimensiones Indicadores Items
Evaluacion de riesgos Identificacion | 1,2
INDEPENDIENTE:
Control interno Procedimientos | 3,4, 5
Actividades de control Responsabilidad | 6,7,8,9
Verificacion 10
Legalidad Normas y 11,12,
DEPENDIENTE: procedimientos 13,14,15,
16, 17, 18
Contratacién de
bienes y servicios por Transparencia. Confianza 19, 20

importes iguales 0
menores a 8 U.LT.
(Directiva)




5. HIPOTESIS

El control interno incide de forma positiva en las contrataciones de bienes y servicios

por montos iguales 0 menores a 8 U.L.T. — Poder Judicial, Chimbote 2021.

6. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
OBJETIVO GENERAL

Analizar la incidencia del control interno en las contrataciones de bienes y servicios

por montos iguales 0 menores a 8 U.L.T. — Poder Judicial, Chimbote 2021.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Examinar la situacion actual del control interno en el Area de Logistica, respecto
a la evaluacion de riesgos y actividades de control — Poder Judicial, Chimbote
2021,

2. Detallar las falencias en la Directiva de contrataciones de bienes y servicios por
montos iguales o menores a 8 U.I.T. — Poder Judicial, Chimbote 2021.

3. Sugerir una propuesta técnica de mejora de la Directiva N° 7: Procedimiento
para el uso del aplicativo Web Antisoborno, para compras menores o iguales a
8 U.L.T. — Poder Judicial, Chimbote 2021.
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2. METODOLOGIA
2.1 TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION
2.1.1 TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion fue el descriptivo. Segin Hernandez,
Fernandez. & Baptista (2014). Es descriptivo porque buscara
especificar propiedades y caracteristicas importantes de cualquier

fendmeno que se analice.

2.1.2 DISENO DE LA INVESTIGACION
Fue de disefio no experimental, de corte transversal (en un solo
momento). Segun Hernandez, Ferndndez & Baptista (2014). Los
disefios de indagacion transversal recolectan datos en un solo
instante.

2.2 POBLACION Y MUESTRA

22.1 POBLACION
La poblacién estuvo constituida por 20 colaboradores del &rea de
Logistica de la CSJSA.
Carrasco (2019), la poblacion viene a ser todos los elementos que
forman el espacio geogréfico y es el lugar en donde se desarrolla el

trabajo de investigacion.

222 MUESTRA
En la presente investigacion, la muestra lo conformaron 10

colaboradores del area de Logistica de la CSJSA.

2.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION.
2.3.1 TECNICA
ENCUESTA:
Carrasco (2019), es una técnica para la averiguacion social, gracias
a su utilidad, versatilidad, sencillez y objetividad de la informacién
que con ella se recibe.
La técnica utilizada fue la encuesta, con cuestionarios de preguntas

cerradas.

12



2.3.2 INSTRUMENTO

CUESTIONARIO:

Hernandez, Fernandez & Baptista (2014), un cuestionario se basa
en un grupo de interrogantes para medir los niveles de las opciones
de la muestra. Por lo que se utilizo en este trabajo el instrumento

llamado cuestionario.

2.4 PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION
2.4.1 PROCESAMIENTO

Los datos fueron procesados por medio del estudio de datos en 2 etapas:

Primera etapa: Validacion del instrumento

El cuestionario fue la herramienta que empleamos en la presente investigacion,

siendo validado su contenido por tres expertos en la materia.
Segunda etapa: Estadistica descriptiva.

Los datos recogidos de la encuesta fueron representados en tablas estadisticas por
magnitudes, con su respectiva interpretacién propia de una averiguacion

cuantitativa.
2.4.2 ANALISIS DE LA INFORMACION

Una vez recopilada la informacion con la aplicacion del cuestionario, fue
procesada y tabulada en la hoja de céalculo Excel. Luego realizamos la
presentacion de los resultados en tablas, interpretarlas, procedimos a desarrollar
el andlisis teniendo en cuenta nuestros resultados contrastandolos con los
resultados de los antecedentes de nuestro trabajo, elaboramos las conclusiones y
por ultimo presentamos las recomendaciones del presente trabajo de

investigacion.
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CAPITULO Ill: Resultados
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3. RESULTADOS

Tabla 1

Conocimiento de lo que es control interno.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 10 100 %
No 0 0 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla 1, la totalidad de los encuestados manifestaron que si tienen conocimiento de
lo que es el control interno.

Tabla 2

Identificacion en el area de Logistica de los riesgos en los procesos de las contrataciones
de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 8 80 %
No 2 20 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Se muestra en la tabla 2, que el 80% de las personas encuestadas respondieron que, si se
identifican en el area de Logistica los riesgos en los procesos de las contrataciones de
bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT, mientras que el 20% manifestaron lo
contrario.
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Tabla 3

Conocimiento de los mecanismos o procedimientos para implantar sistemas de alertas
ante acontecimientos o cambios que puedan ocurrir en este proceso de contrataciones.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 8 80 %
No 2 20 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Se muestra en la tabla 3 que el 80% de los encuestados manifestaron que, si tienen
conocimiento de los mecanismos o procedimientos para implantar sistemas de alertas ante
acontecimientos o cambios que puedan ocurrir en este proceso de contrataciones,
mientras que el 20%, opinaron que no tienen conocimiento.

Tabla 4

Existencia de cambios importantes en cuanto a nuevas tecnologias, como nuevo software
para su uso en este proceso de contrataciones.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 9 90 %
No 1 10 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En latabla 4 se puede apreciar que el 90% de los encuestados manifestaron que, si existen
cambios importantes en cuanto a nuevas tecnologias, como nuevo software para su uso
en este proceso de contrataciones, mientras que el 10% manifestaron que no es asi.
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Tabla 5

La CSJSA cuenta con una Directiva que norma todo el proceso para las contrataciones
de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 10 100 %
No 0 0%
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla 5 podemos apreciar que la totalidad de los encuestados si tiene conocimiento
que la CSJSA cuenta con una Directiva que norma todo el proceso para las contrataciones
de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT.

Tabla 6

Conoce la existencia y participacion del control previo en el proceso y tramites de
contrataciones que realiza la CSJSA

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 8 80 %
No 2 20 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Nos muestra la tabla 6, que el 80% de los encuestados manifiestan que, si conocen la
existencia y participacion del control previo en el proceso y tramites de contrataciones
que realiza la CSJSA, mientras que el 20% opinaron que no conocen.
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Tabla 7

Participa en acciones de control antes y después de realizarse las contrataciones de
bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 7 70 %
No 3 30 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

La tabla 7 nos sefiala que el 70% de los encuestados opinaron que, si participan en
acciones de control antes y después de realizarse las contrataciones de bienes y servicios
menores o iguales a 8 UIT, mientras que el 30% de los encuestados manifestaron no
participar.

Tabla 8

Las responsabilidades de las funciones en el area de Logistica estan claramente
definidas, de tal manera que se puedan identificar a los responsables en caso de riesgos
de fraude.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 7 70 %
No 3 30 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Se muestra en la tabla 8 que el 70% de los encuestados opinaron que las responsabilidades
de las funciones en el area de Logistica estan claramente definidas, de tal manera que se
puedan identificar a los responsables en caso de riesgos de fraude, y el 30% restante
manifestd no conocer estas responsabilidades.
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Tabla 9

Cree usted que, con la aplicacion de un buen control interno, incidira favorable y
positivamente en las contrataciones de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 9 90 %
No 1 10 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

La tabla 9 nos da como resultado que el 90% de las personas encuestadas cree que, con
la aplicacion de un buen control interno, incidir4 favorable y positivamente en las
contrataciones de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT, mientras que el 10%
manifestd que no es asi.

Tabla 10

Para efectos de control y verificacion, usted recomienda modificar y/o mejorar esta
Directiva de las contrataciones de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 9 90 %
No 1 10 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

La tabla 10 nos da como resultado que el 90% de las personas encuestadas que, para
efectos de control y verificacion, recomienda modificar y/o mejorar esta Directiva de las
contrataciones de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT, mientras que el 10%
manifestd que no lo recomienda.
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Tabla 11

La Directiva con que cuenta la CSJSA, cree usted que norma todo el proceso para las
contrataciones de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 3 30 %
No 7 70 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Se muestra en la tabla 11, que los encuestados en un 30% manifestaron que la Directiva
con que cuenta la CSJSA, si norma todo el proceso para las contrataciones de bienes y
servicios menores o iguales a 8 UIT, y un 70% manifestaron que no es asi.

Tabla 12

Conoce si existen falencias en esta Directiva de las contrataciones de bienes y servicios
menores o iguales a 8 UIT.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 9 90 %
No 1 10 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Se muestra en la tabla 12 que el 90% de los encuestados manifestaron conocer que, Si
existen falencias en esta Directiva de las contrataciones de bienes y servicios menores o
iguales a 8 UIT, y el 10% restante de los encuestados opinaron no conocer.
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Tabla 13
Conocimiento de falencias existentes en esta Directiva:

-Falta de iniciativa y de propuestas técnicas de parte de los proveedores para
participar en las convocatorias.

-Falta el detalle de cada convocatoria, como los reportes de los proveedores
que postulan a estos requerimientos, las veces que ganan una convocatoria.
-Los tiempos entre las fechas de publicacion son muy cortas.

-Los anexos no son explicitos.

-Cada operador logistico debe identificar el estado en que se encuentra el
requerimiento asignado y completar el detalle del mismo en el Aplicativo
Web Antisoborno (Desierto, Anulado, Completo y detallar los motivos de

ser el caso).
Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 10 100 %
No 0 0%
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:

En la tabla 13 podemos apreciar que la totalidad de las personas encuestadas,
manifestaron conocer todas estas falencias en la Directiva para compras menores 0
igualesa 8 U.I.T.

Tabla 14

Conoce usted si ya se puso en préactica la aplicacion del aplicativo Web Antisoborno,
para compras menores o iguales a 8 U.1.T.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 8 80 %
No 2 20 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Se muestra en la tabla 14 que el 80% de los encuestados manifestaron que, si conocen la
puesta en practica de la aplicacion del aplicativo Web Antisoborno, para compras
menores o iguales a 8 U.1.T., mientras que el 20% de los encuestados manifestaron que
no es de su conocimiento.
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Tabla 15

Las compras directas de bienes y servicios que realiza la CSJSA, cree que se realizan a
través de compras planificadas.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 1 10 %
No 9 90 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla 15 observamos que el 10% de los encuestados manifestaron conocer que las
compras directas de bienes y servicios que realiza la CSJSA, se realizan a través de
compras planificadas, y el 90% manifestaron no conocer.

Tabla 16

Cree usted que, con esta Directiva, las compras directas tienen un proceso de adquisicion
y contratacion que es deficiente para su manejo.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 9 90 %
No 1 10 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla 16 podemos observar que el 90% de las personas encuestadas, manifestaron
que, con esta Directiva, las compras directas tienen un proceso de adquisicion y
contratacion que es deficiente para su manejo, mientras que el 10% de los encuestados
manifestaron que no es deficiente este proceso.
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Tabla 17

Se cumple con los plazos establecidos en todo el proceso de compras directas de bienes
y servicios menores a 8UIT.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 9 90 %
No 1 10 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Se muestra en la tabla 17, que el 90% de los encuestados manifestaron que, si se cumple
con los plazos establecidos en todo el proceso de compras directas de bienes y servicios

menores a 8UIT, mientras que el 10% opinaron que no se cumple con los plazos
establecidos.

Tabla 18

La CSJSA capacita al personal usuario interno y a sus proveedores.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 7 70 %
No 3 30 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Se muestra en la tabla 18, que el 70% de los encuestados manifestaron que la CSJSA si

capacita al personal usuario interno y a sus proveedores, mientras que el 30% opind que
no los capacita.
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Tabla 19

La CSJSA confia en las contrataciones de compra directas de bienes y servicios menores
a 8UIT.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 8 80 %
No 2 20 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

La tabla 19 nos muestra que el 80% de los encuestados manifestaron que la CSJSA si
confia en las contrataciones de compra directas de bienes y servicios menores a 8UIT,
mientras que el 20% de las personas encuestadas opin6 que no confia.

Tabla 20

Conoce usted que las cotizaciones de bienes y servicios son transparentes y fomentan a
la libre competencia.

Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 8 80 %
No 2 20 %
Total 10 100 %

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

La tabla 20 nos muestra que el 80% de las personas encuestadas manifestaron que si
conocen que las cotizaciones de bienes y servicios son transparentes y fomentan a la libre
competencia, mientras que el 20% de los encuestados opinaron que no conocen al
respecto.
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CAPITULO IV: Anélisis y Discusion
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4. Andlisis y Discusion

1. De acuerdo a nuestro objetivo general, podemos observar en nuestros
resultados de la tabla 1, que la totalidad de los encuestados si tienen
conocimiento de lo que es el control interno en una empresa, asi como en la
tabla 6, opinaron en un 80% que, si conocen la existencia y participacion del
control previo en este proceso y tramites de contrataciones que realiza la
CSJSA, asi como el 20% de los encuestados manifestaron que no conocen.
Asimismo, en la tabla 7, el 70% de los encuestados manifestaron que, si
participan en acciones de control antes y después de realizarse estas
contrataciones de compras directas, y el 30% restante de los encuestados
opinaron que no participan en estas acciones. En la tabla 9 de nuestros
resultados nos arrojo que la mayoria de los encuestados (90%) manifestaron
que, con la aplicacion de un buen control interno, incidira favorable o
positivamente en las contrataciones de bienes y servicios menores o iguales a
8 UIT.

Contrastando nuestros resultados con Herndndez (2021), apreciamos que
tenemos ciertas coincidencias con este autor en cuanto determind que se
deben realizar en esta empresa supervisiones y control, y asi mejoren estos
procesos de compras directas. Asimismo, nuestros resultados coinciden con
lo que determind Pari-Vilca (2019), que, aplicando el control interno, este va

a incidir en forma directa en este tipo de contrataciones.

Es importante sefialar que todos los trabajadores, al 100%, deben estar
involucrados y participar en estas acciones de supervision y control durante
este proceso de adquisiciones directas, por lo que seria importante que la
CSJSA capacite a todo su personal de la unidad de Logistica, a los usuarios
internos y a los proveedores, como asi podemos observar en la tabla 18 de
nuestros resultados, que solo el 70% de los encuestados manifestaron que si

reciben capacitacion.

2. Teniendo en cuenta nuestro objetivo especifico 1, observamos en la tabla 2
que el 80% de las personas encuestadas respondieron que, si se identifican en
el area de Logistica los riesgos en estos procesos de contrataciones, mientras
que el 20% manifestaron que no se identifican estos riesgos. Asimismo, en la
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tabla 3 los encuestados en un 80% manifestaron que, si tienen conocimiento
de los procedimientos para implantar sistemas de alertas ante cambios que
puedan ocurrir en este proceso de contrataciones, mientras que el 20%,
opinaron que no tienen conocimiento. También aqui podemos mencionar los
resultados de la tabla 6 que tiene que ver con la existencia y participacion del
control previo, determinando que un 80% de los colaboradores si tiene
conocimiento al respecto, y la tabla 7 sobre participacion en acciones de
control antes y después de realizarse estas contrataciones directas, con un

resultado del 70% que si participan y el otro 30% que no participan.

Nuestros resultados lo podemos contrastar con la teoria de Zuluaga (2020)
cuando éste establece que deben evaluarse los riesgos que puedan existir en
una empresa, esto es importante porque al reconocer los riesgos que tiene
como empresa se examina la manera como se viene trabajando en ella. Los
riesgos al pasar el tiempo van cambiando por eso la empresa debe de estar
preparada para ejecutar los instrumentos precisos para poder llevarlos a cabo,
debemos hacerlo de manera continua no solo debe realizarse al principio. Y
en cuanto a las actividades de control sostiene este autor, que son la ejecucion
de una accion trazada en la gerencia de la empresa para que las acciones de
la empresa se ejecuten con tranquilidad, si se consigue identificar a tiempo
los posibles riesgos y no se consigue constituir controles eficientes, el control
interno efectuado no tendra éxito, lo mismo sucedera si los controles internos

son formulados sin atender a los riesgos posibles.

La experiencia nos estd demostrando y al ser colaborador en esta area,
conocer efectivamente lo esencial e importante que es evaluar los riesgos en
una empresa, y solo asi percibimos la forma como venimos trabajando y
poder realizar las evaluaciones y correcciones en este tema, asi como se debe
tener participacion activa y responsabilidades en esta area de Logistica
respecto a todo este proceso de contrataciones, por lo que coincidimos con lo
que sostiene Zuluaga (2020) en cuanto a estos dos componentes de control
interno, coincidiendo también con Antonio (2018) cuando sostiene que si
existe mejoramiento en este proceso de compras directas, cuando el control

previo de la institucion contribuye en dicho proceso.
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3. De acuerdo a nuestro objetivo especifico 2, analizando nuestros resultados y
segun la tabla 12, el 90% de los encuestados manifestaron conocer que, Si
existen falencias en esta Directiva de contrataciones directas, y el 10%
restante de los encuestados opinaron no conocer. De igual modo en la tabla
13, la totalidad de los colaboradores nos manifestaron la existencia de las
siguientes falencias: a) Falta de iniciativa y de propuestas técnicas de parte de
los proveedores para participar en las convocatorias; b) Falta el detalle de
cada convocatoria, como lo reportes de los proveedores que postulan a estos
requerimientos, las veces que ganan una convocatoria; ¢) Los tiempos entre
las fechas de publicacidn son muy cortas; d) Los anexos no son explicitos; e)
Cada operador logistico debe identificar el estado en que se encuentra el
requerimiento asignado y completar el detalle del mismo en el Aplicativo
Web Antisoborno (Desierto, Anulado, Completo y detallar los motivos de ser
el caso).

Al contrastar nuestros resultados con Huallpa (2020), observamos algunas
coincidencias con los resultados de este autor cuando determind algunos
retrasos en el cumplimiento de los plazos establecidos y algunas deficiencias
que encontro en el desarrollo de este proceso de adquisiciones directas, los
cuales también retrasan las metas de la institucion. También observamos
coincidencias con Torres (2019) porque también encontro deficiencias en las
cotizaciones de los proveedores, en la formulacion de las especificaciones y
tampoco se cumplian los plazos establecidos. De igual forma estamos
teniendo ciertas coincidencias con los resultados de Valdiviezo-Lo6pez et al
(2021), cuando éstos sostienen que existen falencias al no aplicar
correctamente las normas y procedimientos establecidos en esta institucion
estudiada.

La CSJSA debe tener en cuenta estas falencias y convocar a los profesionales
méas idéneos y jefes de areas, en reuniones periddicas y analizar estas
observaciones presentadas con el proposito de subsanarlas y mejorar este

proceso de compras directas.

4. En cuanto a nuestro objetivo especifico 3, y teniendo en cuanta los resultados
de la presente investigacion, estamos sugiriendo una propuesta técnica de

mejora en la Directiva N° 7: Procedimiento para el uso del aplicativo Web
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Antisoborno, para compras directas, la propuesta técnica se anexa en el
presente informe (Anexos 04 y 05). De acuerdo a la tabla 10 de nuestros
resultados, casi la totalidad de los encuestados (90%), para efectos de control
y verificacién esta recomendando modificar y/o mejorar esta Directiva de las
contrataciones directas, ademas nos confirman en la tabla 11, que el 70% de
los colaboradores, opinaron que esta Directiva no norma todo el proceso para
las contrataciones directas. Asimismo, los resultados de la tabla 16 nos
muestra que un 90% de los encuestados, manifestaron que esta Directiva es

deficiente para el manejo de estas compras directas.
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CAPITULO V: Conclusiones y Recomendaciones
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5.1. Conclusiones

1. De acuerdo a nuestro objetivo general, se concluye que, con la aplicacion de un
buen control interno, incide favorable y positivamente en las contrataciones de
bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT - Poder Judicial, tal como se puede
observar en nuestros resultados de la tabla 9. Por tanto, aceptamos nuestra
hipdtesis de investigacion.

2. Al examinar la situacion actual del control interno, respecto a la evaluacién de
riesgos y actividades de control, se concluye que la mayoria de los encuestados
en un 80%, manifestaron que si se identifican en el area de Logistica los riesgos
en estos procesos de las contrataciones, asi como el mismo porcentaje de
encuestados manifestaron que si tienen conocimiento de los procedimientos o
mecanismos para implantar sistemas de alertas ante cambios que puedan ocurrir
en este proceso de contrataciones, segun las tablas 2 y 3 respectivamente.
Asimismo, segun la tabla 6, el 80% de los encuestados manifestaron que, si
conocen de la existencia y participacion del control previo y por ultimo la tabla 7
de nuestros resultados sobre la participacién en acciones de control antes y
después de realizarse estas contrataciones directas, con un 70% que si participan
y el otro 30% que no participan.

3. Se detallaron las falencias existentes en la directiva de contrataciones directas, y
segun nuestros resultados lo mostramos en la tabla 13, donde la totalidad de los
encuestados manifestaron la existencia de las siguientes falencias: a) Falta de
iniciativa y de propuestas técnicas de parte de los proveedores para participar en
las convocatorias; b) Falta el detalle de cada convocatoria, como lo reportes de
los proveedores que postulan a estos requerimientos, las veces que ganan una
convocatoria; ¢) Los tiempos entre las fechas de publicacion son muy cortas; d)
Los anexos no son explicitos; ) Cada operador logistico debe identificar el estado
en que se encuentra el requerimiento asignado y completar el detalle del mismo
en el Aplicativo Web Antisoborno (Desierto, Anulado, Completo y detallar los
motivos de ser el caso).

4. Se concluye con la propuesta técnica de mejora de la Directiva N° 7:
Procedimiento para el uso del aplicativo Web Antisoborno, para compras menores
oigualesa 8 U.I.T., la propuesta técnica se anexa en el presente informe (Anexos
04 y 05).
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5.2. Recomendaciones

1. Se recomienda a las autoridades competentes y en coordinacion con la Oficina de
Logistica, priorizar y disponer la implementacion y mejora adecuada de la
directiva del aplicativo Web Antisoborno de Contrataciones Pablicas Directas, y
asi tener una norma mas clara que permita mejorar el procedimiento de control
interno; ademas, de hacer de conocimiento masivo a todos los trabajadores de la
institucion.

2. La realizacion de capacitaciones a los usuarios internos (&reas usuarias y areas
técnicas) en el uso del aplicativo, con el fin de realizar la validacion de las
propuestas técnicas recibidas, segun los requerimientos solicitados. Capacitacion
a los proveedores para el ingreso de sus propuestas técnicas y propuestas
econdémicas debidamente diligenciadas en los requerimientos, y justificar asi la
validacion o no validacion de los mismos.

3. Las convocatorias y/o invitaciones a los proveedores a los requerimientos
solicitados, deben ser méas efectivas para que estas puedan responder segun los
cronogramas programados Yy establecidos. Asimismo, realizar la depuracion de
proveedores y convocar a nuevas invitaciones para que se puedan inscribir en el
Aplicativo Web Antisoborno, y asi tener mas proveedores para que los
requerimientos no queden desiertos. Ser més eficientes en la gestion de estos
procesos de contrataciones directas, con la finalidad de que este proceso sea mas
agil y mas eficaz, maximizando el valor de los recursos asignados al momento de

realizar las contrataciones publicas.

4. Incluir el cuadro comparativo de proveedores en el aplicativo Web Antisoborno,
porque esta publicacion debe ser de acceso al publico, para que los postulantes
(empresas) puedan verificar en qué situacion se encuentra su postulacion, si fueron
validados o no validados, el motivo porque el que no se le otorgd la buena pro y

puedan subsanar sus falencias en sus préximas postulaciones.
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Anexo 01:

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Control interno en adquisiciones de bienes y servicios, montos iguales o menores a 8 U.1.T. — Poder Judicial, Chimbote 2021.

¢, De qué manera incide el
control interno en las
contrataciones de bienes y
servicios por  montos
iguales o menores a 8
U.LT. — Poder Judicial,
Chimbote 20217

iguales o menores a 8 U.L.T. — Poder Judicial,
Chimbote 2021.

Objetivos Especificos:

1.Examinar la situacion actual del control interno
en el Area de Logistica, respecto a la evaluacion de
riesgos y actividades de control - Poder Judicial,
Chimbote 2021.

2.Detallar las falencias en la directiva de
contrataciones de bienes y servicios por montos
iguales o menores a 8 U.L.T. — Poder Judicial,
Chimbote 2021.

3.Sugerir una propuesta técnica de mejora de la
Directiva N° 7: Procedimiento para el uso del
aplicativo Web Antisoborno, para compras
menores o iguales a 8 U.L.T. — Poder Judicial,
Chimbote 2021.

El control interno incide de forma
positiva en las contrataciones de
bienes y servicios por montos
iguales o menores a 8 U.L.T. —
Poder Judicial, Chimbote 2021.

Problema Objetivos Hipdtesis Metodologia
Objetivo General:
Analizar la incidencia del control interno en las Tipo de investigacion:
contrataciones de bienes y servicios por montos Descriptiva.

Disefio de investigacion: No
experimental de  corte
transversal.

Poblacion: Constituida por
el &rea de Logistica, con un
total de 20 colaboradores.

Muestra: Constituida por 10
colaboradores del area.

Técnica: Analisis
Documental y encuesta.

Instrumento: Fichas de
analisis (normas) y el
cuestionario.




Anexo 02:

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variables

Definicion Conceptual

Definicion Operacional

Dimensiones

Indicadores

Items

INDEPENDIENTE:

Control interno

Para Horta (2009), el
control interno es un
instrumento para
proporcionar una seguridad
razonable de que se cumplan
los objetivos para la entidad,
que comprende un plan de
organizacion para la entidad,
que proteja los recursos y
exista confiabilidad de la
informacion contable y que
mida la eficiencia para lograr
los planes.

Comprende las acciones de
cautela previa, simultanea y
de verificacion posterior que
realiza la entidad sujeta a
control, con la finalidad de
que la gestion de sus recursos,
bienes y operaciones se
efectte  correctamente y
eficientemente.

Evaluacion de riesgos

Identificacion

1,2

Procedimientos

3,4,5

Actividades de control

Responsabilidad

6,7,8,9

Verificacion

10

DEPENDIENTE:

Contratacion de
bienes y servicios por
importes iguales o0
menores a 8 U.LT.
(Directiva)

Son aquellas adquisiciones
que se realizan mediante
acciones directas , las cuales
estin  excluidas de la
aplicacion de la Ley de
Contrataciones del Estado,
sin  perjuicio de la
supervision  del  Organo
Supervisor de las
Contrataciones del Estado
(OSCE).

Las contrataciones menores 0
iguales a 8 UIT estan
regulados por cada entidad, lo
cual permite que cada entidad
publica sefiale sus
parametros, reglas y
condiciones para la
contratacion de bienes y
servicios de manera
independiente, pero que si
tienen aplicacion de
supervision del OSCE.

Legalidad

Normas y procedimientos

11,12,
13,14,15,
16,17,18

Transparencia.

Confianza

19,20




ANEXO 03: CUESTIONARIO

“Control interno en adquisiciones de bienes y servicios, montos iguales o
menores a 8 U.1.T. — Poder Judicial, Chimbote 2021.”

Estimado colaborador del area de Logistica de la CSJS, solicito a usted su valiosa
colaboracidn respondiendo las preguntas del presente cuestionario, cuya finalidad es con

fines académicos y asi poder realizar un trabajo de investigacion.
A. Control interno

1. ¢Tiene conocimiento de lo que es control interno?

si[] NO[ ]

2. ¢En el area de Logistica se han identificado los riesgos en los procesos de las

contrataciones de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT?

s ] No [
3. ¢Se conocen los mecanismos o procedimientos para implantar sistemas de alertas

ante acontecimientos o cambios que puedan ocurrir en este proceso de

contrataciones?

s [] No[]
4. ;Existen cambios importantes en cuanto a nuevas tecnologias, como nuevo

software para su uso en este proceso de contrataciones?

si[] No [
5. ¢La CSJSA cuenta con una Directiva que norma todo el proceso para las
contrataciones de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT?

st [] no []
6. ¢Conoce la existencia y participacion del control previo en el proceso y tramites

de contrataciones que realiza la CSJISA?

st [ ] NO [ ]

7. ¢Participa en acciones de control antes y después de realizarse las contrataciones

de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT?

st ] NO [ ]



8. ¢Las responsabilidades de las funciones en el area de Logistica, estan claramente
definidas, de tal manera que se puedan identificar a los responsables en caso de

riesgos de fraude?

s [] No []
9. ¢Cree usted que, con la aplicacion de un buen control interno, incidira favorable

y positivamente en las contrataciones de bienes y servicios menores o iguales a 8
uIT?

s [] No []
10. ¢Para efectos de control y verificacion, usted recomienda modificar y/o mejorar

esta Directiva de las contrataciones de bienes y servicios menores o iguales a 8
uIT?

st [ No []
B.- Directiva

11. ¢La Directiva con que cuenta la CSJSA, cree usted que norma todo el proceso

para las contrataciones de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT?

st [] No[]
12. ¢Conoce si existen falencias en esta Directiva de las contrataciones de bienes y
servicios menores o iguales a 8 UIT?

Sl |:| NO|:|

13. Marque usted cudles serian esas falencias existentes en esta Directiva.

|:|Falta de iniciativa y de propuestas técnicas de parte de los proveedores para
participar en las convocatorias.

|:| Falta el detalle de cada convocatoria, como los reportes de los proveedores que
postulan a estos requerimientos, las veces que ganan una convocatoria.

|:| Los tiempos entre las fechas de publicacion son muy cortas.

|:| Los anexos no son explicitos.

|:|Cada operador logistico debe identificar el estado en que se encuentra el
requerimiento asignado y completar el detalle del mismo en el Aplicativo Web
Antisoborno (Desierto, Anulado, Completo y detallar los motivos de ser el caso).



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

¢Conoce usted si ya se puso en practica la aplicacion del aplicativo Web

Antisoborno, para compras menores o igualesa 8 U.I.T.?

s no [
¢Las compras directas de bienes y servicios que realiza la CSJSA, cree que se

realizan a través de compras planificadas?

st [ vo []
¢Cree usted que, con esta Directiva, las compras directas tienen un proceso de

adquisicién y contratacion que es deficiente para su manejo?

s o
¢Se cumple con los plazos establecidos en todo el proceso de compras directas de

bienes y servicios menores a 8UIT?

st ] NO []
¢La CSJSA capacita al personal usuario interno y a sus proveedores?
st ] NO []
¢La CSJSA confia en las contrataciones de compra directas de bienes y servicios

menores a 8UIT ¢,

st [ ] NO [ ]

¢Conoce usted que las cotizaciones de bienes y servicios son transparentes y

fomentan a la libre competencia ¢,

st ] NO []



ANEXO N°04: PROPUESTA TECNICA DE BIENES O SUMINISTROS

FECHA:

SENORES:

COORDINACION DE LOGISTICA O QUIEN HAGA DE SUS VECES

CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DEL SANTA

PODER JUDICIAL

REFERENCIA: COTIZACION — CONTRATACION DE BIENES O SUMINISTRO

Presente. —

El qUE SUSCHDE: .o , identificado
con DNI N2 , representante legal de
.............................................. , con RUC N° ............................, domiciliado
= . , declaro bajo juramento, que nuestra

representado (a) cumple con las Especificaciones Técnicas y requerimientos minimos.
Asimismo, no se encuentra inhabilitado para contratar con el estado, para tal efecto

adjunto nuestra propuesta técnica:

ADQUISICION DE “......cceeeeieeeieeeeeeeeeeeeennennnennnsnnnnnnnnnnnnnnns ?

N.° DETALLE CAN UNID. MARCA/MODELO

CONDICIONES COMERCIALES DEL REQUERIMIENTO

1 | Se cumple con las EE.TT

1.1. Se Anexa fichas técnicas comerciales
de los insumos mas incidentes.

Plazo de Entrega

Cronograma de entrega

A W N

Garantia comercial

ol

Reposicion del bien defectuoso

6 | Forma de Pago

7 | Responsabilidad del Contratista

8 | Embalaje y rotulado

Prestaciones accesorias, mantenimiento
preventivo




10 | Soporte Técnico

11| Capacitacion y/o Entrenamiento

OBSERVACIONES. — (Indicar cualquier otro comentario y/o mejora)

Documentos Adjuntos:

Sl NO

1 Consulta RUC

2 Registro Nacional de Proveedores (RNP)

DDJJ simple que se encuentra HABILITADO PARA CONTRATAR
3 CON EL ESTADO

4 CARTA DE AUTORIZACION DE ABONO A LA CUENTA CCiI

5 DECLARACION JURADA DE INCOMPATIBILIDAD Y NEPOTISMO

FICHA TECNICA , CERTIFICADO DE CALIDAD DEL
EQUIPAMIENTO(MATERIAL,INSUMO,HERRAMIENTA,ETC)

Imégenes referenciales, brochure y/o més anexos que crea
conveniente, de los bienes o suministros, referente al requerimiento.

Por medio del presente autorizo que la Orden de Compra (y cualquier otro
documento durante la Ejecucion Contractual) me sea notificada a la direccién de
correo electronico, registrada en el Aplicativo Web Antisoborno, para la cual

8 bastara que la Entidad remita el documento al referido correo, fecha en que se
entendera notificado el documento, no siendo necesario correo de respuesta o de
confirmacioén por parte de nuestra representada.

Firma del representante legal o persona autorizada



DECLARACION JURADA DE PROVEEDOR

SENORES

COORDINACION DE LOGISTICA O QUIEN HAGA DE SUS VECES
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DEL SANTA

PODER JUDICIAL

Presente. —

Estimados Sefores:

El que suscribe, ... (Nombre del propietario o representante
legal), identificado con DNI N.° ..................... , RUC N.° .................. , DECLARO
BAJO JURAMENTO lo siguiente:

1.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a
respetar el principio de integridad.

No tengo impedimento para contratar con el Estado.

No tengo impedimento por vinculo de parentesco hasta el segundo grado de
consanguinidad, ni segundo grado de afinidad, previstos en el articulo 11° de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Cuento con las condiciones necesarias para cumplir cabalmente con las
caracteristicas técnicas, requisitos y condiciones establecidas en los Términos de
Referencia y/o Especificaciones Técnicas de la presente contratacién.

De ser seleccionado para la contratacién, me comprometo a mantener mi oferta
hasta el pago.

Me someto a las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado, Ley
30225 y su Reglamento, asi como la Ley del procedimiento Administrativo General,
Ley N.© 27444,

En caso de incumplimiento injustificado, acepto de manera supletoria, la aplicacion
de penalidad de acuerdo con la férmula establecida en el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado vigente y sus modificatorias.

De ser seleccionado para efectuar la presente contratacion, autorizo al Poder
Judicial a efectos de que me pueda notificar al correo electrénico ..................... :
oamidomiciliositoen .........ccooviiiiiiiiiii

No ser propietario, socio, Representante Legal, Gerente General o cualquier vinculo
de otra empresa que cotiza por el mismo objeto del Término de Referencia al que
me presento.

Chimbote, ...,

Firma y Sello del proveedor (En caso de persona juridica)

Firma y N.° de DNI (En caso de persona natural)



CARTA DE AUTORIZACION DE ABONO A LA CUENTA CCI

SENORES

COORDINACION DE LOGISTICA O QUIEN HAGA DE SUS VECES
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DEL SANTA

PODER JUDICIAL

Presente. —

Asunto: Autorizacién para el pago con abonos en cuenta.

Por medio de la presente, se sirva disponer el abono que me corresponde al nimero del
Cbdigo de Cuenta Interbancario (CCI) N.2 i,
BanCo......cooiiii a NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL DE LA PERSONA JURIDICA a la que represento.

Asimismo, dejo constancia que la Factura o Recibo por Honorario Profesional se

adjuntara a la Orden Compra y/o Servicio, con el cual quedara cancelada para todos

sus efectos, mi numero de DNI ..., Y RUC
N
Atentamente,

NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL O RAZON SOCIAL DE LA PERSONA
JURIDICA

Firma y Sello del proveedor (En caso de persona juridica)

Firmay N.° de DNI (En caso de persona natural)



DECLARACION JURADA DE INCOMPATIBILIDAD Y NEPOTISMO

El que suscribe,conDNI ..............cooiiiiinn, ,CONRUC N, ,
domiciliado  en........ccoiiiiii , declaro bajo juramento lo
siguiente:

1. Tengo conocimiento de las disposiciones contenidas en las siguientes normas:

a) Ley N°26771, Ley que establece prohibiciones de ejercer facultad de nombrar y
contratar a personal en el sector publico, en caso de parentesco.

b) Decreto Supremo N°021-2000-PCM, Reglamento de la Ley N°26771 vy
sus modificatorias.

¢) Decreto Supremo N°034-2005-PCM, otorgamiento de Declaracion Jurada para
prevenir

d) casos de Nepotismo.

No ser, padre, madre, hijo, hija, hermano ni hermana del Titular de la Entidad no

por el funcionario designado por éste, ni tener algun parentesco hasta el 4to grado

de consanguinidad y 2do de afinidad, con el funcionario que goce de la facultad

para el proceso de contratacion, ni del funcionario responsable del Area Usuaria.

No cuento con parentesco en el 2do. Grado de afinidad y 4to. Grado de

consanguinidad en la Gerencia General o dependencias del Poder Judicial, o

funcionario responsable del Area Usuaria al momento de la contratacion.

No estoy incurso en la prohibiciones e incompatibilidades establecidas en la Ley

N°27588, Ley que establece prohibiciones e incompatibilidades de funcionarios y

Servidores Publico, asi como de las personas que presten servicios al Estado bajo

cualquier modalidad contractual.

La presente Declaracién Jurada se formula en cumplimiento de los dispuesto en el

Art. 4°- A del Reglamento de la Ley N°26771, incorporado mediante D.S N°034-

2005-PCM, manifestando someterme a la normatividad vigente y a las

responsabilidades civiles y/o penales que se pudieran derivar en caso que alguno

de los datos consignados sea falso, siendo pasible de cualquier fiscalizacién

posterior que el Poder Judicial considere pertinente.

Declaracién que formuloalos ................... Diasdelmesde ............. Del 20......

APELLIDOS Y NOMBRES:

DNI

RUC



ANEXO N°05: PROPUESTA TECNICA DE SERVICIOS EN GENERAL

FECHA:

SENORES:

COORDINACION DE LOGISTICA O QUIEN HAGA DE SUS VECES

CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DEL SANTA

PODER JUDICIAL

REFERENCIA: COTIZACION — CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL

Presente. —

El QUE SUSCIIDE: ..o , identificado
con DNI N2 , representante legal de
.............................................. , con RUC N° ............................, domiciliado
= . , declaro bajo juramento, que nuestra

representado (a) cumple con las Especificaciones Técnicas y requerimientos minimos.
Asimismo, no se encuentra inhabilitado para contratar con el estado, para tal efecto

adjunto nuestra propuesta técnica:

‘ CONTRATACION DEL SERVICIO “.......ccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 7

CONDICIONES COMERCIALES DEL REQUERIMIENTO

1 | Se cumple con las TDR

1.1. ¢Se Anexa cantidades, metrados, etc.
ofertados de las partidas a ejecutar?

1.2. ¢(Se Anexa fichas técnicas comerciales de
los materiales e insumos mas incidentes,
sefalados en los TDR?

Plazo de la prestacion del servicio

Plazo de los Entregables

Garantia comercial

g | W N

Forma de Pago

6 | Responsabilidad del Contratista

7 | Perfil del Consultor, Profesional o Técnico

8 | Confidencialidad

Prestaciones accesorias, mantenimiento
preventivo

10 | Soporte Técnico




11| Capacitacion y/o Entrenamiento

12 | Equipamiento, y Personal.

OBSERVACIONES. — (Indicar cualquier otro comentario y/o mejora)

Documentos Adjuntos:

Sl NO

1 Consulta RUC

2 Registro Nacional de Proveedores (RNP)

DDJJ simple que se encuentra HABILITADO PARA CONTRATAR
3 CON EL ESTADO

CARTA DE AUTORIZACION DE ABONO A LA CUENTA CCI'Y
CUENTA DETRACCIONES

5 DECLARACION JURADA DE INCOMPATIBILIDAD Y NEPOTISMO

FICHA TECNICA , CERTIFICADO DE CALIDAD DEL
EQUIPAMIENTO(MATERIAL,INSUMO,HERRAMIENTA,ETC)

Imagenes referenciales, brochure y/o mas anexos que crea
conveniente, de los bienes o suministros, referente al requerimiento.

Por medio del presente autorizo que la Orden de Compra (y cualquier otro
documento durante la Ejecucion Contractual) me sea notificada a la direccién de
correo electrénico, registrada en el Aplicativo Web Antisoborno, para la cual

8 bastara que la Entidad remita el documento al referido correo, fecha en que se
entendera notificado el documento, no siendo necesario correo de respuesta o de
confirmacion por parte de nuestra representada.

Firma del representante legal o persona autorizada



DECLARACION JURADA DE PROVEEDOR

SENORES

COORDINACION DE LOGISTICA O QUIEN HAGA DE SUS VECES
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DEL SANTA

PODER JUDICIAL

Presente. —

Estimados Sefores:

El que suscribe, ..o (Nombre del propietario o representante
legal), identificado con DNI N.° ..................... , RUC N.° ... , DECLARO
BAJO JURAMENTO lo siguiente:

1.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a
respetar el principio de integridad.

No tengo impedimento para contratar con el Estado.

No tengo impedimento por vinculo de parentesco hasta el segundo grado de
consanguinidad, ni segundo grado de afinidad, previstos en el articulo 11° de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Cuento con las condiciones necesarias para cumplir cabalmente con las
caracteristicas técnicas, requisitos y condiciones establecidas en los Términos de
Referencia y/o Especificaciones Técnicas de la presente contratacion.

De ser seleccionado para la contratacién, me comprometo a mantener mi oferta
hasta el pago.

Me someto a las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado, Ley
30225 y su Reglamento, asi como la Ley del procedimiento Administrativo General,
Ley N.© 27444,

En caso de incumplimiento injustificado, acepto de manera supletoria, la aplicacion
de penalidad de acuerdo con la férmula establecida en el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado vigente y sus modificatorias.

De ser seleccionado para efectuar la presente contratacion, autorizo al Poder
Judicial a efectos de que me pueda notificar al correo electronico ....................... ,
oamidomiciliositoen ..........coooiiiiiiii i

No ser propietario, socio, Representante Legal, Gerente General o cualquier vinculo
de otra empresa que cotiza por el mismo objeto del Término de Referencia al que
me presento.

Chimbote, ...,

Firma y Sello del proveedor (En caso de persona juridica)

Firma y N.° de DNI (En caso de persona natural)



CARTA DE AUTORIZACION DE ABONO A LA CUENTA CCI

SENORES

COORDINACION DE LOGISTICA O QUIEN HAGA DE SUS VECES
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DEL SANTA

PODER JUDICIAL

Presente. —

Asunto: Autorizacién para el pago con abonos en cuenta.

Por medio de la presente, se sirva disponer el abono que me corresponde al nimero del
Cddigo de Cuenta Interbancario (CCI) N.° .,
BanCo.....cooiii a NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
O RAZON SOCIAL DE LA PERSONA JURIDICA a la que represento.

Asimismo, dejo constancia que la Factura o Recibo por Honorario Profesional se

adjuntara a la Orden Compra y/o Servicio, con el cual quedara cancelada para todos

sus efectos, mi numero de DNI ..., Y RUC
N
Atentamente,

NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL O RAZON SOCIAL DE LA PERSONA
JURIDICA

Firma y Sello del proveedor (En caso de persona juridica)

Firmay N.° de DNI (En caso de persona natural)



DECLARACION JURADA DE INCOMPATIBILIDAD Y NEPOTISMO

El que suscribe,conDNI .............ccooiiiiinn, ,CONRUC N, ,
domiciliado  en........ccoiiiiii , declaro bajo juramento lo
siguiente:

1. Tengo conocimiento de las disposiciones contenidas en las siguientes normas:

a) Ley N°26771, Ley que establece prohibiciones de ejercer facultad de nombrar y
contratar a personal en el sector publico, en caso de parentesco.

b) Decreto Supremo N°021-2000-PCM, Reglamento de la Ley N°26771 vy
sus modificatorias.

¢) Decreto Supremo N°034-2005-PCM, otorgamiento de Declaracion Jurada para
prevenir

d) casos de Nepotismo.

2. No ser, padre, madre, hijo, hija, hermano ni hermana del Titular de la Entidad no
por el funcionario designado por éste, ni tener algin parentesco hasta el 4to grado
de consanguinidad y 2do de afinidad, con el funcionario que goce de la facultad
para el proceso de contratacion, ni del funcionario responsable del Area Usuaria.

3. No cuento con parentesco en el 2do. Grado de afinidad y 4to. Grado de
consanguinidad en la Gerencia General o dependencias del Poder Judicial, o
funcionario responsable del Area Usuaria al momento de la contratacion.

4. No estoy incurso en la prohibiciones e incompatibilidades establecidas en la Ley
N°27588, Ley que establece prohibiciones e incompatibilidades de funcionarios y
Servidores Publico, asi como de las personas que presten servicios al Estado bajo
cualquier modalidad contractual.

5. La presente Declaracion Jurada se formula en cumplimiento de los dispuesto en el
Art. 4°- A del Reglamento de la Ley N°26771, incorporado mediante D.S N°034-
2005-PCM, manifestando someterme a la normatividad vigente y a las
responsabilidades civiles y/o penales que se pudieran derivar en caso que alguno
de los datos consignados sea falso, siendo pasible de cualquier fiscalizacion
posterior que el Poder Judicial considere pertinente.

Declaraciéon que formuloa los ................... Diasdelmesde ............. Del 20......

APELLIDOS Y NOMBRES:
DNI RUC



Anexo N° 06:

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

@ USP

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA DE ESTUDIO: Economia y Negocios Internacionales

PLANILLAS DE JUICIO DE EXPERTOS

Respetado Experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento: cuestionario para medir el “Control

interno en adquisiciones de bienes y servicios”, que es parte de la investigacion titulada: “Control interno en
adquisiciones de bienes y servicios, montos iguales o menores a 8 U.L.T. - Poder Judicial, Chimbote 2021”.
La evaluacién de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados
obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente; aportando tanto a la elaboracion de la Tesis como de
sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa colaboracion.

NOMBRES Y APELLIDOS DEL JUEZ: CAROLINA MONTES LIZARRAGA
FORMACION ACADEMICA: DRA. EN GESTION Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: SECTOR PUBLICO (GOBIERNO REGIONAL Y LOCAL),
BCRP, UNIVERSIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS.

TIEMPO DE EXPERIENCIA EN INVESTIGACION: 18 ANOS
INSTITUCION: UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU, UNIVERSIDAD SAN PEDRO
Obijetivo de la investigacion:

“Analizar la incidencia del control interno en las contrataciones de bienes y servicios por montos iguales o
menores a8 U.I.T. - Poder Judicial, Chimbote 2021.”, De acuerdo con los siguientes indicadores sirvase calificar
cada uno de los items segun corresponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple con el criterio | -Los items no son suficientes para medir la dimension.
Los items que pertenecen a | 2. Bajo nivel -Los items miden algun aspecto de la dimensién, pero no
una misma dimensién bastan corresponden con la dimension total.

para obtener la medicion de | 3- Moderado nivel _ )
-Se deben incrementar algunos items para poder evaluar

ésta. ; | _
4. Alto nivel. la dimensién completamente.

-Los items son suficientes.




CLARIDAD 1. No cumple con el criterio | -El item no es claro
ElI item se comprende | 2. Bajo nivel -El item requiere bastantes modificaciones o una
facilmente, es decir su . modificacion muy grande en el uso de las palabras de
sintactica y seméntica son | 3- Moderado nivel acuerdo con su significado o por la ordenacién de las
adecuadas. 4. Alto nivel mismas.
-Se requiere una modificacibn muy especifica de
algunos de los términos del item.
-El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con el criterio | -El item no tiene relacién légica con la dimension.
El item tiene relacion l6gica | 2. Bajo nivel -El item tiene una relacidn tangencial con la dimension.
con la dimensién o indicador . . . . . .
que esta midiendo. 3. Moderado nivel -El |tem tiene una relacién moderada con la dimension
. gue estd midiendo.
4. Alto nivel

-El item se encuentra completamente relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante; es decir, debe ser
incluido.

A WD P

. No cumple con el criterio
. Bajo nivel
. Moderado nivel

. Alto nivel

-El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
medicién de la dimension.

-El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
estar incluyendo lo que mide éste.

-El item es relativamente importante.

-El item es importante.




MATRIZ DE VALIDACION POR EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Control interno en adquisiciones de bienes y servicios, montos iguales o menores a 8 U.1.T. - Poder Judicial,

Chimbote 2021

DIMENSION

ITEM

SUFICIENCIA

CLARIDAD

COHERENCIA

RELEVANCIA

OBSERVACIONES

(Si debe modificarse un item
por favor indique)

Evaluacion de
riesgos

. ¢ Tiene conocimiento de lo que es control interno?

. ¢En el area de Logistica se han identificado los

riesgos en los procesos de las contrataciones de
bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT?

. ¢Se conocen los mecanismos o procedimientos para

implantar sistemas de alertas ante acontecimientos
0 cambios que puedan ocurrir en este proceso de
contrataciones?

. ¢EXisten cambios importantes en cuanto a nuevas

tecnologias, como nuevo software para su uso en
este proceso de contrataciones?

. ¢La CSJSA cuenta con una Directiva que norma

todo el proceso para las contrataciones de bienes y
servicios menores o iguales a 8 UIT?

Actividades de
control

. ¢Conoce la existencia y participacion del control

previo en el proceso y trdmites de contrataciones
que realiza la CSJSA?

. ¢Participa en acciones de control antes y después de

realizarse las contrataciones de bienes y servicios
menores o iguales a 8 UIT?

. ¢Las responsabilidades de las funciones en el area

de Logistica, estdn claramente definidas, de tal




manera que se puedan identificar a los responsables
en caso de riesgos de fraude?

9. (Cree usted que con la aplicacion de un buen
control interno, incidira favorable y positivamente
en las contrataciones de bienes y servicios menores
o iguales a 8 UIT?

10. Para efectos de control y verificacion, usted
recomienda modificar y/o mejorar esta Directiva de
las contrataciones de bienes y servicios menores o
igualesa 8 UIT?

Legalidad

11. ;La Directiva con que cuenta la CSJSA, cree usted
que norma todo el proceso para las contrataciones
de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT?

12. ;Conoce si existen falencias en esta Directiva de
las contrataciones de bienes y servicios menores
o0 iguales a 8 UIT?

13. Diga usted cudles serian esas falencias existentes
en esta Directiva.

14. ;Conoce usted si ya se puso en practica la
aplicacion del aplicativo Web Antisoborno, para
compras menores o iguales a 8 U.L.T.?

15. ¢Las compras directas de bienes y servicios que
realiza la CSJSA, cree que se realizan a través de
compras planificadas?

16. ¢Cree usted que, con esta Directiva, las compras
directas tienen un proceso de adquisicion vy
contratacion que es deficiente para su manejo?

17. ¢Se cumple con los plazos establecidos en todo el
proceso de compras directas de bienes y servicios
menores a 8UIT?




18. ¢La CSJSA capacita al personal usuario interno y
a sus proveedores?

19. ¢(La CSJSA confia en las contrataciones de
compra directas de bienes y servicios menores a
8UIT ?

Transparencia [ 20. ;Conoce usted que las cotizaciones de bienes y
servicios son transparentes y fomentan a la libre
competencia ?

Calificar de 1 a 4 puntos.




ASPECTOS GENERALES

ASPECTOS Sl | NO OBSERVACIONES
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder el cuestionario X
Los items permiten el logro del objetivo de la investigacion. X
Los items estan distribuidos en forma ldgica y secuencial. X
El nimero de items es suficiente para recoger la informacion. En caso de ser negativa | X
su respuesta, sugiera los items a afadir.
Hay alguna dimension que hace parte del constructo y no fue evaluada. X
VALIDEZ
APLICABLE SI X NO
APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES S NO

Validado por: Dra. CAROLINA MONTES LIZARRAGA

Fecha: 28/01/2022

B e

Firma:

Teléfono: 987090505 Email: karitoml@hotmail.com




UNIVERSIDAD SAN PEDRO

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA DE ESTUDIO: Economia y Negocios Internacionales

PLANILLAS DE JUICIO DE EXPERTOS

Respetado Experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento: cuestionario para medir el “Control
interno en adquisiciones de bienes y servicios”, que es parte de la investigacion titulada: “Control interno en
adquisiciones de bienes y servicios, montos iguales o menores a 8 U.L.T. - Poder Judicial, Chimbote 2021”.
La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados
obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente; aportando tanto a la elaboracion de la Tesis como de
sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa colaboracion.

NOMBRES Y APELLIDOS DEL JUEZ: JAVIER LEOPOLDO ULLOA SICCHA
FORMACION ACADEMICA: CONTADOR PUBLICO

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: SECTOR PRIVADO

TIEMPO DE EXPERIENCIA EN INVESTIGACION: 35 ANOS
INSTITUCION: UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Obijetivo de la investigacion:

“Analizar la incidencia del control interno en las contrataciones de bienes y servicios por montos iguales o
menores a 8 U.L.T. - Poder Judicial, Chimbote 2021.”, De acuerdo con los siguientes indicadores sirvase calificar
cada uno de los items segun corresponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR

SUFICIENCIA

Los items que pertenecen a
una misma dimensién bastan
para obtener la medicion de
ésta.

1. No cumple con el criterio
2. Bajo nivel
3. Moderado nivel

4, Alto nivel.

-Los items no son suficientes para medir la dimensién.

-Los items miden algun aspecto de la dimension, pero no
corresponden con la dimensién total.

-Se deben incrementar algunos items para poder evaluar
la dimension completamente.

-Los items son suficientes.

CLARIDAD
ElI item se comprende
facilmente, es decir su

1. No cumple con el criterio
2. Bajo nivel

3. Moderado nivel

-El item no es claro

-El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las palabras de




sintactica y semantica son | 4. Alto nivel acuerdo con su significado o por la ordenacién de las
adecuadas. mismas.
-Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.
-El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con el criterio | -El item no tiene relacién légica con la dimension.
El item tiene relacion légica | 2. Bajo nivel -El item tiene una relacion tangencial con la dimension.
con la dimensién o indicador ) . ) » ) y
que esta midiendo. 3. Moderado nivel -El |tem tlgn_e una relacion moderada con la dimensién
. que estd midiendo.
4. Alto nivel
-El item se encuentra completamente relacionado con la
dimension que esta midiendo.
RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio | -El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
. . L medicion de la dimension.
El item es esencial o | 2. Bajo nivel
importante; es decir, debe ser . -El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
incluido. 3. Moderado nivel estar incluyendo lo que mide éste.
4. Alto nivel

-El item es relativamente importante.

-El item es importante.




MATRIZ DE VALIDACION POR EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Control interno en adquisiciones de bienes y servicios, montos iguales o menores a 8 U.L.T. - Poder Judicial,

Chimbote 2021

DIMENSION

ITEM

SUFICIENCIA

CLARIDAD

COHERENCIA

RELEVANCIA

OBSERVACIONES

(Si debe modificarse un item
por favor indique)

Evaluacion de
riesgos

. ¢ Tiene conocimiento de lo que es control interno?

. ¢En el area de Logistica se han identificado los

riesgos en los procesos de las contrataciones de
bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT?

. ¢Se conocen los mecanismos o procedimientos para

implantar sistemas de alertas ante acontecimientos
0 cambios que puedan ocurrir en este proceso de
contrataciones?

. ¢EXisten cambios importantes en cuanto a nuevas

tecnologias, como nuevo software para su uso en
este proceso de contrataciones?

. ¢La CSJSA cuenta con una Directiva que norma

todo el proceso para las contrataciones de bienes y
servicios menores o iguales a 8 UIT?

Actividades de
control

. ¢Conoce la existencia y participacion del control

previo en el proceso y trdmites de contrataciones
que realiza la CSJSA?

. ¢Participa en acciones de control antes y después de

realizarse las contrataciones de bienes y servicios
menores o iguales a 8 UIT?

. ¢Las responsabilidades de las funciones en el area

de Logistica, estdn claramente definidas, de tal




manera que se puedan identificar a los responsables
en caso de riesgos de fraude?

9. (Cree usted que con la aplicacion de un buen
control interno, incidira favorable y positivamente
en las contrataciones de bienes y servicios menores
o iguales a 8 UIT?

10. Para efectos de control y verificacion, usted
recomienda modificar y/o mejorar esta Directiva de
las contrataciones de bienes y servicios menores o
igualesa 8 UIT?

Legalidad

11. ;La Directiva con que cuenta la CSJSA, cree usted
que norma todo el proceso para las contrataciones
de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT?

12. ;Conoce si existen falencias en esta Directiva de
las contrataciones de bienes y servicios menores
o0 iguales a 8 UIT?

13. Diga usted cudles serian esas falencias existentes
en esta Directiva.

14. ;Conoce usted si ya se puso en practica la
aplicacion del aplicativo Web Antisoborno, para
compras menores o iguales a 8 U.L.T.?

15. ¢Las compras directas de bienes y servicios que
realiza la CSJSA, cree que se realizan a través de
compras planificadas?

16. (Cree usted que, con esta Directiva, las compras
directas tienen un proceso de adquisicion y
contratacion que es deficiente para su manejo?

17. ¢Se cumple con los plazos establecidos en todo el
proceso de compras directas de bienes y servicios
menores a 8UIT?




18. ¢La CSJSA capacita al personal usuario interno y
a sus proveedores?

19. ¢(La CSJSA confia en las contrataciones de
compra directas de bienes y servicios menores a
8UIT ?

Transparencia [ 20. ;Conoce usted que las cotizaciones de bienes y
servicios son transparentes y fomentan a la libre
competencia ?

Calificar de 1 a 4 puntos.




ASPECTOS GENERALES

ASPECTOS Sl | NO OBSERVACIONES
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder el cuestionario | X
Los items permiten el logro del objetivo de la investigacion. X
Los items estan distribuidos en forma ldgica y secuencial. X
El nimero de items es suficiente para recoger la informacion. En caso de ser negativa | X
su respuesta, sugiera los items a afadir.
Hay alguna dimension que hace parte del constructo y no fue evaluada. X
VALIDEZ
APLICABLE SI X NO
APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES Sl NO

Validado por: Dr. JAVIER LEOPOLDO ULLOA SICCHA

Fecha: 28/01/2022

Teléfono: 943386707

Firma:

Email: Javier.ulloa@usanpedro.edu.pe




UNIVERSIDAD SAN PEDRO

UNIVERSIDAD SAN PEDRO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA DE ESTUDIO: Economia y Negocios Internacionales

PLANILLAS DE JUICIO DE EXPERTOS

Respetado Experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento: cuestionario para medir el “Control

interno en adquisiciones de bienes y servicios”, que es parte de la investigacion titulada: “Control interno en
adquisiciones de bienes y servicios, montos iguales o menores a 8 U.I.T. - Poder Judicial, Chimbote 2021”.
La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados
obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente; aportando tanto a la elaboracion de la Tesis como de
sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa colaboracion.

NOMBRES Y APELLIDOS DEL JUEZ: LUIS ALBERTO VIGO BARDALES.
FORMACION ACADEMICA: CONTADOR PUBLICO

AREAS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL: SECTOR PRIVADO - SECTOR PUBLICO
TIEMPO DE EXPERIENCIA EN INVESTIGACION: 20 ANOS

INSTITUCION: UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Obijetivo de la investigacion:

“Analizar la incidencia del control interno en las contrataciones de bienes y servicios por montos iguales o
menores a 8 U.L.T. - Poder Judicial, Chimbote 2021.”, De acuerdo con los siguientes indicadores sirvase calificar
cada uno de los items segun corresponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR

SUFICIENCIA

Los items que pertenecen a
una misma dimensidn bastan
para obtener la medicion de
ésta.

1. No cumple con el criterio
2. Bajo nivel
3. Moderado nivel

4, Alto nivel.

-Los items no son suficientes para medir la dimensién.

-Los items miden algun aspecto de la dimension, pero no
corresponden con la dimensién total.

-Se deben incrementar algunos items para poder evaluar
la dimension completamente.

-Los items son suficientes.

CLARIDAD
ElI item se comprende
facilmente, es decir su

1. No cumple con el criterio
2. Bajo nivel

3. Moderado nivel

-El item no es claro

-El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las palabras de




sintactica y semantica son | 4. Alto nivel acuerdo con su significado o por la ordenacién de las
adecuadas. mismas.
-Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.
-El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con el criterio | -El item no tiene relacion légica con la dimension.
El item tiene relacion légica | 2. Bajo nivel -El item tiene una relacion tangencial con la dimension.
con la dimensién o indicador ) . ) » ) y
que esta midiendo. 3. Moderado nivel -El |tem tlgn_e una relacion moderada con la dimensién
. que estd midiendo.
4. Alto nivel
-El item se encuentra completamente relacionado con la
dimension que esta midiendo.
RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio | -El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
. . L medicion de la dimension.
El item es esencial o | 2. Bajo nivel
importante; es decir, debe ser . -El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
incluido. 3. Moderado nivel estar incluyendo lo que mide éste.
4. Alto nivel

-El item es relativamente importante.

-El item es importante.




MATRIZ DE VALIDACION POR EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Control interno en adquisiciones de bienes y servicios, montos iguales o menores a 8 U.1.T. - Poder Judicial,

Chimbote 2021

DIMENSION

ITEM

SUFICIENCIA

CLARIDAD

COHERENCIA

RELEVANCIA

OBSERVACIONES

(Si debe modificarse un item
por favor indique)

Evaluacion de
riesgos

. ¢ Tiene conocimiento de lo que es control interno?

. ¢En el area de Logistica se han identificado los

riesgos en los procesos de las contrataciones de
bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT?

. ¢Se conocen los mecanismos o procedimientos para

implantar sistemas de alertas ante acontecimientos
0 cambios que puedan ocurrir en este proceso de
contrataciones?

. ¢EXisten cambios importantes en cuanto a nuevas

tecnologias, como nuevo software para su uso en
este proceso de contrataciones?

. ¢La CSJSA cuenta con una Directiva que norma

todo el proceso para las contrataciones de bienes y
servicios menores o iguales a 8 UIT?

Actividades de
control

. ¢Conoce la existencia y participacion del control

previo en el proceso y trdmites de contrataciones
que realiza la CSJSA?

. ¢Participa en acciones de control antes y después de

realizarse las contrataciones de bienes y servicios
menores o iguales a 8 UIT?

. ¢Las responsabilidades de las funciones en el area

de Logistica, estdn claramente definidas, de tal




manera que se puedan identificar a los responsables
en caso de riesgos de fraude?

9. (Cree usted que con la aplicacion de un buen
control interno, incidira favorable y positivamente
en las contrataciones de bienes y servicios menores
o iguales a 8 UIT?

10. Para efectos de control y verificacion, usted
recomienda modificar y/o mejorar esta Directiva de
las contrataciones de bienes y servicios menores o
igualesa 8 UIT?

Legalidad

11. ;La Directiva con que cuenta la CSJSA, cree usted
que norma todo el proceso para las contrataciones
de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT?

12. ;Conoce si existen falencias en esta Directiva de
las contrataciones de bienes y servicios menores
o0 iguales a 8 UIT?

13. Diga usted cudles serian esas falencias existentes
en esta Directiva.

14. ;Conoce usted si ya se puso en practica la
aplicacion del aplicativo Web Antisoborno, para
compras menores o iguales a 8 U.L.T.?

15. ¢Las compras directas de bienes y servicios que
realiza la CSJSA, cree que se realizan a través de
compras planificadas?

16. (Cree usted que, con esta Directiva, las compras
directas tienen un proceso de adquisicion y
contratacion que es deficiente para su manejo?

17. ¢Se cumple con los plazos establecidos en todo el
proceso de compras directas de bienes y servicios
menores a 8UIT?




18. ¢La CSJSA capacita al personal usuario interno y
a sus proveedores?

Transparencia 19. (La CSJSA confia en las contrataciones de
compra directas de bienes y servicios menores a
8UIT ?

20. ¢Conoce usted que las cotizaciones de bienes y
servicios son transparentes y fomentan a la libre
competencia ?

Calificar de 1 a 4 puntos.




ASPECTOS GENERALES

ASPECTOS SI | NO OBSERVACIONES
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder el cuestionario | X
Los items permiten el logro del objetivo de la investigacion. X
Los items estan distribuidos en forma l6gica y secuencial. X
El nimero de items es suficiente para recoger la informacion. En caso de ser negativa | X
su respuesta, sugiera los items a afadir.
Hay alguna dimension que hace parte del constructo y no fue evaluada. X
VALIDEZ
APLICABLE SI X NO
APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES Sl NO

Validado por: Mg. LUIS ALBERT50 VIGO BARDALES

Fecha: 28/01/2022
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