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“Flujo de trabajo para automatizar el control de la calidad de
aplicaciones web bajo el enfoque DevOps, en la Empresa
SingL.abz Solutions S.A.C., Lima 2018”



Resumen

El presente proyecto tuvo como propésito desarrollar un flujo de trabajo automatizado
para el control de calidad de aplicacion web bajo el enfoque DevOps, en la empresa
SingLabz Solutions S.A.C, para el establecimiento de los requerimientos se tomo en cuenta
la necesidad de la empresa de entregar software de calidad de manera rapida, que haya

pasado como minimo por pruebas unitarias y funcionales de manera automatizada.

Asimismo, la presente investigacion es de caracter descriptivo y disefio no experimental
de corte transversal, y de acuerdo con la orientacién es de tipo tecnoldgica. Para el anlisis
y disefio del flujo automatizado para el control de calidad de aplicaciones web, se aplicé la
metodologia Scrum. Para la implementacion de las fases de integracion y entrega continda
se utiliz6 como servidor de integracidn Jenkins, para la creacion de los ambientes de prueba,
se utiliz6 Docker y Selenium Grid y como repositorio para la gestion del versionado de los
aplicativos se utilizé Gitlab.

El desarrollo del sistema permitid facilitar el control de la calidad de aplicaciones web,
dar a conocer la cultura DevOps, promover un clima de colaboracion entre los equipos de
desarrollo, QA y operaciones, la adopcion de nuevas tecnologias y la mejora en la calidad
de vida de los trabajadores de la empresa.



Abstract

The purpose of this project was to develop an automated workflow for the quality control
of the web application under the DevOps approach, in the company SingLabz Solutions
SAC, for the establishment of the requirements, the need of the company to deliver software
was taken into account of quality quickly, that has passed at least unit and functional tests

in an automated way.

Likewise, this research is of a descriptive nature and a non-experimental cross-sectional
design, and according to the orientation it is of a technological nature. For the analysis and
design of the automated flow for the quality control of web applications, the Scrum
methodology was applied. For the implementation of the integration and continuous
delivery phases, Jenkins was used as the integration server, for the creation of the test
environments, Docker and Selenium Grid was used, and Gitlab was used as a repository

for managing the versioning of the applications.

The development of the system included facilitating the quality control of web
applications, publicizing the DevOps culture, promoting a climate of collaboration between
the development, QA and operations teams, the adoption of new technologies and the
improvement in the quality of life of the company's workers.






1. Introduccién

Durante la revision bibliogréfica, realizado por la autora; se han abordado los trabajos
de mayor relacion con los propdsitos de la presente investigacion, los mismos que se

detallan a continuacioén:

Se reviso la tesis de Farias (2017) en la tesis para el grado de titulacion: “Definicion de
un ambiente de construccion de aplicaciones empresariales a través de Devops,
Microservicios y Contenedores”. El estudio tuvo como objetivo, describir las
herramientas y conocimientos necesarios para la definicion de un ambiente de
construccion de aplicaciones empresariales a través de DevOps, el trabajo de
investigacién hace uso de Scrum como metodologia agil para la fase de la planificacion
del ambiente DevOps y para la implementacion de las fases de desarrollo utiliza el
enfoque DevOps. El estudio hace énfasis en la adopcién de métodos &giles y en la
descripcion de los procesos de integracion, entrega y despliegue continuos a través de la
automatizacion de procesos y en el uso de una arquitectura de microservicios que facilite
el desarrollo de ambientes de construccion de aplicaciones méas productivos. En
conclusion, la implementacion del enfoque de DevOps implica un cambio cultural y un
compromiso de las organizaciones, no todo se trata de herramientas y automatizacion, es

importante la colaboracion entre los equipos de desarrollo y operaciones.

Por otro lado, Tasato (2013) en la tesis para el grado de titulacion: “Desarrollo de una
infraestructura de software para realizar pruebas automatizadas de sistemas de
informacion desarrollados en lenguaje cobol en el contexto bancario”. EIl proyecto tuvo
como objetivo automatizar las pruebas de regresién encargadas de probar los
componentes que interactan con el componente cambiado, lo que conlleva a realizar las
mismas pruebas reiteradas veces por algun cambio, dichas pruebas son realizadas por el
area de certificacion de un banco, el autor describe que el area se ha convertido en un
cuello de botella para la institucion debido a la lentitud de las pruebas realizadas de
manera manual. El proyecto se basa en la NTP-ISO/IEC 29110-5-1-2 es una traduccion
de la norma internacional ISO/IEC 29110-5-1-2 [NTP, 2012].

El estudio fue acerca del desarrollo de una infraestructura que permita automatizar las
pruebas de calidad de software realizadas a los sistemas bancarios, debido al impacto en

un cambio sobre alguna variable o funcionalidad, las pruebas a realizar deben ser



rigurosas, con el fin de asegurar que no se haya afectado una funcionalidad. En
conclusién, es importante tener definido los casos de prueba para poder obtener el
resultado deseado, es importante promover en las organizaciones la cultura de la calidad

que incentive la creacion de nuevas ideas y la adquisicion de nuevos conocimientos.

Asi mismo Belalcézar (2017) en la tesis de doctorado: “Arquitectura de un data center
con herramientas devops”, el estudio tuvo como objetivo efectivizar el uso de DevOps a
través de la entrega de servicios estratégicos para la organizacion, permitiendo alinear la
ejecucion de DevOps con la estrategia del negocio. Con el fin de alcanzar los objetivos.
Se usdé como modelo de alineamiento estratégico SAM-RS y como metodologia Lean
Startup, se describid la propuesta de un modelo para la administracion de un Data Center,
a traves del estudio de marcos de trabajo de COBIT (Control Objectives for Information
and related Technology) y SAM (Strategic Alignment Model. SAM) e ITIL (IT
Infrastructure Library, biblioteca de infraestructura de TI), estos modelos de alineacion
estratégica brindan un marco de referencia que buscan definir un alineamiento estratégico
entre los recursos de Tl y la organizacion, relacionandolos con el enfoque DevOps. En
conclusién, se puede integrar DevOps con marcos de trabajo como COBIT, ITIL, SAM-
RS para obtener resultados beneficiosos para las organizaciones.

También se revisO a Cespedes (2017) en la tesis de maestria: “Propuesta de
implementacion del proceso de soporte de aplicaciones de seguridad de la informacion
para que sea brindado por InfoSec de Intel Costa Rica”, el estudio tuvo como objetivo
disefiar una propuesta de implementacion de los procesos de ITIL, apoyados en el enfoque
DevOps y los principios Agile, se describio una propuesta para el servicio de soporte de
aplicaciones a través de la adopcion de marcos de trabajo como ITIL, DevOps y Agile.
El estudio hace un analisis del estado del servicio de soporte de aplicaciones que aseguran
la seguridad de la informacion en la empresa, Se us6 como metodologia ITIL 2011,
DevOps, Agile a través del uso de Scrum. En conclusidn, es necesario el compromiso de
la empresa para poder contar con las herramientas necesarias para implementar los
marcos de trabajo propuestos, el autor destaca también el beneficio del uso de listas de
verificacion para conocer el grado de conocimiento que existe en la empresa con respecto

a los marcos de referencia como ITIL, DevOps y Agile.



Por otra parte, Santos (2016) en la tesis de maestria: “Management del aseguramiento
de la calidad en desarrollos de software de telecomunicaciones”, El estudio tuvo como
objetivo analizar el nivel de las pruebas de calidad de software en la empresa Telecom y
probar la hipotesis acerca de que la empresa debe cambiar su manera de realizar el control
de calidad, se describi6 la importancia del testing en el desarrollo de software, los
diferentes tipos y niveles de prueba y la adopcion de nuevas metodologias de desarrollo
que involucren el testing desde el inicio del desarrollo y no al final de la cadena de
software. No se precisa una metodologia clara. En conclusion, se propone un cambio en
la manera en la que se desarrolla software en la empresa se recomienda adoptar

metodologias agiles.

La presente investigacion, tiene su sustento desde el punto de vista cientifico, porque
busca generar una base de conocimientos a traves de la aplicacion de metodologias,
herramientas y experiencias que permitan disefiar e implementar un flujo de trabajo
automatizado para el control de calidad de las aplicaciones web desarrolladas por la
empresa SingLabz Solutions S.A.C, que permita ejecutar la mayor cantidad de pruebas
en poco tiempo, evitar la repeticion de tareas que no aportan valor, mejorar el trabajo de
integracion de los componentes del software; de esta manera la empresa podra atender de
manera mas eficaz la inclusion de una nueva funcionalidad o la correccion de una
incidencia reportada. Esto asegurara un flujo constante de entrega de software y la

deteccion temprana de errores.

Desde el punto de vista social busca mejorar el clima de trabajo de los equipos de
desarrollo y operaciones TI, al eliminar el pensamiento de trabajo en equipos separados
por un trabajo mas colaborativo, el aseguramiento de la calidad seré adoptada no solo por
el equipo de QA sino por los demas equipos de la empresa, de esta manera se promueve
la adopcion de nuevas tecnologias; todo esto mejorara la calidad de vida de los
trabajadores, ya que podran estar seguros, que el software que se encuentra en produccién

ha sido probado de manera adecuada y se encuentra monitoreado constantemente.

La problemaética encontrada con respecto al control de la calidad de los aplicativos web
es debido a que no se contaba con un proceso automatizado que les permita realizar las
pruebas necesarias que cubran en un nivel deseado la calidad de los aplicativos web, se

encontrd que los aplicativos son probados en ambientes de prueba de pre produccion, que
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no cuentan con las mismas caracteristicas de produccién, ademas las pruebas realizadas
a los aplicativos son solo pruebas de verificacion manuales, descuidando la revision de la
calidad del codigo fuente escrito. No existia una gestion de los builds y releases
producidos por el equipo, por lo que era casi imposible volver a una version anterior
estable de un aplicativo, esto sumado al aumento en la demanda de aplicativos webs, hace
que el equipo tenga que desarrollar mas aplicaciones en poco tiempo. Por lo tanto, se
deduce que se hace necesario la creacion de un flujo de trabajo para automatizar el control
de calidad de aplicaciones web con una metodologia &gil como DevOps v asi reducir el
namero de incidencias encontradas y aumentar la productividad del equipo de desarrollo.
Ante tal realidad y para resolver esta problematica, la autora se planted la siguiente

interrogante:

¢Como desarrollar un Flujo de trabajo para automatizar el control de la calidad de

aplicaciones web bajo el enfoque Devops, en la Empresa SingLabz Solutions S.A.C.?

Para la implementacion del flujo automatizado, se ha considerado la
operacionalizacion previa de las variables que permitan una mejor descripciéon y

aplicacion de la metodologia de disefio utilizada, que a continuacion procedo a describir:



¢ Qué es DevOps?

El término DevOps fue formalizado por Patrick Debois, procede de fusionar los
equipos de Desarrollo y Operaciones con el objetivo de entregar valor frecuentemente y
garantizar la continuidad de las operaciones en la organizacion, de manera iterativa e
incremental, el fin primario de DevOps es promover el trabajo coordinado de ambos

equipos.

Por otro lado Tony Stafford (2017) afirma que, al hablar de DevOps, se piensa solo en
herramientas, sin embargo, se necesita mucho mas, debemos entender que DevOps no es
algo que se pueda comprar. Es una nueva metodologia de trabajo que debera adoptar la
organizacion y que tomara tiempo en crecer. El primer paso para tener éxito con DevOps
es la cultura: crear equipos multifuncionales guiados por la empatia, la transparencia, el

respeto y la alineacion para producir el mismo resultado.

Cultura DevOps
La cultura DevOps se basa en el modelo CAMS (Culture, Automation, Measurement,
Sharing), inventado por Damon Edwards y John Willis. A continuacion, se detalla que

significa cada aspecto de la cultura DevOps.

Culture, la cultura es la parte mas importante del movimiento DevOps, debemos
involucrar a todas las partes involucradas en el desarrollo del producto o servicio desde
el area técnica hasta las areas encargadas del descubrimiento, disefio y definicion del
producto solo asi lograremos tener una visién transversal en la que se basa DevOps, para
esto debemos enfocarnos en estos 6 principios: Accion orientada en el cliente, promueve
una cultura abierta que reduce la burocracia y se enfoca en la innovacion, ademas requiere
abrirse a la experimentacion y aplicar técnicas que nos ayuden a descubrir lo que
realmente necesita el cliente, otro aspecto es crear con el fin en mente, para esto se
necesita no perder de vista como es que finalmente llega al usuario final el producto o
servicio que estamos construyendo y el impacto que tendra, para aplicar este principio se
necesita la participacion de todos los involucrados eliminando la mentalidad de
departamento o silo, se requiere de una mentalidad abierta a la experimentacion y de
conceptos como el producto minimo viable (MVP, Minimum Viable Product), el
siguiente aspecto es la responsabilidad End-To-End (extremo a extremo), la
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responsabilidad de un participante en la creacion de un producto o servicio no acaba
cuando acaba su participacion sino que abarca todas las etapas de la vida del producto,
por ejemplo la responsabilidad de la continuidad del producto no es solo de operaciones
sino compartida por todos los que participaron en su concepcion e implementacion, el
siguiente aspecto son equipos auténomos y multifuncionales la responsabilidad
compartida no puede ser alcanzada por medio de silos o departamentos separados
habituales en las organizaciones sino por equipos que cuenten con personas de todas las
disciplinas involucradas, se busca que los involucrados se sientan no solo responsables
de su trabajo sino del resultado en conjunto, otro aspecto es la mejora continua, se centra
en actividades como incrementar el flujo, reducir el desperdicio, inspeccionar y adaptarse
para esto se requiere contar con datos que permitan medir el proceso y sus resultados, por
ultimo automatizar todo lo que se pueda, la automatizacion permite eliminar tareas
repetitivas liberando a las personas para actividades que generen méas valor como la
innovacion, los beneficios que se obtienen a la larga compensan la inversion requerida

para implementar la automatizacion. Alonso Alvarez (2020).

Automation, la automatizacion es uno de los aspectos mas visible de DevOps y que
mas impacto genera, cuando automatizamos reemplazamos las tareas manuales
generalmente repetitivas por software que las ejecute, entre las tareas a automatizar se
tienen las pruebas, la integracion, el despliegue o la provision de infraestructura, entre los
beneficios encontramos: la reduccion de costes, al automatizar las tareas repetitivas como
las pruebas de regresion que ayudan a comprobar la integridad del software ante un
cambio, suponen un ahorro en tiempo y costo sin embargo es importante elegir que se
automatiza para que el coste obtenido sea menor que al de las tareas manuales; otro
beneficio es la calidad, las pruebas de regresion automatizadas pueden realizarse a diario
para anticipar la deteccion de errores y mejorar la calidad del software; el siguiente
beneficio es la liberacion de recursos, el esfuerzo invertido en las pruebas manuales puede
ahora enfocarse mas en el valor, en la innovacion y experimentacion, otro beneficio es
que brinda una solucion mas ingenieril que permite sistematizar y estandarizar los
procesos de revision del software y por Gltimo la automatizacion de la emulacion de
equipos fisicos en elementos virtuales gestionados a traves de codigo gracias al Cloud

Computing.



Por otra parte, Mike Cohn (2009) dice que una estrategia de automatizacién de pruebas
efectiva requiere la automatizacion de pruebas en tres niveles diferentes, como se muestra

en la piramide de automatizacion de pruebas.

funcionales

Pruebas de
integracion

Pruebas unitarias

Figura 01: Pirdmide de automatizacion de pruebas
Fuente: https://www.mountaingoatsoftware.com/blog/the-forgotten-layer-
of-the-test automation-pyramid

Las pruebas unitarias deben ser la base de una solida estrategia de automatizacion de
pruebas y, como tal, representan la parte mas grande de la pirdmide. Las pruebas
automatizadas de la interfaz de usuario se ubican en la parte superior de la pirdmide de
automatizacion de pruebas porque son fragiles, costosas y requieren mucho esfuerzo

debido a los cambios constantes que sufren las interfaces de cara al usuario.

Por lo general las pruebas automatizadas no incluyen la capa de los servicios,
perdiendo la oportunidad de validar esa capa intermedia que existe entre las pruebas
unitarias y las de usuario. Centrandose en las pruebas de la interfaz de usuario que resultan

costosas y faciles de romper por algin cambio en las interfaces del usuario.

Asi mismo Mike Wacker (2015) afirma de manera similar que Google sugiere una
division de: 70/20/10: 70% pruebas unitarias, 20% pruebas de integracion y 10% pruebas

funcionales.
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Measurement, las medidas son la clave, porque las decisiones deben tomarse sobre
hechos, datos, no opiniones. Podriamos medir bien el tiempo de respuesta del sistema, lo
que permite saber, por ejemplo, si el Gltimo cambio realizado en el sistema ha mejorado

el rendimiento o, por el contrario, lo ha degradado.

Por lo tanto, en el lado del desarrollador, es muy importante que proporcionen
servicios de monitoreo a bordo en las aplicaciones provistas. A partir de estas medidas,
los KPI (indicadores clave de rendimiento) se pueden establecer para responder preguntas
importantes, como:
¢Cuantos usuarios se han registrado hoy?
¢Cuales son los ingresos de hoy?
¢ Cuales son los costos operativos?
¢Cual es el niumero de boletos abiertos en Call Center hoy?, etc. Hay muchas plataformas

de instrumentacion para producir graficos como Graphite, Grafana.

88 Databases / MySQL <« (=] @ Last 3 hour: Q
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QPs Max Lag Monitoring Response Time Client Connections Uptime Version
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Replication Lag DB Traffic

Figura 02: Wikipedia metrics
Fuente: https://grafana.wikimedia.org/d/000000273/mysql?orgld=1



Sharing, compartir el ultimo componente de CAMS, tiene tres componentes: la
visibilidad, es lo que permite a todos ver el progreso de otras partes de la organizacion.
Concretamente, la visibilidad permite saber si el trabajo de un equipo puede presentar un
problema a otro equipo a través de la retroalimentacion temprana. Otro componente la
transparencia, es lo que permite a todos trabajar hacia un objetivo comun, por eso hicimos
lo que hicimos, en la practica la falta de transparencia puede llevar a una desalineacion
entre los equipos y llevar a desarrollos inapropiados, por ejemplo. El Gltimo componente
la transferencia de conocimiento tiene como objetivo, evitar restricciones en la
organizacion, promover la inteligencia colectiva. Para entender mejor que es una
restriccion, tomemos un ejemplo, a menudo en las organizaciones solo una persona tiene
conocimientos técnicos y cuando esta persona se va de vacaciones, todo el equipo se
queda atascado. Esto se llama una restriccion. Para evitar esto, la solucién es compartir
el conocimiento entre las personas. Tomemos un ejemplo concreto, el despliegue de una
aplicacion. Si solo una persona sabe como desplegar una aplicacion, cuando esta no esté,
el equipo ya no podra desplegar la aplicacion. Hay mucho camino para poner en practica,
para el intercambio de conocimientos se pueden adoptar algunas practicas como los
Stand-ups diarios y retrospectivas. En el lado del desarrollo, la documentacion en general
y el codigo bien documentado son formas de compartir el conocimiento. A la luz de este
modelo, podemos ver que la automatizacién y la entrega continGia son solo una pequefia

parte de DevOps. DevOps no es solo herramientas, es mucho mas, es una cultura.



Fases de DevOps
DevOps se divide en 6 fases iterativas, no se debe caer en el error de pensar en el ciclo de

desarrollo en cascada, las cuales detallo a continuacion:

Tie

(oLLaBoRa
Norjpyoae'®)

Figura 03: Fases de DevOps

En la fase de planificacion, haciendo uso de Scrum se obtienen a través de historias de
usuarios los requerimientos y actividades a realizar para implementar las fases de

integracion, entrega, despliegue y monitoreo contindo.

La fase de integracion continGa alienta a los desarrolladores a compartir sus pruebas
de codigo fusionando sus cambios en un repositorio de control de versiones compartido
después de la finalizacion de pequefias tareas. Mediante un script se activa un flujo de
compilacion automatico para descargar el cddigo mas reciente del repositorio compartido,

compilar, probar y validar la rama principal completa.

En la fase de entrega continla, se automatiza todo el proceso de publicacion de
software. Cada revision efectuada activa un proceso automatizado que ejecuta las pruebas
de caja negra y almacena en un repositorio una version del aplicativo. Cuando se
implementa de manera adecuada la entrega continda, los desarrolladores dispondran
siempre de un artefacto listo para ser desplegado en produccion que se ha sometido a un
proceso de pruebas estandarizado.
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En la fase de despliegue continuo, el codigo es desplegado en el entorno de produccion.
Aqui nos aseguramos de que el codigo esté implementado correctamente en todos los
servidores. Pallavi Poojary (2016).

DevOps promueve la automatizacion de los despliegues por medio de herramientas y
scripts, con el objetivo de que todo el proceso se resuelva con un botén de aprobacion o,
idealmente, la activacion de una caracteristica. Entre cada entorno de despliegue, hay que
tener muy en cuenta la administracion del contexto (crear, configurar y destruir entornos),
realizar y superar las pruebas especificas de cada uno (como pueden ser pruebas de
rendimiento, resiliencia, funcionales, de seguridad o de UX); y administrar la gestion de
la configuracion de acuerdo con las complejas necesidades de los diferentes contextos de
despliegue. Lo mas critico y dificultoso en esta fase, mas que conocida y adoptada en el
entorno IT, es la llegada del concepto Cloud con sus capacidades de Infraestructura como
cbdigo, que fuerza un cambio en el paradigma de la gestion de la infraestructura. Que
pasa de una gestion de recursos finitos a una gestion basada en una optimizacion

permanente de costes. Juan Quijano (2018).

Infraestructura como codigo (lac), es la gestion de la infraestructura (redes, maquinas
virtuales, equilibradores de carga y topologia de conexion), es una practica clave de
DevOps y se usa junto con la entrega continla, los equipos realizan cambios en la
descripcion del entorno y la versién del modelo de configuracion, que generalmente se
encuentra en formatos de cddigo bien documentados, como yaml. El proceso de
lanzamiento ejecuta el modelo para configurar los entornos de destino. Si el equipo
necesita hacer cambios, editan la fuente, no el objetivo. Infraestructura como codigo
permite a los equipos de DevOps probar aplicaciones en entornos similares a la

produccion al principio del ciclo de desarrollo.

En la Fase de Monitoreo continuo, ultima fase de un proceso DevOps, es donde se
definiran las medidas que estaré monitorizando para controlar el estado de salud de las
aplicaciones y su infraestructura, siendo esto el historico de las mediciones durante un

periodo de tiempo, que muestran la evolucion del sistema. Juan Quijano (2018)
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Uno de los objetivos del monitoreo es lograr una alta disponibilidad al minimizar el
tiempo de deteccion y el tiempo de mitigacion (TTD, TTM). En otras palabras, tan pronto
como surjan problemas de rendimiento y otros problemas, los datos en caliente del
diagnostico sobre los problemas se transmitiran a los equipos de desarrollo a través de un
monitoreo automatizado, eso es TTD. Los equipos de DevOps actlan sobre la
informacion para mitigar los problemas lo més répido posible, de modo que los usuarios
ya no se vean afectados, eso es TTM. Los tiempos de resolucion se miden y los equipos
trabajan para mejorar con el tiempo. Después de la mitigacion, los equipos trabajan en
cémo solucionar problemas en la causa raiz para que no vuelvan a ocurrir. Ese tiempo se
mide como TTR, tiempo de solucién. Un segundo objetivo de la supervision es habilitar
el aprendizaje validado mediante el seguimiento del uso. El concepto central de
aprendizaje validado es que cada implementacidn es una oportunidad para seguir los
resultados experimentales que respaldan o disminuyen las hipotesis que llevaron al

despliegue. Sam Guckenheimer (2018).

Servidor de integracion continua: Jenkins

Es una aplicacién gratuita open-source creado por Kohsuke Kawaguchi, basado en el
proyecto Hudson. Jenkins se basa en la programacion de tareas, cada tarea hace uso de
plugins que hacen posible la integracion de Jenkins con GIT, Docker, phpUnit, etc.
Las tareas por programar van desde descargar el codigo fuente del sistema de control de
versiones que manejemos como GIT, ejecutar las pruebas unitarias y si todo va bien el
equipo contard con un build que podréa ser guardado en un repositorio de artefactos,
mediante una tarea programada. Con Jenkins se puede programar tareas desde el inicio
hasta el despliegue de la version final del software en produccidn. Para integrar las tareas
en un flujo automatizado se debe construir un pipeline en Jenkins, escrito en Groovy
denominado Jenkins File. A través de la ejecucion del pipeline podremos visualizar que

tarea es la que esta causando problemas.
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 demo1l < 139 > Pipeline Modificacién Pruebas Artefacto ) Q& 5 X

Rama: — @ 4m59s Modificado por Eleana teresa Marchan
Commit: — ©® 3daysago Lanzada por el usuario anonymous

Crear ambiente de Ejecutar pruebas Restaurar base de Ejecutar pruebas Eliminar ambiente
Start Descargar fuentes prueba Construir fuentes  de caja blanca datos de caja negra Versionar build de prueba End
@ @
&/
Descargar fuentes - 5s Z ¥
v Check out from version control 5s

using credential gitlab

> git.exe rev-parse --is-inside-work-tree # timeout=10

Fetching changes from the remote Git repository

> git.exe config remote.origin.url git@gitlab.com:pago-enlace/pagoapp.git # timeout=18
Fetching upstream changes from git@gitlab.com:pago-enlace/pagoapp. git

> git.exe --version # timeout=10

using GIT_SSH to set credentials

> git.exe fetch --tags --force --progress -- git@gitlab.com:pago-enlace/pagoapp.git +refs/heads/*:refs/remotes/origin/* # timeout=10
> git.exe rev-parse "refs/remotes/origin/master~{commit}" # timeout=10

> git.exe rev-parse "refs/remotes/origin/origin/master*{commit}" # timeout=10

Checking out Revision d29bfcb27ecbd427a37a69b@965d9@99bafdef27 (refs/remotes/origin/master)

> git.exe config core.sparsecheckout # timeout=10

> git.exe checkout -f d29bfcb27ecbd427a37a69b0965d9099bafdef27 # timeout=10
Commit message: "Update CheckoutPageTest.php™

Figura 04: Pipeline integracion continla

Aplicacion web

Una aplicacion web es un programa informéatico que utiliza navegadores web y
tecnologia web para realizar tareas a través de Internet, las aplicaciones web usan una
combinacion de scripts del lado del servidor (PHP y ASP) para manejar el
almacenamiento y recuperacion de informacion, y scripts del lado del cliente (JavaScript

y HTML) para presentar informacion a los usuarios. Ndegwa (2016)

Calidad de software

(lan Sommerville 2011) afirma que la calidad de software es un proceso subjetivo en
el que el equipo de gestidn de calidad tiene que usar su juicio para decidir si se logré un
nivel aceptable de calidad, debe considerar si el software se ajusta 0 no a su propdsito
pretendido. La calidad del software no solo se trata de si la funcionalidad de este se
implemento correctamente, si no también depende de atributos no funcionales del sistema
entre ellos la confiabilidad, usabilidad, eficiencia y mantenibilidad del software. Por lo
general se considera que los atributos de confiabilidad son los atributos de calidad mas
importantes de un sistema. También es significativo el rendimiento del software. Los
usuarios rechazaran el software que sea demasiado lento. La calidad del software es la
suma de: calidad de procesos + calidad de producto + calidad de las personas.
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Pruebas de software

(lan Sommerville 2011) afirma que las pruebas intentan demostrar que un programa
hace lo que se intenta que haga, asi como descubrir defectos en el programa antes de
usarlo. Al probar el software, se ejecuta un programa con datos artificiales. Hay que
verificar los resultados de la prueba que se opera para buscar errores, anomalias o la

informacion de atributos no funcionales del programa. EI proceso tiende dos metas:

e Demostrar al desarrollador y al cliente que el software cumple con los
requerimientos.

e Encontrar situaciones donde el comportamiento del software sea incorrecto,
indeseable o no esté de acuerdo con su especificacion.

Las pruebas se consideran parte de un proceso mas amplio de verificacion y validacion
del software. Aunque ambas no son lo mismo, se confunden con frecuencia. La finalidad
de la verificacién es comprobar que el software cumpla con su funcionalidad y con los
requerimientos no funcionales establecidos. La meta de la validacion es un proceso mas
general, la validacion es esencial pues las especificaciones de requerimientos no siempre
reflejan los deseos o las necesidades reales de los clientes y usuarios del sistema. Las

pruebas se realizan en tres niveles de granulacion:

Pruebas de unidad, donde se ponen a prueba unidades de programa o clases de objetos
individuales. Las pruebas de unidad deben enfocarse en comprobar la funcionalidad de
objetos 0 métodos. Pruebas del componente, donde muchas unidades individuales se
integran para crear componentes compuestos. La prueba de componentes debe enfocarse
en probar interfaces del componente. Pruebas del sistema, donde algunos o todos los
componentes en un sistema se integran y el sistema se prueba como un todo. Las pruebas

del sistema deben enfocarse en poner a prueba las interacciones de los componentes.

Scrum

Es un proceso de gestion que reduce la complejidad en el desarrollo de productos para
satisfacer las necesidades de los clientes. La gerencia y los equipos de Scrum trabajan
juntos alrededor de requisitos y tecnologias para entregar productos funcionando de

manera incremental usando el empirismo. Es un marco de trabajo simple que promueve
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la colaboracion en los equipos para lograr desarrollar productos complejos. (Joel Francia
2017).

La investigacion tiene un alcance de caracter descriptivo, por lo que no es necesario
plantear una hipoétesis debido a que no intenta correlacionar o explicar casualidad de
variables y el objetivo a alcanzar esta claro. Por tal razon se considera una hipotesis
implicita.

Para la ejecucion del presente proyecto, me he trazado como objetivo general;
Implementar un flujo de trabajo automatizado para el control de calidad de aplicaciones
web bajo el enfoque DevOps para la empresa SingLabz Solutions S.A.C; y como
objetivos especificos: analizar el proceso actual del control de calidad de las aplicaciones
web desarrolladas en la empresa SingLabz Solutions S.A.C., para determinar las pruebas
a implementar, métricas de calidad de software y herramientas; otro objetivo especifico
es disefiar el flujo de trabajo automatizado bajo el enfoque DevOps para obtener los
requerimientos, tareas y herramientas que permitan automatizar el control de calidad de
las aplicaciones web; el Gltimo objetivo especifico es implementar un flujo de trabajo
automatizado para el control de la calidad de aplicaciones web en la empresa SingLabz

Solutions S.A.C. utilizando Docker, Git, Jenkins, Selenium.
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2. Metodologia

El presente proyecto de investigacion es de carécter descriptivo; porque la recopilacién
de datos obtenidos por instrumentos de investigacion nos ha permitido observar, conocer
y describir la situacion en la que se encontraba la empresa y sus requerimientos para el
disefio e implementacion del flujo de trabajo de automatizado para el control de calidad
de aplicaciones web.

El disefio de la investigacion es no experimental de corte transversal por que los datos
fueron tomados en una sola vez utilizando los instrumentos de recoleccion de datos. El
proyecto de acuerdo con la orientacion es de tipo tecnoldgica porque se aplicaron los
procesos correspondientes a un sistema informativo que se orient6 a la solucion de la
problematica percibida, se utilizaron los conocimientos obtenidos en las investigaciones

y en la préctica.

Por otro lado, la poblacién involucrada para la presente investigacion fueron los
trabajadores de la Empresa SingLabz Solutions S.A.C, que son en cantidad de 15 personas
entre desarrolladores (5), de calidad (4), Base de datos (3) y operaciones TI (3) mientras
que la muestra fue tomada de forma intencional y estuvo representada por los
desarrolladores, testers directamente que estan determinados por un numero de doce (12)

personas.

Tabla 01: Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas Instrumentos Ambito

A los procesos de desarrollo y
Observacion  Guia de Observacion pruebas de software en la empresa
SingLabz Solutions.

Encuesta Cuestionario Preguntas a personal que labora en
la empresa y desarrollan los

aplicativos web.

Analisis Guia de Registro Texto, tesis, revistas y estudios

Documentario previos
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3. Resultados

Para el primer objetivo especifico de la investigacion que comprende el analisis del
proceso actual para el control de calidad de las aplicaciones web, se verifico los

siguientes aspectos:
Uso de software de control de versiones

Se verificd que el equipo hacia uso de herramientas ftp como FileZilla, se recomienda
usar una herramienta de control de versiones de codigo y que cada desarrollador trabaje
sus cambios en una rama aparte de la rama master, el objetivo es que la rama master
cuente con una version estable del codigo fuente, lo que a su vez facilitara la integracion
continta. Asi mismo el equipo se compromete a realizar integraciones de sus avances a

la rama principal de manera regular.

Master Hotfix Release Develop Feature Feature

(-
O «[£]
e

O

@
O

Figura 05: Gitflow
Fuente: https://www.atlassian.com/git/tutorials/comparing-workflows/gitflow-
workflow
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Cddigo fuente cubierto por pruebas unitarias

Se encontrd que el codigo fuente no cuenta con pruebas unitarias que permitan

validar los métodos que componen el proyecto.

Resultados:

. | (Dashboard)

Code Coverage
Lines Functions and Methods Classes and Traits
Total nia 0/0 nia 0/0 nja

Legend
Low: 0% 1050%  Medium: 50% 10 90%  High: 90% to 100%

Generated by php-code-coverage 4.0.8 using PHP 7.2.24 with Xdebug 2.8.0 and PHPUnit 5.7.9 at Mon Dec 9 2:45:32 UTC 2019,

Figura 06: Reporte de porcentaje de cddigo coberturado por pruebas unitarias

Cadigo con alto grado de acoplamiento

Se encontrd inconvenientes para escribir pruebas unitarias debido a que el codigo
fuente contaba con un alto grado de acoplamiento, no permitia escribir las pruebas
unitarias. Ante esto se tuvo que refactorizar el cddigo fuente para probar los médulos

de manera aislada.

Caracteristicas de ambientes de desarrollo y QA, diferentes al ambiente de
produccién

Se verificd que el desarrollo y las pruebas se realizaban en un ambiente que no
contaba con las caracteristicas del ambiente de produccién, donde finalmente se iba a

desplegar el aplicativo:

Tabla 02: Comparacion de ambientes de desarrollo

Servidor de pruebas Servidor de produccion
Herramientas Version Herramientas Version
Php 5.7 php 7.2
Mysql 5.0.27 Mysql 8.0
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Para la implementacion del segundo objetivo especifico que comprende el disefio del
flujo de trabajo automatizado para el control de calidad de aplicaciones web bajo el
enfoque DevOps, se aplico la fase de Planificacion de las metodologias DevOps y
SCRUM para obtener los requerimientos funcionales y no funcionales del flujo

automatizado DevOps a traveés de las historias de usuarios.

a. Roles
Tabla 03: Roles del equipo SCRUM
Rol Responsable
Product Owner Robin Ortiz Gutiérrez
Scrum master Carlos Sing Ramos
Equipo de desarrollo Carlos Armando Alvarez

Chumbiauca
Juan Carlos Damian Odar

b. Reunioén de planificacion

Durante las reuniones de planificacion se acord6 debido a la importancia en la proteccion
de los datos de las tarjetas de pago de los usuarios finales, automatizar los escenarios de
prueba de la historia de usuario realizar pago, a continuacion, se listan los escenarios de

prueba a automatizar y se presenta el disefio del flujo DevOps.

Tabla 04: Escenarios de prueba
Escenarios de prueba

Tarjeta correcta

Tarjeta perdida

Tarjeta no cuenta con fondos

Operacion denegada

Cadigo de verificacion incorrecto

Emisor de tarjeta no disponible

Error de procesamiento
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Repositorio p—
Historia de . R . . . T
usuario Figura 07: Disefio de flujo de trabajo automatizado (pipeline pago enlace)

Andlisis de Ejecutar pruebas
| cadigo fuente de seguridad
__L Iﬂ]ﬂﬂ% R mm% g,DespIegar
=— & —0] —EU—f—— &g —
- Produccién?
Si
Descargar Crear ambiente Construir Ejecutar Restaurar Base Ejecuta_r Pruebas Versionar Eliminar Desplegar
fuentes de prueba fuentes Pryebas de de datos de caja negra release ambiente de fuentes en
caja blanca prueba produccion

Ejecutar pruebas
de performance

Fase de integracion continta Fase de despliegue continuo

Fase de entrega continta: Fin de Sprint Scrum
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Tabla 05: Product Backlog

Fase

DevOps

Historia de

usuario

Prioridad

Tiempo

estimado

Tareas

Integracion

continla

Descargar fuentes

Crear stage
denominado: Descargar
fuentes.

Ejecutar pipeline.
Verificar resultados en
Dashboard de Jenkins.

Integracion

continla

Crear ambiente de
prueba

Crear stage
denominado: Crear
ambiente de prueba.
Ejecutar pipeline.
Verificar resultados en
Dashboard de Jenkins.

Integracion

continda

Construir fuentes

Crear stage
denominado: Construir
fuentes.

Ejecutar pipeline.
Verificar resultados en
Dashboard de Jenkins.

Integracion

continda

Ejecutar pruebas de
caja blanca

Crear stage
denominado “Ejecutar
pruebas de caja blanca”.
Ejecutar pipeline.
Verificar resultados en
Dashboard de Jenkins.

o1l

Entrega

continda

Restaurar base de
datos

Crear stage para
ejecutar scripts de base
de datos que permita la
restauracion de una
copia de base de datos.
Ejecutar pipeline.
Verificar resultados en
Dashboard de Jenkins.

Entrega

continla

Ejecutar pruebas de
caja negra.

Crear stage
denominado “Ejecutar
pruebas de caja negra”.
Ejecutar pipeline.
Verificar resultados en
Dashboard de Jenkins.

Entrega

continda

Versionar y
publicar release en
repositorio

Crear stage
denominada
“versionado de
release”.

Ejecutar pipeline.
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Verificar resultados en
Dashboard de Jenkins.

8 Entrega

continda

Eliminar ambiente
de prueba

Crear stage
denominada “Eliminar
ambiente de prueba”.
Ejecutar pipeline.
Verificar resultados en
Dashboard de Jenkins.

9  Despliegue

continuo

Desplegar release
en produccion.

Crear etapa
denominada “desplegar
fuentes en produccion”
Ejecutar pipeline.
Verificar resultados en
Dashboard de Jenkins.
Verificar el ingreso a
pagina de inicio de
aplicativo desplegado.

10  Monitoreo

continuo

Monitoreo
continuo.

Crear etapa
denominada ‘“‘ejecutar
Monitoreo y publicar
reporte”.

Ejecutar pipeline.
Verificar resultados en
Dashboard de Jenkins.
Verificar resultados de
reporte de Monitoreo.

C. Historias de usuario

Tabla 06: Descargar fuentes

Historia de Usuario

Numero: 1

Usuario: Desarrollador

Nombre historia: Descargar fuentes

Prioridad en el negocio: Media

Importancia del desarrollo: Media

Iteracién asignada: 1

Modulo: Cliente

Programador responsable: Carlos Alvarez Chumbiauca

Descripcion:

Generar un stage en Jenkins que permita automatizar la descarga de las fuentes desde

gitlab.com, hacia la carpeta de trabajo del pipeline creado en Jenkins.

Precondicion:

1.- Las fuentes del proyecto deben estar subidas en un gestor de versionado de cddigo.
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2.- Los desarrolladores deben mantener actualizada la rama master.

Postcondicion:

Las fuentes del proyecto se encuentran disponibles en Jenkins.

Observaciones:
Es necesario que el equipo de desarrollo se acostumbre a desplegar continuamente en un

sistema de control de versiones.

Tabla 07: Crear ambiente de prueba

Historia de Usuario

Numero: 2 Usuario: Desarrollador

Nombre historia: Crear ambiente de prueba

Prioridad en el negocio: Media Importancia del desarrollo: Alta

Iteracion asignada: 2 Modulo: Cliente

Programador responsable: Carlos Alvarez Chumbiauca

Descripcion:

Se deberé generar un stage en Jenkins que permita automatizar la creacion de 3 ambientes
de prueba que permitan desplegar las fuentes del aplicativo, base de datos y un
contenedor con Selenium Grid que permita gestionar los navegadores web como Firefox

y Chrome, a utilizar en las pruebas de caja negra.

Precondicion:
1.- El Stage que automatiza la descarga de las fuentes debe haberse ejecutado
exitosamente.
2.- Se debe contar con un script de base de datos que permita crear una base de datos.
3.- En el archivo Docker file se debe especificar la version de la imagen de php gque se
desea descargar, ademas de especificar las librerias necesarias a instalar en los
contenedores de prueba:

- Xdebug

- Mbstring

- Zip

- Gd

- pdo pdo_mysql

3.- El archivo Docker composer debe contar con:
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- La configuracion de las credenciales de acceso y el puerto de conexion a la base
de datos.
- Laimagen de MYSQL a descargar.

- El puerto y la imagen de los navegadores web en los que se desea probar.

Postcondicion:
Los ambientes de prueba han sido creados y se encuentran disponibles, se puede
comprobar ejecutando el comando docker ps por consola.

Observaciones:

Tabla 08: Construir fuentes

Historia de Usuario

Numero: 3 Usuario: Desarrollador

Nombre historia: Construir fuentes

Prioridad en el negocio: Media Importancia del desarrollo: Alta

Iteracion asignada: 1 Modulo: Cliente

Programador responsable: Carlos Alvarez Chumbiauca

Descripcion:
Se deberd implementar un stage en Jenkins que permita automatizar la descarga e

instalacion de las librerias que necesita el aplicativo para funcionar.

Precondicion:
1.- El stage que automatiza la creacion de los ambientes de prueba debe haberse
ejecutado exitosamente.
2.- Las librerias seran tomadas de lo configurado en el archivo composer.json en el
parametro require:

- php: ""5.6 || 77.0,

- zendframework/zend-component-installer”: "~1.0 || *2.1,

- zendframework/zend-mvc™: ""3.1.1,

- zfcampus/zf-development-mode™: ""3.2,

- doctrine/doctrine-orm-module™: "/2.1,

- zendframework/zend-mvc-console™: ""1.2,

- culgi/culgi-php™: ""1.3,

- zendframework/zend-session™: /2.9,

- zendframework/zend-validator™: "/2.12,
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- zendframework/zend-mail": "*2.10,

- php-webdriver/webdriver": ""1.7

3.- y en el pardmetro require-dev:

- phpunit/phpunit™: ""8.5,

- zendframework/zend-test": ""3.3,

- phpoffice/phpspreadsheet”: ""1.10,
- dawood/phpscreenrecorder": 1.4,

- php-mock/php-mock-phpunit™: */2.5

Postcondicion:
El aplicativo cuenta con las librerias instaladas y actualizadas necesarias para poder

ejecutar las pruebas unitarias y funcionales.

Observaciones:

Tabla 09: Ejecutar pruebas de caja blanca

Historia de Usuario

Numero: 4 Usuario: Desarrollador

Nombre historia: Ejecutar pruebas de caja blanca

Prioridad en el negocio: Media Importancia del desarrollo: Alta

Iteracién asignada: 1 Modulo: Cliente

Programador responsable: Carlos Alvarez Chumbiauca

Descripcion:
Se deberad implementar un stage en Jenkins que permita automatizar la ejecucién de las

pruebas de caja blanca y generar un reporte de cobertura en html.

Precondicion:

1.- El stage que automatiza la construccion de las fuentes debe haberse ejecutado
exitosamente.

2.- Se debe contar con la libreria PHPUNIT instalada

Postcondicion:
Las pruebas de caja blanca han sido ejecutadas, el reporte de cobertura en formato html

ha sido generado y se encuentra disponible.

Observaciones:
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Tabla 10: Restaurar base de datos

Historia de Usuario

Numero: 5 Usuario: Desarrollador

Nombre historia: Restaurar base de datos

Prioridad en el negocio: Media Importancia del desarrollo: Alta

Iteracion asignada: 1 Modulo: Cliente

Programador responsable: Carlos Alvarez Chumbiauca

Descripcion:
Se deberd implementar un stage en Jenkins que permita automatizar la creacion de una

base de datos de prueba y la insercion de data de prueba.

Precondicion:

1.- El stage que automatiza la ejecucion de las pruebas de caja blanca debe haberse
ejecutado exitosamente.

2.- Se debe contar con un ambiente de prueba disponible que tenga MY SQL instalado y

configurado.

Postcondicion:
Se cuenta con una base de datos de prueba disponible para poder ejecutar las pruebas de

caja negra.

Observaciones:

Tabla 11: Ejecutar pruebas de caja negra.

Historia de Usuario

Numero: 6 Usuario: Desarrollador

Nombre historia: Ejecutar pruebas de caja negra.

Prioridad en el negocio: Media Importancia del desarrollo: Alta

Iteracién asignada: 1 Modulo: Cliente

Programador responsable: Carlos Alvarez Chumbiauca

Descripcion:
Se deberad implementar un stage en Jenkins que permita automatizar la ejecucion de las

pruebas de caja negra.

Precondicion:
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1.- El stage que automatiza la restauracion de la base de datos debe haberse ejecutado
exitosamente.

2.- Contar con una base de datos prueba.

3.- Se debe contar con un ambiente de prueba disponible que cuente con los navegadores
web Chrome y Firefox habilitados.

4.- Se debera contar con un listado de las pruebas a ejecutar en formato excel, este
archivo seré leido de manera automaética y deberd considerar casos de prueba para

verificar un resultado exitoso hasta las excepciones que se necesitan controlar.

Postcondicion:

Las pruebas de caja negra han sido ejecutadas.

Observaciones:

Tabla 12: Versionar y publicar release en repositorio.

Historia de Usuario

Numero: 7 Usuario: Desarrollador

Nombre historia: Versionar y publicar release en repositorio

Prioridad en el negocio: Media Importancia del desarrollo: Alta

Iteracién asignada: 1 Modulo: Cliente

Programador responsable: Carlos Alvarez Chumbiauca

Descripcion:
Se deberad implementar un stage en Jenkins que permita automatizar el versionado y
publicacién del aplicativo luego de haber pasado de manera exitosa las pruebas de caja

blancay negra.

Precondicion:
1.- El stage que automatiza la ejecucion de las pruebas de caja negra debe haberse

ejecutado exitosamente.

Postcondicion:
El aplicativo ha sido versionado y se encuentra disponible en el sistema de gestion de

versiones.

Observaciones:
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Tabla 13: Eliminar ambiente de prueba

Historia de Usuario

Numero: 7 Usuario: Desarrollador

Nombre historia: Eliminar ambiente de prueba

Prioridad en el negocio: Media Importancia del desarrollo: Alta

Iteracién asignada: 1 Modulo: Cliente

Programador responsable: Carlos Alvarez Chumbiauca

Descripcion:
Se debera implementar un stage en Jenkins que permita automatizar la eliminacion de
los ambientes de prueba creados, con la finalidad de iniciar las pruebas en un ambiente

de prueba nuevo.

Precondicion:
1.- El stage que automatiza el versionado y registro de release de aplicativo en gitlab.com

debe haberse ejecutado exitosamente.

Postcondicion:

Los ambientes de pruebas creados han sido eliminados.

Observaciones:
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d. Entregas funcionales

El equipo de desarrollo se comprometio a entregar en 2 sprints la implementacion de las

fases de integracion y entrega continua del flujo DevOps:

Tabla 14: Detalle de sprintl
Sprint 1

Objetivo: Implementar la fase DevOps de Integracion continla

Fecha de inicio: 13/08/2018 - Fecha de fin: 21/08/2018

Historias de Usuario Tiempo estimado
Descargar fuentes 1 dia
Crear ambiente de prueba 1 dia
Construir fuentes 3 dias
Ejecutar pruebas de caja blanca. 3 dias
Total, de dias del sprint 8 dias

Tabla 15: Detalle de sprint2

Sprint 2

Objetivo: Implementar la fase DevOps de Entrega contintia

Fecha de inicio: 22/08/2018 - Fecha de fin: 30/08/2018

Historias de Usuario Tiempo estimado
Restaurar base de datos 1 dia
Ejecutar pruebas de caja negra 3 dias
Versionar release 1 dia
Eliminar ambiente de prueba 0.5 dia
Total, de dias del sprint 5.5 dias

Para el desarrollo del tercer objetivo especifico de la investigacion que comprende la
implementacion del flujo de trabajo automatizado bajo el enfoque DevOps se
desarrollaron las fases de integracién y entrega continda de DevOps, se utilizé java
groovy como lenguaje de scripting para construir el pipeline de las etapas del flujo

automatizado y como servidor de integracion continta Jenkins, los ambientes de prueba
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han sido creados usando Docker, PHP Unit como Framework para la implementacion
de las pruebas de caja blanca y Selenium para la implementacion de las pruebas de caja

negra.

Resultados de Sprintl

Implementacion de Fase DevOps de integracion continla, en esta fase se descargan las
fuentes desde la rama master del proyecto, para ejecutar de manera automatizada pruebas
de caja blanca, al finalizar esta fase se contara con una potencial version del codigo fuente

que puede ser desplegado en produccion.

Descargar fuentes

Crear ambiente de
prueba

Construir fuentes

Ejecutar pruebas de
caja blanca

Figura 08: Actividades de fase de integracidn continla DevOps
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Creacion de pipeline: Pago enlace

Stagel: Descargar fuentes

Repositorio de cddigo
GitLab

Subir fuentes a
repositorio

Desarrollador

Descargar fuentes
—

Jenkins

\ 4

Gitlab

Autenticarse en Gitlab ’

SSH KEYS
Ejecutar
git clone
<[>

Descargar fuentes en
carpeta de pipeline

Fuentes  han
sido copiadas
en carpeta de
pipeline.

Figura 09: Diagrama de flujo de stage descargar fuentes

Script de automatizacion:

stage( 'Descargar fuentes’)q

[—

checkout([$class:
branches: [[name:

"GitSCMT,
"*/master"]],

doGenerateSubmoduleConfigurations:

extensions: [],
submoduleCfg: [],
userRemoteConfigs:
[l
credentialsId:
url:

1]

‘gitlab"',

D

'git@gitlab.com:pago-enlace/pagoapp.git’

Figura 10: Script de automatizacion de descarga de fuentes
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Resultado de ejecucion:

Jenkins Pago enlace

Pipeline Pago enlace

LRV
" Recent Changes
[E—
Stage View
Descargar
fuentes
6s
Oct 08 6s
18:01

Enlaces permanentes

+ "Ultima ejecucién (#1)_hace 9 Min 5 Seg_"

+ "Ultima ejecucién estable (#1) hace 9 Min 5 Seg_"
« "Ultima ejecucion correcta (#1) hace 9 Min 5 Seg"
= "Last completed build (#1) hace 9 Min 5 Seg "

Figura 11: Ejecucion de stage descargar fuentes

Descargar fuentes - 14s

v Check out from version control

using credential gitlab
Cloning the remote Git repository
Cloning repository git@gitlab.com:pago-enlace/pagoapp.git
> git.exe init C:\Program Files (x86)\Jenkins\workspace\Pipeline Pago Enlace # timeout=10
Fetching upstream changes from git@gitlab.com:pago-enlace/pagoapp.git
> git.exe --version # timeout=10
using GIT_SSH to set credentials
> git.exe fetch --tags --force --progress -- git@gitlab.com:pago-enlace/pagoapp.git +refs/heads/*:refs/remotes/origin/* # timeout=10
> git.exe config remote.origin.url git@gitlab.com:pago-enlace/pagoapp.git # timeout=18
> git.exe config --add remote.origin.fetch +refs/heads/*:refs/remotes/origin/* # timeout=18
> git.exe config remote.origin.url git@gitlab.com:pago-enlace/pagoapp.git # timeout=18
Fetching upstream changes from git@gitlab.com:pago-enlace/pagoapp.git
using GIT_SSH to set credentials
> git_exe fetch --tags --force --progress -- git@gitlab.com:pago-enlace/pagoapp.git +refs/heads/*:refs/remotes/origin/* # timeout=10
> git_exe rev-parse "refs/remotes/origin/master*{commit}” # timeout=1@
> git_exe rev-parse "refs/remotes/originforigin/master*{commit}"” # timeout=18©
Checking out Revision d29bfcb27ecbd427a37a69b@965d9099bafdef27 (refs/remotes/origin/master)
> git.exe config core.sparsecheckout # timeout=10
> git.exe checkout -f d29bfcb27ecbd427a37a69b8965d9099%baflef27 # timeout=10
Commit message: "Update CheckoutPageTest.php™
First time build. Skipping changelog.

Figura 12: Log de ejecucion
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Las fuentes del proyecto han sido descargadas correctamente y se encuentran disponibles

en la carpeta del pipeline Pago enlace de Jenkins.

Workspace
B &

I .oit

I config

In data

B module

I mysql

i public

[[].env.local 20-nov-2020 6:54:14 2 Bas vista
[£] .gitignore 20-nov-2020 6:54:14 249 Baz, vista
[[] CHANGELOG.md 20-nov-2020 6:54:14 2,76 KB a= vista
[ ] composer.json 20-nov-2020 6:54:14 2,09 KB sz vista
[ ] composer.lock 20-nov-2020 6:54:14 246,04 KB a= vista
[ ] CONDUCT.md 20-nov-2020 6:54:14 2,36 KB sz vista
[ ] CONTRIBUTING.md 20-nov-2020 6:54:14 6,93 KBz vista
[ ] docker-compose.yml 20-nov-2020 6:54:14 1,38 KB s vista
[ ] Dockerfile 20-nov-2020 6:54:14 1,12 KB = vista
[[] LCENSE.md 20-nov-2020 6:54:14 1,51 KB sz vista
[ ] phpesxml 20-nov-2020 6:54:14 1,00 KB a= vista
[ ] phpunit_fun.xml.dist 20-nov-2020 6:54:14 439 Ba vista
[ ] phpunitxml.dist 20-nov-2020 6:54:14 948 B a= vista
[ ] phpunit-8.5.2.phar 20-nov-2020 6:54:14 2,78 MB sz vista
[ ] README.md 20-nov-2020 6:54:14 133 Biaz vista
[]TODO.md 20-nov-2020 6:54:14 516 Baz vista
[[] Vagrantfile 20-nov-2020 6:54:14 1,84 KBa= vista

Figura 13: Carpeta de proyecto descargado desde GitLab
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Stage2: Crear ambientes de prueba

DockerFile

Construir contenedores de
fuentes, base de datos, selenium
hub a partir de especificaciones
ubicadas en dockerfile.

<[>

Descargar imagen de
repositorio de docker

Docker hub

o

docker

Stage descargar

fuentes

Crear ambiente
de prueba

<[>

php:7.2 Mysql:lat
-apache est image

Docker compose

Jenkins

Selenium-
Grid

Construir contenedores a partir de
imagenes descargadas y librerias
especificadas en el archivo
dockerfile.

Ambiente de

prueba creado

Figura 14: Diagrama de flujo de stage crear ambiente de prueba

Script de automatizacion:

stage('Crear ambiente de prueba’){

bat label: 'docker', script: 'docker-compose up -d --build’

—

Figura 15: Script de automatizacién de creacion de ambiente de prueba
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Resultado de la ejecucion

Jenkins Pago enlace

Pipeline Pago enlace

0000000

" Recent Changes
| S—

Stage View

Descargar Crear ambiente
fuentes de prueba
2s 2min 50s
Nov 10 2min 50s
16:51
Nov 10 3s
1649

Figura 16: Ejecucion de stage de creacion de ambiente de prueba

v docker-compose up -d --build 4s

C:\Program Files (x86)\Jenkins\workspace\Page Enlace>docker-compose up -d --build
Building
Step 1/11 : FROM php:7.2-apache

---» @b9de5d8595¢c
Step 2/11 : RUN apt-get update & apt-get install -y git zliblg-dev 8&& docker-php-ext-install zip & alenmod rewrite && sed -i 's!/var/wau/html!/var/uwe/publiclg’ fetc/apache2/sites-
available/00@-default.conf && mv /var/www/html /var/www/public && curl -sS | php -- --install-dir=/usr/local/bin --filename=composer
---> Using cache

---> 7df3d66975af

Step 3/11 : RUN yes | pecl install xdebug &% echo "zend_extension=$(find /fusr/local/lib/php/extensions/ -name xdebug.so)” > fusr/local/etc/php/conf.d/xdebug.ini & echo "xdebug.remote_enable-on™
>» /usr/local/etc/php/conf.d/xdebug.ini && echo “xdebug.remote autostart=eff™ »> /usr/local/etc/php/conf.d/xdebug.ini
-—-> Using cache

---> 143dfe5841c4

Step 4/11 : RUN apt-get update -y &% apt-get install -y sendmail libpng-dev

---> Using cache

---» 7ef2dd9adad6

Step 5/11 : RUN apt-get update && apt-get install -y z1iblg-dev

---» Using cache

---> cal/Jf6lajce]

Step 6/11 : RUN docker-php-ext-install mbstring

---> Using cache

---> a95dc283747e

Step 7/11 : RUN docker-php-ext-install

---> Using cache

---> 923698b94101

Step 8/11 : RUN docker-php-ext-install gd

---> Using cache

---» 476dbd44b843

Step 9/11 : RUN docker-php-ext-install pde pdo mysql

---> Using cache

---» 655e6bfb2477

Step 10/11 : RUN echo "™ »>> ~/.bashrc && echo 'export PATH="$HOME/.composer/vendor/bin:$PATH"™" >> ~/.bashrc

---» Using cache
---» f21f918333fe
Step 11/11 : WORKDIR /var/umww
---> Using cache
---» 8220a4d53b33

uccessfully built 8220a4d53b33
uccessfully tagged pagoenlace zf:latest
pagoenlace_selenium-hub 1 ...
pagoenlace_db_1
pagoenlace_selenium-hub_1 ... Starting pagoenlace.
pagoenlace_chromenode 1
pagoenlace_firefoxnode 1
pagoenlace db_1 200 Starting pagoenlace firefoxnode 1 ... Starting pagoenlace chromenode 1 ... Starting pagoenlace_zf 1

Figura 17: Log de ejecucion
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La construccion del ambiente de prueba comprende la creacion de contenedores donde se
alojaran las fuentes, base de datos y Selenium Grid que permita gestionar la
automatizacion de las pruebas funcionales en los navegadores de Firefox y Chrome, la
configuracién de los contenedores se encuentra especificadas en los archivos docker-
compose.yml y dockerfile del proyecto. En estos archivos se configuran las imagenes a
utilizar de PHP, MYSQL, Selenium HUB, librerias, el puerto por donde se tendra acceso
al aplicativo, entre otras configuraciones. De esta manera es sencillo configurar un
ambiente de prueba que cuente con las mismas caracteristicas del ambiente de

produccién.

Docker-compose.yml

version: '3.3"

services:
zf:

build:

ports:
- "8090:80"

links:
- selenium-hub

volumes:
- .:/var/www

environment:
MYSQL ROOT PASSWORD: pass777
MYSQL DATABASE: pago_app

selenium-hub:
image: selenium/hub
# container name: selenium-hub
ports:
- "4444:4444"
environment:
GRID MAX SESSION: 16
GRID BROWSER TIMEOUT: 3000
GRID TIMEOUT: 3000

chromenode:
image: selenium/node-chrome-debug
ports:
- 5901:5900
volumes:
- /dev/shm:/dev/shm
depends on:
- selenium-hub
environment:
- HUB PORT 4444 TCP ADDR=selenium-hub
- HUB PORT 4444 TCP PORT=4444
- NODE_MAX SESSION=4
- NODE MAX INSTANCES=4
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firefoxnode:
image: selenium/node-firefox-debug
ports:
- 5900:5900
volumes:
- /dev/shm:/dev/shm
depends on:
- selenium-hub
environment:
- HUB PORT 4444 TCP ADDR=selenium-hub
- HUB PORT 4444 TCP PORT=4444
- NODE MAX SESSION=4
- NODE MAX INSTANCES=4

db:
image: mysqgl:5.7.31
restart: always
environment:
MYSQL ROOT PASSWORD: pass777
MYSQL DATABASE: pago_app
volumes:
- ./mysqgl/data:/var/lib/mysqgl:delegated
- ./mysqgl:/etc/mysgl/conf.d
ports:
"3306:3306"
volumes:
pagodb:

Figura 18: docker-compose.yml

Dockerfile

FROM php:7.2-apache

RUN apt-get update \

&& apt-get install -y git zliblg-dev \

&& docker-php-ext—-install zip \

&& a2enmod rewrite \

&& sed -i 's!/var/www/html!/var/www/public!g’
/etc/apache2/sites-available/000-default.conf \

&& mv /var/www/html /var/www/public \

&& curl -sS https://getcomposer.org/installer \

| php -- --install-dir=/usr/local/bin --filename=composer

RUN yes | pecl install xdebug \

&& echo "zend extension=$ (find /usr/local/lib/php/extensions/
-name xdebug.so)" > /usr/local/etc/php/conf.d/xdebug.ini \

&& echo "xdebug.remote enable=on" >>
/usr/local/etc/php/conf.d/xdebug.ini \

&& echo "xdebug.remote autostart=off" >>
/usr/local/etc/php/conf.d/xdebug.ini

RUN apt-get update -y && apt-get install -y sendmail libpng-
dev
RUN apt-get update && \
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apt-get install -y \
zliblg-dev

RUN
RUN
RUN

docker-php-ext-install
docker-php-ext-install
docker-php-ext-install

mbstring
zip
gd

RUN docker-php-ext-install pdo pdo mysgl

# Export composer vendor path

RUN echo "" >> ~/.bashrc && \
echo 'export PATH="S$HOME/.composer/vendor/bin:S$PATH"' >>
~/.bashrc

WORKDIR /var/www

Figura 19: dockerfile

Stage3: Construir fuentes

Verificar
archivo
Composer.json

—

Verificar paquetes a
descargar

Cédigo Composer.json
Stage construir fuente
ambiente de prueba
Descargar
o paquetes
Jenkins Gestor de
dependencias de
PHP Packagist
Instalar y/o
actualizar

dependencias
de proyecto.

Codigo fuente
cuenta con las
dependencias
requeridas

Figura 20: Diagrama de flujo de stage construir fuentes
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Script de automatizacion:

stage('Construir fuentes'){

bat label: 'docker', script: 'docker-compose run zf composer install’

e

Figura 21: Script de automatizacion de construccién de fuentes

Resultado de ejecucién

Jenkins Pago enlace

Pipeline Pago enlace

(HL0L0G

" Recent Changes

S
Stage View
Descargar
fuentes
2s
Nov 10
17:27
Nov 10
1651
Nov 10 35
16:49

Crear ambiente Construir
de prueba fuentes
1min 26s 1min 12s
1min 12s
2min 50s

Figura 22: Ejecucion de stage de construccion de fuentes
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v docker-compose run zf composer install 2m d4s

C:\Program Files (x86)\Jenkins\workspace\Pago Enlacedocker-compose run zf composer install

Creating pagoenlace_zf run ...

Creating pagoenlace_zf run ... Loading composer repositories with package information

Installing dependencies (including require-dev) from lock file

Package operations: 103 installs, @ updates, @ removals

As there is no 'unzip® command installed zip files are being unpacked using the PHP zip extension.

This may cause invalid reports of corrupted archives. Besides, any UNIX permissions (e.g. executable) defined in the archives will be lost.
Installing ‘unzip' may remediate them.

- Installing ocramius/package-versions (1.4.2): Downloading (connecting...)EEREREREERREEPRRERERERREEREDown oading (0%) PR RFA APR ARAER FEEE Down Load ing
(30%) PEEEERERRRREEREAE00wn Loading  (35%) BEREEERERRRERRREEDown Loading (65%)EEEREAERRRERRREERDown 0ading (80%)BEEEEREREAEAERREE0own0ading (160%)

- Installing zendframework/zend-component-installer (2.1.2): Downloading (connecting. .. )EERERERRRRRERRRRRRREARRRERRown loading (160%) EERERRER

- Installing rmccue/requests (v1.7.8): Downloading (connecting. .. )EREREFERRERRRRRERERRRERERERown loading (100%) FEREPEEER

- Installing culqi/culgi-php (v1.3.5): Downloading (connecting. ..)BEEREERERRERRERFRRERRRRERRED0wn 0ading (106%) BBERERRER

- Installing zendframework/zend-stdlib (3.2.1): Downloading (connecting...)EEEERERRERRERRRRRARREPREEREDown 0ading (0%) PR AE R PR BBEE Down 10ad ing
(5%) PERREFERERRFREFREDown 1oading (10%)BRRERRRERRERRRRRRDown oading (15%)PERERRERREAREREREown] oading (20%)EEREAREREREARRRREDown loading  (25%)FEEARRRERRRERRRRRADown]0ad ing
(45% ) BEREPREFRRRRREEREDown loading  (56%) EERRERRRFRRRREREED oun Loading (55%)REERRERRRERREREREDown loading (60%)EERRERERERERREEREDown oading (65%) EEREEFRERRRERRBREDown Load ing
(70 ) BEREEREERRRRRERAEDown loading (75%) EEERERRRFREERRREED oun Loading  (80%)EEEREERRREEREREREDown loading (85%)EERREREREREFREERRDownoading (96%) BERREERERRREREBREDown Load ing
(95% ) PEREFRRREEREFEEEDown10ading (100%)

- Installing psr/container (1.0.8): Downloading (connecting...)REEEREREPERRRERRREERERREREEDownloading (0%) 3ABRRRERE FERRRPEREEERAB A Down1oading (75% )BEREERERREREAERRRDownloading
(100%)

- Installing container-interop/container-interop (1.2.8): Downloading (connecting. ..)BREFERRERREFRREREREEREREEEDown loading (@%) R AE AR PR AR EREREEDown Load ing
(15% ) PEREFRRRPEREFRERE0own10ading (20%)BEPEREFERRREREREFown loading (25%)EPEREERERBERAEEEDown 10ading (40%)FEERERRRERRREREREDownloading (45%)FRPERPERERRREPERRDoun 0ading
(55% ) BEREERERREREFREARDown Loading (6%) BERRRERRERPRRRRRERD own Loading  (70%)PEEREFRRAREREARERDown 0ading  (75%)EEARERRRRRRRRRRE Down1oading  (96%)ERERRRARRRRREEAREDown load ing
(95% ) BETEEREERRREEEEREDown oading (166%)

- Installing zendframework/zend-servicemanager (3.4.0): Downloading (connecting. .. )ERERERERRRRRERRRERERRERERERDown Loading (100%) PIRERERER

- Installing zendframework/zend-loader (2.6.1): Downloading (connecting...)EEREREERRRRERRERRRRRARRRERRDown loading (160%) FEERRRER

- Installing zendframework/zend-json (3.1.2): Downloading (connecting...)PEEERERERRFRREEPRRERRRERREEDownoading (100%) FEPRRERER

- Installing zendframework/zend-eventmanager (3.2.1): Downloading (connecting. .. )EREEEERRRRERRRARRRERRRRRRREDownloading (106%) EEERRAER

- Installing zendframework/zend-view (2.11.4): Downloading (connecting. ..)HEERERRERERRREPERERRREFEREERDown oading (100%) EEaEEEEEE

- Installing zendframework/zend-validator (2.13.9): Downloading (connecting. ..)BEEREERERRERRRRRARRRERERAE A own oading (106%) [EaEE R ERE]

- Installing zendframework/zend-escaper (2.6.1): Downloading (connecting. .. )EREREERERBREPEREREREFERERERDown oading (0%) R B P AR AR Down 1 0ad ing
(15%) PEREEREPERRREERAE0own10ading (160%)

- Installing zendframework/zend-uri (2.7.1): Downloading (connecting. .. )EEREERRERFRRRRERRFERRREARREDown]oading (100%) BPEERHERE

- Installing zendframework/zend-http (2.11.2): Dounloading (connecting. .. )REERERRERERRREPEREAEREFERERDownloading (100%) EPPEFRRER

- Installing zendframework/zend-router (3.3.8): Downloading (connecting...)EEREEEFRRRRRRRFERRRRARRREREDown loading (160%) FEEERRRER

- Installing zendframework/zend-config (3.3.0): Downloading (connectin PP REAErERAEREPRErEEDown Loading (106%) FIEPEERER

- Installing zendframework/zend-modulemanager (2.8.4): Downloading (connecting. .. )EEREERRRERRRRARRRERRRRERRA A own]oading (100%) BERERRERR

- Installing zendframework/zend-mvc (3.1.1): Downloading (connecting. .. )EPEERERRRRRRBRRPEREREREREDownloading (100%) BPEPREER

- Installing zendframework/zend-hydrator (2.4.2): Downloading (connecting. . .)EREEERRRERRPFRRRPRRPRRRREAAoun oading (108%) BERRRRERR

- Installing symfony/polyfill-php8@ (v1.18.1): Downloading (connecting. .. )HEERERRRRRRBRRPEREEREREREERAownloading (6%) PR PR PR B Down 1oading
(25% ) BRRERRERRFREFREREDown Loading (50%) BEREEERRERRRRRRERD own loading  (100%)

- Installing symfony/polyfill-mbstring (v1.18.1): Downloading (connecting...)BEEEERERREEPEEEREREFRERREREDownloading (0%) B R AP RE AR FREEEEDown load ing
(5%) ERPREFREERRERREEDown loading (16%) FREERPERRRFRERRREDown Loading  ( 60%)EEPRERERRRRRRRRRRDownLoading (65%) BERRRRRRARRRRARERDown loading (160%)

- Installing symfony/polyfill-intl-normalizer (v1.18.1): Downloading (connecting...)RBEEPEEEEEREPREERERERRRRER0ownloading (6%) AR PR AR R Down 1 0ading

Figura 23: Log de ejecucion

Luego de la ejecucion de la etapa de construccion de fuentes, el aplicativo cuenta con las
librerias necesarias para poder ser probado.
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Stage4: ejecutar pruebas de caja blanca

Stage construir

fuentes Ejecutar pruebas

de caia blanca
<[>

@-

‘u
.
'I

PHPUnit

Jenkins

Verificar pruebas

unitarias a ejecutar

Pruebas de caja
blanca han sido

ejecutadas.

Figura 24: Diagrama de flujo de stage ejecutar pruebas de caja blanca

Script de automatizacion:

stage('Ejecutar pruebas de caja blanca'){

bat label: 'docker’, script: 'docker-compose run zf ./vendor/bin/phpunit --configuration=phpunit.xml.dist --cov
bat label: ‘docker’, script: 'docker-compose run zf ./vendor/bin/phpunit --configuration=phpunit.xml.dist --

step([
$class: 'CloverPublisher’,
cloverReportDir: 'data/coverage’,
cloverReportFilellame: 'coverage.xml',
healthyTarget: [
methodCoverage: 70,
conditionalCoverage:
statementCoverage:
1,
unhealthyTarget: [
methodCoverage: 50,
conditionalCoverage:
statementCoverage:
1
failingTarget: [
methodCoverage: 4,
conditionalCoverage:
statementCoverage:

L
>

Verificar archivo
phpunit.xml.dist
<[>
—
Cadigo fuente

-
|
—L

Ejecutar pruebas de
caja blanca
configuradas

Crear reporte de
coveraae

Figura 25: Script de automatizacién de ejecucion de pruebas de caja blanca
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Resultado de ejecucion

Jenkins Pago enlace

Pipeline Pago enlace

VGUGOL0G
/ Recent Changes
S
Stage View
Descargar Crear ambiente Construir Ejecutar .
pruebas de caja
fuentes de prueba fuentes
blanca
2s 59s 39s 16s
tov1o 6s Bs 165
20:43
oyl 2s 1min 12s
17:27
oyl 1s 2min 50s
16:51
T Nov 10 3s

16:49

Figura 26: Ejecucion de stage de ejecucion de pruebas de caja blanca

Ejecutar pruebas de caja blanca - 6s hd

v docker-compose run zf ./vendor/bin/phpunit --configuration=phpunit.xml.dist --coverage-clover data/coverage/coverage.xml 3s

C:\Program Files (x86)\Jenkins\workspace\Pago Enlace>docker-compose run zf ./vendor/bin/phpunit --configuration=phpunit.xml.dist --coverage-clover data/coverage/coverage.xml

Creating pagoenlace zf_run .
Creating pagoenlace zf _run ... PHPUnit 8.5.8 by Sebastian Bergmann and contributors.

9 /9 (leex)
Time: 889 ms, Memory: 8.0@ MB
0K (9 tests, 43 assertions)

Generating code coverage report in Clover XML format ... done [33 ms]

v docker-compose run zf ./vendor/bin/phpunit --configuration=phpunit.xml.dist --coverage-html data/coverage 3s

C:\Program Files (x86)\Jenkins\workspace\Pago Enlace>docker-compose run zf ./vendor/bin/phpunit --configuration=phpunit.xml.dist --coverage-html data/coverage
Creating pagoenlace zf run ...
Creating pagoenlace zf run ... PHPUnit 8.5.8 by Sebastian Bergmann and contributors.
9 /9 (10ex)
Time: 618 ms, Memory: 8.0@ MB

0K (9 tests, 43 assertions)

Generating code coverage report in HTML format ... done [293 ms]

v Publish OpenClover coverage report <1s

Publishing Clover coverage report...
Publishing Clover HTML report...

Publishing Clover XML report...
Processing Clover XML report .
Publishing Clover coverage results...

Figura 27: Log de ejecucion
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Reporte de porcentaje de lineas de codigo testeadas mediante pruebas unitarias

Code Coverage - 27.2% (9/33 elements)
Methods 20% Conditionals 100%  Statements 28.5%

100
80
60
R — conditional
40 ~ method
I ~ statement
20 j
0

#18
#10
#22
#25
#30
#34
#37

g 9
® &

#50
#53
#87
#70
#73
#76
#7a
#103
#1086

Figura 28: Reporte global de cobertura de pruebas unitarias

Ivarfuwy/module/PagoEnlace/src / (Dashboard)

Code Coverage
Lines Functions and Methods (Classes and Traits
Total B57% B/ 200% 1/5 020% 0/1
" PaymentGateway s 0/0 W 0/0 N 0/0
W<oice 257% 8/28 2000% 1/5 000% 0/1

Legend

Low:0%t050%  Medium:50%to 90%  High: 90%to 100%

Generated by php-code-coverage 7.0.10 using PHP 7.2.26 with Xdebug 2.9.1 and PHPUNit 6.5.2 at Wed Jan 22 422:31 UTC 2020,

Figura 29: Reporte de mddulos testeados
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Reporte del porcentaje de lineas de codigo testeadas por método

/var/www/module/PagoEnlace/src / Service / TransaccionService.php

Code Coverage

Classes and Traits Functions and Methods Lines
0.00% 0/1 20.00% 1/5 28.57% 8/28
0.00% 0/1 20.00% 1/5 24386 28.57% 8/28
100.00% 111 100.00% 5/5
0.00% 0/1 206 75.00% 3/4
0.00% 0/1 6 0.00% 0/4
0.00% 0/1 2 0.00% 0/2
0.00% 0/1 2 0.00% 0/13
1 <?php
2
3
4  namespace PagoEnlace\Service;
5
6
7 use Culgi\Culqgi;
8 use Email\Service\EmailService;
9 use PagoEnlace\Entity\Transacciones;
10 use PagoEnlace\PaymentGateway\CulgiPaymentGateway;
11 use PagoEnlace\PaymentGateway\PaymenGatewayInterface;
12 use PagoEnlace\Repository\TransaccionRepository;
13 use Zend\View\Renderer\RendererInterface;
14
15 class TransaccionService
16 A
17 1**
18 * @var TransaccionRepository
19 */
20 protected $transaccionRepository;
21
22 /**
23 * @var RendererInterface
24 */
25 protected $renderService;
26
27 /**
28 * @var EmailService
29 */
30 protected $emailService;
31
32 /**
33 * @var PaymenGatewayInterface
34 */
35 protected $paymentGateway;
36
37 1**
38 * TransaccionService constructor.
39 * @param TransaccionRepository $transaccionRepository
40 * @param RendererInterface $renderService
41 * @param EmailService $emailService
42 */
43 public function __construct(TransaccionRepository $transaccionRepository, RendererInterface $renderService, EmailService $emailService, $paymentGateway)
44 {
45 $this->transaccionRepository = $transaccionRepository;
46 $this->renderService = $renderService;
47 $this->emailService = $emailService;
48 $this->paymentGateway = $paymentGateway;
49 }
50
51 /**
52 * @param $id
53 * @return object|null
54 */
55 public function findById($id)
56 {
57
58 $transaccion = $this->transaccionRepository->findById($id);
59 if ($transaccion instanceof Transacciones) {
60 return $transaccion;
61 }
62 throw new PagoeEnlaceException(self::NOT_FOUND_MESSAGE, self::NOT_FOUND_CODE);

Figura 30: Reporte detallado de cobertura de pruebas unitarias
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Prueba unitaria implementada: Realizar pago con tarjeta correcta
Archivo testeado: CulgiPaymentGateway.php

3 TarjetaCorrectaTestphp 113 0 Reemplazar  Elminar T3 B

<?php
namespace PagoEnlaceTest\PaymentGateway;

use PagoEnlace\PaymentGateway\CulqiPaymentGateway;
use PHPUnit\Framework\TestCase;

class TarjetaCorrectaTest extends Testlase {
protected $culgiPaymentGatewayMock;
protected function setUp(): void {
$this->culqiPaymentGatewayMock = $this
->getMockBuilder(CulgiPaymentGateway: :class)
->disableOriginalConstructor()
->gethlock();
$obj = json_decode(file_get_contents(_DIR__ . '/../Data/culgiTarjetaCorrecta.json'));
§this->culgiPaymentGatewayMock->expects ($this-once())

->method( ' crearCargo’)
-will($this-sreturnValue($ohj));

public function testCargoTarjetaCorrecta() {
$monto = '100';
$currency = 'PEN';
$email = 'demoflyopmail.com';
$token = "tkn_123';
$nombres = 'Luis';
$apellidos = 'Garcia Torres';
$cargo = $this->culqiPaymentGatewayMock->crearCargo($monto, $currency, $email, $token, $nombres, $apellidos);
§this->assertEquals(’charge', $cargo->object);

$this->assertfquals('venta_exitosa', $cargo->outcome->type);

$this->assertEquals('Su compra ha sido exitosa.', $cargo-routcome->user_message);

Figura 31: Tarjeta correcta
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Prueba unitaria implementada: Realizar pago con tarjeta perdida
Archivo testeado: CulgiPaymentGateway.php

B TarjetaPerdidaTest.php 1 ¢ 1O Reemplazar  Eiminar @ B

{?php
namespace PagoEnlaceTest\PaymentGateway;

use PagoEnlace\PaymentGateway\CulgiPaymentGateway;
use PHPUnit\Framework\TestCase;

class TarjetaPerdidaTest extends Test(ase {
protected fculqiPaymentGatewayock;
protected function setUp(): void {
$this->culgiPaymentGatewayMock = $this
->getMockBuilder(CulgiPaymentGateway: :class)
-»disableOriginalConstructor()
-sgethock();
$obj = json_decode(file get contents(_DIR_ . '/../Data/culqiTarjetaPerdida.json'))
$this->culgiPaymentGatewayMock->expects($this-sonce())

-smethod(' crearCargo’)
=suill($this->returnValue($obj));

public function testTarjetaPerdida() {

$monto = '100';

$currency = 'PEN';

$email = 'demofiyopmail.com';
$token = 'thn_123';

$nombres = 'Luis';

$apellidos = 'Garcia Torres';

$cargo = $this->culgiPaymentGatewayMock->crearCargo($monto, $currency, $email, $token, $nombres, $apellidos);
$this->assertEquals('error’, $cargo-sobject);
$this-»assertfquals('lost_card', $cargo->decline code);

$this-vassertEquals('Tarjeta perdida. La tarjeta fue bloqueada y reportada al banco emisor como una tarjeta perdida.’

,$cargo-smerchant_message);

Figura 32: Tarjeta perdida
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Prueba unitaria implementada: Realizar pago con tarjeta que no cuenta con fondos
Archivo testeado: CulgiPaymentGateway.php

(3] TarjetaFondosinsufcientesTest.php 1 kB i Reemplazar  Eiminar @ B

{?php
namespace PagoEnlaceTest\PaymentGateway;

use PagoEnlace\PaymentGateway\CulgiPaymentGateuay;
use PHPUnit\Framework)\TestCase;

class TarjetaFondosInsuficientesTest extends Test(ase {
protected $culgiPaymentGatenayMock;
protected function setUp(): void {
$this->culgiPaymentGatewayMock = $this
->getMockBuilder(CulqiPaymentGateway: :class)
->disableOriginalConstructor()
->gethock();
$obj = json_decode(file_get contents( DIR_ . '/../Data/culgiTarjetaFondosInsufcientes.json'));
$this->culqiPaymentGatewayMock->expects($this->once())

->method('crearCargo')
-suill($this-sreturnValue($obj));

public function testTarjetaConFondosInsuficientes() {

$monto = '100';

$currency = 'PEN';

$email = 'demoflyopmail.com';

$token = 'tkn_123';

$nombres = 'Luis';

$apellidos = 'Garcia Torres';

$cargo = $this->culgiPaymentGatewayMock->crearCargo($monto, $currency, $email, $token, $nombres, $apellidos);

$this->assertfquals('error’, $cargo->abject)
$this-»assertEquals('insufficient_funds', $cargo->decline_code);

$this->assertfquals('Fondos insuficientes. La tarjeta no tiene fondos suficientes para realizar la compra.'

,$cargo->merchant_message);

Figura 33: Tarjeta no cuenta con fondos
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Prueba unitaria implementada: Operacién denegada por el banco emisor de tarjeta
Archivo testeado: CulgiPaymentGateway.php

3 TarjetaOperacionDenegadaContactarEmisorTestphp 1 0 Reemplezar Eliminer @ B

<2php
namespace PagoEnlaceTest\PaymentGateway;

use PagoEnlace\PaymentGateway\CulgiPaymentGateuay;
use PHPUnit\Framework\TestCase;

class TarjetaOperacionDenegadaContactarEmisorTest extends Test(ase {
protected $culgiPaymentGatewaybock;
protected function setlp(): void {
$this->culqiPaymentGatewayMock = §this
-3gethockBuilder(CulgiPaymentGateway: sclass)
->disableOriginalConstructor()
->gethock();
$obj = json_decode(file get contents( DIR_ . '/../Data/culqiTarjetaAmericaDenegada.json'));
$this->culqiPaymentGatewaytock-Yexpects($this-rance())

-smethod( ' crearCargo”)
-swill(§this-sreturnValue($obi));

public function testculgiTarjetahmericaDenegada() {
$monto = '100";
$currency = 'PEN';
$email = 'demoflyopmail.com';
$token = "tkn_123';
$nombres = 'Luis';
$apellidos = 'Garcia Torres';
$cargo = $this->culqiPaymentGatewayMock->crearCargo($monto, $currency, $email, $token, $nombres, $apellidos);
$this-vassertEquals('error’, $cargo-robject);

$this->assertfquals('Operacion denegada. La operacion fue denegada por el banco emisor de la tarjeta por una razin desconocida.', $cargo-dmerchant message);

$this-dassertEquals('issuer_decline operation', $cargo-ddecline code);

Figura 34: Operacion denegada
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Prueba unitaria implementada: Realizar pago con cédigo de verificacion incorrecto
Archivo testeado: CulgiPaymentGateway.php

3 TarjetaCodigoVerificaciénincorrectoTest.php 1 0 Reemplazar  Eliminar @ R

<?php
namespace PagoEnlaceTest\PaymentGateway;
use PagoEnlace\PaymentGateway\CulgiPaymentGateuay;
use PHPUnit\Framework\Test(ase;
class TarjetaCodigoVerificacionIncorrectoTest extends TestCase {
protected $culqiPaymentGatewayMock
protected function setUp(): void {
$this->culqiPaymentGatenayMock = $this
->gethockBuilder(CulgiPaymentGateway: iclass)
=»disableOriginalConstructor()
-»gethock();
$obj = json_decode(file get contents( DIR . '[../Data/culgiTarjetaCodigoVerificacionIncorrecto.json'));
$this-»culqiPaymentGatenaylock->expects($this-donce())
-ymethod('crearCargo')
-»uill(§this-s>returnValue($obj));
public function testTarjetaCodigoVerificacionIncorrecto() {
$monto = '160";
$currency = 'PEN';
$email = 'demofiyopmail.com';
Stoken = 'thn 123';
$nombres = 'Luis';
$apellidos = 'Garcia Torres';
$cargo = $this->culgiPaymentGatenayMock->crearCargo($monto, $currency, $email, $token, $nombres, $apellidos);

$this->assertfquals('error', §cargo->object);

$this-vassertEquals('CW incorrecto. El codigo de seguridad (CW2, CVC2, CID) de la tarjeta es incorrecto.’,

$cargo-dmerchant_message);

$this->assertEquals('incorrect_cwv',$cargo->decline code);

Figura 35: Cddigo de verificacion incorrecto
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Prueba unitaria implementada: Banco emisor de tarjeta no responde
Archivo testeado: CulgiPaymentGateway.php

3 TarjetaEmisorNoDisponibleTest,php 1 ;@ Reemplazar  Eliminar @ B

<?php
namespace PagoEnlaceTest\PaymentGateway;

use PagoEnlace\PaymentGateway\CulqiPaymentGateway;
use PHPUnit\Framework\TestCase;

class TarjetaEmisorNoDisponibleTest extends TestCase {
protected $culgiPaymentGatewayMock;
protected function setlp(): void {
$this->culqiPaymentGatewayock = $this
->getMockBuilder(CulqiPaymentGateway::class)
-»disableOriginalConstructor()
->getMack();
$obj = json_decode(file_get contents(_DIR_ . '/../Data/culqiTarjetamisorloDisponible.json'));
$this->culqiPaymentGatenaybock-yexpects($this-sonce())

-method(' crearCargo’)
-uill{$this->returnValue($ob]));

public function testTarjetaEmisorNoDisponible() {

$monto = '100';

$currency = 'PEN';

$email = 'demoflyopmail.com';
$token = 'thn 123';

$nombres = 'Luis';
$apellidos = 'Garcia Torres';

$cargo = $this->culqiPaymentGatewayMock->crearCargo($monto, $currency, $email, $token, $nombres, $apellidos);
$this-rassertFquals('error', $cargo-vobject);

$this-»assertEquals('Emisor no disponible. E1 banco que emitid la tarjeta no responde. El cliente debe realizar el pago nuevamente.'

,$cargo->merchant_message);

$this->assertEquals('issuer_not_available', $cargo-ddecline _code);

Figura 36: Emisor de tarjeta no responde

50



Prueba unitaria implementada: Error de procesamiento al procesar pago.
Archivo testeado: CulgiPaymentGateway.php

B TarjetaErrordeProcesamientoTest,php 1 2 Reemplazar  Eiminar B B &

<?php

namespace PagoEnlaceTest\PaymentGateway;
use PagoEnlace\PaymentGateway\CulgiPaymentGateway;
use PHPUnit\Framework\TestCase;

class TarjetaErrordeProcesamientoTest extends Testlase {
protected $culgiPaymentGatewayMock
protected function setUp(): void {
§this->culgiPaymentGatewayMock = §this
->gethockBuilder(CulgiPaymentGateway: iclass)
-ydisableOriginalConstructor()
->gethock();
$obj = json_decode(file get contents( DIR_ . '/../Data/culgiTarjetaErrordeProcesamiento.json'));
$this->culgiPaymentGatewayMock->expects($this-donce())

-smethod( ' crearCargo')
-»uill($this-sreturnValue($ob]));

public function testTarjetaErrordeProcesamiento() {

$monto = '108';

$currency = "PEN';

$email = 'demoflyopmail.com’;
$token = 'tkn_123';

$nombres = 'Luis';

$apellidos = 'Garcia Torres';

$cargo = $this->culgiPaymentGatewayMock->crearCargo($monto, $currency, $email, $token, $nombres, $apellidos);
$this-dassertfquals('error’, $cargo->object);

$this-vassertfquals('Error de procesamiento. Ocurrid un error mientras procesabamos la compra. Contactate con culqi.com/soporte para que te demos una solucidn.',

$cargo-smerchant_message);

§this-»assertFquals('processing error', $cargo->decline code);

Figura 37: Error de procesamiento
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Prueba unitaria

TransaccionService.php

[ TransaccionServiceTestphp 4z T

<?php

namespace PagoEnlaceTest\Service;

use

use

use

use

use

use

use

PagoEnlace\Entity\Transacciones;
PagoEnlace\PaymentGateway\PaymenGatewayInterfac
PagoEnlace\Repository\TransaccionRepository;
PagoEnlace\Service\TransaccionService;
Email\Service\EmailService;
Zend\View\Renderer\RendererInterface;
PHPUnit\Framework\TestCase;

class TransaccionServiceTest extends TestCase

{

// protected $comercioEntityl

protected $transaccionRepositoryMock;

Mock;

5%
* fvar TransaccionService

*

protected $transaccionService;
protected $emailServiceMock;
protected $renderServiceMock;
protected $transaccionServiceMack;
protected $paymenGatewayMock;
protected $transaccionEntityMock;
protected $transaccionEntity;
protected $API_KEY;

protected $PUBLIC_APT _KEY;

protected function setUp(): void

{

/*Mock a La entidad transaccion®

$this->transaccionEntityMock = $this
->getMockBuilder(Transacciones: tclass)
->disableOriginalConstructor()
-»gethock();

$this->transaccionEntityMock->expects($this
-smethod('getId")
->will($this->returnValue(101));

$this->transaccionEntityMock-yexpects($this
-smethod( ' getDocumento")
->will($this-»>returnValue('70121059'));

$this->transaccionEntityMock-yexpects($this
-»>method( ' getTransaccionCodigo')
->will($this-»>returnValue('123'));

$this-stransaccionEntityMock-expects($this
->method( ' getMonto')
->will($this->returnValue(3@8));

implementada:

Prueba unitaria a

€

-sonce())

-sonce())

-sonce())

-vonce())

métodos de la clase

WebIDE | Reemplazar Eiminar @ B
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58 $this->transaccionEntityMock->expects($this-sonce())
-smethod( ' getCurrency')
60 -3will($this->returnvalue('pen'));

62 $this->transaccionEntityMock->expects($this->once())
->method( ' getCodigoReferencia')
64 -3will($this->returnValue('123'));

86 $this->trensaccionEntityMock->expects($this->once())
6 -smethod( ' getNombres')
68 ->will($this->returnvalue('Carlos'));

78 $this->transaccionEntityMock->expects($this->once())
71 -smethod( ' getApellidos')
72 -3will($this->returnValue('Sing Ramos'));

4 $this->trensaccionEntityMock->expects($this->once())
5 -»method('getCorrecElectronico’)

6 ->will($this->returnValue( ' demo@yopmail.com'));

9 /*Fin de mock a entidad transaccion*/

e
@

3

82 $this->transaccionRepositoryMock = $this

83 ->getMockBuilder(TransaccionRepository::class)

84 ->disableOriginalConstructor()

85 ->getMock();

86

87 $this->transaccionRepositoryMock->expects($this->once())

88 -smethod( ' findById')

89 ->will($this->returnValue($this->transaccionEntityMock));
91t/ $this->transaccionRepositoryMock->expects($this->once())

92 /7 ->method('save')

93 // Swill f,"ﬁt‘ﬁ{sdr‘eturn(]ﬂ[ue‘(itﬁ%s—}tmmsocc%onénf{tﬂ;Pafk)>;

$this->emailServiceMock = $this
->getMockBuilder(EmailService: :class)
-»disableOriginalConstructor()
->gethock();

$this->renderServiceMock = $this

->getMockBuilder(RendererInterface::class)
182 -»disableOriginalConstructor()
-»getMock();

Sthis->transaccionService = new TransaccionService(
$this->transaccionRepositoryMock,
$this->renderServiceMock,
$this->emailServiceMock,
$this->paymenGatewayMock

)

public function testFindById()
{

$transaccion = $this->transaccionService->FindByTd(181);

$this->assertEquals(101, $transaccion-»getId());
$this->assertEquals('70121059', $transaccion->getDocumento());
$this->assertEquals('123', $transaccion->getTransaccionCodigo());
$this->assertEquals('360', $transaccion->getMonto());
$this->assertEquals('pen’, $transaccion->getCurrency());
$this->assertEquals('123', $transaccion->getCodigoReferencia());

$this->assertEquals('Carlos', $transaccion->getNombres());
$this-»>assertEquals(’ demo@yopmail.com’, $transaccion->getCorrecElectronice());

Figura 38: TransaccionServiceTest



Stage5: restaurar base de datos

Stage ejecutar

pruebas de caja Ejecutar script de base de
blanca o 1 datos para crear base de
estaurar base datos y restaurar data de ——
@_. Ok de datos prueba
, , & > | mysoL
PHPUnit docker

Jenkins
Base de datos de
aplicativo se
encuentra
disponible en
contenedor
designado.

Figura 39: Diagrama de flujo de stage restaurar base de datos

Script de automatizacion:

stage( 'Restaurar base de datos’){

bat label: 'docker’, script: "docker-compose run zf cat data/bd/dump.sql | docker exec -i pagoenlace db 1 mysql -uroot -ppass777 pago_app”

Figura 40: Script de automatizacion de restauracion de base de datos
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Resultado de la ejecucion

Pipeline Pago enlace

00000008
—#" Recent Changes
| SSS==
Stage View
Crear . Ejecutar
Descargar ambiente de Construir pruebas de Restaurar base
fuentes fuentes X de datos
prueba caja blanca
55 9s 43s 6s 2s
Hove 35 8s 3s 65 2s
1857
oves as 8s 35 65 2s
18:55
failed)
e 45 Og 3s 5s
12:46
EMZ - 5 2min 43s
8:01
Nov 22 3s As
1:36
Figura 41: Ejecucion de stage de restauracion de base de datos
Restaurar base de datos - 25 /¥
v docker 2

C:\Program Files (x86)\Jenkins\workspace\Pago Enlace>docker-compose run zf cat data/bd/dump.sql | docker exec -i pagoenlace db 1 mysgl -uroot -p777 page app
mysql: [Warning] Using a password on the command line interface can be insecure.

Creating pagoenlace zf run ...
Creating pagoenlace zf run ...

Figura 42: Log de ejecucion
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Luego de ejecutado el stage se tendra acceso a la base de datos del aplicativo de pago

enlace
¥ B, LOCALHOST 1SELECT * FROM comercios;
information_schema 160.0 KiB
mysql
v _app 144.0KiB
l- categorias 16.0 KiB
r ‘comercios - KiB
™ productos 48.0KiB
r transacciones 320KiB
™ usuario 16.0KiB
performance_schema
sys /I comercios (3rx 60) |,

¥ id nombre
1 Peruviana Joyas
2 Indominus Club
3 Singlabs Digital Factory

indominus

logo correo_notificacion
https://www.peruvianajoyas.com.pe/wp-conte...
https://res.cloudinary.com/singlabs-net/image/...
https://res.cloudinary.com/singlabs-net/image/...

Figura 43: Base de datos de aplicativo

Se tiene acceso al aplicativo y se pueden realizar las pruebas de caja negra a través de la

URL.: http://localhost:8090/indominus/pen

<« C' @ localhost:8090/indominus/pen/0/70121058

Indominus Club

logoipsum’

Monto a pagar

0

Datos de contacto

Documento de identidad:
70121058
Nombres

Apellidos

Correo electrénice

He leido y aceptado los términos y condiciones *

Figura 44: Aplicativo Pago Enlace

peruviana@mailinator.com
indominus@mailinator.com

singlabs@mailinator.com
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Resultados de Sprint2

Implementacion de Fase DevOps de entrega continta, en esta fase ejecutaran de manera

automatizada pruebas de caja negra. Al finalizar esta fase se contara con una version final

del aplicativo (release) lista para ser desplegado en produccion.

Ejecutar pruebas de
caja negra

Automatizar
versionado de
release

Eliminar ambiente
de prueba

Figura 45: Actividades de fase de entrega continta DevOps
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Stage6: Ejecutar pruebas de caja negra

Selenium Hub Container

Ejecutar aplicativo

Stage restaurar desde Selenium >_ I
base de datos . .
Ejecutar HUB a través de [rvmer—]
D pruebas de navegador  web
MySOL Ok caja negra @ habilitado. I
y — —— > m—
2 ]
Selenium Grid SRR LEEEEER o,
Jen kins Selenium Node container

Verificar pruebas

funcionales a
ejecutar
Ejecutar
] pruebas de

Pruebas de caja caja negra

negra han sido - Verificar archivo

ejecutadas. - phpunit_fun.xml.dist

phpunit_fun
xml.dist

Figura 46: Diagrama de flujo de stage ejecutar pruebas de caja negra

Script de automatizacion:

stage('Ejecutar pruebas de caja negra’){

bat label: 'docker’, script: 'docker-compose run zf ./vendor/bin/phpunit --configuration=phpunit_fun.xml.dist’

[

Figura 47: Script de automatizacion de ejecucion de pruebas de caja negra

58



Resultado de la ejecucion

Jenkins Pago enlace

Pipeline Pago enlace

00D
f Recent Changes
e
Stage View
Crear . Ejecutar Ejecutar
Descargar ambiente de Construir pruebas de Restaurar base pruebas de
fuentes fuentes X de datos .
prueba caja blanca caja negra
55 9s 265 bs 3s Z2min 24s
tove 4s 9s 55 5s 2s 4min 8s
2212
Figura 48: Ejecucion de stage de ejecucion de pruebas de caja negra
Ejecutar pruebas de caja negra - 4m 8s Z !
4m 8s

v docker-compose run zf ./vendor/bin/phpunit --configuration=phpunit_fun.xml.dist

C:\Program Files (x86)\Jenkins\workspace\Pago Enlace>docker-compose run zf ./vendor/bin/phpunit --configuration=phpunit_fun.xml.dist

Creating pagoenlace_zf _run ...
Creating pagoenlace_zf _run ... PHPUnit 8.5.8 by Sebastian Bergmann and contributors.

2/ 2 (leex%)
Time: 3.96 minutes, Memory: 18.8@ MB

0K (2 tests, 9 assertions)

Figura 49: Log de ejecucion

59



Pruebas de caja negra implementadas

CheckoutPageTest.php

<?php
namespace PagoEnlaceTest\Funcional\Pages;

use Facebook\WebDriver\Chrome\ChromeOptions;

use Facebook\WebDriver\Remote\DesiredCapabilities;

use Facebook\WebDriver\Remote\RemoteWebDriver;

use Facebook\WebDriver\Remote\WebDriverBrowserType;
use Facebook\WebDriver\Remote\WebDriverCapability Type;
use Facebook\WebDriver\WebDriverBy;

use Facebook\WebDriver\WebDriverPlatform;

use PHPUnit\Framework\TestCase;

class CheckoutPageTest extends TestCase

{

protected $driver;

protected function setUp(): void

{

$host = 'http://selenium-hub:4444/wd/hub’; // this is the default

$capabilities = DesiredCapabilities::chrome();
/I $capabilities = DesiredCapabilities::firefox();

S$this->driver = RemoteWebDriver::create($host, $capabilities);

parent::setUp(); // TODO: Change the autogenerated stub

public function testFlujoNormalVisa()

{

$inputFileType = "Xlsx’;

SinputFileName = __ DIR__ . /TarjetasPrueba.xlIsx’;

$sheetname = 'Tarjetas'’;

$reader = \PhpOffice\PhpSpreadsheet\|OFactory::createReader($inputFileType);
$reader->setLoadSheetsOnly($sheetname);

$spreadsheet = $reader->load($inputFileName);

$activeSheet = $spreadsheet->getActiveSheet();

S$totalFilas = $activeSheet->getHighestRow();

foreach (range(2, $totalFilas) as $index) {

$monto = $activeSheet->getCell('A' . $index)->getValue();
$documento = $activeSheet->getCell('B' . Sindex)->getValue();
$nombres = $activeSheet->getCell('C' . $index)->getValue();
$apellidos = $activeSheet->getCell('D' . Sindex)->getValue();
$email = $activeSheet->getCell('E' . $Sindex)->getValue();
$cardNumber = $activeSheet->getCell('F' . $index)->getValue();
$cardExp = $activeSheet->getCell('G' . $index)->getValue();
$cardCVV = $activeSheet->getCell('H' . $index)->getValue();
$cardEmail = $activeSheet->getCell('l' . Sindex)->getValue();
$message = $activeSheet->getCell('J' . $index)->getValue();
$pruebaDescripcion = $activeSheet->getCell('K' . $index)->getValue();
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}

S$this->driver->manage()->window()->maxi

mize();

S$this->driver->get("http://zf/indominus/pen/0/70121058");

$this->driver->findElement(WebDriverBy::
$this->driver->findElement(WebDriverBy::
$this->driver->findElement(WebDriverBy::
$this->driver->findElement(WebDriverBy::
S$this->driver->findElement(WebDriverBy::
S$this->driver->findElement(WebDriverBy::
S$this->driver->findElement(WebDriverBy::
S$this->driver->findElement(WebDriverBy::
sleep(10);

id('monto"))->clear();
id('monto"))->sendKeys($monto);
id('documento’))->clear();
id('documento’))->sendKeys($documento);
id('nombres'))->sendKeys($nombres);
id(‘'apellidos"))->sendKeys($apellidos);
id('email’))->sendKeys($email);
id('btnPagar"))->click();

$my_frame = $this->driver->findElement(WebDriverBy::className(‘culqi_checkout"));
$this->driver->switchTo()->frame($my_frame);

$this->driver->findElement(WebDriverBy::
$this->driver->findElement(WebDriverBy::
$this->driver->findElement(WebDriverBy::
$this->driver->findElement(WebDriverBy::
S$this->driver->findElement(WebDriverBy::
sleep(15);

name(‘cardNumber'))->sendKeys($cardNumber);
name(‘cardExp"))->sendKeys($cardExp);
name(‘cardCVV"))->sendKeys($cardCVV);
name(‘cardEmail"))->sendKeys($cardEmail);
className(‘btnAction’))->click();

S$this->driver->switchTo()->defaultContent();
$mensaje = $this->driver->findElement(WebDriverBy::id('message"))->getText();

sleep(2);

$this->assertEquals($message, $mensaje, $pruebaDescripcion);

public function tearDown(): void

{

$this->driver->quit();

Figura 50: Pruebas de caja ne

gra implementadas con selenium
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monto

100

400

500

500

500

500

500

500

Configuracion de casos de prueba a ejecutar, en este archivo se colocan los datos de las

tarjetas de prueba

Archivo: TarjetasPrueba.xIsx

documentc nombres apellidos

70121058 Carlos

70121058 Carlos

70121058 Carlos

70121058 Carlos

70121058 Carlos

70121058 Carlos

70121058 Carlos

70121058 Carlos

email

Sing Ramo carlossing@gmail.com

Sing Ramo carlossing@gmail.com

Sing Ramo carlossing@gmail.com

Sing Ramo carlossing@gmail.com

Sing Ramo carlossing@gmail.com

Sing Ramo carlossing@gmail.com

Sing Ramo carlossing@gmail.com

Sing Ramo carlossing@gmail.com

cardNumber

411111111111 1111

4000 0300 0000 0009

4000 0400 0000 0008

5400 0000 0000 0005

5400 0200 0000 0003

3700 010000 00000

3700 020000 00008

3600 010000 0007

cardExp = cardCVV
r r

09/25 123
r

08/25 836
r 4

03/25 295
r

01/25 492
r

07/25 203
v

04/25 2511
r

05/25 1810
r

12/25 820

cardEmail

zerus@yopmail.com

zerus@yopmail.com

zerus@yopmail.com

zerus@yopmail.com

zerus@yopmail.com

zerus@yopmail.com

zerus@yopmail.com

zerus@yopmail.com

message

Su compra ha sido exitosa.
La operacion ha sido denegada por la entidad emisora de tu
tarjeta. Contéctate con el banco para conocer el motivo de

la densoariAn
Su tarjeta no tiene fondos suficientes. Para realizar la

compra, verifica tus fondos disponibles con el banco emisor
o inténta nuevamente con otra tarjeta.

La operacion ha sido denegada por la entidad emisora de tu
tarjeta. Contéctate con el banco para conocer el motivo de
la denegacidn o intenta nuevamente con otra tarjeta.

El cadigo de seguridad (CVV) es incorrecto. Verifica tu
tarjeta e ingresa los digitos correctamente. Si es denegada
nuevamente, contdctate con el banco emisor de tu tarjeta.
El banco emisor de tu tarjeta no responde y la operacién no
pudo ser completada. Vuelve a realizar el pago en unos
minutos o intenta nuevamente con otra tarjeta.

La operacion ha sido denegada por la entidad emisora de tu
tarjeta. Contdctate con el banco para conocer el motivo de

la denegacion o intenta nuevamente con otra tarjeta.
Ocurno un error mientras procesabamos tu compra.

Contéctate con culgi.com/soporte para que te demos una
solucién.

Figura 51: Archivo de configuracion de pruebas a ejecutar

pruebaDescripcion

Tarjeta Correcta

Tarjeta perdida

fondos insuficientes

Contactar emisor

CVV incorrecto

Emisor no disponible

Operacion denegada

Error de procesamiento
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Stage7: Automatizar versionado de release

©

Stage ejecutar

pruebas de caja Crear etiqueta
nega
Automatizar en Gitlab
versionado
Selenium WebDriver Ok de release
— ——
12)

Selenium web
drlver SSH KEYS

Copiar codigo fuente

Cadigo fuente ha en etiqueta creada </>
sido versionado <
en repositorio. Cédigo fuente

Figura 52: Diagrama de flujo de stage automatizar versionado de release

Script de automatizacion:

stage('Automatizar versionado de release’){
withCredentials([usernamePassword(credentialsId: "gitlablser’, passwordVariable: 'GIT PASS', usernameVariable: "GIT USER')]) {

bat label: ‘usuario_gitlab', script: "git config user.name 'miqueridatechi'”

bat label: 'email gitlab', script: "git config user.email 'miqueridatechiggmail.com’”
echo "User:${USERPROFILE}"

echo "V1.8.${currentBuild.number}”

Autenticarse

bat label: 'create tag', script: "git tag -a v1.0.%{currentBuild.number} -m \"software paso pruebas de caja blanca y caja negra\""
bat label: 'push tag', script: "git push https://${GIT_USER}:${GIT_PASS}@gitlab.com/pago-enlace/pagoapp.git v1.8.%{currentBuild.number}"

}

Figura 53: Script de automatizacion de versionado de release
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Resultado de la ejecucion

Jenkins Pago enlace

Pipeline Pago enlace

00000000
" Recent Changes
S
Stage View
C Ejecut; Ejecut; Aut: ti
Descargar .rear Construir Jecutar Restaurar base Jecutar ! .oma zar
ambiente de pruebas de pruebas de versionado de
fuentes fuentes . de datos .
prueba caja blanca caja negra release

4s 10s 25s 6s 2s 2min 59s 4s

_‘;\I v 24 . L . _ B .
i 45 3s 3s S 2s 4min 8s 45
07:42

Figura 54: Ejecucidn de stage de automatizacién de versionado de release

Automatizar versionado de release - 4s /¥

v Ustario_gitlab <s

C:\Program Files (x86)\Jenkins\workspace\Pago Enlacergit config user.name ****

v email_gitlah <ls

C:\Program Files (x86)\Jenkins\workspace\Pago Enlacergit config user.email '****ggnail.con’

v User:CAWINDOWS\system32\config\systemprofile <Is

User:C: \WINDOWS \systen32\config\systemprofile

v V1012 <s
v git tag-av1.0.12 -m "software paso pruebas de caja blancay caja negra" <s

C:\Program Files (x86)\Jenkins\workspace\Pago Enlace>git tag -a v1.8.12 -m “software paso pruebas de caja blanca y

v push tag 3

C:\Program Files (x86)\Jenkins\workspace\Pago Enlacergit push https://****;****gait1ah. con/pago-enlace/pagoapp.git v1.8.12

To
* [new tag] v1.0.12 -» v1.0.12

Figura 55: Log de ejecucion
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Verificar creacion de etiqueta en repositorio de Gitlab. Este stage permite versionar con
una etiqueta y subir al repositorio de Gitlab una versién del aplicativo que ha pasado de
manera exitosa las pruebas de caja blanca y negra. De esta manera se tendra acceso a una

version del aplicativo que ha pasado las pruebas y que se encuentra listo para ser desplegado
en produccion.

&p Gitlab  Proyectos v Grupos ¥ Mas ¥ v Buscaroira.. Q Do It @ @~ ‘:"' o

E pagoapp Please ensure your account's recovery settings are up to date. X

£ Resumen del proyecto @ Pago Enlace > @ pagoapp » Etiquetas > v1.0.12

B Repositorio D vi.0.12

'.. Eleana teresa Marchan sl el & n
Archivos @miqueridatechi

o 3f@cbeel - Update CheckoutPageTest.php - hace 1 dia
Commits

software paso pruebas de caja blanca y caja negra

Ramas
Etiquetas Esta etiqueta no tiene notas de la versién.

Contribuidores

Figura 56: etiquetas creadas en Gitlab

Stage8: Eliminar ambiente de prueba

Stage
automatizar
versionado
de release
Eliminar Eliminar
ambiente de contenedores Ejecutar
prueba de prueba docker-compose down
> docker system prune
GitLab Jenkins

Ambientes de
prueba han sido
eliminados

Figura 57: Diagrama de flujo de stage eliminar ambientes de prueba
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Script de automatizacion:

stage( 'Eliminar ambiente de prueba’){

bat label: "docker’, script: 'docker-compose down'’

bat label: 'docker’, script: 'docker system prune --force

(S

Figura 58: Script de automatizacion de eliminacion de ambiente de prueba

Resultado de la ejecucion

Jenkins Pago enlace

Pipeline Pago enlace

00000000

%" Recent Changes

(=
Stage View
Crear Ejecutar Ejecutar . Eliminar
. . Restaurar Automatizar .
Descargar ~ ambiente  Construir pruebas pruebas . ambiente
. base de . versionado
fuentes de fuentes de caja de caja de
datos de release
prueba blanca negra prueba
4s 17s 6s 6s 2s 2min 51s 3s 4s
Nov 25 - .
47s 4min 8s
07:37

Figura 59: Ejecucion de stage de automatizacion para eliminacion de ambiente de prueba
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4. Analisis y discusion

De los resultados obtenidos, los encuestados respondieron que la automatizacion del
despliegue y ejecucién de pruebas bajo el enfoque DevOps mejora de diversas formas su
trabajo, entre las que destacan la deteccién temprana de errores, otros encuestados
destacaron la adopcion de buenas practicas en el desarrollo de software y otros destacaron
que el software es sometido a distintas pruebas tomando en cuenta diversos escenarios, lo

que permite reducir la deuda técnica de los aplicativos.

En otras palabras, existen multiples razones para la implementacion de un flujo de
trabajo automatizado para el control de calidad de aplicaciones web bajo el enfoque
DevOps, asi Farias coincide con los resultados de nuestro proyecto en que la
implementacién de DevOps mejora la colaboracion entre los equipos de desarrollo y
operaciones e introduce un cambio en la cultura de trabajo de las empresas. Esto debido
a que la calidad es asumida desde etapas tempranas por todo el equipo de desarrollo y no

solo por el equipo de QA.

Por otro lado, al igual que Tasato, en el presente trabajo se eligié que funcionalidad
probar y los escenarios de pruebas a automatizar con el flujo DevOps, mediante el uso de
la metodologia SCRUM se definieron las historias de usuario a desarrollar para la
implementacién del flujo automatizado de pruebas, esto permitié generar las fases de
integracion y entrega continua, permitiendo la ejecucion de pruebas de caja blancay negra

de manera continua y la deteccién temprana de errores.

Coincidimos con Cespedes y Belalcazar en que es necesario el compromiso de la
empresa para poder implementar marcos de trabajo como DevOps, ya que DevOps no se
trata solo de herramientas de automatizacién sino de un cambio en la cultura de trabajo
de la empresa eliminando la division entre los equipos de trabajo promoviendo el uso de
metodologias agiles de desarrollo, la automatizacion, el monitoreo y medicién del uso de
los aplicativos puestos en produccion y por ultimo la transferencia de conocimiento, a

través de documentacion general o codigo bien documentado.
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5. Conclusiones

» Se establecio que es necesario contar con un repositorio central y actualizado de codigo
fuente y aplicar buenas practicas en el desarrollo del software para tener un codigo
testeable que pueda ser automatizado.

» En la construccion del disefio e implementacion de un flujo de trabajo automatizado
para el control de calidad de las aplicaciones web bajo el enfoque DevOps, es necesaria
la participacion de los equipos de operaciones, desarrollo y QA y de herramientas
como Git, Jenkins, PhpUnit, Docker y Selenium.

> Se logré establecer que un flujo automatizado de pruebas de software bajo el enfoque
DevOps, permite que el software pueda ser sometido a mas pruebas en distintos
escenarios y en menos tiempo, lo que a su vez mejorara la productividad del equipo de

desarrollo.

Recomendaciones

» Se recomienda automatizar pruebas de caja blanca y caja negra, dandole prioridad a
las pruebas de caja blanca.

» Se recomienda hacer despliegues continuos en un repositorio central y mantenerlo
actualizado para que sirva de base para el flujo DevOps.

» Se recomienda contar con un ambiente dedicado para la implementacion de los flujos

de integracion y entrega continta DevOps.
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Anexos

Cuestionario: Coordinador de proyectos

El presente cuestionario tiene por finalidad recopilar informacion sobre los

beneficios obtenidos tras aplicar DevOps en la empresa SingLabz S.A.C

1. ¢La automatizacion del despliegue y ejecucion de pruebas, bajo el enfoque
DevOps mejoro el tiempo de entrega del software?
Totalmente de acuerdo []
De acuerdo []
Neutral []
En desacuerdo []

Totalmente desacuerdo []

2. ¢La automatizacion promueve la adopcion de buenas practicas en el desarrollo
de software?
Totalmente de acuerdo []
De acuerdo []
Neutral []
En desacuerdo []

Totalmente desacuerdo []

3. ¢DevOps mejoro el trabajo colaborativo entre el equipo de desarrollo y
operaciones?
Totalmente de acuerdo []
De acuerdo []
Neutral []
En desacuerdo []

Totalmente desacuerdo []
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Cuestionario: Desarrollador

El presente cuestionario tiene por finalidad recopilar informacién sobre los

beneficios obtenidos tras aplicar DevOps

4. ¢Fue més facil la deteccion de errores utilizando un proceso automatizado de
pruebas de caja blanca bajo el enfoque DevOps?
Totalmente de acuerdo []
De acuerdo []
Neutral []
En desacuerdo []

Totalmente desacuerdo []

5. ¢DevOps promovio la creacion de una estrategia de versionado dentro
del equipo de desarrollo?

Totalmente de acuerdo []
De acuerdo []

Neutral []

En desacuerdo []

Totalmente desacuerdo []

6. ¢Es mas facil acceder a versiones anteriores estables de un aplicativo?
Totalmente de acuerdo []
De acuerdo []
Neutral []
En desacuerdo []

Totalmente desacuerdo []

7. ¢DevOps cambio el enfoque que decia que la calidad de software depende
solo del equipo de QA?

Totalmente de acuerdo []
De acuerdo []
Neutral []

En desacuerdo []
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Totalmente desacuerdo []

8. ¢Con DevOps la atencidn a un cambio solicitado por el cliente es mas rapido?
Totalmente de acuerdo []
De acuerdo []
Neutral []
En desacuerdo []

Totalmente desacuerdo []

9. (A través de DevOps el software es sometido a mas pruebas?
Totalmente de acuerdo []
De acuerdo []
Neutral []
En desacuerdo []

Totalmente desacuerdo []

10. ¢Se siente satisfecho con el control de calidad implementado bajo el enfoque
de DevOps?

Totalmente de acuerdo []
De acuerdo []

Neutral []

En desacuerdo []

Totalmente desacuerdo []
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1.- La automatizacion del despliegue y ejecucion de pruebas, bajo el enfoque
DevOps mejoro el tiempo de entrega del software

15
10
6
5 3
: : - N
0 (— (— —
1 2 3 4 5

Figura N° 60: Pregunta 1

Interpretacion: El grafico nos muestra la opinion de los trabajadores sobre la
usabilidad, indicando que el 50% de los encuestados opinan que la automatizacion
del despliegue y ejecucidn de pruebas con DevOps mejoré el tiempo de entrega del
software.

2.- La automatizacion promueve la adopcion de buenas practicas en el desarrollo
de software

15
10 2
5 3
, 0 0 0 .

1 2 3 4 5

Figura N° 61: Pregunta 2

Interpretacion: El grafico nos muestra la opinion de los trabajadores sobre la
usabilidad, indicando que el 75% de los encuestados opinan que la automatizacion
promueve la adopcién de buenas practicas en el desarrollo de software

76



3.- DevOps mejoro el trabajo colaborativo entre el equipo de desarrollo y
operaciones

15
10
7
5 3
2
S B
. [ ]
1 2 3 4 5

Figura N° 62: Pregunta 3

Interpretacion: El grafico nos muestra la opinion de los trabajadores sobre la
usabilidad, indicando que el 58.33% de los encuestados opinan que la
automatizacion mejoro el trabajo colaborativo entre el equipo de desarrollo y

operaciones

4.- Fue mas facil la deteccidn de errores utilizando un proceso automatizado de
pruebas de software bajo el enfoque DevOps

15
10 8
5 3
1
o ]
0 ||
1 2 3 4 5

Figura N° 63: Pregunta 4

Interpretacion: El grafico nos muestra la opinion de los trabajadores sobre la
usabilidad, indicando que el 66.66% de los encuestados opinan que la
automatizacion hace mas facil la deteccion de errores utilizando un proceso
automatizado de pruebas de software bajo el enfoque DevOps.
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5.- DevOps promovio la creacion de una estrategia de versionado dentro
del equipo de desarrollo

15
10 J
5 3

. 0 0 0 .

Figura N° 64: Pregunta 5

Interpretacion: El grafico nos muestra la opinion de los trabajadores sobre la
usabilidad, indicando que el 75% de los encuestados opinan que DevOps promovio
la creacion de una estrategia de versionado dentro del equipo de desarrollo.

6.- Es mas facil acceder a versiones anteriores estables de un aplicativo
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Figura N° 65: Pregunta 6

Interpretacion: El grafico nos muestra la opinion de los trabajadores sobre la
usabilidad, indicando que el 91.66% de los encuestados opinan que es mas facil
acceder a versiones anteriores estables de un aplicativo
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7.- DevOps cambio el enfoque que decia que la calidad de software depende solo
del equipo de QA
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Figura N° 66: Pregunta 7

Interpretacion: El grafico nos muestra la opinion de los trabajadores sobre la
usabilidad, indicando que el 66.66% de los encuestados opinan que cambio el
enfoque que decia que la calidad de software depende solo del equipo de QA.

8.- Con DevOps la atencion a un cambio solicitado por el cliente es mas rapido.
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Figura N° 67: Pregunta 8

Interpretacion: El grafico nos muestra la opinion de los trabajadores sobre la
usabilidad, indicando que el 58.33% de los encuestados opinan que con DevOps la
atencion a un cambio solicitado por el cliente es mas rapido.
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9.- A través de DevOps el software es sometido a mas pruebas
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Figura N° 68: Pregunta 9

Interpretacion: El grafico nos muestra la opinion de los trabajadores sobre la
usabilidad, indicando que el 75.00% de los encuestados opinan que a traves DevOps
el software es sometido a méas pruebas.

10.- Se siente satisfecho con el control de calidad implementado bajo el enfoque de
DevOps

15
10
10
5
0 0 1 1
0 [ [
1 2 3 4 5

Figura N° 69: Pregunta 10

Interpretacion: El grafico nos muestra la opinion de los trabajadores sobre la
usabilidad, indicando que el 83.33% de los encuestados opinan que se siente
satisfecho con el control de calidad implementado bajo el enfoque de DevOps.
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Plan de costos

Recursos disponibles
1.1.- Personal investigador:
e Marchan Marquina Eleana Teresa
1.2.- Materiales y equipos:
1.2.1 Bienes
e Recursos informaticos
= Laptop - Intel Core 17, 12GB RAM, 1 TB HDD, 2.40 GHz
= Sistema Operativo Windows 8.1.
= Microsoft Office profesional plus 2013.
= Docker Destokp para Windows 64 bits
o Utiles de escritorio
= Lapiceros.
= Papel Bond 01 millar.
= Resaltadores.
= Lapices.
= Clips.
= Borradores.
= Grapas.
= Folder
1.2.2 Servicios

= Telefonia e Internet.

1.3.- Locales:
e Casa del personal investigador - (Marchan Marquina Eleana Teresa)
e Empresa SingLabz Solutions S.A.C

e Universidad San Pedro— Sede Chimbote
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2. Presupuesto

2.1 Materiales y Equipos
2.1.1 Bienes

e Utiles de Escritorio
Tabla 1: Utiles de Escritorio

DESCRIPCION

Papel Bond A4
Sub Total:

Fuente: Elaboracion propia.

2.1.2 Servicios

Tabla 2: Servicios

DESCRIPCION
Anillado y empastado
Impresién y fotocopias
Movilidad

Sub Total:

Fuente: Elaboracion propia.

2.2 Presupuesto Total

Tabla 3: Tabla Presupuesto Total

DESCRIPCION
Tabla 1
Tabla 2

Total:

Fuente: Elaboracion propia.

CANTIDAD PRECIO  TOTAL,
UNITARIO S/.
S/.
12.00 24.00

24.00

2 millares

TOTAL, S/.
250.00
150.00
1000.00

1400.00

TOTAL, S/.

24.00
1400.00

1424.00

82



