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RESUMEN

En e presente estudio se tuvo como objetivo general: Describir la incidencia de la
informalidad en la recaudacion fiscal en e Mercado Virgen de Fatima — Huaraz, 2020.
Investigacion de paradigma cuantitativo, de acance correlaciona y de disefio no
experimental y transeccional, se considerd una poblacién de 227 comerciantes del
Mercado Virgen de Faiima, y mediante un muestreo probabilistico se determind una
muestra de 143 comerciantes, se usd la técnica de la encuesta y dos instrumentos
validados y confiables. Luego de recopilar los datos se obtuvieron estos resultados: Que
el 46,2% de comerciantes tienen a menos 3 trabajadores en planillas, que & 66,4% de
trabaj adores perciben una remuneracion mayor al SMV, que € 42, % consideran que los
impuestos son demasiado altos, que e 56,6% cuenta con RUC, que € 43,4% paga 20
soles mensuales por impuestos; & 58,3% tiene intenciones de formalizar su negocio; el
74,1% tiene gastos familiares de hasta 2 mil soles, y € 53,8% consideraque es obligacion
de los ciudadanos pagar sus tributos. Conclusiones. la informalidad incide en la
recaudacion fiscal en el mercado Virgen de Fatima — Huaraz, 2020, que la informalidad

de los comerciantes incide en larecaudacion fiscal de formainversay significativa.

Palabras clave: Informalidad. Mercado de abastos. Recaudacion Fiscal.
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ABSTRACT

The genera objective of this study was to: Describe the incidence of informality in tax
collection in the Mercado Virgen de Fatima - Huaraz, 2020. Research on a quantitative
paradigm, correlational scope and non-experimental and transectional design, was
considered a population of 227 merchants of the Mercado Virgen de Fatima, and by
means of aprobabilistic sampling asample of 143 merchants was determined, the survey
technique and two validated and reliable instruments were used. After collecting the data,
these results were obtained: That 46.2% of merchants have at least 3 workers on payroll,
that 66.4% of workers receive a remuneration higher than the SMV, that 42,% consider
that taxes they are too high, that 56.6% have RUC, that 43.4% pay 20 soles per month for
taxes; 58.3% intend to formalize their business; 74.1% have family expenses of up to 2
thousand soles, and 53.8% consider that it is the obligation of citizensto pay their taxes.
Conclusions: informality affects tax collection in the Virgen de Fatima market - Huaraz,
2020, that the informality of merchants affects tax collection in an inverse and significant

way.

Keywords:. Informality. Food market. Tax collection.



INTRODUCCION
1. Antecedentesy fundamentacion cientifica
1.1. Antecedentes

I nternacional

Quispe, G. et al (2018), en su investigacion denominada “Causas del comercio
informal y la evasion tributaria en ciudades intermedias”, tuvo como fin general,
sefidar |os factores que originan el comercio informal y su influenciaen la evasion
del pago detributos. Fue un estudio detipo descriptivo e imperativa. Considerandose
como muestra a 266 vendedores no formales emplazados en algin mercado de los
muchos de Riobamba - Ecuador, aplicandose dos instrumentos semi estructurados.
Se obtuvieron los siguientes resultados: que la informalidad de los comerciantes
ayuda a que se evada € pago de tributos y; las migraciones, falta de empleo,
crecimiento de la poblacién, pocas inversiones, poco conocimiento de la Ley
Tributaria, falta de conocimiento de | as regul aciones sobre | os espacios publicos son
lo que generaque aumenten |os comerciantesinformales. Delo cual se concluyo, que
los comerciantes informales forman parte de las particularidades de ciudades

intermedias, |0 cual incide de manera positivaen el progreso de estas ciudades.
Nacional

Ramirez, D. (2016) con su investigacion de titulo “El comercio informal y la baja
recaudacion fiscal en la ciudad de Tingo Maria 2016” presentd como objetivo
principal conocer € nivel deincidenciadel comercio informal en la poca tributacion
en d lugar de estudio, investigacion de paradigma cuantitativo, de alcance
descriptivo, y de disefio no experimental, se consider6 como muestra a todo
comerciante informal, se considerd una muestra de 95 duefios de comercios
considerados que operan en la informalidad. Con la finalidad de recopilar datos se
usd la encuesta, y con cuestionarios que contenian preguntas en relacion a los
indicadores de la variable investigada, los datos luego de haber sido procesados, e
interpretados; se llegdé a la conclusion: Que entre las causas para que exista €
comercio informa se cita: atos costos para formalizarse, tanto para acceder a la
formalidad y también para permanecer, por este motivo, larecaudacion de impuestos
es baja, y esto repercute en que el Estado dgja de gecutar obras y brindar servicios
publicos; asimismo gue |os comerciantes no estan capacitados y adolecen de cultura



y valores civicos y espiritu de progreso, ya que estar como informales impiden su

crecimiento y no pueden obtener |os diversos beneficios que laformalidad provee.

Bgar, G. y Paredes, D. (2019) en su investigacion se propusieron determinar |os
impactos de lainformalidad en la recaudacion de tributos, en relacion a impuesto a
larentaen el damero de Gamarra. Estudio con enfoque metodol gico mixto, en razon
de haberse hecho un andlisis cuantitativo y uno cualitativo. En el enfoque cualitativo,
se empled € andlisis documenta y se recopilé y analizd datos, paralo cua se uso
una guia de entrevista a expertos en tributacion y auditoria, y estudios juridicos
prestigiosos. En e enfoque cuantitativo, se usd la encuesta con empresarios
comerciales de Gamarra. Concluyd: que, a través del andlisis redizado, tanto
cualitativo como cuantitativo; que el impacto del comercio informal en Gamarra en
lo referente al pago de tributos, en especial e Impuesto ala Renta, impacta de forma
negativa. Si se considera que € IR es o que genera mayores ingresos a Estado. Por
lo que la informalidad que no contribuye con € pago de IR, genera menores
recaudaciones al Estado. Igualmente, e oportuno pago de impuestosy la evasion del
pago no se reduce porgue la SUNAT no realiza capacitaciones sobre laimportancia
de pagar impuestos entre |os empresari os de Gamarra; muchos comerciantes piensan
que, s la SUNAT redizara campafias de concientizacion, es probable que se

incrementaria los montos recaudados en Gamarra.

Rabanal, M. (2018) en su investigacion se propuso: Establecer lamanera en que la
informalidad influye en la evasién del pago de tributos entre los comerciantes del
Mercado Caquetd, afio 2017; estudio de tipo cuantitativo, de al cance explicativo con
disefio no experimental y transeccional. Conclusiones. la informalidad ayuda al
aumento de la evasion tributaria, afecta los montos recaudados por cobro de
impuestos al distrito de San Martin de Porres, lugar en € que se ubicael Mercado de
Caguetad. Igualmente, orientar a los propietarios de comercios en este mercado y
concientizarlos en mejorar y fortalecer su cultura tributaria, que podria influir en el
bienestar de sus familiares, porque lo recaudado se emplea en mejorar el distrito
(mgorar la seguridad, € recojo de basura, mas parques, etc.) y se brinda mejores
condiciones del servicio a su clientela, asi sus ventas se incrementarian mejorando

Su hegocio.

Lépez, L. y Nufez, E. (2016) en su investigacion los autores se propusieron
Establecer el impacto econdmico en la recaudacion tributaria del gercicio 2014, de

2



las compafias que comercializan granos en € distrito José Leonardo Ortiz,
registradas en la Banca Pequefia Empresa de Interbank. La metodol ogia que se usd
fue propia de las investigaciones descriptivas, usando como instrumentos en la
recopilacion deinformacion alaencuesta. Sellegd alas siguientes conclusiones: Los
comerciantes sefialaron la existencia de 3 limitantes que afectan que se cumpla con
el pago de sustributosal Estado; € 13% indico por la existencia de demasiados pagos
de tributos y evasores, €l 33% sefial6 que la SUNAT no brinda mayor orientacion y
tampoco realiza jornadas de orientacion y, también porque de acuerdo a 53% que
sefidan que las politicas tributarias no se gustan a contexto economico de la
poblacion. Estos comerciantes generaron pérdidas por evasion del pago de tributos de
§/661,155.00 en e periodo 2014. Cantidad que €l Estado no ha percibido debido al

incumplimiento de los pagos y la evasion del pago.

Y nfante, E. (2018) en su investigacion denominada “Nivel de cultura tributaria y su
influencia en lainformalidad de los comerciantes del mercado central de Morropén
en e periodo 2017-2018”, tuvo como propdsito principal: Establecer si € nivel de
cultura tiene influencia en la informalidad de los comerciantes del mercado en
estudio, metodol 6gicamente, es un estudio de tipo mixto (cuantitativo y cualitativo),
de disefio no experimental, con un alcance correl acional, tomandose como poblacion

y muestra alos 130 comerciantes.

Se concluy0 que, los comerciantes se mantienen como informales producto de los
pOCOS conocimientos, ademas, parano bajar sus ganancias, por temor alas sanciones,
multas o desalojos de sus locales, y, por ende, tienen una débil cultura tributaria,

asimismo, sefidlan que |os actos de corrupcion perjudican atodos |os peruanos.
L ocal

Giraldo, W. (2016) en su investigacion se planteo el proposito Establecer larelacion
entre evasion tributaria del sector comercio y la recaudacion de tributos, Huaraz
2015. Siendo una investigacion correlacional, cuantitativa, no experimental, para la
gue se considerd como poblacién a 715 comerciantes, de |os cual es se selecciond de
formaaleatoriaa 250 comerciantes. Paralarecoleccion de datos se utiliz laencuesta
y dos cuestionarios, siendo estos datos analizados por medio de programas

estadisticos, de lo que se concluyé que, se contrastd las hipétesis, habiéndose



calculado el tamario delaevasion, selogrd determinar quelaevasion tributariaincide

de manerainversa en larecaudacion tributaria en € mercado centra de Huaraz.

Cordova, R. y Ramirez, M. (2016) en su investigacion se propusieron Establecer
qué factores influyen en la evasion tributaria que impacta en la recaudacion, siendo
una investigacion correlacional, cuantitativa, no experimental. Se tomd como
poblacion a 79 empresas siendo e mismo nimero la muestra ya es censal debido a
gue la poblacion es pequefia. Se hallaron estos resultados: se demostro que entre las
razones por la que se evaden el pago de tributos estan: bajo conocimiento de las
legislacion tributaria; escaso control y fiscalizacion de la SUNAT y no cumplir con
el pago delos tributos, 1as mismas que tienen un impacto negativo en la recaudacion
fiscal, yaque las agencias de vigje de Huaraz son evasoras, por |o que se produce una

baja recaudacion comparado con otras empresas huaracinas.

1.2.Fundamentacion cientifica
1.2.1. Informalidad

Lainformalidad considera a aquellas organizaciones, a trabajo y toda actividad que
se redliza sin respetar e marco legal y normativo que rigen las actividades
econdmicas. Esto es, estar considerado como informal presume no respetar el
cumplimiento de los pagos de tributos y la Legislacion tributaria, pero asimismo
involucra no estar beneficiado y protegido por las leyes y no poder disponer de los
beneficios que laformalidad ofrece (L oaiza N., 2015).

La informalidad como estado marginal, no conduce a beneficios sociales a los que
realizan actividades sin respeto alas leyes (trabajador, empresay microempresarios)
que se encuentran sin proteccion en lo referente a servicios de salud y proteccion de
pensiones, se menciona que e sector informal crece sostenidamente producto de 03
razones determinantes: altos impuestos a trabajo y muchos impuestos para acceder
aseguridad social, politica macroecondmica gque afectaala poblacion de los estratos
mas bajos y que los obliga a optar por ser informales, y reforma normativa sin
considerar €l impacto en € sector de menos productividad (Delgado F. y Mendieta
C., 2015).

Consecuenciasdelainformalidad

Delgado F. y Mendieta C. (2015), mencionan tres factores que contribuyen a la
informalidad.



Pobrezay desigualdades. exactamente no hay estudios que vinculen ser informal
y la pobreza, ser informal se reflgia de manera significativa y directa con la
pobreza. Los ingresos familiares de las personas que estan empleadas en
empresas formales y también en el sector estatal, se asocian con un ingreso
promedio mucho mas alto.

Desproteccién socia: Todaactividad informal, por |6gica elemental, evita pagar
tributos de laplanillay no cotiza con los sistemas de seguridad social, por 1o que
todo trabajador informal no puede acceder alas diversas maneras de proteccion
social; como seguro social, seguro médico y pensiones de jubilacion.

Comercio ambulatorio: Se considera a este tipo de comercio de manera
tradicional como la expresion més pegada alo que se entiende por ser informal.
No obstante, solo representa una de | as tantas expresiones de lainformalidad, de
lo que ocasiona desarrollar actividades de comercio en laviapublica, sin respeto
a las ordenanzas municipales. En este tipo de comercio, se califican a aquellas
personas que comercializan algunos productos en pequefia cantidad: tal como
golosinas, productos no perecibles y circulan en las principales vias intentando
vender alos transelintes que frecuentas esas calles. No tienen un lugar fijo en €l
gue realizan su comercio, y manejas montos de capital reducidos.

Aspectos negativos de la informalidad

1. El ingreso que es percibido por e Estado por concepto de pago de tributos es
bajo y por lo tanto, €l Estado esta limitado para proveer obras y servicios
publicos que atienden demandas basi cas que la poblacion necesita.

2. Originaunadesleal y mala competencia con los comerciantes formalizados, en
esta situacion un comerciante informal puede manejar y disminuir €l precio para
poder vender, sin embargo, un comerciante formal no lo puede hacer, debido a
tener que cumplir con el pago de las obligacionestributarias que laley establece.

3. Propiciae desempleo y/o e sub empleo, esto se explica a que los empresarios
formales para poder competir con los precios de los informales, tienen que
reducir costos y se ven obligados a despedir a algunos colaboradores, (Rabanal
M,, 2018).

L a economia informal

Esta economia involucra las actividades econdémicas que realiza todo trabajador y

unidad econdmica que no esta total o por partes cubierta por acuerdo formal. Su

5



actividad no esta incluida en las leyes, esto significa que: a) esta realizando

operaciones sin acatar laley, b) lasleyes no son aplicadas o ¢) lasleyes desincentivan

gue se cumpla, en razén de ser no apropiada, burocratica o porque obliga a asumir

un costo excesivo, (Organizacion Internacional del Trabajo, 2015).

En teoria hay dos maneras tratar al sector informal, (1) del punto de vista de las

particularidades de alguna unidad econdmica (sector informal) y (2) del punto de

vista de las peculiaridades del trabajo (empleos informales).

Sector Informal: Se considera a toda empresa privada que no esta constituida
como entidad financiera separada de su duefio, por |o que no existe la separacion
financierade laactividad productivade lacompafiiay laactividad individual del
propietario, (INEGI, 2014).

El sector informal forma parte de o que se conoce como economia informal.
Con la finalidad de calcular la produccién de las empresas de la economia
informal se ha hecho necesario considerar |o producido por “otra modalidad de
la informalidad” que representa lo producido por trabajadores informales pero
gue a su vez trabgjan en un establecimiento forma (Galindo M. y Rios V.,
2015).

Empleo informal: Incluye a todo trabajador que puede estar percibiendo una
remuneracion o mangjar las relaciones laborales como s fueran mercantiles,
pero gue no puede dar cumplimiento a derecho laboral, tal como seguridad
social, beneficio no salarial deliquidaciones al finalizar las relaciones |aborales,
(INEGI, 2014).

Dimensiones de analisis

a.

Informalidad laboral
Es una manera de trabajar que se encuentra sin cumplir las normas tributarias,

de seguridad socia y los demés tipos de leyes.

La informalidad laboral se correlaciona de manera inversa con €l desarrollo
econdmico de una nacion. Se explica con evidencias de que ante mayores tasas
de informalidad se genera consecuencias negativas en la calidad del empleo, la
productividad y el bienestar de lasociedad (Ger encia de Estudios Econdmicos,
2018).



Es un tema actual en laliteratura econdémica, que se relaciona con la existencia
de una parte de la economia cuya productividad se va a desarrollar sin respeto a
las leyes nacionales (Sandoval G., 2014).

La informalidad, representa lo mismo que tratar el tema de la informalidad
labora y la economia informal, a ser laboral estda relacionado con los
trabgjadores y la empresa, a existir contrataciones de trabajadores que no

cumplen con las normas y leyes laboral es establecidas.

. Informalidad Tributaria

Se entiende por informalidad, la accion que realiza un contribuyente al evadir de
algunaformalaley, es decir, no cumplir con las obligaciones que imponen las
normas. Existe informalidad si € contribuyente, teniendo la obligacion de
cumplir con el pago de algun tributo, y efectuando actividades que implica la
necesidad y el deber de pagar dichos impuestos, pero se niega a cumplirlo,
(Calva J., 2007).

Informalidad de gestion

Lainformalidad de gestion, eslaaccidn que realiza unaempresa u organizacion,
en lacua evade laley, lo que genera un lento crecimiento econdémico del pais.
Este te tipo de informalidad surge por no contar con la licencia de
funcionamiento, no se cuenta con €l registro adecuado del giro del negocio y
también viene a ser la accion de no registrar € nivel econdmico de la

organizacion, de manera detallada y transparente (L oaiza N., 2015).

1.2.2. Recaudacion Fiscal

Caracteristicas

Se entiende por recaudacion fiscal, aaquellos tributos que recol ecta el Estado, con la

finalidad de cumplir con sus funciones y obligaciones como entidad.

La recaudacion fiscal es caracterizada, de acuerdo a Mufioz R. y Céspedes W.
(2013) por:

La administracién tributaria de cada pais, se encarga de su recoleccion.
L a poblacion de cada pais estaobligadaarealizar €l pago, de maneraconsiente.

Se conforma por los tributos de un Estado.



El gobierno se encarga de su administracion.

No puede ser eliminada, por el objetivo temporal de cada una.
El Estado las recauda con €l fin de cumplir sus obligaciones.
Larecaudacion, se ve orientada a beneficiar ala sociedad.

Los tributos recaudados, van de la mano con lafiscalizacion.

Definiciones de Recaudacion Fiscal:

De acuerdo a Cddigo Tributario (2013), la recaudacion fiscal, es la funcién
administrativa, ligadaalarecaudacion de tributos. Esto permite adquirir los servicios
de manera directa, a entidades financieras y bancarias, con la finalidad de poder
realizar los ingresos de los tributos de una forma mas rgpidas. Esto se redliza,
mediante convenios, que permitirdn realizar transacciones, y faciliten la
administracion de tributos (p. 178).

El ingreso que se obtiene mediante la recoleccion de las tasas, impuestos y
contribuciones, son denominados recaudacion tributaria, estos vienen siendo
regulados mediante el Codigo Tributario. Lo recaudado permite €l financiamiento de

actividades y funciones con las que cuenta el Estado.

Laentidad encargada de laadmiracion tributariaes laSUNAT, lacual establece, que
la recaudacion se realiza a nivel nacional, de cada persona, esta tarea no es nada
sencilla, por €l nimero de contribuyentes que existen en el Perq, por lo que dicha
entidad, facilita la recaudacion mediante distintas entidades bancarias, con € fin de

reducir la evasion del pago de tributos.

La recaudacion fiscal, es un paquete de normas legales, que estén vinculadas a los
derechos, impuesto, contribuci6n especial, las normas vinculadas ala administracion
de tributos (cumplimiento, incumplimiento o nacimiento), asi también, como a las

sanciones gque trae laviolacion de estas normas (De la Gar za S., 2006).

De acuerdo alaSUNAT (2017), en el mes de febrero losingresos tributarios, fueron
de &/ 7 920 millones, esto sin restar las devoluciones; este valor fue menor a afio
anterior en un 3,7%; uno de los principales motivos de esto fue la baja recaudacion

del IRy & IGV, los cuales sufrieron una caidadel 6,1% Yy del 1,7% respectivamente.



La recaudacion de tributos viene siendo vinculada a cobro eficiente y oportuno de
los tributos, siendo uno de sus principales fines redizar la entrega de los montos
recolectados al Tesoro Publico del Estado (SUNAT, 2010), este proceso cuenta con

las siguientes fases:

1° Identificacion de contribuyentes, la cual viene vinculada a Registro Unico del
Contribuyente (RUC), en los cuales vienen registrados aquellas personas (naturales

0 juridicas), que pagan tributos.

2° El monto que deben pagar cada contribuyente esta relacionado a la naturaleza,

ingreso y categoria, siendo la SUNAT, laencargada de su verificacion.

3 Los sistemas informéticos, son de suma importancia debido a que facilitan la
determinacion de los impuestos tributarios (monto y la fecha de la declaracion, que
viene establecida por la SUNAT).

4° Al no presentarse, ningun inconveniente entre lo que € contribuyente declaray €
monto a pagar, se termina el proceso. En caso de que exista inconveniencias en lo
establecido por la SUNAT y los montos declarados y/o pagados por los
contribuyentes, esto permite emitir unaresolucién de multar u ordenar |os pagos, que

son dados a conocer al contribuyente.

5° Esdecision del contribuyente, realizar €l pago de manerainmediata de latotalidad
de la deuda, lo cua posihilita la adquisicion de beneficios, se pueden redlizar
aplazamientos de pago, o realizar su fraccionamiento. Cuando un contribuyente no
realiza los pagos, se procede a realizar una cobranza coactiva, la cua se rediza

mediante embargo de cuentas bancarias, bienes u otros.
Dimensiones de la Recaudacion Fiscal
Ingreso tributario

La recaudacion fiscal, viene conformada por los ingresos de capital, no corriente,
corriente, entre otros; de acuerdo al Cédigo Tributario (2013), los tributos vienen

comprendidos por:

a) Impuestos: El pago de este tributo, no obliga una contra prestacion directa con

beneficio alos ciudadanos.



b) Contribuciones. Este tributo viene vinculado a la gecucion de aguna obra
publica o actividad estatal.

c) Tasas: Tiene como obligacién, prestar de manera efectiva un servicio publico
individual alos contribuyentes; no se le considera tasa a aguellos pagos que se
obtienen por servicios de origen contractual; unatasa se clasifica en:

1. Arbitrio: es aguella que se genera por e mantenimiento o prestaciones de
servicios publicos.

2. Derechos: Son aquellas que se generan por € uso, brindar servicios
administrativos o aprovechamiento de bienes que pertenecen a Estado.

3. Licencias. Son las que se generan por obtener autorizacion para realizar
actividades sujetas a fiscalizacion o control.

Los montos recaudados, por medio de los tributos deben de tener como Unica

finalidad, e ser usados como fondos para los servicios u obras que estan dentro dela
obligacion del Estado. Los tributos son creados, derogados o modificados, en el
marco exclusivo de unaley o decreto, exceptuando aranceles o tasas, los cuales son
regulados mediante los decretos supremos (La Constitucion Politica del Perq,
1993).

El codigo tributario, no hace definiciones sobre el termino tributo; pero los cddigos
tributarios que sirven de modelo a toda Latinoamérica, las definen como una
adquisicion de dinero, que obtiene €l Estado, en pleno uso de sus facultades, con €
objetivo de adquirir recursos para poder cumplir con sus obligaciones (Flores A.,
2006).

El tributo es definido como una adquisicion que es exigido por e Estado, por
mandato de una ley, y poder financiar € gasto que genera e cumplimento de sus
obligaciones (SUNAT, 2010).

Los tributos que son sefialados dentro del codigo tributario peruano vienen siendo
considerados como impuestos, estos forman parte de losingresos fiscales del Estado,
siendo obligatoria paratodos |os contribuyentes, |os impuestos generan beneficios a
lapoblacion (Flores A., 2006).

Mufioz R.y CéspedesW. (2013) afirmaron que son agquellas erogaciones monetarias
exigidas por e Estado gercitando su poder, es denominado impuesto. EI codigo

tributario contiene las normas relacionas a los tributos.
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Clases de Tributos:

a) El impuesto: Se le denomina aquel tributo, cuya contribucién no genera
contraprestaciones que benefician a los contribuyentes, entre los impuestos se
encuentran:

Impuesto ala Renta. Es un tributo, generado mediante una ley y recaudada
por laSUNAT.

Impuesto General alas Ventas. Es un tributo indirecto.

Impuesto Selectivo al Consumo.

Impuesto a las Importaciones (Aranceles). Es un tributo que se aplica a
valor de toda mercancia que ingresa a un pais, contenido en e arancel
aduanero.

Régimen Unico Simplificado (RUS). Régimen para promocionar a las
microempresas. El RUS es muy simple y determina que se realice un solo
pago por IRy € IGV (incluye & Impuesto de Promocién Municipal) para
toda persona natural que desarrolla actividad generadora de renta de tercera
categoria (pequefio negocio e industria, como bodega, bazar, ferreteria,
puestos en un mercado, taller de confeccidn, etc.).

Impuesto al Rodaje. Es un tributo que grava las importaciones y las ventas
dentro del pais de gasolina. Es un impuesto que es transferido al Fondo de
Compensacion Municipal. En la actualidad se incluye en el precio de todo
tipo de gasolinas.

Impuesto de Promocién Municipal. Tipo detributo que gravalas actividades
alasquegravae IGV y gque se pagajunto aeste impuesto. Tipo deimpuesto
de alcance naciona que vaafavor de los Gobiernoslocales. Y forma parte
del FONCOMUN.

Impuesto Predial. Tributo que gravael valor detodo predio urbano y rustico.
Recaudarlo, administrarlo y fiscalizarlo es competencia de las

municipalidades distritales en las que se ubica el predio (p. 130).

b) Contribuciones: Es un tipo de tributo cuya cumplimiento genera beneficio
derivado de la realizacion de obra publica o de actividad estatal; entre ellos se
tienen alas contribuciones al SENATI, a SENCICO, aEsSalud y ala ONP.
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Es e Banco Central de Reserva del Per(, la SUNAT y otras fundaciones
privadas, con lafinalidad de informar sobre |os montos recaudados por concepto
del pago de tributos, que comprende, impuesto, tasa y contribucion segun €
Cadigo tributario peruano. Segun laSUNATS; el esquemasobretributos esel que

sigue:
SIS TEMA TRIBUTARIO HACIONAL I
1
I
! CODAGD TRIBUTARD ] TREUTOS
|
I I ]

[ coeErne central | [ comerncs Locales | [ pama oTros FES |
a0 Ranty Impsesto Procial Condribuciones al SEMATI
Imp. Genersl & las Ventas® :

- o
Imp. Selective al Consumo® Impue-sto & la Alcabala Contribuciones al SENCILO
Reg. Unica Simplificado” ImpLssto @ lod Jusgon v

Aporiaciones al Segure Social | 4 puesto o lns Apsest
de Salud (ESSALUD) oy T .

Aporlaciones & la Oficina de Wenpasato & Palrimonc
Mormalizacién Previsional [ONP)" Venicular i Téiuston sdmintstrados por SUNAT

Derachos Arancelstoz®

Tazas da Prestacion de
Sarvinos Publcos

Fuente: SUNAT (2018)

Presion tributaria

El Instituto Peruano de Economia (2013), menciona que se trata de uno de los
indicadores cuantitativos, este indicador relaciona el ingreso tributario de un pais 'y
el Producto Bruto Interno (PBI). Sirve en la medicién de la intensidad en que un
gobierno grava a su poblacion mediante una tasa impositiva. Sirve para ayudar al
Estado para tomar decisiones y aplicar reformas en alguna politica tributaria que
resulte en carga distribuida con equidad entre los ciudadanos. Asimismo, es mucha
utilidad para redlizar andlisis y poder adoptar alguna politica fiscal asequible. Los
mas relevantes impuestos que aportan con mayor monto a Estado peruano son: €l
Impuesto ala Renta, e IGV, € Impuesto Selectivo al Consumo y los aranceles. La
presion tributaria aumenta cuando menos se evade y hay menos informales en un
pais. Los paisesindustrializados por 1o general tienen una presion tributariamas ata

gue los paises sub desarrollados.

En relacion a presion tributaria, Mufioz R. y Céspedes W. (2013) afirman: que es
una parte de lo producido gque los Estados captan mediante el cobro de tributos en un
tiempo establecido. Mide de manera porcentual la cantidad de la produccién nacional

que va a Estado en forma de tributo; constituye uno de los indicadores importantes
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porque da informacion a gobierno centra sobre la manera en que € sistema

tributario incide en la parte econdmica nacional.

En teoria, a medida que la presion tributaria sube, el Estado puede disponer de
mayores recursos y cumplir con sus obligaciones. Debido a esta teoria es que €l
Estado decide incrementar este indicador. Existen algunas acciones que permiten

incrementar la presion tributaria, entre ellas:

Agrandar la base tributaria.

Establecer nuevos tributos.

Acrecentar latasaimpositiva vigente.
Prescindir de las exoneraciones tributarias.
Reducir laevasion del pago de tributos.

Desarrollar mayor concienciatributaria, entre otras medidas.

. Justificacion de lainvestigacion

Justificacion teodrica

Sejustifica en el aspecto tedrico, ya que € abordaje de las variables de estudio vaa
genera reflexion sobre el conocimiento existe de la informalidad y la recaudacion
fiscal, ello estardabordado por sustento tedrico de varios autores einstituciones, entre
los que se presentan las normas COSO, Del Toro y Serrano y Loaiza, ademésdeello
serd de ayuda para investigaciones futuras, dando a estar a tanto sobre temas
relevantes sobre la recaudacion fiscal y contribuir en recomendar a reducir

paulatinamente la informalidad, reflgjando la incidencia de la informalidad en la
recaudacion fiscal del mercado Virgen de Fatima.

Justificacion metodol dgica.

El tratamiento metodol 6gico empleado en esta investigacion ha sido de acuerdo al
proceso cientifico recomendado; buscando un tratamiento apropiado de las variables
y con lafinalidad de dar a entender |o importante de la relacion de la informalidad
en la recaudacion fiscal, se justifica en € aspecto metodoldgico, en razon de que €l
método, procedimiento, técnica y los instrumentos usados en este estudio luego de

ser vaidados y confiables, van a ser utilizados por otros investigadores en sus
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estudios de estas variables y poder aportar en e progreso de la investigacion

cientificay laformacion de profesionales en lalocalidad.
Justificacion social

Presenta un beneficio social, porque la investigacion resulta Util para que los
comerciantes, ya que generara concienciay se informara sobre lainformalidad y la
recaudacion fiscal, ademéas los resultados obtenidos en ella dardn a conocer la
incidencia de la informalidad en la recaudacion fiscal, lo que ayudara a reducir la

informalidad en laviven los contribuyentes del mercado Virgen de Fatima.
Justificacion practica

La investigacion realizada se justifica en e aspecto practico, ya que, una vez
obtenidos los resultados, se dara a conocer la incidencia de la informalidad en la
recaudacion fiscal, buscandose aportar en la disminucion de la informalidad que
existen en nuestrapatriay arecomendar nuevas aternativas de politicas paramejorar
la recaudacion de impuestos. Asimismo, € incremento de la recaudacion mejora €l
bienestar de la poblacién nacional, mediante |a g ecucion de mayor cantidad de obras

y de mejores servicios, ya gque contard con mayores recursos economicos.
Aporte cientifico

La presente investigacion ayudara a aumentar los conceptos y los diversos
conocimientos que tienen relacionado a estos temas, es decir, ampliara los
conocimientos con respecto ala variable de estudio, paralavariable informalidad y
la recaudacion fiscal permitira entender y dar a conocer, que de manera incide la
informalidad en la recaudacion fiscal; las variables antes mencionadas seran
estudiadas dentro de la ciudad de Huaraz, en e mercado Virgen de Fatima, €l cual se
encuentra localizado en € departamento de Ancash. La investigacion permitira ser
base a distintas investigaciones que aborden € tema de estudio, o que estén
relacionadas a ella, siendo la informalidad y |a recaudacion fiscal temas de interés

parad pais.

Problema

3.1.Realidad problematica
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Lainformalidad através de |os afios se resalta como un problema que va aquejando
al mundo entero, sobre todo en |os paises sub desarrollados, €llo debido alacreciente
globalizacién, teniendo en consideracion que | os paises | atinoamericanos son |os que
cuentan con mas indice de informalidad. Se considera que es un obstaculo para que
las naciones lleguen a tener un progreso econodmico y social sostenido, al impedir
aprovechar el potencial de un sector fundamental de la economia, donde hay
abundante, esfuerzo, sacrificio, ingenio, iniciativay emprendimiento; generalmente
el ser informal trae consigo la violacion de derechos, desaliento, desproteccion,
inestabilidad laboral y pocosingresos (OI T, 2018).

Lainformalidad en este caso es toda accion que pretende omitir total o parcialmente,
el cumplimiento de los pagos que tienen los contribuyentes tratando de retardar,
evadir o eludir las responsabilidades como ciudadano, lo que va a significar para el
gobierno pérdidade ingresosfiscales, no solo desencadenaeso, sino que también hay
presenciade disminucién en larecaudacién, y no respetando € principio de quetodos
los que viven dentro de un territorio tienen que aportar mediante tributos pararecibir
servicios del Estado.

En & mundo, lainformalidad afecta a muchos paises, ya que no hay una eficiente
recaudacion fiscal debido a la presencia del sector informal. La Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), en la presentacion de un nuevo informe, menciona
que la economia informal emplea a méas del 60% de la poblacion econdmicamente
activamundial, que se considera cerca de 2.100 millones de trabajadores, ello afecta
0 emerge en los paises que se encuentran en desarrollo, careciendo de proteccion
social, derechos y condiciones de trabajo decente (OI T, 2018).

La existencia de una incidencia elevada de informalidad en sus distintas formas en
gue se puedan presentar vaa generar consecuencias negativas tanto parala sociedad,
gobierno o Estado, empresas y trabajadores (OI T, 2018).

En el Pert, como en todos|os paises, € aumento desmedido de laeconomiainformal,
va de lamano con la escasez de trabagjo y |a creciente de la poblacion. Por 1o que la
informalidad seguird siendo un aspecto a considerar por € Estado del Perd, ya que

va a traer consecuencias negativas en la recaudacion que realiza e Estado,
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reduciendo el capital a gobierno, para disponer de |os recursos que necesita para su

debido funcionamiento, atendiendo las necesidades de la sociedad.

El 67 % de los empleos son informales en € Perd; un trabajador informal recibe
remuneraciones menores que las establecidas por ley, no tienen ningln beneficio
social, tampoco goza de un trabgjo seguro y estable. Entre los meses de marzo del
2017 y del 2018, € empleo informal creci6 en cerca de 420,000. Asimismo, € 72%
de los empleos se generan en pequefia empresa que tiene menos de 10 empleados.
Ademas se genera sub empleo, que se define a quienes que perciben ingresos
menores a Salario minimo establecido por la autoridad de trabgjo, que sigue
incrementandose en los Ultimos meses y totaliza mas de ocho millones de
trabgadores, (Parodi C., 2018).

En laciudad de Huaraz, en el mercado Virgen de Féatima, el comercio informal sigue
siendo un problema que carece de solucion, ello se debe a la poca cultura tributaria
del contribuyente y a desinterés de |as autoridades por buscar soluciones adecuadas
para que se pueda ubicar a los comerciantes, con la finalidad de tener un mejor
control a las actividades que realizan, y fiscalizandolos de forma correcta, ello
también se debe aque existe pocainformacion y difusion delas normas detributacion
impuestas por el Estado, ademés de €llo, eslafaltade interés de |los comerciantes en
gue querer formalizarse yaque no toman concienciade | os problemas que puede traer
lainformalidad, tanto paraellos como parala sociedad, agudizandose e problemade
informalidad del mercado internacional, ya que no se realizara un reporte sincero y

correcto de losingresos del pais.

Hay que tener en cuenta que la informalidad es un tema muy delicado y de gran
importancia que tiene que ser atendido, para beneficio de la sociedad, € mercado
Virgen de Fatimaes el mercado mas concurrido e importante de la ciudad de Huaraz,
a estar ubicado en la parte central de Huaraz, por ello es importante e estudiar la
informalidad y su influencia en la recaudaciéon fiscal.

3.2.Planteamiento del problema
Problema general
¢De qué manera la informalidad afecta en la recaudacion fiscal en el mercado
Virgen de Fatima— Huaraz, 2020?
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4. Conceptualizacién y Operacionalizacion de lasvariables

DEFINICION DEFINICION
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ITEMS
Trabajadores en la ¢ Cuantas personas trabajan en su Negocio?
empresa

Informatidad Trabajadores en planilla | ¢Cuantas de sus trabajadores estin en planilla?

laboral Galasit pfati i LEl sueldo de trabajadores es mayor igual al sueldo
Sector constituido por i 0 vital jl;lmmm vital?
empresas, trabajadores Horas de trabajo ;Cudntas horas laboran sus trabajadores?
g;::;;q fd::: ‘;[: rns Contar con RUC ¢ Cuenta usted con registro tinico de contribuyentes?
marcos legales ¥ Se mide mediante Pertenencia a un régimen | ;A qué régimen tributario pertenece usted?
ﬂﬂfmﬂﬁ‘lrﬂs ql.le ﬁEEn I.E n mﬁhmﬁﬂ én Infum“&ad u'ibuta.ljﬂ
actividad econdmica. las dimensiones | 0 o0 Monto pagado en cCuidnto paga usted en impuestos mensualmente?
Por lo tanto, pertenecer Informalidad impuestos

Informalidad | 2 Sector informal laboral, tributaria e Ventas al mes ¢Cual es su nivel promedio de venta mensual?
supone estar al margen I"-F‘;"m.“’hd“d de Compras al mes ;Cual es su nivel promedio de compra mensual?
ge::s carﬁ;:ﬂ?‘gf E;ﬂlglﬂjgﬁr e de gfﬂst:‘.d c!m:ntaq actualmente con licencia de
J-NAMINS WEWES: : iy icencia cionamiento?
tambin ““ll;hfﬂ "o media y baja. funcionamiento Conoce usted cudles son las licencias v permisos
con:::?n | que se requieren para que opere su negocio?
:fvil: j.—,;: ';li; :TEstadu . Conoce usted cual es el costo para formalizar una
armali empresa’

puede ofrecer (Loaiza gsﬁén e J Cmsis;;m usted que su negocio es Formal o
M., 2015) Costos de formalizar u

Informal?

De ser informal ;Desearia usted formalizar su
Negocio?

Propiedad del negocio

LQué tipo de negocio tiene usted?

El local donde realiza su negocio es:
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Personas que dependen
del negocio

LA cudnto ascienden aproximadamente sus gastos
familiares mensualmente?

Cudntas personas dependen de su Negocio?

Monto de inversion

Cudnto dinero tiene invertido en su negocio?

Recaudacion
fiscal

Es la funcion
administrativa, ligada a
la recaudacién de
tributos. Esto permite
adaquirir los servicios
de manera directa, a
entidades financieras y
bancarias, con la
finalidad de poder
realizar los ingresos de
los tributos de una
forma mas rapidas
(Codigo tributario,
2013).

Se mide mediante
un cuestionario en
las dimensiones
Ingresos tributarios
y presidn tributaria
en los niveles: Allo,
medio y bajo.

Ingresos tributarios

Ingresos por impuestos v
tasas

Un incremento del pago de impuesios incrementa la
inversion del Estado

El porcentaje de los impuestos es muy alto,

Los pagos por trimites administrativos (tasas) son
altas,

Pagos al sistema de
seguridad social

Incrementar los montos por pagos por trimites
administrativos (tasas) perjudica a los ciudadanos,

Incrementar los pagos destinados al seguro social y
aportes para las pensiones administradas por el
Estado mejora la calidad de vida de los cindadanos,

Pagos por produccion

El pago de tributos en refacidén a la produccion del
pais es alto.

Es necesario medir cuanto obtiene de ingresos el
Estado con respecto a la produccion.

Ingresos para el Estado

Los ingresos del Estado se han ido incrementado,

Medir la disminucién de ingresos tributarios nos
permite detectar quienes  evitan  pagar
unpuestos,

Presion tributaria

Porcentaje del pago de
impuesios

Medir la relacion entre el cobro de tnbutos v el
dinero de Estado es importante para la inversion
piblica.

Disminuir ¢l porcentaje que se paga por impuestos,
wncrementa ¢l gasto en obras publicas.

Obligacion del pago

El porcentaje de IGV que se paga actualmente es el
adecuado.

Es deber de todo ciudadano pagar impuestos
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5. Hipotesis
5.1.Hipoétesis general
Lainformalidad incide inversa y significativamente en la recaudacion fiscal en
el mercado virgen de Fatima, 2020.
6. Objetivos
6.1.0bjetivo general
Describir laincidencia de lainformalidad en larecaudacion fiscal en el mercado
virgen de Fatima— Huaraz, 2020.

6.2.0bj etivos especificos
1. Determinar laincidencia de la informalidad laboral en la recaudacion fiscal
de mercado Virgen de Fatima - Huaraz, 2020.
2. Establecer laincidencia de lainformalidad tributaria en la recaudacion fiscal
del mercado Virgen de Fatima- Huaraz, 2020.
3. Explicar laincidencia de la informalidad de gestion en la recaudacion del
mercado Virgen de Fatima- Huaraz, 2020.
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METODOLOGIA

1. Tipoy Disefio deinvestigacion

1.1.

1.2

Tipo deinvestigacion
Segun € enfoque

Deacuerdo aHernandez R., Fernandez C. y Baptista M. (2014) los “enfoques
cuantitativos utilizan la recopilacion y los andlisis de datos numéricos en la

respuesta ala pregunta de la investigacion” (p. 5).

Segun 1o mencionado anteriormente, la investigacion realizada es de enfoque

cuantitativo, porque se cuantifico las caracteristicas de la variable en estudio.
Segun € nivel

Para Hernandez R. et al. (2014) los estudios correlaciones son aguellos que
*asocia variables através de un modelo que se puede predecir una determinada
muestra’ (p. 93).

El presente estudio segun € nivel es correlacional porque estudia la correlacion

existente entre ambas variables investigadas.

Disefio deinvestigacion

Para Hernandez R. et al. (2014) las investigaciones no experimentales son
aquellas que se llevan a cabo sin lamanipulacion deliberada de lavariable, y en

las que solo son observadas las variables en su escenario natural, para

posteriormente ser analizadas.

La investigacion es de disefio no experimental porque no se manipulé adrede

ningunavariable.

Asimismo, es de disefio transeccional porgue |os datos fueron recopilados en un

momento del tiempo en que ocurrio e evento.

El esquema de investigacion es:
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Oo—"

Donde:

M = Muestra

O1 = Observacion (variable independiente).
O = Observacion (Variable dependiente).

r = relacion entre ambas variables.

2. Poblacion — Muestra
2.1. Poblacién

Arias, F. (2006) menciona a respecto que es un “conjunto infinito o
determinado de elementos que tienen las mismas particularidades y parala cual
sera extensiva los resultados del estudio. Y se delimita por los problemas'y por
el objetivo delainvestigacion” (p.81).

Para la realizacion de la investigacion la poblacién considerada fue de 227
vendedores del mercado Virgen de Fatima de Huaraz.

2.2. Muestra

Al respecto, Hernandez, R. et al. (2014), sefialan que es “la parte muestral para
desarrollar 0 experimento de un proyecto, en muchas ocasiones son muestras
pequefias, en estos casos se recomienda considerar no seleccionar lamuestra, se
debe tomar toda la muestra para no cambiar 1o auténtico de los resultados” (p.
172).

Zi(p*q)N

"TEWN-DF 2@

Donde:
n = tamafio de la muestra
Z =1.96 valor establecido o parametro.
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N = Poblacion, 227 comerciantes.
E = 5% de margen de error.
p=05

q=1-p=0.5

Remplazando los valores:

_ 1.96%(0.5 * 0.5)227
©0.5%(227 — 1) + 1.962(0.5 % 0.5)

T

n =143

Lamuestra para la presente investigacion es 143 comerciantes.

3. Unidad de Andlisis
Cada comerciante del mercado en investigacion.

4. Técnicaseinstrumentos deinvestigacion

4.1. Técnicas

Arias, F. (2006) indica que las técnicas “representan las diversas maneras de

conseguir los datos” (p.111).
Se utilizé como técnicala encuesta en & estudio.
4.2. Instrumentos

ParaHernandez, R. et al. (2014) el “instrumentos de medicidn son recursos que
utilizan losinvestigadores para el registro de datos en relacion alo que pretende

investigar” (p. 199).
En lainvestigacion se utilizo e cuestionario.

5. Recoleccion dedatos
Paratal fin se usaron dos cuestionarios, un cuestionario para medir la Informalidad
con preguntas relacionadas a los indicadores y dimensiones de la variable, con
preguntas en escala ordinal de respuestas politdmicas y que satisfacen los objetivos
de la investigacion; la duracion para la aplicacion de este instrumento, fue de 15

minutos; y otro cuestionario para medir la Recaudacion fiscal, compuesto por 13
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preguntas en escala ordinal, con opciones de respuesta en escala Likert, €l tiempo de
duracién en la aplicacion de este instrumento fue de 15 minutos en promedio

Procesamiento y andlisis de informacion

Paraestablecer laincidenciadelainformalidad en larecaudacion fiscal en el mercado
Virgen de Fatima, primero se recolectaron los datos a través de encuestas y
cuestionarios, con aternativas de respuestas en escalamiento tipo Likert, antesde la
aplicacion del instrumento, luego se determind la confiabilidad. Después, para
procesar y analizar |os datos se empled como herramientael programa SPSS, Version
25, con lafinalidad de realizar €l andlisis de los datos, a partir de una base de datos,
mediante la tabulacién, la clasificacion, ordenamiento y codificacion de datos; en la
realizacién de | as operaci ones estadisti cas parala presentaci 6n de resultados en tabl as
y figuras, que sirvieron paralainterpretacion y €l anaisis posterior. En resumen, en
el procedimiento y para analizar los datos fueron utilizadas las herramientas de la

Estadistica Descriptiva.
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RESULTADOS
1.1 Resultados descriptivos de la variable informalidad

Tabla 1.

¢ Cuantas personas trabajon en su Negocio?

Alternativas I Yo
De | a 3 personas 66 46,2
De 4 a 6 personas 30 210
Dle 7 a 10 personas 47 329

Taotal 143 1000

Fuente; Base de datos del cuestionario dz informalidad realizade a los comerciantes,

H De 1a3personas HMDe 4 a6 personas mDe 7 a 10 personas

Figure 1 NUmero de trabgjadores que tienen |os comerciantes.
Interpretacion: En latabla 1y figura 1 se registra que los comerciantes del Mercado
encuestados en su negocio € 46,2% tiene de 1 a 3 trabajadores, e 32,9% tienede 7 a 10
trabgjadoresy el 21% presenta de 4 a 6 trabaadores.

Tabla 2.
¢Cuantos de sus trabajadores estan en planilla?
Alternativas f %
Dela3 95 66,4
De4 a6 48 33,6
Total 143 100,0

Fuente: Base de datos del instrumento sobre informalidad realizado alos comerciantes.
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mDela3 mDeda6

Figure 2 NUmero de trabajadores en planilla que tienen los comerciantes.
Interpretacion: De latabla 2 y figura 2 se puede observar que los comerciantes del
Mercado en investigacion en su negocio el 66,4% tiene de 1 a 3 trabajadores en planilla
y el 33,6% tiene de 4 a 6 trabagjadores en planilla

Tabla 3.
¢El sueldo de trabajadores es mayor igual al sueldo minimo vital?
Alternativas f %
Si 95 66,4
No 48 33,6
Total 143 100,0

Fuente: Base de datos de informalidad realizado alos comerciantes.

HSi HNo

Figure 3 Trabajadores que reciben sueldo mayor igual a minimo vital.
Interpretacion: En latabla 3 y figura 3 se puede observar que los comerciantes del
Mercado en investigacion en su negocio e 66,4% de sus trabajadores reciben un sueldo
mayor igua a minimo vital y el 33,6% no recibe un sueldo mayor igua a minimo vital.
Tabla 4.
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¢Cuenta usted con RUC?

Alternativas f %
S 81 56,6
No 62 434
Total 143 100,0

Fuente: Base de datos del cuestionario de informalidad realizado alos comerciantes.

HSi ENo

Figure 4 Comerciantes que cuentan o no con registro tnico de contribuyentes.
Interpretacion: De la tabla 4 y figura 4 se puede observar que los comerciantes del
Mercado “Virgen de Fatima” — Huaraz, € 56,6% s cuentan con registro unico de
contribuyentes y & 43,4% no cuenta con registro Unico de contribuyentes.

Tablab.
¢A qué régimen tributario pertenece usted?
Alternativas f %
MY PE
TRIBUTARIO & 510
Regimen General 70 49,0
Total 143 100,0

Fuente: Base de datos del cuestionario de informalidad realizado alos comerciantes.
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B MYPE TRIBUTARIO  H Regimen General

Figure 5 Régimen tributario a que pertenecen |os comerciantes.

Interpretacion: De latabla 5 y figura 5 se puede observar que los comerciantes del
Mercado “Virgen de Fatima” — Huaraz, € 51% pertenecen a régimen tributario MY PE
TRIBUTARIO y e 49% se encuentran en € Régimen General.

Tabla6.

; Cuanta paga wsted en impuestas mensualmente?

Alternativas I o
Hasta s/. 20.00 0z 43.4
Hasta s/. 30.00 33 23.1

ITasta s/. 100.00 48 33.6
Tolal 143 100,0

Iente: 3aze d= datos del cusstionario de informalidad realizado a los comerciantes.

H Hastas/.20.00 mHastas/.50.00 mHastas/.100.00

Figure 6 Impuesto mensual que pagan |os comerciantes.
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Interpretacion: De latabla 6 y figura 6 se puede observar que los comerciantes del
Mercado “Virgen de Fatima” — Huaraz, €l 43.4% pagan un impuesto mensua mente de
hasta §/.20.00 soles, e 33,6% paga un impuesto mensual de hasta §.100.00 soles y €
23,1% paga un impuesto mensual de hasta S/.50.00 soles.

Tabla7.

LCamnce wsleel cual ex e cosla pera formalizar uner empresa’?

Allernalivas f %4
51 21l 36,6
No 62 43,4
Total 143 100,0

Fuentz: Base de datos del cuestionario de informalidad rzalizado a los comerciantes,

HSi ENo

Figura 7 Comerciantes que conocen y desconocen sobre el costo de formalizacién de una empresa.

Interpretacion: De latabla 7 y figura 7 se puede observar que los comerciantes del
Mercado “Virgen de Fatima” — Huaraz, €l 56,6% si conocen sobre el costo paraformalizar
unaempresay el 43,3% no conocen sobre estos costos de formalizacion.

Tabla 8.

£ Cenrsiclero usted gue su negocio es Formal o Informcal?

Alternativas f %%
l'ormal 33 55.0
Informal 00 42.0
Total 143 100.0

Fuente: Base de datos del cuestionario de informalidad realizado alos comerciantes.
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H Formal ®Informal

Figura 8 Comerciantes que consideran su negocio formal o informal.

Interpretacion: De latabla 8 y figura 8 se puede observar que los comerciantes del
Mercado “Virgen de Fatima” — Huaraz, €l 58% consideran que su negocio es formal y
solo el 42% consideran que su negocio esinformal.

Tabla9.
De ser informal ¢Desearia usted formalizar su Negocio?

Alternativas f %
Si 35 58,3

No 25 42,7
Total 60 100,0

Fuente: Base de datos del cuestionario de informalidad realizado alos comerciantes.

HSi ENo

Figure 9 Comerciantes informales que desean o no formalizar su negocio.
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Interpretacion: De latabla 9 y figura 9 se observa que los comerciantes del Mercado
“Virgen de Fatima” — Huaraz que alin son informales, el 58,3% si tiene intenciones de

formalizar su negocio y el 42,7% no desea formalizar su negocio.

Tabla 10.
El local donde realiza su negocio es:

Alter nativas f %
Propio 8 5,6
Alquilado 74 51,7
Otros 61 42,7
Total 143 100,0

Fuente: Base de datos del cuestionario de informalidad realizado alos comerciantes.

H Propio HAlquilado ® Otros

Figure 10 Tipo de local donde desarrollan su actividad comercial.
Interpretacion: Delatabla 10 y figura 10 se observa que |os comerciantes del Mercado
“Virgen de Fatima” — Huaraz, €l 51,7% desarrollan su negocio en un local alquilado, €
42,7% tienen su negocio en un local calificado como “otros” y solo 5,6% tienen su

negocio en un local propio.

Tabla 11.
¢A cuanto ascienden aproximadamente sus gastos familiares y cuanto son sus ingresos

mensual mente?

Alternativas f %
Hasta s/ 1000.00 37 25,9
Hasta / 2000.00 106 74,1

Total 143 100,0

Fuente: Base de datos del cuestionario de informalidad realizado alos comerciantes.
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m Hasta s/ 1000.00 m Hasta s/ 2000.00

Figure 11 Gastos familiares de los comerciantes mensual mente.
Interpretacion: De latabla 11 y figura 11 se puede observar que los comerciantes del

Mercado “Virgen de Fatima” — Huaraz, € 74,1% tiene un gasto familiar de S/.2000.00
soles mensualmente y e 25,9% tiene un gasto familiar de hasta §.1000.00 soles

mensual mente.
Tabla 12.
cCudmias personay dependen de s Negocio?
Alternativas f o
Husla 2 personas 37 25.9
Hasta 5 personas dl 56,0
Hasta 8 personas 25 17,5
Total 143 100,0

Iment=: Baze de damns del cuestionasio de informalidad realizado 2 los comerciantes.

B Hasta 2 personas W Hasta 5 personas M Hasta 8 personas

Figure 12 Numero de personas que dependen de su negocio.
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Interpretacion: De latabla 12 y figura 12 se puede observar que los comerciantes del
Mercado, € 56,6% indican que hasta 5 personas dependen de su negocio, € 25,9%
expresan que hasta 2 personas dependen del negocio y € 17,5% manifiesta que hasta 8

personas dependen del negocio.

Tabla 13.
¢Cuénto dinero tiene invertido en su negocio?
Alternativas f %
De 5001 a 8000 62 434
De 8001 a 13000 81 56,6
Total 143 100,0

Fuente: Base de datos del cuestionario de informalidad realizado alos comerciantes.

H De 5001 a 8000 mDe8001a 13000

Figure 13 Cantidad de dinero que tienen invertido en su negocio.

Interpretacion: Delatabla 13y figura 13 se observa que los comerciantes del Mercado
“Virgen de Fatima” — Huaraz, € 56,6% tienen de 8001 a 13000 soles investido en su
negocio y €l 43,4% tienen de 5001 a 8000 soles invertidos en el negocio.

1.2.Resultados descriptivos de la variable recaudacion fiscal

Tabla 14.
El porcentaje de los impuestos es muy alto.
Alternativas f %
Nunca 12 8,4
A veces 60 42,0
Regularmente 51 35,7
Casi siempre 20 14,0
Total 143 100,0
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Fuente: Base de datos del cuestionario de recaudacion fiscal readlizado alos comerciantes.

H Nunca Aveces HRegularmente M Casisiempre

Figure 14 El porcentaje de los impuestos es muy alto.

Interpretacion: De latabla 14 y figura 14 se puede observar que de los comerciantes
encuestados, € 42% manifiesta que a veces €l porcentaje del impuesto es muy alto, €
35,7% indica que regularmente, el 14% expresa que cas siempre y solo € 8,4% indica
gue nunca el porcentge del impuesto es alto.

Tabla 15.

Tneremertar los pagos destinados al segure social vy aportes para las pensiones
administrades por el Estado mejoran la calidad de vida de los ciudodanos.

Alternativas f %
Nunca 15 10,5
A veces 49 34,3
Regularmente 61 42,7
Cas siempre 18 12,6
Total 143 100,0

Fuente: Base de datos del cuestionario de recaudacion fiscal realizado alos comerciantes.

12.6% 10.5%

B Nunca Aveces HRegularmente M Casisiempre

Figura 15 Incremento del pago destinado al seguro social y aporte para la pensién administrada por el
Estado mejoralacalidad de vidadel ciudadano.
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Interpretacion: Die [a tabla L5 v figura 15 se obsarva que los comerciantes del Marcado
Wargen de Talima”™ —TTuarae, el 42,7% expresan gue regularmente incrementar los pagos
destinados al seguro sovial y aporles para las pensiones admimistradas por el Estado
mejoran la calidad de vida de los ciudadanos, ¢l 34.5% indican que a veees, ¢l 12.15%
cmpresan que ¢asi sicmpre v solo ol 10,5% maniticstan que nuneca incrementar lo: pagos
destinados al seguro soctal v aportes para las pensiones administradas por ¢l Estado

mejaran la cahdad de vida de los ciudadanos,

Tabla 16
El parcentafe de TGV que se pooa actualmente es el adecnads.
Alternativas f %
Nunca 8 5,6
A veces 51 35,7
Regularmente 54 37,8
Cas siempre 29 20,3
Siempre 1 0,7
Total 143 100,0

Fuente: Base de datos del cuestionario de recaudacion fiscal realizado alos comerciantes.

0.7% 5.6%

H Nunca Aveces HRegularmente M Casisiempre HSiempre

Figure 16 El porcentaje de IGV que se paga actual mente es el adecuado.

Interpretacion: En la tabla 16 y figura 16 se puede observar que los comerciantes
encuestados, € 37,8% indica que regularmente el porcentaje de IGV que es pagado en la
actualidad es adecuado, €l 35,7% expresa que aveces, e 20,3% sefidla que casi siempre,
e 5,6% manifiesta que siempre y solo el 0,7% indica que nunca €l porcentaje del IGV
gue es pagado en la actualidad es adecuado.
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Tabla 16. Es deber de todo ciudadano es pagar impuestos.

Alternativas f %
Nunca 8 5,6
A veces 41 28,7
Regularmente 77 53,8
Cas siempre 15 10,5
Siempre 2 1,4
Total 143 100,0

Fuente: Base de datos del cuestionario de recaudacion fiscal realizado alos comerciantes.

1.4%

H Nunca Aveces HRegularmente M Casisiempre M Siempre

Figure 17 Es deber de todo ciudadano pagar impuesto.

Interpretacion: Delatabla 17 y figura 17 se observa que |os comerciantes del Mercado

“Virgen de Fatima” — Huaraz, e 53,8% sefida que regularmente es deber de los

ciudadanos el pago del impuesto, €l 28,7% expresa que a veces, € 10,5% manifiesta que

cas siempre, e 5,6% indica que nunca y solo un 1,4% manifiesta que siempre es deber

de todo ciudadano pagar impuesto.
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ANALISISY DISCUSION

Informalidad en el Mercado “Virgen de Fatima”

En la Tabla 1, € 46,2% de los comerciantes encuestados indica que tienen de 1 a 3
trabajadores en su negocio. Estos resultados coinciden con los encontrados por Y nfante,
E. (2018), donde el 100% de los comerciantes solamente trabajan de 1 a 3 empleados en
cada uno de sus puestos. De acuerdo a los datos encontrados, se concluye que los
comerciantes del mercado Virgen de Fatima tienen una cantidad minima de trabajadores,
ya que sus negocios son pequefios, por lo cual no requieren un gran numero de
trabajadores.

En la Tabla 2, € 66,4% de los comerciantes encuestados indica que tienen de 1 a 3
trabajadores en planillaen su negocio. Estos resultados no coinciden con |os encontrados
por Y nfante, E. (2018), donde € 0,0% de los encuestados estan en planillas o perciben
de beneficios remunerativos extraordinarios por estar formalizados. Los datos
encontrados evidencian gue solo un grupo de los comerciantes tienen en planilla a sus

trabgjadores, con la intencidn de evitar los beneficios y gastos que genera este tipo de

pagos.

En la Tabla 3, € 66,4% de los comerciantes indican que sus trabajadores reciben un
sueldo mayor igual a minimo vital. Estos resultados demuestran que a ser negocios
pequefios en su mayoria pueden remunerar a sus trabajadores solo con sueldo mayor igual
al minimo vital. Es € trabajador que puede estar percibiendo una remuneracién o
gestionando |as relaciones laborales como s fueran mercantiles, sin embargo no puede
hacer que se cumplan sus derechos laborales, tal como seguro social, beneficio por

liquidacion cuando setermine larelacion laboral, (INEGI, 2014).

EnlaTabla4, e 56,6% de los comerciantes indican que si cuentan con registro unico de
contribuyentes. Los resultados no coinciden con lo encontrado por Y nfante, E. (2018),
donde e 93,8% de los encuestados no cuenta con un registro Unico de contribuyentes.
Este resultado demuestra que la mayoria de comerciantes si se encuentran inscritosen la
SUNAT.

En la Tabla 5, € 51% de los comerciantes pertenecen a régimen tributario MY PE
TRIBUTARIO. Los resultados no coinciden con lo hallado por Ynfante, E. (2018),
donde el 6,2% de los comerciantes pertenecen a RUS. Los datos mencionados evidencian

gue los comerciantes se encuentran en la capacidad de entregar algin comprobante de
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venta tal como boleta de venta. EIl RUC, es donde se encuentran registrada aguella
persona (natural o juridica), que pagan tributos de acuerdo ala categoria que pertenecen
(SUNAT, 2010).

En la Tabla 6, e 43,4% de los comerciantes del mercado pagan un impuesto
mensual mente de hasta S/.20.00 soles. Los resultados guardan relacion con |o encontrado
por Ynfante, E. (2018), donde € 6,2% de encuestados paga S/.20.00 soles en cuanto a
sus declaraciones y pagos. Los resultados evidencian que los comerciantes del mercado
realizan sus pagos conforme a las normas establecidas por la SUNAT. El monto que
deben pagar cada contribuyente esté relacionado a la naturaleza, ingreso y categoria,
siendo laSUNAT, laencargada de su verificacion (SUNAT, 2010).

EnlaTabla7, € 56,6% delos comerciantes del mercado si conocen sobre |0s costos para
formalizar una empresa. Los resultados no coinciden con lo encontrado por Y nfante, E.
(2018), donde € 100% de los comerciantes encuestados no conocen sobre € costo de
formalizar una empresa. Estos datos demuestran que los comerciantes se encuentran
informados sobre los costos, 10 que significan que tienen interés de formalizar. Una de
las razones de que exista el sector informal, es debido al elevado costo de formalizarse,
igual para acceder y también para permanecer, esto ocasiona que la recaudacion merme;
como consecuenciael Estado dejade g ecutar algunas obras paralapoblacion, (Ramirez,
2016).

EnlaTabla8, € 56,6% de los comerciantes del mercado consideran que su negocio es
formal. Los resultados no guardan relacion con lo encontrado por Y nfante, E. (2018),
donde el 64.6% de los comerciantes encuestados indican que son informales. Los datos
hallados evidencian que los comerciantes han tenido la preocupacion de volverse
formales y tener sus negocios dentro de las normas establecidas, sin incurrir en faltas; la
informalidad ocasiona unasituaci On desventajosa en laque los que participan (trabajador,
empresay microempresa) queda desprotegido en servicios de salud y empleos (Delgado
F.y Mendieta C., 2015).

EnlaTabla9, e 58,3% de los comerciantes del mercado de ser informal si desearian
formalizar su negocio. Los resultados no son similares con lo encontrado por Y nfante,
E. (2018), donde solo & 6,2% de los comerciantes encuestados expresan que s fuera
informal le gustariaformalizar sus negocios. Estos resultados demuestran la preocupacion

e interés constante de los comerciantes por tener funcionando su negocio dentro delaley.
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Laempresa privada que no esta constituida como entidad financiera separada de su duefio,
por lo que, no se rediza la necesaria separacion financiera de las operaciones de
produccion de la organizacion y laactividad individual del propietario, (INEGI, 2014).

EnlaTabla 10, € 51,7% de los comerciantes del mercado desarrollan su negocio en un
local aquilado. Los resultados convergen con lo encontrado por Ynfante, E. (2018),
donde el 28,5% de |os encuestados laboran dentro del mercado en el que alquilae puesto
en el gue trabajan. Estos datos evidencian que al no tener un lugar propio paradesarrollar

sus labores |os comerciantes tienen mayores gastos a pagar un alquiler mensual.

EnlaTablall, el 74,1% delos comerciantes del mercado tiene un gasto familiar de hasta
$/.2000.00 soles mensualmente. Los resultados tienen relacion con lo encontrado por
Y nfante, E. (2018), donde e 60% de |os comerciantes encuestados indican tener un gasto
mensual de cerca de $/.2000.00. Los resultados demuestran que |os gastos mensuales de
los comerciantes son elevados, que debe ser cubierto cada mes para que su familia pueda

vivir comodamente.

EnlaTabla 12, el 56.6% de |os comerciantes del mercado indican que hasta 5 personas
dependen de su negocio. Los resultados son similares con lo encontrado por Y nfante, E.
(2018), donde e 54,6% de los comerciantes encuestados tienen hasta 2 personas que
dependen del negocio. Este dato evidencia que la mayoria de los comerciantes tiene

familia grande, que tiene mayores exigencias y gastos.

EnlaTabla 13, €l 56.6% de los comerciantes del mercado sefialan que tienen de 8001 a
13000 soles de inversion en su negocio. Estos resultados convergen con lo hallado por
Ynfante, E. (2018), donde € 81,5% de los comerciantes encuestados tienen de 1000 a
5000 soles de inversion en su negocio. Los resultados demuestran que la gran mayoriade

comerciantes tienen negocios grandes por |o cua su inversion es proporcional.
Recaudacion Fiscal en el Mercado Virgen de Fatima de Huaraz

EnlaTablal14, el 42% delos comerciantes del mercado sefidlan que aveces el porcentaje
de los impuestos son muy altos. De acuerdo a los resultados se entiende que de acuerdo
asu régimen tributario y giro de negocio una gran parte de los comerciantes realizan un
pago de impuesto elevado, o cual desmotiva sus deseos de pertenecer al ambito formal.
Se le denominaimpuesto aaquel tributo, cuya contribucion no genera contraprestaciones

que benefician alos contribuyentes (M ufioz P. y Céspedes W., 2013).
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En laTabla 15, e 42,7% de los comerciantes del mercado sefialan que regularmente el
incremento del pago destinado a seguro socia y e aporte para la pension administrada
por el Estado mejora la calidad de vida de la poblacion. Los resultados evidencian que
los comerciantes son conscientes de que € impuesto recaudado esta dirigido a la
realizacion de obras para beneficio de la poblacion en general. El trabajador informal no
cuenta con contrato de trabajo, seguro, prestaciones como la proteccion socia o
representacion laboral (OIT, 2020).

En laTabla 16, e 37,8% de los comerciantes del mercado sefidlan que regularmente el
porcentaje de |GV pagado en laactualidad es el adecuado. L osresultados demuestran que
los comerciantes estan de acuerdo en pagar € porcentgje de IGV actual, ya que entienden
gue toda persona natural o juridica que realice alguna operacion de negocios a partir de
laventade bienesy servicios, se encuentran en laresponsabilidad de pagar este impuesto.
El IGV es un impuesto que grava las actividades propias de las fases de produccién y
comercializacion, se orientaaque lo asumae consumidor, se encuentra generalmente en

los precios de venta de |os bienes y servicios adquiridos (SUNAT, 2010).

EnlaTabla 17, e 53,8% de los comerciantes del mercado sefidan que regularmente es
deber de todo ciudadano pagar impuesto. En base a resultado obtenido se entiende que
los comerciantes son conscientes de que todos los ciudadanos debemos apoyar con €l
pago del gasto publico de acuerdo a nuestra capacidad econdémica, yaque no siempre nos
corresponde pagar impuestos en la misma proporcién porque no todos disponemos de los
MiSMOS recursos econdémicos y no realizamos las mismas actividades econdmicas. Los
tributos que son sefidados dentro del codigo tributario peruano vienen siendo
considerados como impuestos, estos forman parte de los ingresos fiscales del Estado,
siendo obligatoria para todos los contribuyentes, 10os impuestos generan beneficios a la
poblacion (Flores A., 2006).
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CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

Conclusiones

Respecto alaincidenciade lainformalidad en larecaudacion fiscal en el mercado Virgen
de Fatima — Huaraz, 2020. De acuerdo a los resultados descriptivos de las variables se
evidencia que a existir una ata informalidad existird una bagja recaudacion fiscal,
presentandose una relacion inversa proporcional, quedando demostrado que la
informalidad incide en la recaudacion fiscal en el mercado Virgen de Fatima — Huaraz,
2020.

Respecto a la incidencia de lainformalidad laboral en |a recaudacion fiscal de mercado
Virgen de Fétima - Huaraz, 2020. En los resultados obtenidos se muestra que € 46,2%
tiene de 1 a 3 trabgadores, € 66,4% tienen de 1 a 3 trabagjadores en planillay e 64,4%
de trabajadores reciben un sueldo mayor o igual a salario minimo vital. En cuanto ala
recaudacion fiscal se evidencia € 42% manifiesta que a veces € porcentge de los
impuestos son muy altos y e 42,7% expresan gque regularmente el incremento del pago
destinado a seguro social y aporte para la pensién administrada por € Estado mejorala
calidad de vida de la poblacién. De acuerdo a los resultados descriptivos se observa que
lainformalidad laboral incide en la recaudacion fiscal de formainversay proporcional,

donde a mayor informalidad laboral se tendrd menor recaudacion fiscal.

Respecto a la incidencia de la informalidad tributaria en la recaudacion fiscal -del
mercado Virgen de Fatima- Huaraz, 2020. En los resultados obtenidos se evidencia que
el 56,6% s cuentan con registro unico de contribuyentes, € 51% pertenecen al régimen
tributario MYPE TRIBUTARIO y e 43.4% pagan un impuesto mensual mente de hasta
S$/.20.00 soles. Respecto a la recaudacion fiscal € 37,8% indica que regularmente €l
porcentaje de IGV pagado en la actualidad es € adecuado. De acuerdo a los resultados
descriptivos se observa que la informalidad tributaria incide en la recaudacion fiscal de
forma inversa y proporcional, donde a mayor informalidad tributaria se tendrd menor
recaudacion fiscal.

Respecto a la incidencia de la informalidad de gestion en la recaudacion del mercado
Virgen de Fatima- Huaraz, 2020. En los resultados encontrados se observa que € 56,6%
s conocen sobre el costo paraformalizar unaempresa, € 58% consideran que su negocio
esformal, el 58,3% si tiene intenciones de formalizar su negocio, e 51,7% desarrollan su
negocio en unlocal alquilado, € 74,1% tienen gastos familiares de hasta S/.2000.00 soles
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mensual mente, e 56,6% indican que hasta 5 personas dependen de su negocio y e 56,6%
tienen de 8001 a 13000 soles investido en su negocio. En cuanto a la recaudacion fiscal
el 53,8% sefiala que regularmente es deber de todo ciudadano pagar impuesto. De acuerdo
a los resultados descriptivos se observa que la informalidad de gestion incide en la

recaudacion fiscal de forma inversa y proporcional, donde a mayor informalidad de
gestién se tendra menor recaudacion fiscal.

41



Recomendaciones

- Las entidades responsables deben plantear propuestas técnicas que contribuyan a
construir un régimen tributario mas equitativo, que promuevalaformalidad y sefiae

formas de tributacién justas paralamicro y pequefia empresa.

- Se recomienda a las autoridades de trabgjo, incentivar a la formalizacion laboral,
flexibilizando el mercado laboral, reduciendo |os aportes alos sistemas de Seguridad
Socia y reduciendo €l porcentgje del pago de impuestos alas MY PES, con € fin de
reducir lainformalidad laboral.

- Serecomienda a Congreso dictar politicas de apoyo en lo referente a reducir la
Informalidad tributaria, exonerando algun periodo delos pagos alas micro empresas,
reduciendo a minimo los aportes de este sector empresarial, para reducir la
Informalidad tributaria entre |os comerciantes.

- Serecomienda a las autoridades del gobierno, programar y eecutar capacitaciones
sobre las ventgjas de ser formales, como conseguir grandes clientes y ser sujetos de
crédito, ya que la gran mayoria conoce estas ventgjas, pero le faltaincentivos; en el
entendido que la formalizacién incrementa la recaudacion tributaria.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

ANEXQOS

Titulo Problemas Objetivos Hipétesis Ogtitgige M etodologia
Objetivo General:
Describir  la incidencia de la Tipo deinvestigacion
informalidad en larecaudacion fiscal en Enfoque cuantitativo y
el mercado virgen de Fatima — Huaraz, alcance correlacional .
2020.
Disefio de la
¢De qué manera Objetivos Especificos: investigacion
. . ) . o . No experimenta -
Lainformalidady | lainformalidad : o . Lainformalidad
suincidenciaen afectaenla 1 Dete”f”' nar laincidenciade la . incideinversay Transversal.
larecaudacion recaudacion :c.n;s;l”éa“dad l:gor\";‘l. en Iadre(l::aéJtQam 6n significativamente | Lainformalidad Poblacion: 227
fiscal en € fiscal en € I—I|uarazezrggr(§ O Virgen deralima - enlarecaudacion | y larecaudacion comerciant.es
Mercao!o_ Virgen mercad’o_ Virgen 2. Establecer laincidenciade la flspal en el m,e_rcado fisca
de Fatima— de Fatima— : . . ) virgen de Fatima, )
Huaraz. 2020 Huaraz. 20207 informalidad tributariaen la 2020” M uestr.a. 143
' ' ’ recaudacion fiscal del mercado Virgen comerciantes
de Fatima- Huaraz, 2020.
3. Explicar laincidenciadela Técnica:
informalidad de gestion en la Encuesta
recaudacion del mercado Virgen de
Fétima- Huaraz, 2020. I nstrumento:
Cuestionario
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Anexo 2. Conceptualizacion y operacionalizacion delas variables

supone estar al margen
delas cargas tributarias
y hormas legales, pero
también implicano
contar con la
protecciény los
servicios que el Estado
puede ofrecer (Loaiza
N., 2015)

Informalidad de
gestion interpretada
enlosniveles: Alta,

mediay baja.

Informalidad de
Gestion

DEFINICION DEFINICION - )
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ITEMS
Trabagjadoresen la ¢Cuéntas personas trabajan en su Negocio?
empresa
Informalidad Trabgjadores en planilla ¢Cuéntas de sus trabajadores estan en planilla?
laboral Salario minimo vital dE,I _suel d(_) de trabajadores es mayor igua a sueldo
minimo vital?
o i Horas de trabajo ¢Cuantas horas laboran sus trabajadores?
tor congtituido por - . — .
empr trabajadores Contar con RUC ¢Cuenta usted con registro unico de contribuyentes?
y actividades que Pertenenciaaunrégimen | ¢A qué régimen tributario pertenece usted?
operan fuerade los _ _ Informalidad tributario
marcos legalesy Se mide mediante | i taria Monto pagado en ¢Cuanto paga usted en impuestos mensual mente?
normativos que rigen la | un cuestionario en impuestos
actividad economica |as dimensiones Ventasal mes ¢Cudl es su nivel promedio de venta mensual ?
Por |o tanto, pertenecer Informalidad Compras al mes ¢Cudl es su nivel promedio de compra mensual?
Informalidag | & Sector informal |aboral, tributaria e ¢Usted cuenta actuamente con licencia de

Licenciade
funcionamiento

funcionamiento?

¢Conoce usted cuales son las licencias y permisos
gue Se requieren para que opere su hegocio?

Costos de formalizar

¢Conoce usted cudl es el costo para formalizar una
empresa?

¢Considera usted que su negocio es Forma o
Informal?

De ser informa ¢Desearia usted formalizar su
Negocio?

Propiedad del negocio

¢Qué tipo de negocio tiene usted?

El local donde realiza su negocio es:

Personas que dependen
del negocio

¢A cuanto ascienden aproximadamente sus gastos
familiares mensual mente?

¢Cuantas personas dependen de su Negocio?

Monto de inversion

¢Cuénto dinero tiene invertido en su negocio?
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Recaudacion
fiscal

Eslafuncion
administrativa, ligada a
larecaudacion de
tributos. Esto permite
adquirir los servicios
de maneradirecta, a
entidades financieras y
bancarias, con la
finalidad de poder
realizar losingresos de
los tributos de una
forma mas répidas
(Codigo tributario,
2013).

Se mide mediante
un cuestionario en
las dimensiones
Ingresos tributarios
y presion tributaria
en los niveles: Alto,
medio y bajo.

Ingresos tributarios

Ingresos por impuestos y
tasas

Un incremento del pago de impuestosincrementala
inversion del Estado

El porcentaje de los impuestos es muy alto.

Los pagos por tramites administrativos (tasas) son
altas.

Pagos a sistema de
seguridad social

Incrementar los montos por pagos por tramites
administrativos (tasas) perjudicaalos ciudadanos.

Incrementar |os pagos destinados al seguro socia y
aportes para las pensiones administradas por el
Estado mejorala calidad de vida de | os ciudadanos.

Pagos por produccion

El pago de tributos en relacién a la produccion del
pais es alto.

Es necesario medir cuanto obtiene de ingresos el
Estado con respecto ala produccién.

Ingresos para el Estado

Los ingresos del Estado se han ido incrementado.

Medir la disminucién de ingresos tributarios nos
permite detectar quienes  evitan  pagar
impuestos.

Presion tributaria

Porcentaje del pago de
impuestos

Medir la relacién entre €l cobro de tributos y €
dinero de Estado es importante para la inversion
publica.

Disminuir € porcentaje que se paga por impuestos,
incrementa el gasto en obras publicas.

Obligacion del pago

El porcentaje de IGV que se paga actualmente es el
adecuado.

Es deber de todo ciudadano pagar impuestos
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Anexo 03: Instrumentos para larecoleccion de datos

Cuestionario paralavariable: Informalidad

]

Sefiores comerciantes del Mercado “Virgen de Fatima” - Huaraz, una estudiante de la
Universidad San Pedro — Huaraz, esta realizando € estudio de “La informalidad y su

Fecha: / 12020. Cddigo de encuesta:

incidencia en larecaudacion fiscal en e mercado Virgen de Fatima, Huaraz - 20207,
por 1o que se le invoca encarecidamente leer detenidamente cada uno de los items y
marcar |as alternativas que usted crea conveniente seguin |os casos.

I nstrucciones:

A. Marque laaternativa que usted €lija, con una X o un aspa.

B. Recuerde que este cuestionario es de forma anénima y podra responder con total
confianzay seguridad.

C. No dge de contestar ninguna pregunta. Si tiene duda favor de consultar con €l

encargado del cuestionario.

Dimensiones dela variable: I nformalidad
Informalidad laboral
¢Cuéntas personas trabgjan en su Negocio?
a. Delag3personas
b. De4 a6 personas
c. De7alo personas
d. Dellamaés.
¢Cuantas de sus trabajadores estan en planilla?
a Dela3
b. De4a6
c. De7al0
d. Dellamas
¢El sueldo de trabajadores es mayor igual a sueldo minimo vital?
a Sl
b. NO
¢Cuéntas horas laboran sus trabajadores?
a. Hasta4 horasdiarias
b. Hasta8 horas diarias
c. Hastal2 horasdiarias
d. De 12 horasdiariasamés

Informalidad Tributaria
¢Cuenta usted con registro unico de contribuyentes?
a S
b. No
¢A qué régimen tributario pertenece usted?
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Nuevo RUS

RER

MYPE TRIBUTARIO
d. Régimen General

o T

¢Cuanto paga usted en impuestos mensual mente?
a Hastag/ 20.00
b. Hastas/ 50.00
c. Hastag/ 100.00
d. Degs/ 100.00 amas

¢Cud es su nivel promedio de venta mensual ?
a. De 1000 a5000
b. De 5001 a 8000
c. De 8001 a 13000
d. De 13001 a 20000
e. De 20000 amas

¢Cud es su nivel promedio de compra mensual ?
a. De 1000 a 5000
b. De 5001 a 8000
c. De 8001 a 13000
d. De 13001 a 20000
e. De 20000 amas

Informalidad de Gestion

cUsted cuenta actual mente con licencia de funcionamiento?
a Sl
b. NO

¢Conoce usted cudles son las licencias y permisos que Se requieren para que opere su
negocio?

a S

b. NO

¢Conoce usted cud es € costo paraformalizar unaempresa?
a S
b. NO

¢Considera usted que su negocio es Formal o Informal ?
a Formal
b. Informal

De ser informal ¢Deseariausted formalizar su Negocio?
a Sl
b. NO

¢Qué tipo de negocio tiene usted?
a. Ventade Abarrotes
b. Ventade Ropa
c. VentadeFrutasy verduras
d. Ventade Carnes
e. Ventade otros productos

El local donde realiza su negocio es:
a Propio
b. Alquilado
c. Otros

¢A cuanto ascienden aproximadamente sus gastos familiares mensual mente?
a HastaS 1000.00
b. HastaS 2000.00
c. HastaS 3000.00
d. De S 3000.00 amas
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¢Cuantas personas dependen de su Negocio?

a

b.

C.

d.

Hasta 2 personas
Hasta 5 personas
Hasta 8 personas
De 9 personas amas

¢Cuanto dinero tiene invertido en su negocio?

a

b
C.
d.
e

De 1000 a 5000
De 5001 a 8000
De 8001 a 13000
De 13001 a 20000
De 20000 amas

Muchas gracias por su participacion.
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Cuestionario paralavariable: Recaudacion Fiscal

]

Fecha: / 12020.

Sefiores comerciantes del Mercado “Virgen de Fatima” - Huaraz, una estudiante de la

Caodigo de encuesta:

Universidad San Pedro — Huaraz, esta realizando € estudio de “La informalidad y su

incidencia en larecaudacion fiscal en e mercado Virgen de Fatima, Huaraz - 20207

por 1o que se le invoca encarecidamente leer detenidamente cada uno de los items y

marcar |as alternativas que usted crea conveniente seguin |os casos.

I nstrucciones.
D. Marque laalternativa que usted €lija, con una X o un aspa.
E. Recuerde que este cuestionario es de forma andnima y podra responder con total
confianzay seguridad.
F. No dege de contestar ninguna pregunta. Si tiene duda favor de consultar con el
encargado del cuestionario.
Nunca (1) | A veces(2) Regular mente Casi siempre Siempre (5)
(©) (4)
ITEMS OPCIONES
Ingresos Tributarios
1.  Unincremento del pago de tributos 1 5 3 4
incrementa lainversion del Estado
2. El porcentgje de los impuestos es muy
1 2 3 4
ato.
3. Los pagos por tramites administrativos
1 2 3 4
(tasas) son altas.
4. Incrementar los montos por pagos por
trdmites administrativos (tasas) perjudica 1 2 3 4
alos ciudadanos.
5. Incrementar |os pagos destinados al
seguro social y aportes paralas pensiones 1 5 3 4
administradas por € Estado mejoran la
calidad de vida de | os ciudadanos.
6. El pago de tributos en relacion a la
. . 1 2 3 4
produccién del pais es ato.
7. Es necesario medir cuanto obtiene de
ingresos el Estado con respecto ala 1 2 3 4
produccion.
8. Losingresos del Estado se hanido
. 1 2 3 4
incrementado.
9. Medir ladisminucién de ingresos 1 2 3 4
tributarios nos permite  detectar
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guienes evitan pagar impuestos.

Presion Tribu

taria

10.

Medir larelacion entre el cobro de
tributos y e dinero del Estado es
importante para lainversion publica.

11.

Disminuir € porcentgje que se paga por
impuestos, incrementa el gasto en obras
publicas.

12.

El porcentge de IGV que se paga
actuamente es € adecuado.

13.

Es deber de todo ciudadano pagar

impuestos

Muchas gracias por su participacion.
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