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ABSTRACT 

 

 

El objetivo general es: Describir cómo el plan operativo se relaciona directamente 

en la ejecución presupuestal de la Municipalidad de San Marcos, 2020. La 

metodología de nuestro estudio es de enfoque cuantitativo, tipo descriptivo 

correlacional y diseño no experimental de corte transversal. Para el estudio de 

ambas variables se usó como técnica la encuesta y como instrumento el 

cuestionario. Para la investigación se tendrá una población muestra de 12 

trabajadores de las áreas de Planificación y Presupuestos. Para el procesamiento 

y análisis de la información se realizarán mediante la aplicación del programa 

EXCEL Microsoft, el cual serán tabulados mediante tablas y gráficos. Se obtuvo 

como resultados sobre la incidencia del buen manejo del plan operativo y la 

ejecución presupuestal, un 70% de trabajadores afirman que los proyectos 

programados a veces se cumplen en un 100%, mientras que el plan operativo sólo 

el 50% del personal se identifica con las actividades programadas y en cuanto a la 

ejecución presupuestal, Las evaluaciones que permiten elegir un proveedor para la 

satisfacción de los usuarios en la atención de bienes y servicios, a veces son justas 

y transparentes, esto lo manifiesta un 40% de los trabajadores. 

 

 


