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RESUMEN

En esta investigacion se describe EL NIVEL DE INTELIGENCIA EN LOS
ESTUDIANTES Del 6° DE PRIMARIA DE LA I.E. NACIONAL JOSE CARDO-
SULLANA. Para ello se plante6 una investigacion de tipo descriptivo y se realizé un
muestreo intencional donde la muestra de la poblacion estudiada fue 153 alumnos.
Finalmente se desarrolla un entorno de pruebas basados en un Test “Conociendo mis
emociones”, que midio cinco areas de relaciones interpersonales, adaptabilidad, para
medir la efectividad del estado de Animo | y Il, prueba desarrollada por los
especialistas Psic. César Ruiz Alva y la Psic. Ana Benites, logrando una tasa de
deteccidn, segun sexo, el 69% de la poblacion estudiada, ha sido en varones, siendo el
nivel bajo de inteligencia emocional de 45.1 % de la poblacion estudiada, de 107

alumnos.

Palabras clave: Inteligencia emocional y habilidades socioemocionales.
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ABSTRACT

This research describes THE LEVEL OF INTELLIGENCE IN STUDENTS FROM
THE 6TH OF PRIMARY SCHOOL OF THE I.E. JOSE CARDO-SULLANA
NATIONAL. For this, a descriptive research was proposed and an intentional
sampling was carried out where the sample of the studied population was 153 students.
Finally, a test environment is developed based on a Test "Knowing my emotions”,
which measured five areas of interpersonal relationships, adaptability, to measure the
effectiveness of Mood | and 11, a test developed by Psych specialists. César Ruiz Alva
and the Psic. Ana Benites, achieving a detection rate, according to sex, 69% of the
studied population, has been in males, being the low level of emotional intelligence of
45.1% of the studied population, of 107 students.

Keywords: Palabras clave: Inteligencia emocional y habilidades socioemocionales.
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1.

INTRODUCCION

Antecedentes y fundamentacion cientifica

ANTECEDENTES INTERNACIONALES:

Andrade, (2015) El desarrollo de la inteligencia emocional en el proceso de
ensefianza aprendizaje de los nifios del sétimo afio de la educacion béasica de la
unidad educativa Santana de la ciudad de Cuenca en el afio lectivo 2013-2014
(Tesis de pregrado). Universidad Politécnica Salesiana de Ecuador en la que
presentd como objetivo en su investigacion: Analizar el progreso de la
comprension emocional en la transformacion ensefianza-aprendizaje de los
infantes del sétimo afio del nivel primario de la U.E Santana de la ciudad de
Cuenca correspondiente al afio académico 2013-2014, concluyendo lo siguiente:
en general de los alumnos presentaron destrezas emocionales, de otro modo,
coexiste un conjunto de alumnos que necesitan de la estimulacion en areas
determinadas de su progreso emocional. Es importante subrayar que las
destrezas emocionales de los nifios y nifias influyen en su aprendizaje ya sea de
diferentes formar, siendo mas seguros para expresarse, se auto controlan mejor
en su desenvolvimiento y se sienten mas motivados. El grupo que no ha logrado
desarrollar dichas habilidades, su avance en el aprendizaje es menos
significativo. Es muy importante estimular aquellas areas del aspecto emocional

que no han sido desarrolladas.
ANTECEDENTES NACIONALES:

Castellano, (2010). Estudio sobre inteligencia emocional y comprension lectora
de los alumnos de 6° grado de primaria de la red N° 4 del Callao; cont6 con una
poblacion de estudio de 155 estudiantes. Los instrumentos usados fueron la Lista
de Inteligencia Emocional de Bardn Ice: N.A., en alumnos infantes y adolescente
y la Ensayo de Agudeza lectora de Complicacion Lingiistica 6 Grafica A;
materiales debidamente validados, con nivel de confianza en nuestro Pais.
Hallando lo siguiente: Coexiste dependencia débil entre la Comprension
Emocional y la intuicion lectora y se plantea la suposicion que existe relacion
significativa entre la inteligencia emocional y la comprension lectora de alumnos

del 6° de primaria de la Red N° 4 de la provincia constitucional del Callao. Se



encontraron como elementos importantes el grado de adaptacion, continuo del
manejo del estrés y del interpersonal y el méas bajo la escala intrapersonal con un
porcentaje de 14.7% de la poblacion estudiada, luego le sigue la escala de
adaptabilidad con porcentaje de 16.33% de la poblacién estudiada.

Quispe, (2012). La Poblacion muestral estudiada fue 40 alumnos sin distincion
de sexo, que cursaban el sexto 6° de primaria, de 10 y 12 afios de edad,
componiendo la muestra no probabilistica-intencionada, del disefio descriptivo
comparativo. Las consecuencias obtenidas mostraron que si existen diferencias
significativas el 25,7% de la poblacién muestral de la I.E Estatal y el 13,6% de
la poblacion muestral, de la I.E. de la PNP estan en nivel muy bajo en relacion
a la I. E estatal, en el componente de la comprension emocional, mientras que en
la dimension adaptabilidad, la I.E estatal tuvo un porcentaje de 26.4% de la
poblacion estudiada, el atribuye el nivel de inteligencia estrechamente baja y en
la I.E. de la PNP el 24.3% de la poblacién estudiada, lo categoriza en nivel bajo
estd representado con estos mismos niveles, con respecto a la dimension de
estado de animo Il tiene un porcentaje de 16.4% poblacion estudiada, muestra
de la I.E Estatal esta en nivel muy bajo de inteligencia emocional. La prueba fue
el Test Conociendo mis emociones para nifios, adaptado por Ruiz y Benites en
el 2004. Los resultados obtenidos mostraron que si existen diferencias
significativas en el coeficiente de la inteligencia emocional, obteniendo mejores

puntuaciones la institucion educativa policial.
2. Justificacion de la investigacion

La comprension emocional ha logrado su transformacion en una labor
necesaria del ambiente educacional y la gran mayoria de los docentes-profesores
que considero esencial el imperio de estas destrezas para el desarrollo paulatino
y socio-emocional de sus estudiantes ya que de ello depende el éxito que tenga

el individuo en la vida.

Es por esta razdn, que surge esta idea de investigacion, dada la realidad
problematica que se vivencia en los alumnos donde manifiesta, dificultades a
nivel interpersonales, dificultades a nivel control de sus emociones, baja
autoestima, agresion verbal como no verbal, bajo rendimiento académico de los

estudiantes, problema de indole familiar, etc.,



En esta época de grandes cambios emocionales, se ven vulnerables los
estudiantes. Es por ello que en la presente investigacion tiene como finalidad
describir la variable inteligencia emocional que tienen los alumnos del 6° de
primaria de la |I. E Nacional José Cardo-Sullana, 2016, asi mismo, mi
investigacion se basa en el aporte tedrico Mayer y Salovey (1990), sostienen que
la razon emocional como un ejemplo de comprension social que contiene la
destreza de controlar y concebir las trastornos propios y las de los demas, separar
entre ellas y usar la informacién para mandar en el pensamiento y las acciones

de uno.

A nivel metodoldgico se utilizard la Prueba de “Conociendo mis
emociones”, test creado y adaptado por los sicologos Ruiz, César y Benites, Ana
en encargados del area psicopedagogico I.E.P. Champagnat-Lima -2004. Este
instrumento tiene un coeficiente de Confiabilidad (Alfa de Cronbach) de 0.86%.
De otro lado, se toma en consideracion el resguardo de los datos sensibles de los

sujetos de investigados y para preservarlo, previo consentimiento.

A nivel préactico, la presente investigacion permitira dar mayores aportes,
para posteriores investigaciones relacionadas al tema de esta variable y de esta
manera tomar medidas correctivas para esta problematica, elaborando
programas, planes preventivos, estrategias, propuestas, no solo dirigidas a los
alumnos sino también al personal docente — educativo, a la familia como

principal agente social de apoyo y soporte emocional.
3. Problema

En este momento, la realidad educativa viene soportando un aumento de
escenarios conflictivos conexas con las variaciones de conducta entre los
estudiantes, generando consecuencias que influyan la vida familiar, social y
escolar del estudiante (Arias, Ayuso, Gil & Gonzales, 2006).

Hoy coexisten muchos estudios en donde enfatiza que existencia de
compactos elementos que perturban la direccion del ser humano, dentro de estos
se halla la comprension emocional, vocablo esgrimido en la tesis de aquella
capacidad en los seres humanos para observar, regular y ajustar sus agitaciones
al medio y contextos que los rodean, alcanzando asi los recuerdos positivos y
adaptativos (Fernandez & Ruiz, 2008).



Sin embargo, durante mis practicas profesionales me ha permitido observar
que en la institucion educativa estatal “José Cardo ” de la Provincia de Sullana,
no han perfeccionado sus capacidades en el area de personal social, debido a ello
los alumnos presentan problemas a nivel interpersonal, autoestima, falta de
control de impulsos, agresividad, bajo rendimiento académico, ausencia valores,
entre otros patrones de conducta inadecuada, lo mencionado sucede
frecuentemente porque se da antelacion a otras areas académicas como:
lenguaje, matematica, comunicacion, ciencia ambiente, no desarrollando una
inteligencia para poder resolver problemas en el aula u otras areas educativas, la
inteligencia emocional bajo esta consideraciones de comportamientos y debido
a estas caracteristicas del grupo, se ve la necesidad de responder a la siguiente
pregunta
¢Qué, nivel de inteligencia emocional se encuentran los alumnos del 6°

grado del nivel primario del 1E José Cardo?

Conceptuacion y operacionalizacion de las variables.

4.1 Inteligencia emocional:

A. Definicion de inteligencia emocional.

Mayer y Salovey, citados por Shapiro (2010) definen inteligencia como “un
fragmento de comprension general que envuelve la destreza para gobernar los
propios emociones y sentimientos de las personas, saber separar entre ellos y
usar esta indagacion para guiar el pensamiento y la propia accion” (p 27).

Estas lineas narran mucho el aspecto educativo por ejemplo los profesores
del nivel primario y secundario no debe centralizar Gnicamente en la ensefianza
de modeladores de conductas correctas, sino que ademas ha de facilitar atencion
a las emociones y sentimientos. Tratando de descubrir el comportamiento de los
alumnos a partir el punto de vista de las emociones y no solo de las conductas
sino de tomar lecciébn de una forma perspicaz de sentir y entrenar las
instituciones de ensefianza.

El nivel pedagdgico, los profesores se convierten en los importantes guias

entusiastas del alumno lo que envuelve el hecho de actuar como ejemplo de los
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mismos, como una persona a quien imitar. El docente-profesor debe tener la
capacidad de captar, comprender y regular las emociones de su grupo
consiguiendo el equilibrio emocional del mismo.

Segun el autor, precisa que la comprension emocional es “la habilidad de
reconocer nuestros propios sentimientos y de los sentimientos demas, saber
motivarnos y saber manejar con destreza las relaciones que sostenemos con los

demas y con nosotros mismos”. (Goleman, 1995). (p.p 430).

El citado autor, también hace mencion de una serie de elementos que forman

la base del aporte Gardner, en dos tipos de inteligencia intrapersonal e

interpersonal, dentro de ello se clasifica las relaciones intrapersonales en:

- Cognicion de estados internos, recursos e intuiciones.

- Auto-control de nuestros estados, impulsos y recursos internos -
Autorregulacion.

- Tendencias emocionales que guian el logro de nuestros objetivos -
Motivacion.

Se clasifican en inteligencia emocional interpersonal son:

- Empatia. Esta inteligencia emocional se conecta con los sentimientos, las
necesidades y las preocupaciones externas.

- Destrezas sociales. Inducen a réplicas ansiados en los demas.

Mayer Y Salovey, citados por Vizquerra, (2012). Plantean un tipo de estudio
en cuatro aristas, aplicadas en la inteligencia emocional, que consiste en la
regulacion reflexiva emociones, comprender las emociones, asimilar las
emociones en el pensamiento y la percepcion y la expresion de la emocidn.

1.  Discernimiento, valoracion y expresion de las emociones: estas hacen
referencia a las conmociones de la misma persona y en los demas,
traducidas a través de la expresion, la conducta, las obras como el arte,
musica, etc., y al grado en el que los propios individuos identifican
atilmente sus emociones, asi como a las etapas y sensaciones funcionales
y cognitivas que éstas sobrellevan. Asi mismo, la percepcién de los estados
emocionales de otras personas, objetos, colores y disefios a través del

lenguaje, el comportamiento, el sonido o la apariencia.



Contiene la cabida para decir las conmociones convenientemente, asi
como la capacidad de segregar entre expresiones precisas e imprecisas,
honestas o deshonestas. Es asi, que la inteligencia de emociones se perfila
como una causa psicoldgica basica con caracter universal y constituye una
destreza previa necesaria para cualquier estrategia de regulacion
emocional (Mayer, Di-Paulo & Salovey, 1990).

Facilitacién y aprovechamiento emocional del pensamiento estas
emociones se hacen conscientes y se proyectan a la atencién de la
informacién significativa, actuando sobre el pensamiento y en nuestro
modo de enjuiciar la informacion de manera eficaz. Los distintos tipos de
humor facilitan el surgimiento de estilos distintos de logica: asi el humor
positivo conlleva a un pensamiento creativo, beneficiando en la resolucion
de problemas.

Agudeza y andlisis de las emociones: discernimiento entusiasta. Reside
en lograr e inspeccionar las emociones junto con una mayor perspicacia de
las conexiones entre pensamientos y sentimientos, sus determinantes y sus
consecuencias. Incluye la capacidad para dar nombre a las emociones,
reconocer las relaciones entre estas y las palabras y para interpretar el
conocido de las emociones complejas junto a la destreza para reconocer
las transiciones de unos estados emocionales a otros y la aparicion de
sentimientos simultaneos.

Regulacion reflexiva de las emociones: Alcanza los técnicas
emocionales de mayor complicacion, vale decir, intervencion de las
emociones que incluye separar de una emocion, la destreza para regular
las emociones en uno mismo y en otros frenando las emociones negativas
e intensificando las positivas, la capacidad para mitigar las emociones
negativas y potenciar las positivas sin reprimir o exagerar la informacion
que transmiten, asi como la capacidad para usar eficazmente nuestras
emociones integrandolas en nuestra forma de pensar y comprender como
se desarrollan y evolucionan. Esta regulacién conlleva un proceso
reflexivo conocido como meta-regulacion emocional (Mayer y Salovey,
1997), que incluye la capacidad para estar abierto a los sentimientos, tanto
positivos como desagradables, y reflexionar sobre los 6 mismos para

descartar o utilizar la informacion que los acompafa en su funcion de
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utilidad. Existen unas competencias emocionales que todas las personas

deberian aprender.

B. Areas de prueba de “conocimiento de mis emociones”:

Contribucion de Cesar Ruiz Alva, Psicologo y Docente Universitario en
Colegio Champagnat Surco UPN — UPAQO, Psicologia en Trujillo - Colegio
Champagnat en Lima / UPN Y UPAO psicologia en Trujillo.

RELACION DEL VINCULO INTERPERSONAL: SOCIALIZAR

El socializar consiste en la destreza de instituir y conservar idilios
emocionales especializadas por el otorgar y coger afecto, instaurar relaciones
apegadas y sentirse a gusto.

VINCULO INTRAPERSONAL: GRADO DE AUTOESTIMA

Este vinculo describe la valoracion, ser consciente y quererse como ser
humano, debiendo mostrar sus fortalezas y debilidades para ser acepado como
es.

ADAPTACION: RESOLUCION DE CONFLICTOS

Esta es pericia de como identificar y delimitar conflictos, asi como
implementar soluciones potencialmente a estos conflictos.
FASE DE ANIMO I: BIENESTAR- OPTIMISMO

Se debe conservar un modo positivo ante infortunios y echar un vistazo
siempre a lo mejor de la vida, los que implica que se sabe disfruta, sentir
satisfaccion de la vida, divirtiéndose y expresanso sentimientos positivos.

FASE DE ANIMO Il: CONDUCCION DE LA EMOCION:

Es la destreza se hace referencia de la capacidad de desenvolverse de forma
efectiva ante contextos y emociones de dificil resolucion de un problema, uno
debe sentirse en la capacidad para vigilar e influir en la situacion.

C. Importancia de la comprensién emocional

Esta categoria radica:

No solo en el individuo con alto coeficiente intelectual pude tener éxito en la
vida, sino las personas que logran tener o desarrollar de manera positiva sus
emociones.

Ha permitido que en las diferentes areas del saber y del campo laboral y

empresarial se le dé importancia no solo a las habilidades cognitivas sino a las



emocionales, tales como a la forma de trabajar en equipo, tener autocontrol,
valorarse y relacionarse con los demas.

Permite que las personas se auto conozcan, auto controlen, motiven, comprenden
y se relacionan con los demas, actla no solamente como seres pensantes,
cognitivas sino emocionalmente.

Para Handabaca (2012). La categoria de la inteligencia emocional, radica en
que el triunfo en la escuela no lo determina la inteligencia cognitiva de los
conocimientos sino la inteligencia emocional. Para es necesario: Que los
estudiantes tengan claro el proposito “para qué estudiar”. Tengan una alta
autoestima. Se sientan motivados y seguros de si mismos. Tengan un claro
sistema de valores que rige sus vidas. Posean habilidades personales y sociales
(p.p. 6). Para ello puntualiza cuan importante es la razon emocional en el progreso

del aprendizaje.
D. COMPRENSION EMOCIONAL APLICADA EN NINOS

Uno de los afanosos de la Inteligencia emocional aplicada a los nifios es
nada menos que Shapiro (2002). Segun el autor considera a” la comprension

emocional como una nueva representacion de educar”. (p.p. 23).

La relacion de los padres es fundamental, ya que se requiere también de un
factor emocional sublime, es decir que, para tener hijos inteligentes
emocionalmente, hay que ser padres también inteligentes emocionalmente. Para
lograr un nifio con inteligencia emocional, juegan un papel importante también
las emociones morales, en el que participan la empatia, la atencién, la sinceridad
e integridad. Hay que tener en cuenta las emociones honestas censuradas como
la vergiienza y la culpa. El desarrollo de capacidades del pensamiento tales como
el pensamiento realista, el optimismo: que es el antidoto contra la depresién y el
bajo rendimiento. La capacidad para resolver problemas es necesario
desarrollarla en los nifios y nifias, para su ensefianza se debe partir del ejemplo
y tener en cuenta ;Cual es el rol que debe asumir el hijo para el logro de la
resolucion de problemas? Para ello es importante tener en cuenta: el lenguaje
utilizado para resolver los problemas, la capacidad para conversar, los goces y
la jerarquia del humor, el hacerse amigos, el funcionamiento en grupo y los

modales. En los nifios hay que canalizar la automotivacién y las capacidades de



autorrealizacion, tales como anticipar el éxito, la persistencia y el esfuerzo, y

cémo enfrentar y prevalecer la frustracion.

Hay tener en cuenta que el dominio de las emociones es fundamental, donde
la razon y declaracion emocional, la comunicacion mas alla de las palabras, el
control emocional y la misma sanacion emocional de la psiquis y el cuerpo
destacan en el fortalecimiento de la inteligencia emocional.

Desde la escuela es necesario contribuir a que los alumnos fortalezcan y
consoliden sus emociones a través de vivencias en la que la practica de valores

sean eje de su vida.

E. COMPRENSION EMOCIONAL EN NIVEL PRIMARIO

La comprension emocional ha logrado importancia en los diferentes agentes
sociales, pero es en el aspecto pedagogico donde forma parte del progreso socio
afectivo o socio emocional de los nifios y nifias. El colegio es la institucion que
puede ayudar a que los alumnos desarrollen su educacion emocional,
permitiéndolos que no solamente desarrollen su parte cognitiva, sino también su

parte socio afectiva, es decir sus emociones, su inteligencia emocional.

Segun Bisquerra (2002). Concibe a la instruccién emocional como “un
asunto educativo, perpetuo e indestructible, que pretende desplegar el
discernimiento sobre las oportunas emociones y las de los seres humanos con
objeto de facultar al individuo para que adopte conductas que tengan presente

los compendios de prevencién y progreso humano.” (p.p. 587).

Es asi, que la importancia de la comprension emocional en los alumnos y de
ellos se necesitan madurar y trabajar las emociones para que desde ese punto

aprendan interrelacionarse con los demas.



1.5.- Definicién Operacional

Variables Definicion | Areas Indicadores Nivel | Definicion Instrumento
conceptual operacional
Inteligencia Es la | Relacion = Socializacion Test
emocional destreza para | interperson “Conociendo
narrar, al Alto La mis
evaluar, inteligencia | emociones”
alcanzar vy emocional es | de Psic.
decir = Autoestima medida a| Ruiz, C. vy
emociones y través de un | Psic.
la destreza | Relacion test Benites, A.
para regular | intraperson | = Solucion  de| Medio | compuesto (2004), con
estas al. Problemas. de40itemsy | un Alfa de
emaociones " divididoen 5 | Cronbach de
para que = Felicidad- areas o | 0.86.
promuevan Adaptabili Optimismo. dimensiones.
el desarrollo | dad
intelectual vy = Control de la| Bajo
emocional. emocion
Estado de
animo
1
Estado de
animo 2
5. Hipdtesis.

El nivel de inteligencia emocional en alumnos de 6° de primaria de la I.E. José Cardo-

Sullana, si es bajo en relacion a la I. E. de la PNP-2016.

6. Objetivos

Objetivo general

Determinar los niveles de inteligencia emocional alumnos de sexto grado de

primaria de la Institucion Educativa Nacional José Cardo-Sullana, 2016.
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Objetivos especificos
Identificar los niveles de las areas de la inteligencia emocional en alumnos de
sexto grado de primaria de la Institucion Educativa Nacional José Cardo-
Sullana, 2016.
Describir el nivel de inteligencia segln sexo en estudiantes de sexto grado de

primaria de la Institucion Educativa Nacional José Cardo-Sullana, 2016.

7. Metodologia
7.1 Tipo y disefio de investigacion
El desarrollo de la tesis se encuentra es descriptiva, segin Tamayo y Tamayo,

(2003)
La tesis descriptiva alcanza la descripcion, del fenbmeno a investigar conforme se
muestra en la naturaleza.

El disefio es el Descriptivo-simple, siendo para los autores Sanchez y Reyes,
(2002) una forma basica de contrastacion de una investigacion, este disefio permite al
propio investigador recoger e indagar sobre el fenémeno de estudio a estudiar.

Siendo su esquema:

M: muestra
O: Observacion.

7.2 Poblacién- muestra

Poblacién

Constituida por 400 alumnos de nivel primario de la I.E José Cardo- Sullana
2016.

Muestra-intencional

Estuvo constituida por 153 alumnos del I.E José Cardo- Sullana 6° grado de

nivel primario - 2016.

A Criterio se presentan las caracteristicas de la poblacion muestral elegida:
Alumnos del sexo masculino y femenino.

Alumnos de cuyas edades fluctGan entre 11 y 12 afios.
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Autorizacion por parte del director de la institucion educativa.
7.3 Técnicas e instrumentos de investigacion:
Método.

Se utilizd la metodologia cientifico, deductivo y cuantitativo. El cientifico
dado que se partio de la observacion de un problema, descripcion, analisis,
contrastacion y evolucion. El deductivo, dado que la informacion recogida en
cuadro se tuvo que analizar y sacar deducciones y el cuantitativo porque la

informacién se cuantifico en resultados porcentuales.
Técnica.

La técnica utilizada es la escala de actitudes
Instrumento.

El instrumento utilizado es el test.
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Nombre de la prueba
Autor:

Procedencia

Adaptacion

Usuarios

Forma de Aplicacion

Proposito de la Prueba :

Areas que mide

FICHA TECNICA

. Test Conociendo mis emociones
: Psic. César Ruiz Alva

. Baterias psicopedagdgicas CEP Champagnat. Lima 2004.

: Psi. Cesar Ruiz Alva y Ana Benites — Departamento

Psicopedagogico |.E.P. Champagnat. Lima, y en Cétedra
Orientacion y Asesoria Escolar, Universidad César Vallejo de
Trujillo, , Lima Peru, 2004

: Ninos del Tercer Grado de Primaria hasta el Primer Grado de

Secundaria (Edades promedio de 8-12 afios)

. Colectiva (Grupos hasta de 20) pudiéndose aplicar a mas nifos,

con apoyo de un asistente. También se administra

individualmente, si el caso lo requiere.

Evaluar la Inteligencia Emocional de los nifios a fin de
identificar a aquellos que  requieren de una oportuna

intervencién Psicopedagdgica.

: - Relaciones Interpersonales: Socializacion

- Relacion Intrapersonal: Autoestima
- Adaptabilidad: Solucién de problemas
- Estado de Animo I: Felicidad- Optimismo

- Estado de Animo I1: Manejo de la emocion
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Baremos : 2004, Champagnat - Lima, UCV -Trujillo, Perd  Publicacion en

la Revista de Psicologia de la UCV y en la Testoteca de la

UNMSM
Normas que ofrece . Puntuaciones Percentiles (Cantiles)
Duracion : De 15 a 25 minutos.
Bases teoricas : Prueba sustentada en la Teoria de Inteligencia Emocional

propuesta por Salovey y Mayer

Procedimiento y analisis de la informacion.

En la presente tesis a traves de la Direccion de la Universidad San Pedro un
oficio dirigido a la IE José Cardo, para que autoricen la recoleccion de datos de
investigacion, para tal fin se coordind con el director de la I.E. El test “Conociendo
mis emociones” fue aplicado a 153 alumnos del sexto grado de nivel primario del
I.E José Cardo de la provincia de Sullana, Después de aplicar el cuestionario
“Conociendo mis emociones”, Se calcularon y procesaron los resultados a través
del sistema informético SPSS, Se examinaron los resultados emanados en funcion
a los referencias del marco tedrico y objetivos de la presente tesis, llegando a las

conclusiones y recomendaciones como resultados de la presente investigacion

PROTECCION DE DATOS SENSIBLES DE LAS PERSONAS SUJETAS EN
ESTUDIO
Se cumplieron los siguientes estatus de acuerdo al colegio de psic6logos descrito

en el Articulo 81:

La actual tesis residié en el respeto de compendios éticos de libertad, beneficencia
y justicia. La recoleccién de informacion se respet6 el principio de privacidad y
confiabilidad con el consentimiento e informacion previa del alumno, no se

coacciono a ningtin alumno en la aplicacion de los test, siendo su participacion voluntaria.
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Resultados
Analisis
o Determinar el nivel de inteligencia emocional alumnos de sexto grado de

primaria de la Institucion Educativa Nacional José Cardo-Sullana, 2016.

TABLA1

El Nivel de inteligencia emocional alumnos del 6° de la I.E. Nacional José Cardo-

Sullana, 2016.
SEXTO GRADO - INTELIGENCIA EMOCIONAL
INTELIGENCIA EMOCIONAL Total
ALTO MEDIO BAJO

A Recuento 4 15 17 36

% del total 2,6% 9,8% 11,1% 23,5%

B Recuento 4 10 18 32

% del total 2,6% 6,5% 11,8% 20,9%

SECCION DEL c Recuento 0 4 23 27
ESTUDIANTE % del total 0,0% 2,6% 15,0% 17,6%
b Recuento 2 8 23 33

% del total 1,3% 5,2% 15,0% 21,6%

Recuento 0 6 19 25

: % del total 0,0% 3,9% 12,4% 16,3%

Total Recuento 10 43 100 153
% del total 6,5% 28,1% 65,4% 100,0%

En la tabla 1, se observa los alturas de comprension entusiasta en los estudiantes
del 6° grado, segun secciones, se visualiza que, de los 153 alumnos, la seccion C y
D tienen el mismo nivel emocional bajo con un 15 %, la seccién E con 12.4 % y las
secciones Ay B con 11 % sumando en total el 65.4 % de la poblacion en nivel bajo

de comprension emocional.

° Identificar los niveles de las areas de la razon entusiasta en alumnos del 6° de
lal. E José Cardo-Sullana, 2016.
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TABLA?2

De acuerdo a las areas de inteligencia emocionales se obtuvieron los siguientes
resultados:
AREAS DE INTELIGENCIA | SEXTO GRADO CON SUS SECCIONES | Total
EMOCIONAL A B C D E
relaciones Alto Recuento |8 7 1 6 3 25
interpersonales % del total | 5% 5% 1% 4% | 2% 16%
promedio | Recuento |20 17 12 16 10 75
% del total |13% | 11% 8% 10% | 7% 49%
bajo Recuento |8 8 14 11 12 53
% del total | 5% 5% 9% 7% | 8% 35%
Total Recuento |36 32 27 33 25 153
% del total |24% | 21% 18% 22% | 16% | 100%
relaciones promedio | Recuento |9 10 1 10 2 32
intrapersonales % del total | 6% 7% 1% % |1% 21%
bajo Recuento |27 22 26 23 23 121
% del total | 18% 14% 17% 15% |[15% |79%
Total Recuento |36 32 27 33 |25 153
% del total |24% | 21% 18% 22% | 16% | 100%
adaptabilidad | alto Recuento |9 5 1 3 1 19
% del total | 6% 3% 1% 2% | 1% 12%
promedio | Recuento |10 8 2 10 7 37
% del total | 7% 5% 1% 7% | 5% 24%
bajo Recuento |17 19 24 20 17 97
% del total |11% | 12% 16% 13% [11% |63%
Total Recuento |36 32 27 33 |25 153
% del total | 24% 21% 18% 22% | 16% 100%
Estado de | alto Recuento |13 14 5 6 3 41
animo | % del total | 8% 9% 3% 4% | 2% 27%
promedio |Recuento |11 11 11 17 14 64
% del total | 7% % % 11% | 9% 42%
bajo Recuento |12 7 11 10 |8 48
% del total | 8% 5% % % |5% 31%
Total Recuento |36 32 27 33 |25 153
% del total | 24% 21% 18% 22% | 16% 100%
Estado de | alto Recuento |1 6 0 5 0 12
animo Il % del total | 1% 4% 0% 3% | 0% 8%
promedio | Recuento |16 8 12 9 4 49
% del total | 10% 5% 8% 6% |3% 32%
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bajo Recuento |19 18 15 19 21 92
% del total |12% 12% 10% 12% | 14% 60%
Total Recuento |36 32 27 33 |25 153
% del total |24% 21% 18% 22% | 16% 100%

Se observo en los efectos de acuerdo a las dimensiones de inteligencia emocional lo
siguientes:

Segun lo observado en la tabla 2, se nota que en las plazas que conforman la
evaluacion de conociendo mis emociones, los indicadores altos estan en relaciones
intrapersonales obtuvo un porcentaje de 79% de la poblacion estudiada, lo que cual
lo sitia en un grados bajo de comprension emocional, En el area interpersonal
presento un porcentaje de 49%, mediante el cual lo ubica en un nivel de inteligencia
promedio ,asi mismo en el area de adaptabilidad también esté en nivel bajo con un
63%, en cuanto al area estado de &nimo Il se alcanzo un porcentaje de 60% siendo la
seccion E con mayor porcentaje de 14% de la poblacion estudiada, a diferencia del
espacio de fase de animo | se obtuvo un grado promedio con 42% de la poblacion
estudiada.

Describir el grado de inteligencia segun sexo en estudiantes de 6° de la I. E José

Cardo

TABLA 3
Tabla de distribucién segin sexo del estudiante
NIVEL DE INTELIGENCIA

alto promedio Bajo Total
sexo del estudiante |hombre |Recuento 8 30 69 107
% del total 52% 19,6% 45,1% 69,9%
mujer Recuento 2 13 31 46
% del total 1,3% 8,5% 20,3% 30,1%
Total Recuento 10 43 100 153
% del total 6,5% 28,1% 65,4%/| 100,0%
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En la tabla 3, se observa los grados de comprension entusiasta en los alumnos del 6°,
seguin sexo, nétese el porcentaje mas alto se da en hombres con un 69, siendo el nivel
bajo de inteligencia emocional de 45.1 %, de los 107 hombres encuestados, referente al
sexo femenino de 46 alumnas hay 31 alumnas con nivel bajo con un porcentaje de 30.1%.

Discusion

Esta investigacion tuvo como proposito identificar y narrar los niveles de
comprension emocional de los alumnos del 6° de la I. E. José Cardo-Sullana,
2016.

La limitacion en esta investigacion se relaciona debido a que los docentes
priorizan y promueven el aspecto cognitivo, para logar logros de aprendizaje
asociados a las competencias, pero restando importancia a un aspecto
imprescindible y transversal el “aspecto emocional.

A raiz de la carencia emocional que presentan los alumnos y en particular
los docentes quienes demuestran limitado dominio de habilidades y
conocimientos para hacer frente a esta problematica como consecuencia los
alumnos cada vez agudizan conductas y actitudes asociadas a la agresividad,
baja autoestima, timidez, retraimiento, bajo rendimiento escolar, dificultad
para integracion, poca expresividad, carencia de capacidad resolutiva,
emprendimiento y de pro actividad.

En el analisis minucioso de los resultados logrados en la seccién C y D,
presenta un porcentaje de 15 %, la seccion E tiene 12.4% de la poblacion
estudiada y las secciones Ay B presentan 11% de la poblacion estudiada,
sumando en total el 65.4 % de la poblacion estudiada, el analisis respectiva
me permite arribar que los estudiantes en totalidad.

Evidencian nivel de comprension emocional bajo.

El Autor Mayer y Salovey (1997), determind que la agudeza emocional
como la destreza para descubrir, apreciar, percibir y decir emociones que
promuevan la realizacion personal, social, profesional en las personas.

Considerando el aporte del autor en mencion concluyo que los alumnos
gue han sido evaluados no presentan soporte emocional, lo evidencian con

actitudes incongruentes en su interaccién social, poca pro actividad y
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emprendimiento, comportamientos carentes de valor personal, falta de ideales
y aspiraciones de naturaleza personal y académica y construccion de un sélido
proyecto de vida.

Preciso que el trabajo de investigacion efectuado “inteligencia emocional”,
existen investigaciones afines cuyos resultados al ser contrastados permiten
corroborar el impacto que tienen el aspecto emocional en la personalidad y
desarrollo integral de las personas.

A continuacion, puntualizo la relacion de los resultados de las tesis en
diferentes aspectos

La investigacion de Quispe, en Lima “comprensién emocional en alumnos
de 6° de institucion educativa de la PNP de la Provincia Constitucional del
Callao -2012”, este proyecto se implementd en dos instituciones en el cual se
determin6 que el 25,7% de la poblacion estudiada, de la I. E. Estatal y el
13,6% de la poblacion estudiada, de la I. E. de la PNP, estan en un nivel muy
bajo. Los resultados consienten en concluir que la I.E. del Estado, divulga un
nivel muy bajo de inteligencia emocional, por consiguiente, se atribuye en
funcion a los resultados que el factor emocional es crucial y determinante en
el crecimiento y desarrollo de las personas especificamente en el estudiante.

Respecto al trabajo de investigacion “inteligencia emocional y en
coherencia al objetivo especifico asociado a las dimensiones de la prueba
realizada en relaciones de las emociones interpersonales, se obtuvo un
porcentaje de 49% que le atribuye el nivel de inteligencia promedio, esto
quiere decir que los estudiantes tienen dificultad para interactuar
emocionalmente.

En el area de estado de &nimo | se obtuvo la siguiente puntuacion de 42%
de la poblacion estudiada, lo que le atribuye una categoria de inteligencia
emocional promedio, este valor referencial permite deducir que los alumnos
tienen dificultades para conservar una cualidad positiva ante infortunios y
actuar con prudencia y sensatez.

El puntaje predominante en el presente trabajo de investigacion, lo
presenta el area relaciones intrapersonales (79%). Este indicador de nivel
inteligencia bajo refleja que los estudiantes demuestran limitaciones de

autovaloracion rechazando sus fortalezas y cualidades.
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El espacio de adaptabilidad resolucion de conflictos, se obtuvo el 63% de
la poblacién estudiada, que le atribuye el nivel de inteligencia bajo, esto es un
indicador que evidencian que los estudiantes tienen limitaciones para
identificar dificultades, asi como formar y efectuar soluciones potencialmente
efectivas.

El &rea de etapa de animo |1 tiene el (60%), esta puntuacion lo ubica a los
estudiantes en el nivel de inteligencia bajo, y estos demuestran limitaciones
de falta de habilidades para revolverse de manera asertiva ante contextos
emocionalmente dificultosos para resolver un problema, e influir en la

solucién de diferencias.

Hallazgos de Quispe en cuanto al area adaptabilidad tiene el porcentaje de
que el 40% de la poblacion estudiada, de la I. E. estatal tuvo un porcentaje de
26.4 %, el atribuye el nivel de inteligencia muy inferior y en la I.E DE LA
PNP el 24.3% de la poblacion estudiada, se encuentran con estos mismos
niveles.

De acuerdo al area de etapa de animo I, se discrepa los hallazgos
encontrados tiene un porcentaje de 16.4% de la poblacién estudiada, de la I.E.
estatal esta en nivel muy bajo de inteligencia emocional, Sin embargo al
establecer un cuadro comparativo con los resultados de la investigacion
“inteligencia emocional se observa que el impacto en ambas dimensiones es
similar.

De acuerdo al estudio de investigacion realizado por Castellano Diaz
(2010) Callao —Lima, la encuesta estuvo dirigida a los estudiantes de 6° de
primaria de la Red N° 4, aplicaron el Catalogo de Comprension-Emocion de
Baron Ice: N.A., realizada en nifios-adolescente (de manera sintetizada)
mediante el cual Se ha encontrado los siguientes resultados con un porcentaje
de 14.7% de la poblacion estudiada, de nivel de inteligencia emocional baja
en esta dimension intrapersonal, luego le sigue la escala de adaptabilidad con
porcentaje de 16.33% de la poblacion estudiada.

Con respecto a los hallazgos de acuerdo al aspecto “sexo” el porcentaje
mas alto se da en varones con un 69% de la poblacion estudiada, siendo el un

bajo estado de comprension emocional de 107, de la poblacion estudiada.
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Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones

o La totalidad de los alumnos de la Institucion Educativa José Cardo de Sullana,
presentan bajo nivel de inteligencia emocional el cual se traduce en
comportamientos y actitudes carentes de emprendimiento, falta de pro
actividad y de habilidad resolutiva, asimismo notorio desinterés por la
actividad académica.

o Lo que corresponde a la dimensién relaciones interpersonales, menos de la
mitad de los alumnos presentan nivel de comprension promedio, es decir
demuestran minima habilidad para interactuar y establecer una mejor
convivencia basada en normas democréticas.

o En relacion a la dimension cambio de animo I, menos de la mitad los alumnos
presentan nivel de inteligencia emocional promedio caracterizandose por
demostrar dificultad para afrontar y solucionar adversidades de manera
oportuna y pertinente.

o En analogia a la dimension relacion intrapersonales, un porcentaje
significativo de los estudiantes manifiestan un nivel de comprension
emocional bajo. Estos presentan actitudes y comportamientos carentes de
estima y de autovaloracion personal implicando en la calidad de toma de
decisiones académicas y personales.

o En relacion a la extension de adaptabilidad, mas de la mitad de los alumnos
justifican nivel de inteligencia emocional bajo, es decir que estos no actian
con capacidad resolutiva en situaciones problematicas cotidianas y
académicas limitandose al conformismo.

o En correspondencia a la dimension estado de animo Il, un porcentaje
revelador de los alumnos reflejan nivel de inteligencia bajo, es decir que
estos no presentan comportamientos y actitudes coherentes en su interaccion
social las cuales se manifiestan en patrones de conducta negativo y en la

ruptura de relaciones asociadas con la agresividad.
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Recomendaciones

El director encargado, en coordinacidén con los profesores de la Institucion
Educativa José Cardo deben implementar programas de comprension
emocional en los alumnos en el nivel primario-secundario

Los profesores del I.E José Cardo deben implementar un sistema de
evaluacion permanente en los estudiantes con respecto al equilibrio
emocional.

Los profesores deben promover y reforzar a través de talleres las habilidades
socioemocionales, en los estudiantes desde los primeros grados de primaria.
Los profesores de los niveles primario de la Institucién Educativa estudiada,
deben realizar investigaciones asociadas con la inteligencia emocional en
padres de familia y alumnos.

Implementar talleres relacionados habilidades sociales (autoestima,
asertividad, liderazgo, comunicacion) con los estudiantes.

Los profesores de los niveles primario y secundario deben considerar en el
desarrollo de las sesiones de tutoria tematicas sobre el autocontrol, relacion

intrapersonal e interpersonal.
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GRAFICO 1:

e GRAFICO DE BARRAS DE DISTRIBUCION NIVEL DE INTELIGENCIA
EMOCIONAL ALUMNOS DE SEXTO GRADO DE PRIMARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA NACIONAL JOSE CARDO-SULLANA, 2016.
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Se observa en el grafico que la seccion de sexto grado arrojan que de los 153 alumnos, en
la sumatoria de las puntaciones de todas las secciones del sexto grado de nivel primario,
la que méas predomina de todas los niveles es el nivel bajo de inteligencia emocional bajo,
lo cual nos indica que falta estimular el aspecto emocional en los estudiantes, en el
aspecto de aprendizaje mas énfasis se le da al aspecto cognitivo, por esta razén se
contrasta que el problema de agresividad , problema de aprendizaje, baja autoestima ,

etc. .



e GRAFICOS DE BARRAS DE DISTRIBUCION DE LAS AREA DE
INTELIGENCIA EMOCIONAL ALUMNOS DE SEXTO GRADO DE
PRIMARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA NACIONAL JOSE CARDO-
SULLANA, 2016
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De acuerdo a las areas de inteligencia emocional interpersonal presenta una puntuacién
de 49% que lo Unica en un nivel inteligencia promedio, esto quiere decir que el alumno

presenta dificultad para establecer relaciones con su entorno.
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Se observa en el grafico de acuerdo a los hallazgos se encontraron un porcentaje de 79%,
por mediante el cual lo ubica en nivel de inteligencia baja, esto quiere decir que los

alumnos presenta limitaciones para apreciarse asi mismo, y establecer proyecto de vida.
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En la gréafica del area de adaptabilidad se observa los siguientes resultados, presenta un porcentaje de
63%, lo cual lo categoriza en nivel bajo de inteligencia emocional bajo, esto es un indicador que los

alumnos tienen limitaciones ante la solucién de problemas.
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En la gréafica del area de estado de &nimo I, se determind lo siguientes resultados de acuerdo a las
secciones del sexto grado de nivel primario, obtuvo un porcentaje de 42% y lo ubica en una categoria
de nivel promedio de inteligencia emocional, esto resultados nos indica que los alumnos tienen

dificultad para percibir y pensar de manera positiva frente a sus dificultades u adversidades.
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En la gréafica de dimension de estado de &nimo I, se observaron los siguientes resultados, se obtuvo
un puntaje general de 60%, lo cual determina la categoria de inteligencia emocional baja, esto quiere

decir que los estudiantes presenta limitaciones para gestionar sus emociones.



Apéndice 1. Consentimiento informado

INFORMACION PARA EL CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion cientifica de la Escuela Académico Profesional de Psicologia de la
Universidad San Pedro, tiene como finalidad describir el nivel de inteligencia emocional en un
grupo de mujeres y varones en cursan el sexo grado de nivel primario |.E José Cardo —Sullana.
Para lo cual se aplicara el test conocimiento mis emociones a los alumnos que voluntariamente lo
acepten. Dicho cuestionario sera an6nimo para proteger la identidad del participante informante
y se desarrollara dentro de un ambiente de respeto mutuo, confidencialidad y responsabilidad, con
el compromiso de no utilizar esta informacion para otros fines que puedan perjudicar a los sujetos
de estudio.

Cordialmente,

Victor Joel Sdnchez Romero, Mg.
Docente responsable
Celular: 944933077

RPM: *0007133



Nombres y Apellidos

Apéndice 2.

TEST CONOCIENDO MIS EMOCIONES

Fecha : / / Edad

En este cuestionario encontraras afirmaciones sobre maneras de sentir, pensar y actuar. Lee cada una con

atencion y marca tu respuesta con una X segun corresponda.

S =  Siempre

CS =  Casi Siempre
AV =  Algunas Veces
CN =  Casi Nunca

N = Nunca

S CS A CN
\Y

Me resulta dificil hablar frente a un grupo.

Me gustaria nacer de nuevo y ser diferente de cbmo  ahora soy Yyo.

Me siento seguro de mi mismo en la mayoria de las situaciones

Frente a varias dificultades que tengo las intento  solucionar una por una.

Soy una persona popular entre los chicos y chicas de  mi edad.

o g A W DN

Hay muchas cosas dentro de mi que cambiaria si pudiera (mi carécter, mi

manera de contestar, etc.,)

7. | Ante un problema me pongo nervioso y no sé cdmo enfrentarlo.
8. | Considero que soy una persona alegre y feliz.
9. | Si me molesto con alguien se lo digo.




10. | Pienso que mi vida es muy triste.

11. | Soy optimista (pienso que todo me vaa salir bien) en todo lo que hago.

12. | Confio en que frente a un problema sabré como darle solucion

13. | Me resulta facil hacer amigos.

14. | Tengo una mala opinién de mi mismo

15. | Antes de resolver un problema, primero pienso como lo haré.

16. | Estoy descontento con la vida que tengo.

17 | Mis amigos confian bastante en mi.

18. | Pienso que soy una persona fea comparada con otras(0s).

19. | Al solucionar un problema cometo muchos errores.

20. | Rapidamente me pongo triste por cualquier cosa.

21. | Me siento contento (a) con casi todos mis amigos(as)

22. | Creo que tengo mas defectos que cualidades.

23. | Cuando intento hacer algo pienso que voy a fracasar.

24. | Pararesolver un problema que tengo me doy cuenta rapido de la solucion.

25. | Me da célera y tengo ganas de explotar cuando no me salen las cosas como yo
quiero.

26. | Los demas son més inteligentes que yo

27. | Me es dificil decidirme por la solucion de un problema que tengo.

28. | Me tengo rabia y cdlera a mi mismo.

29. | Me resulta dificil relacionarme con lo demaés.

30. | Me molesta que los demas sean mejores que Yyo.

31. | Tengo bhastantes amigos (as) que me buscan y me aprecian.

32. | Yo me sé controlar cuando los profesores me llaman la atencion.

33. | Si un compafiero me insulta yo voy y le hago lo mismo.

34. | Tomar decisiones es dificil para mi.

35. | Me pongo nervioso(a) si los profesores me hacen una pregunta en la clase.

36. | Me llevo bien con la gente en general.

37. | Soy una persona que confia en lo que hace.

38. | Me siento feliz y estoy contento con mi cuerpo.

39. | Los demas opinan que soy una persona sociable (tengo  amistades, estoy en
grupo, participo con los demas).

40. | Sé que mantengo la calma frente a los problemas que son dificiles







