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2. TITULO

Conductas violentas y relaciones interpersonales en estudiantes de

Primaria de la Institucion Educativa N° 88367, Samanco.

Violent behaviors and interpersonal relationships in Primary

students of the Educational Institution N° 88367, Samanco.



RESUMEN

En el estudio realizado se planteé como prop6sito determinar la relacion que existe entre
las conductas violentas y las relaciones interpersonales en estudiantes de Primaria de la
Institucién Educativa N° 88367, Samanco. La investigacién asumié un tipo de estudio
béasico cuantitativo, para un disefio correlacional, siendo la poblacion muestral 25
estudiantes del 1° al 5° grado del nivel Primaria, teniendo como instrumento las fichas de
observacion para evaluar las variables; contando para ello, con instrumentos adaptados y
estandarizados a la realidad local. Los resultados evidencian que la relacion entre
conductas violentas y relaciones interpersonales es negativa considerable con un valor de
r=- 0,777, para un valor significativo bilateral p=0,000 menor al 0,01 lo que destaca la
relacion como significativa, con lo cual, se asumid que a mayor presencia de conductas
violentas, de menor nivel seran las relaciones interpersonales, de este modo se establece
como conclusion que la relacion entre conductas violentas y relaciones interpersonales
en estudiantes es negativa; es decir, en la medida en que se incrementen las conductas
violentas en los estudiantes, de menor calidad seran su relaciones interpersonales,

correspondiendo con los planteamientos hipotéticos de la investigacion.
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ABSTRACT

The study carried out set out the purpose of determining the relationship of violent
behaviors with interpersonal relationships in primary students of the Educational
Institution No. 88367, Samanco. The research assumed a type of basic quantitative
study, for a correlational design, the sample population being 25 students from 1st to
5th grade of Primary level, having as instruments the observation cards to evaluate
the variables; counting for it, with instruments adapted and standardized to the local
reality. The results show that the relationship between violent behavior and
Interpersonal Relationships is considerable negative with a value of r = - 0.777, for a
bilateral significant value p = 0.000 less than 0.01, which highlights the relationship
as significant, with which, it is assumed that the greater the presence of violent
behavior at a lower level will be interpersonal relationships, thus establishing as a
conclusion that the relationship between violent behaviors and interpersonal
relationships in students is negative; that is, in the measure that violent behaviors in
students increase, the lesser quality will be their interpersonal relationships,

corresponding to  the  hypothetical  approaches of the  research.
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5.1

5.1.1.

INTRODUCCION
Antecedentes y fundamentacion cientifica
Antecedentes

A nivel internacional se recoge la investigacion presentada por Flores (2014), la cual
se orientd a describir la relacion de agresion que manifiestan adolescentes en funcién
de los programas televisivos que consumen. En un estudio tipo descriptivo, con una
muestra de 35 estudiantes con edades de 12 y 13 afios, que estudian en un colegio
particular de la Ciudad de Guatemala. Elaboré un cuestionario para recolectar datos
sobre la agresion manifestada por los estudiantes y su percepcion acerca del
programa de televisién que influyen en dicha conducta. Concluye identificando
relaciones interpersonales agresivas de tipo verbal, como las mas prevalentes y segln
el 66% de esos estudiantes, los programas televisivos de corte agresivo que

consumen influyen en la manifestacion de la conducta sefialada (p. 82).

Asimismo, se tomo en cuenta a Cortez, Rodriguez y Velasco (2016), con el estudio
cuyo objetivo se orientd a establecer relacion de estilo de crianza con
comportamiento agresivo, considerando una investigacion cualitativa, disefiada y
aplicada a partir de una encuesta para identificar las formas de crianza de la madre y
el padre de los académicos, se determiné y registré la informacion en diarios de

campo, se concluye que:

La relacion entre las variables en los estudiantes en los ciclos Il y 111 es de acuerdo a
los planteamientos de la hipétesis, el estilo democratico gener6é un intercambio de
estudiantes en sus compartimentos, validados para ser mas carifiosos, mejorar el
intercambio verbal entre ellos, la entrega de regulaciones y limites, son mayores y
autosuficientes, muestran motivacién y alegria. Se pudo identificar que la moda del
padre y la madre es permisiva, sin embargo, pudiendo hallar que se han vinculado

activamente en el procedimiento al participar de manera activa de la propia familia.

De igual modo, el estudio presentado por Zambrano y Almeida (2017) donde



consideraron como propasito de verificar como el clima familiar se ve reflejada en la
conducta violenta siendo la poblacion 1502 escolares de 8 a 15 afios. Los
instrumentos fueron la Escala de Clima Familiar (FES) y la Escala de Violencia. Los
resultados confirmaron el 38% de la pérdida de integracion familiar, lo que estimuld
el 70% del comportamiento violento de los escolares. Se concluye que el 70% del
comportamiento violento de la propia familia depende del grado de integracién social
de los familiares, caracterizado por un 70% de comportamiento violento puro y 69%
de comportamiento violento relacional natural dentro de la dinamica relacional del

sistema institucional.

A nivel nacional se recoge el aporte de Mendoza (2018) en el estudio donde el
proposito busco establecer la relacidn entre agresividad y relaciones interpersonales,
asumio como metodologia de tipo cuantitativo — basico, con disefio correlacional,
236 estudiantes como sujetos muestrales, como técnica una encuesta y como

instrumento el cuestionario. Como producto del resultado se concluye que:

La agresividad tiene relacion negativa con las relaciones interpersonales en
estudiantes, lo cual significa que, a menor agresividad mayores capacidades de
relaciones interpersonales. Que menor agresividad mayores capacidades para
expresar honestidad-sinceridad en las relaciones interpersonales. Que menor
agresividad mayores capacidades para expresar respeto-afirmacion en las relaciones
interpersonales. Que menor agresividad mayores capacidades para expresar
compasion en las relaciones interpersonales. Que menor agresividad mayores

capacidades para expresar comprension-sabiduria en las relaciones interpersonales.

También, se cuenta con el estudio desarrollado por Ibafiez (2016), en la ciudad de
Trujillo, donde el objetivo se orient6 a identificar como el clima social se relaciona
con la agresividad en estudiantes, ejecutando una forma de investigacion descriptiva
correlacional, con 113 estudiantes como poblacion y 89 de muestra; la escala FES
aplicada como instrumento. Con respecto a la agresividad, el cuestionario de

agresividad, el autor establece como conclusion:



Hay una relacion excesiva del clima social respecto a la agresividad, en el grado
estudiado, por lo cual asumieron que a mejor clima familiar en lo que respecta a
organizacion, menor sera la expresion de agresividad en los estudiantes; a su vez se
evidencio bajo nivel de agresividad fisica, con lo cual el clima familiar se ve
favorecido, de la misma manera, cuanto mas alto sea el amor, menos presencia tendra
la agresion verbal dentro de los estudiantes; de la misma manera, al ser mejor el
clima, menos ira habra dentro de los estudiantes; del mismo modo, mientras menor
es el nivel de medicién de la familia, la medicion del desarrollo y el tamafio de la

estabilidad en los estudiantes.

De igual modo, se considerd el aporte de Morillo (2016), en su tesis donde tuvo
como proposito evaluar como los comportamientos antisociales y criminales se
relaciona con la habilidad social en los educandos, teniendo en cuenta una
investigacion béasica de disefio correlacional; pensando en examinar el grupo
muestral mediante una encuesta aplicando los cuestionarios de comportamientos
antisociales y corruptos; ademas la de competencias sociales; cada instrumento
estandarizado; en 813 estudiantes como poblacion para una muestra de 138

estudiantes. El autor indica como conclusion:

Los comportamientos antisociales presentan relacion muy baja con las competencias
sociales que muestra un valor de r = 0.094, el cual indica que la relacion entre la
variable es muy baja, convirtiéndose en una decision orientada a aceptar la hipotesis

nula.

A nivel local se considerd el aporte de Guillermo y Montoya (2015) quienes
ejecutaron la tesis donde el objetivo consideré mejorar la relacion interpersonal del
estudiante por lo cual asumieron un disefio cuasiexperimental de muestras no iguales
con pre y post prueba, en 128 educandos como sujetos de muestra de quienes se
recogid informacion mediante un cuestionario de 46 items como herramienta para
medir relaciones interpersonales. Los resultados se establecieron como conclusiones

que:



Ambos grupos presentan relaciones interpersonales al lado del grado, una situacion
que varia mientras se aplica la prueba de envio en la que los académicos del grupo
experimental, en 96.7%, se encuentran en el grado apropiado y solo 3 % en etapa
cotidiana, no como la institucion control que durante el 90 % se mantiene al lado del
nivel de punto y el 10 % en el grado ordinario. En la verificacion de hipotesis, se
identifica una media de 84. La cuarta parte se identifica en la organizacién de control
y una media de 201.33 dentro de la institucion experimental; igualmente, una
disminucion del coeficiente de version (8.4%) que la de la institucién control

(19.7%); siendo las mas fuertes con el reconocimiento del grupo experimental.

De igual modo, Lépez (2015), en su tesis sobre los estilos de socializacion parental y
agresividad en adolescente, realizd la investigacion no experimental, de disefio
correlacional. El grupo muestral consistié en 229 jovenes, el uso de la escala de tipos
de socializacion parental en infancia y cuestionario para la agresividad. Concluye

que:

Los que presentan agresividad deliberada entienden a la madre con una forma
autoritaria de educacion; y los adultos jovenes que usan agresién combinada son
criados de manera indulgente. Es evidente que los sujetos de la muestra presentan
nivel de agresividad premeditada; mientras que los padres se muestran autoritarios en
su mayoria, con un grupo de menor cantidad de forma negligente; por lo tanto, las
crianzas autoritarias y perdonadoras estan asociadas con la agresividad.

Rojas (2014), presentd la tesis en la que metodoldgicamente considerd un estudio
descriptivo correlacional y proactivo en el sentido de que busca establecer la
conexién entre el intercambio verbal asertivo y las relaciones interpersonales, en un
patron de poblacion de 24 maestros; el uso de la encuesta como una forma de
instrumentos de la Escala de Asertividad Multidimensional (EMA) y los miembros

interpersonales del cuestionario familiar. El investigador concluye que:

La comunicacion se ve disminuida por el efecto de conductas agresivas y pasivas; la

verdad deducida de la evaluacion hipotética cuyo nivel de significancia en un valor



5.1.2.

inferior al valor teodrico, dados estos valores y colocados graficamente se ve
favorecida los planteamientos de la hipdtesis nula, porque de esto, es posible que no
haya relacion entre las variables evaluadas en los docentes, los instructores son
asertivos a pesar de algunas dificultades individuales que tendran, sin embargo, en
momentos de tension, desbordan su descontento y resentimientos que muestran un

intercambio verbal agresivo o pasivo.
Fundamentacion cientifica

Como parte de la revision bibliografica de literatura especializada en ambas
variables, asi como, de diversas fuentes web, se determinaron los enfoques tedricos y
conceptuales sobre conductas violentas y relaciones interpersonales; es asi que, en
los siguientes subtitulos se abordara la fundamentacion cientifica para las variables

referidas.

5.1.2.1. Conductas violentas

Son comportamientos violentos que tiene una persona, causando dafio al mismo
individuo o a otra persona. Para el analisis de los fundamentos de la mencionada
variable se considero el enfoque de aprendizaje propuesto por Bandura, teoria del
aprendizaje social, asi como diversos fundamentos conceptuales relacionados, los

mismos que presentan y describen en los siguientes subtitulos.

Teoria del aprendizaje social

El concepto adquirido para esta teoria, propuesto por Bandura (1984), indica que
el comportamiento depende de diversos factores del entorno como son el
estimulo, refuerzo y castigo y el factor personal (ideales, mente, perspectivas ...),
que a través de una forma de reflejo se visualizan en los comportamientos de los
nifios. Bandura investigd la agresion en diversos experimentos convencionales,
demostrando que ver a otros humanos comportarse agresivamente puede aumentar

en los nifios sus niveles de agresion, no estando limitados a solamente la



b)

c)

imitacion, muy por el contrario, presentan nuevas formas de agredir al otro.

Por otro lado, dentro de la manera de estudiar imitando los resultados que el
modelo obtiene por su comportamiento son extremadamente importantes: cuando
la version competitiva es recompensada, los nifios son mas agresivos que si se
castiga por mucho tiempo. Es decir, que para Bandura (1984, p. 67), la conducta
competitiva se encuentra camino a modelos de enfoque (comentario e imitacion
de diferentes humanos), en resumen, los nifios estudian la agresion a traves de la
publicidad a modas violentas, de las cuales cosechan formas de hechos: una forma

de asalto y cuales son los resultados de la agresion, ya sea maravillosa o aversiva.

Violencia

La violencia es cualquier acto intencional que pueda dafiar a terceros segun lo
indica Del Barrio, Martin, Almeida y Barrios (2003). Por tanto, se desea
completar mediante la violencia (manejo de la victima, placer, libertad
determinada, defender la practica de valores que podrian considerarse afectados,

orientado a modificar el dafio pensado, tal como lo indica Sanmartin (2004)

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS), nuevamente, la define como el usar
deliberadamente la fuerza fisica, verbal o psicolégica, poniendo en riesgo a su
misma integridad o a los seres de su entorno y probablemente a causa de dafio,
pérdida de vidas, dafio psicoldgico, privacion (OMS, 2002). Bajo esa perspectiva,
es una conducta descubierta a través de las relaciones interpersonales con

personas de su entorno inmediato y de mas simples a una guerra.

Violencia escolar

En referencia a la violencia en la escuela los autores Serrano e Iborra (2005)
citados en Albaladejo (2011), recuerdan que violencia escolar hace referencia a
diversos tipos de agresidn que ocurre en contextos educativos. Puede estar
dirigido a los diversos actores educativos. Estos eventos se realizan en centros

institucionales (aulas, patios, bafios, etc.), dentro del entorno en acciones



d)

extracurriculares. Ademas, las manifestaciones de actos vandalicos presentan
diferentes efectos, principalmente negativos, que podrian expresarse de manera
mas 0 menos descarada dentro de la escuela o dentro de la comunidad en la que se

ubica el medio académico, segun indica el Defensor del pueblo (2000).

De acuerdo a lo mencionado por De Roux (1997), se trata de la "adulteracién de
los miembros de la familia humana como parte de los establecimientos sociales,
entre ella la propia familia, colegio y agencias que pertenecen al area donde
habita". Otro pensamiento de violencia escolar se define con la ayuda de Olweus
(1998), mencionando que es la forma de dafo fisico o psicologico que el

estudiante realiza hacia sus pares, que él elige para ser victima de varios asaltos.

Caracteristicas de la violencia escolar

De acuerdo con De la Cruz (2009), menciona como elementos:

El area donde se dan las agresiones es la propia escuela, el sistema

educativo se encuentra cerca.

— Los miembros que ejercen la agresién son en su mayoria los educandos,
pues suponen un grupo expuesto, para ser perpetradores de la violencia y los

que la padecen.

— EI cuerpo docente de los trabajadores es propenso porque no pueden
manipular la violencia en la institucion de la facultad, lo que termina en una

permisibilidad y agravacion de la conducta violenta.

— La importancia de la funcion del maestro y la caracteristica social no

siempre es valorada adecuadamente, entendida o respaldada.

— La sociedad al igual que la escuela han dejado de lado la practica masiva o

la educacion de los valores.

— Falta de dedicacion al grupo institucional.



— La infraestructura de construccién de escuelas dafiada y sin proteccion son
una clara muestra de las necesidades de la escuela, segun indica De los
Angeles (2009).

e) Tipos de conductas violentas
Agresividad fisica

Autores como Latorre y Mufioz (2001) describen la agresividad fisica como la
agresion corporal de un sujeto hacia el otro, obligando a hacer algo o imponérselo.
Mientras que, Monclus y Col (2004), refieren que la agresion corporal es violentar
fisica y directamente sobre los factores de los alrededores o sobre los seres

humanaos.

Se habian extraido los aspectos mas destacados de sus agrupaciones sobre la

agresion corporal de la facultad:
e Vandalismo de destruccidn de material de la facultad.

e Dafar o destrozar las pertenecias de las personas con las que interactta en el

salon de clase.

o Dafos corporales que presentan variaciones como empujar para mostrar
vanidad o patear, golpear con los dedos, a través de pufietazos o agredir

usando objetos fisicos.

La agresion fisica en las etapas de las universidades, desde el dafio a las sustancias
del centro, a los bienes de los estudiantes o la igualdad a los golpes con el marco o

con elementos a los estudiantes y maestros.
Agresividad verbal

Consiste en decir palabras o frases que humillan y devaltan a diferentes seres
humanos. Por ejemplo, tenemos: apodos, ironia hiriente, bromas pesadas, insulto,

etc. Diversas variedades de rechazo.

Con respecto a la agresion verbal, este tipo de agresion puede ser muy inusual y, a



f)

menudo, no se nota con la ayuda del agresor y los espectadores. Los
comportamientos de mayor frecuencia se dan mediante insulto, motas o apodo,

amenazas, que constituyen indicadores observables para la agresividad.

v' Amenaza verbal, en publico o en privado: como pueden ser comunicaciones

amenazantes a traves del celular.
v" Insulto, humillacién y burla pablica.
v' Gesticular acciones moralmente prohibidas en clase.

v" Rechaza a las personas, excluirlas del trabajo grupal, de las actividades que

se dan dentro de la escuela.
v’ Se vacia, continuamente ignora a los seres humanos seguros.
v' Predispone compafieros de clase y otros contra otros.

Algunos instructores aun utilizan estas formas de comportamiento y tienen en
cuenta el insultar, despreciar o gritar a los nifios y nifias con la justificacion que se
quiere mantener la concentracion de éstos en el desarrollo de la clase (Latorre y
Mufioz, 2001)

Dimensiones de conductas violentas

Los autores Buss y Perry (1992) son referentes para esta temética. Mediante su
Cuestionario de Agresividad, manifiesta que, la conducta agresiva se dividide en
cuatro dimensiones; afirmacion que es ampliamente aceptada por la comunidad
cientifica. Motivo por el cual, se han realizado diversas adaptaciones del AQ a

nivel mundial”.

Las dimensiones en las que se subdivide la conducta agresiva se especifican a

continuacion:
Conducta agresiva fisica:

La agresion fisica se puede manifestar de diferentes formas, utilizando el propio
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cuerpo como: golpes, empujones, patadas, etc., o también utilizando un elemento

externo (correa, palos, etc.), ocasionando dafio. (Solberg y Olweus, 2003).
Conducta agresiva verbal.

Esta conducta se manifiesta mediante insultos, amenazas, etc. Considerandose
también el sarcasmo, la burla, propagacion de rumores y uso de apodos

maliciosos, chismes y muchos otros. (Barrio, Martin, Almeida y Barrios, 2003).
Ira.

Este sentimiento surge debido a actitudes adversas anteriores, segn lo indican
Eckhardt, Norlander y Deffenbacher (2004). Las definiciones que existen sobre
este concepto, no determinan con precision la reaccion emocional de la ira, pero
existe un consenso de que se caracteriza por utilizar una activacion fisiologica,
una expresion facial caracteristica, acompafiada de emociones de ira y que se ve
cuando el objetivo no se logra, se desea o recibe dafio (Pérez, Redondo y Ledn,
2008).

Hostilidad.

Es una actitud que significa disgusto y una evaluacion cognitiva en direccion a los
demas, generando un ambiente de hostilidad donde el individuo no se siente
cémodo, encontrando diferentes barreras para poder desarrollarse, como lo
manifiesta Buss (1961). También, se puede caracterizar por la devaluacion de las
motivaciones hacia los demas, a través de la creencia que diferentes personas son
fuentes de conflicto y que uno mismo esta en contra de los demas, ademas del

deseo de hacer dafio o ver a otros perjudicados. (Smith, 1994).

Factores relacionados con la conducta violenta

Consisten en caracteristicas bioldgicas, junto con las genéticas tienen un efecto y
caracteristicas psicoldgicas que consisten en el valor de superficialidad y bienestar
del aspecto emocional e individual. Dentro del circulo principal de factores

familiares, la mentalidad favorable de la madre y el padre; como también los

10



conflictos familiares comunes, el uso de un estilo académico antidemocratico,
ausencia de intercambio verbal familiar y de ayuda y afecto entre individuos que

conforman el circulo familiar.

Los diversos aspectos relacionados y estudiados dentro de los estudios del nivel
clinico fueron el empresario y las creencias del centro, las citas del adolescente
con el instructor, las técnicas disciplinarias de la sala de estudio, el remedio
desigual a través de los instructores en términos del éxito educativo de los
estudiantes universitarios, la formacion de corporaciones en la sala de estudio
basadas en el rendimiento universitario, intolerancia hacia estudiantes Unicos
debido a su origen étnico o grupos de los cuales forman parte, donde varios de los
factores, que tienen un efecto a través de medios como la television, han sido

esencialmente estudiados (Casamayor, 2008).

Ademas, ubicamos los elementos del hombre relacionados con la préctica de
conductas violentas en los afios formativos que abarcan elementos organicos y
genéticos ademas de elementos psicoldgicos; principalmente, hace referencia al
efecto que tienen los registros genéticos transmitidos mediante el uso de papa y
mama para mejorar los rasgos positivos o las peculiaridades de sus hijos. Hoy
existe un consenso impermeable al medio ambiente, relacionado con las
caracteristicas mentales y de comportamiento de la persona sean estos hombres o
mujeres, como hablamos dentro del segmento anterior (Arranz, 2004).

De otra parte, algunos de los factores cuidadosamente asociados con problemas de
conducta de los adolescentes son: impulsividad, incapacidad de empatia,
irritabilidad y el genio horrible y una mentalidad de alta calidad en la direccion de
la agresividad. Asimismo, la vanidad, a pesar de que en esta situacion las

consecuencias son muy controvertidas, por lo que las discutiremos en mas detalle.

Ademés, los elementos de la familia se encuentran, de acuerdo con Trianes
(2006), en diversos estudios se ha evaluado que el clima familiar efectivo

caracterizado por el uso de la concordia emocional entre la madre, el padre y los

11
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nifios, la ayuda, la creencia, la intimidad entre ellos y el circulo abierto y empatico
del intercambio verbal de familiares, favorece el comportamiento y la conducta,
asi como el nivel estable psicolédgico de los nifios, a diferencia de otros espacios
donde la tranquilidad de los nifios se ve amenazada, por lo cual hay que reconocer
como en el circulo del clima familiar, se han reconocido varias variables del
circulo donde las diferencias emocionales y de comportamiento varian, segun

indica el autor Trianes (2006).

Ademas de los mencionados, como componente esencial se tiene también a los
escolares, donde se ha descubierto que algunos rasgos de las facultades pueden
favorecer la mejora del comportamiento violento en las escuelas, incluyendo, por
ejemplo, las salas de conferencias, la escasez de estdndares de conductas limpias

para la escuela de nifios, asi como sus educadores.

Estrategias para reducir las conductas agresivas

Ante la presencia de comportamiento agresivo, se plantea lo siguiente:

— El incremento de docentes y establecer con claridad a los estudiantes los

objetivos a alcanzar y valorar su entorno escolar.

— Aliéntelos a colaborar, combinarse de manera cooperativa a través de
talleres de reflexion y cambio, asi como la implementacion de dias de
trabajo voluntario destinados a mejoras del ambiente escolar.

— Se puede probar con peliculas educativas gque invitan a sectores unicos de la
sociedad, a modificar comportamientos, asi también a través de textos
publicitarios (Goldsmiths, 2008).

Como sefiala Pinto (2006), los estudiantes tienden a buscar interaccion al mismo
tiempo con comparfieros para posicionarse en el area segln sea su voluntad. Este
hecho permite al adolescente expandir su potencial para comprender y reconocer
las emociones de los demas, por lo que permite el cambio en la nocion de la

pareja, que es un primer paso en la direcciéon de lograr la integracién social de
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5.1.2.2.

muchos estudiantes; asi como en las actividades, puede haber interdependencia,
teniendo en cuenta el hecho de que dependen de todos de forma diferente (Pinto,
2006).

Cabe sefialar que los maestros desempefian una funcién fundamental en la
implementacion de este tipo de propuestas para mejorar la convivencia dentro del
aula, en busca de poder contribuir con respecto a detener las situaciones de lucha

para una mejor organizacion estudiantil.

Relaciones interpersonales

Teoria del aprendizaje social de Albert Bandura

La mencionada teoria hace referencia al aprendizaje por imitacion o por
modelado, se estudia principalmente en funcién de un escenario social en el que,
como minimo, los seres humanos participan: la version, que realiza el

comportamiento, y quién expresa la conducta observada (Bandura, 1984).

El aprendizaje social permite que las habilidades que se reciben de unos se
transmitan a otros, sin tener que recogerlas de su propio deleite. Muchos
investigadores no olvidan que el tipo de aprendizaje es diferente para las personas
0, de todos modos, lo hacen méas grande para los animales superiores, incluidos

los primates.

Entonces, el concepto de Bandura (1980) se asocia sin demora con estos estudios,
debido al hecho de que una serie de comportamientos violentos (agresiones
verbales) se aprenden a través de observar o por imitar a las personas del entorno;

es decir la conducta depende de las manifestaciones del entorno.

A través de esta teoria se indica que el sujeto aprende un conjunto completo de
actitudes y comportamientos basados totalmente al interactuar con seres de su
alrededor (Bandura, 1980). Para ser capaz de controlar y mantenerse alejado de la
agresion, requiriendo un molde o concepto para observar, por lo cual se tiene en

cuenta en este estudio.
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Definicion de relaciones interpersonales

Silveira, (2014) lo define como las interacciones que se destacan entre dos 0 méas
humanos y en las que los sentimientos y las opiniones se expresan
espontaneamente, son oportunidades de aprendizaje, risas y entretenimiento para

las personas.

Segun Bisquerra (2003), se refiere a interacciones entre los hombres menores o
mayores; se configuran totalmente en funcion de cddigos, normas o acuerdos
instalados implicita o explicitamente para facilitar a los miembros de la familia

social dentro de una red determinada

Por otro lado, Beiza (2012) nos dice que las relaciones interpersonales son el
vinculo entre las personas con tendencias comunes, teniendo en cuenta que esta

interaccion tiene lugar de un personaje a otro.

Importancia en el desarrollo personal

Dentro de las obligaciones evolutivas que se deben cumplir esta la de relacionarse
bien con los demas y tener amigos y compafieros. Para esto, es esencial que los
nifios y nifias se redinan, hagan ejercicio y pongan en juegos con las personas de su
entorno, dando muestras de comportamientos que den cuenta de sus buenas

relaciones con otros, segun lo indican Lopez, Etxebarria, Fuentes y Ortiz (1999).

Es importante considerar que existen variaciones entre las relaciones de bebés y
adultos y las relaciones entre nifios, dentro de las relaciones entre nifios y adultos,
las actividades deportivas individuales de la persona manipulan mientras que, en
las relaciones entre bebés y bebés, el control es mas reciproco (Ayuqui, 2006). El
término "miembros pares de la familia” se utiliza para referirse a esas
interacciones bebé-bebé, debido a que la funcion principal es precisamente que los
interactores son idénticos 0 muy comparables en términos de edad, actividades,

rasgos o roles, en orden que pueden estar en un rol social comparable.

14



d)

Y, dentro del contexto, las buenas relaciones interpersonales, son viables debido a

factores como:

El conocimiento que se tiene de uno mismo y el conocimiento de los demas.

Reciprocidad, necesita ofrecer que le permita recibir e intercambiar dentro
de la gestion de la relacion; a veces me dirijo a mi mismo y a diferentes

instancias a otros nifos.

A la capacidad de comprender y notar un escenario desde la perspectiva de
lo contrario; conocida como empatia, que es la capacidad de posicionarse en

el lugar de la alternativa.
Colaborar entre los nifios.

El autorregular y controlar la propia conducta en diversas situaciones de

interrelacion.

Brindar asistencia emocional hacia nuestros pares.

Manejo de estrategias para la resolucion de conflictos.

Adecuado desarrollo moral y frecuente practica de valores y normas

morales.

En las relaciones con otros ser compasivo es el potencial humano para
sentirse, es decir, para identificarse con la alternativa, para ubicarse

psicoldgicamente dentro del area de la alternativa

Comprension y sabiduria: es la atencion fundamental que lleva a cabo el

pasatiempo de la inteligencia interpersonal.

Dimensiones

Dimensién 1. Honestidad y sinceridad
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La dimension describe aquella relacion interpersonal que se produce libre de
mentiras e hipocresias, permitiendo complementarnos o contrastando, nuestro

comportamiento con los de los demas.
Dimension 2. Respeto y afirmacion

Es la dimensiéon de la relacion interpersonal que promueve una relacion de respeto
mutuo, en los diversos espacios 0 escenarios, asi como de los diferentes aspectos
que conforman la personalidad, desde la propia perspectiva y de los demas
(Oliveros, 2004).

Dimension 3. Compasion

Hace referencia a la capacidad humana de identificarse con el otro, de ponerse

psicolégicamente en el lugar del otro (Oliveros, 2004).
Dimension 4. Comprension y sabiduria

Es la capacidad para interactuar con otras personas y en donde se generan
espacios de crecimiento humano, respetando las particularidades de los demas,
pero sin renunciar a la propia individualidad. Es la realizacion integral que
permite integrar la sabiduria desde la compasion, el respeto a la libertad, la

honestidad y la sinceridad (Oliveros, 2004).

Cdémo lograr buenas relaciones interpersonales

Hirtz (2009) muestra tomar en consideracion claves que permiten obtener
adecuados desempefios en sus relaciones:

e Fortalecer la relacion interpersonal y lograr interacciones extremadamente
buenas es un instrumento crucial para nuestro desarrollo, entendido desde

cada factor de vista (privado, pintura, académico, etc.).

e Aprende a controlar los malos sentimientos. Si bien hay numerosas personas

malhumoradas, dificiles y adversas, es muy esencial controlar los
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sentimientos negativos que comunican, lo que demuestra que, no es la

molestia.

Para alcanzar los objetivos, se recomienda confiar constantemente en la
practica permanente de valores y evitar consultar con el otro hombre o mujer

con un tono competitivo o acusador.

Deberiamos recibir que los humanos son (nicos en su tipo, y ya no
intentamos intercambiarlos. Lo que debe ejecutarse, opuesto a los impulsos
que generalmente se toman para que las cosas sean a la manera de uno solo,
es darse cuenta, exactamente, de uno mismo, cambiar las actitudes hacia el

otro hombre o0 mujer y también dar sinceramente sus respuestas.

Invierta el tiempo que demanda la conexién, tomandolo como un compromiso
real. Tienes que cuidarlo, inspirarlo, y en caso de que haya malentendidos en
esa relacion, debes tomarte el tiempo necesario para archivarlo, aunque esto
es mucho. Por lo tanto, debe tomarse tanto tiempo como vital para atender las
relaciones. Los malentendidos en el trabajo son comunes y pueden motivar un

entorno agradable, mas entre colegas, siendo peligroso para todos y cada uno.

Escucha y recuerda que en las relaciones no somos los Unicos contribuyentes.
Si uno ya no comprende cémo prestar atencion, el intercambio verbal se
convierte en unilateral, y una muy buena atencion no puede basarse

principalmente de esta manera.

Generar un entorno positivo, en el que todos y cada uno sientan un
componente, asi como fortalecer los encuentros positivos con las personas del
entorno laboral; por lo cual, debe concentrarse en todas las personas y ya no
restar valor a las opiniones o ideas expresadas por un joven 0 una persona

mayor.

Es critico tener un intercambio verbal abierto, sincero y respetuoso. Debe
establecerse una actitud que evoque la seguridad en si mismo de todas las
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5.1.2.3.

maneras, cada una dentro de los dichos y dentro de las acciones que estan

terminadas.

Al lograr las relaciones interpersonales mas confiables dentro de la sala de
conferencias, las sensaciones mas efectivas que tendran seran: deleite,
autenticidad, compaiiia y efectividad, entre otros, logrando mejores consecuencias
y ganando conocimiento del desempefio general. Muy por el contrario, se pueden
experimentar emociones de frustracion, ansiedad, agresion e ira, lo que es el peor

de los efectos.

Conductas violentas y relaciones interpersonales

En la actualidad, observamos como en las escuelas se ha incrementado la agresion
y la violencia entre los estudiantes, dejando consecuencias negativas en los nifios
y nifias, tales como: dificultad en el aprendizaje y abandono escolar. Se puede
observar esta problematica transversalmente en diversos contextos culturales y
sociales. Aproximadamente hasta los siete afios, los nifios tienden a obedecer a los
adultos, sin cuestionar las reglas impuestas, considerando que un acto negativo o
incorrecto merece castigo. A partir de los once afios tienen la capacidad de

razonar y diferenciar lo bueno de lo malo.

Los nifios y niflas que provienen de hogares violentos, presentan en el futuro
pocas habilidades sociales para relacionarse con los demas, manteniendo en
muchos casos conductas agresivas, en tal sentido, el Fondo de las Naciones
Unidas (UNICEF 2006) nos indica que, los nifios que han sufrido violencia
durante su infancia, presentardn esta conducta agresiva en su vida adulta,

ocasionando dafio a sus seres queridos.

Podemos observar que los nifios y nifias reciben constantemente mensajes
negativos de su propio entorno. Por ejemplo, en muchas familias tienden a
solucionar sus conflictos con gritos e insultos, se suma a ello la television, a traves

de sus diversos programas de corte violento, perjudican el desarrollo adecuado de
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los més pequerios de la familia. Los nifios tienden a imitar a sus familiares y a sus
diversos héroes de television, pues los toman como ejemplo y consideran que todo

lo que ellos hacen es correcto, mostrando actitudes negativas hacia los demas.

De acuerdo con Maturana (2001) es primordial ensefiar a los nifios dentro de la
escuela a respetarse y aceptarse, pues de esta manera aprenderan a respetar y
aceptar a los demas, permitiéndole una vida en armonia con las personas que lo
rodean. Los nifios tienen que aprender a ser, aprender a hacer, aprender a aprender
y aprender a convivir. Para lograr un mejor aprendizaje es necesario brindarles un
ambiente adecuado que le permita desarrollar capacidades de aprender sobre la

vida y la convivencia.

Dentro de la escuela, es muy importante las interacciones con sus profesores y
compafieros. Las opiniones que recibe de ellos va a influenciar de manera positiva
0 negativa en su desarrollo personal, desarrollo académico y social. (Garcia &
Doménech, 1997).

5.2. Justificacion

La investigacion realizada a través de la justificacion tedrica buscO encontrar
explicaciones en cuanto a las manifestaciones de las conductas violentas respecto a
las relaciones interpersonales en educandos del nivel primaria de la 1.E. N° 88367,
Samanco. Para ello, se fundamenta sobre planteamientos tedricos del Bandura
(1984), quien refiere que las conductas violentas son una predisposicion latente y
manifiesta; por lo tanto, es a traves de nuestro contacto con las personas de nuestro
entorno lo que determina nuestro aprendizaje; en esa linea, las relaciones humanas
como mecanismo para desarrollar y alcanzar plenitud en la existencia humana. Son
estos planteamientos y otros fundamentos conceptuales que a través de la
investigacion se veran enriquecidos y constituiran un aporte al conocimiento

cientifico.

Desde su justificacion practica, la investigacion se sustentd en la préctica

pedagdgica, toda vez que abordd el problema de las conductas violentas en las
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5.3.

instituciones educativas. La comunidad educativa debe ser una instancia donde
prevalezca la convivencia pacifica, democratica e inclusiva, respetandose el derecho
a la educacion y bienestar de cada estudiante. Con los hallazgos obtenidos podran
generar acciones desde el Plan Anual de Trabajo y Proyecto Educativo Institucional
para reducir los niveles de conductas violentas desde el fortalecimiento de las

relaciones interpersonales.

Desde la justificacion pedagogica, se sustentd en la medida que de las conductas
violentas se reflejan en la relacion interpersonal que los nifios vivencian en las aulas
de clase. Considerando que en la actualidad los profesores de acuerdo al Marco del
Buen Desempefio Docente deben contribuir con el desarrollo emocional y
comportamiento de los estudiantes, favoreciendo los entornos saludables para el

aprendizaje.

Tomando en cuenta la justificacion metodologica, se pretendié obtener nuevos
conocimientos referenciales para las variables en estudio que se concretaron en la
seleccion iddnea de instrumentos para la evaluacion de las variables, asi como

referentes para futuras investigaciones en la misma linea tematica.

Dentro de la justificacion social, se puede indicar que la investigacion constituye un
aporte a la sociedad, favoreciendo el conocimiento de un problema latente en materia
de formacion de futuros ciudadanos con valores y respeto por los demas, con
capacidad de aceptar al otro como diferente; favoreciendo una educacion bajo los
enfoques de inclusion y equidad que involucre a la escuela y en especial a la familia,

como primer &mbito de educacion.

Problema

La naturaleza social del hombre hace que constantemente busque interactuar con
otros, por ello, no puede vivir aislado del resto. Esta situacion de necesaria y esencial
unién entre personas y grupos es lo que define su naturaleza social; la cual es una de

las particularidades o caracteres vitales del ser humano.

Segun indica Cruz (2003), el éxito obtenido en la vida obedece en gran medida a la
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calidad de las relaciones interpersonales siendo la base una buena comunicacion. Por
otro lado, subyace el conflicto como situacion consecuente de las diversas
situaciones de interaccion que se suscitan entre las personas debido a las diferencias

individuales y las caracteristicas culturales que cada grupo social posee.

Precisamente, una relacion interpersonal es vital si son asumidas como capacidades o
como rasgo de personalidad, la cual comprende diversos tipos de comportamiento
que el alumno debe aprender para ser competente, para participar eficiente y
constructivamente en la vida social, asi como para poder resolver conflictos que
puedan suscitarse, siendo su falta de desarrollo una de las principales causas de las
conductas violentas que se presenta en las familias, escuelas y sociedad desde

diversas formas.

En el contexto internacional segun el informe de la Organizaciéon de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2005 - 2009) muestra
que las agresiones de mayor frecuencia en la escuela es el robo 39,4 % luego la
agresividad verbal 26,6 %, mientras que la fisica en el 16,5 % de los casos. Cifra
preocupante considerando que se trata de una muestra integrada Unicamente por
nifios. Cabe sefialar que es América Latina donde se presentan los mayores indices de
violencia escolar (Giachero, 2017). Estas actitudes violentas evidencian la falta de
habilidad para generar relaciones interpersonales positivas, lo que conlleva a poner
en duda el sistema educativo, juridico y social que sustenta la convivencia escolar,

asi también la convivencia en la sociedad misma.

A nivel nacional, dentro de un estudio efectuado en colegios de Lima y regiones del
sur del pais, se evidenci6é que la violencia escolar se presenta en un 47 %, de los
escolares, un 34% de las victimas no muestra su queja, se quedan callados y un 65%
no muestran interés por defender a las victimas, de acuerdo a lo indicado por

Oliveros, Figueroa, Mayorga, Cano, Quispe y Barrientos (2008).

Como se observa, los reportes muestran evidencias de que la conducta violenta esta

presente de forma alarmante en las instituciones educativas del pais, afectando no
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5.4.

solo la salud fisica y psicologica sino también las posibilidades de aprendizaje de los
estudiantes. Por otro lado, son los medios de comunicacion los encargados de
perpetuar la agresividad, ya que estos ofrecen en sus programaciones contenidos
violentos que influyen en los nifios, quienes a su vez no cuentan con adecuada

orientacién escolar o familiar.

De acuerdo a informes emitidos por la Unidad de Gestion Educativa Local — UGEL
Santa, en las I.I.E.E. del distrito de Chimbote y Nuevo Chimbote, se han reportado
un namero creciente de casos de conductas violentas entre estudiantes ya sea en
forma verbal como insultos, burlas e indirectas, o en forma fisica como golpes,
cocachos palmazos, patadas, jalones de cabeza, o que genera un ambiente hostil y
desagradable que vulnera el bienestar de los estudiantes. Entre las causas sefialan el
alto grado de disfuncionalidad familiar, asi como la alta incidencia de
despreocupacion por parte de los padres de familia, lo cual vulnera las condiciones

necesarias para generar aprendizajes significativos en sus hijos.

Frente a la situacion sefialada se propuso contribuir en la solucién del problema
ampliando los conocimientos en cuanto a las relaciones que pudieran presentarse
entre las conductas violentas y las relaciones interpersonales entre estudiantes de
Primaria de la I.E. N° 88367, Samanco.

En ese sentido se plante6 como problematica de investigacion:

¢Cudl es la relacion entre Conductas violentas y relaciones interpersonales en
estudiantes de Primaria de la Institucion Educativa N° 88367, Centro Poblado San

Pedrito en el afio 2019?
Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables

De acuerdo con las concepciones de Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), las
investigaciones correlacionales buscan establecer la relacion entre variables, las
mismas que se les atribuye la denominacion variable “X” y variable “Y”, para el

estudio se adoptaron las siguientes:
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5.4.1.

5.4.2.

— Variable “X” Conductas violentas
— Variable “Y” Relaciones interpersonales
Definicion conceptual

Las conductas violentas (X) son una disposicion de agresion de una persona hacia
otra en diversas realidades sociales; es decir, se refiere a actitudes inherentes a la
persona que se inclina por hacer dafio a sus semejantes, segun indica Buss y Perry
(1992).

Las Relaciones interpersonales, (YY) de acuerdo con Oliveros (2004) constituyen
impulsos internos de las personas que los orienta a buscar a otros para interactuar

dentro de un determinado contexto.
Definicion operacional

Las conductas violentas (X) operacionalmente es el nivel alcanzado de los
estudiantes en la ficha de observacion de conductas violentas, medida por el
cuestionario de agresividad de Buss y Perry (2016) que se categoriza en rangos: 99
a mas (muy alto), 81 a 98 (alto), 68 a 80 (medio), 52 a 67 (bajo) y menores de 51

(muy bajo). Se considera las dimensiones: fisica, verbal, hostilidad e ira.

Las relaciones interpersonales, (Y) es el nivel alcanzado a través de la ficha de
observacion de relaciones interpersonales, el cual es expresada en los niveles: bajo,
medio y alto. La ficha de observacién consta de 4 dimensiones: 1: Honestidad y
sinceridad; incluye 5 preguntas en la que se le mide el nivel de honestidad y
sinceridad en estudiantes, dimension 2: Respeto y afirmacion; consta de 6
preguntas; dimension 3: Compasion; incluye 6 preguntas; dimension 4:

Comprensién y sabiduria; contiene 5 preguntas.
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5.4.3. Operacionalizacion de las variables

Variable | Dimensiones Indicadores Items
01. De vez en cuando no puede controlar el impulso
de golpear a otra persona.
05. Sialguien le molesta mucho, podria golpearlo.
09. Si alguien le golpea, le responde golpeandolo
- Agresion a otra también.
persona 13. Suele involucrarse en las peleas algo mas de lo
Agresion - Golpes normal.
Fisica - Peleas 17. Si tiene que recurrir a la violencia para proteger
- Dafios a objetos sus derechos, lo hace.
21. Hay gente que lo provoca a tal punto de
pelearse.
24. No encuentra ninguna buena raz6n para pegarle
a una persona.
27. Ha amenazado a gente que conoce.
%) 29. Ha llegado a estar tan furioso que rompia cosas.
|<£ 02. Cuando no esta de acuerdo con sus amigos,
x & - Discutir con discute abiertamente con ellos.
5 5' compafieros 06. Con frecuencia no se pone de acuerdo con los
03 Agresion - Insultas demas.
< N verbal - Pones apodos 10. Cuando la gente le molesta, discute con ellos.
E 'j: - Uso de 14. Cuando la gente no esta de acuerdo con él, no
>0 sobrenombre puede remediar discutir con ellos.
8 18. Sus amigos dicen que discute mucho.
% 04. A veces es bastante envidioso
O 08. En ocasiones siente que la vida no lo ha tratado
bien.
12. Piensa que siempre son otros los que tienen lo
- Muestras de que quieren.
envidia 16. Se pregunta por qué algunas veces se siente tan
Hostilidad - Falta de paciencia resentido con algunas cosas.
- Intolerancia 20. Sabe que sus amigos le critican a sus espaldas.
- Discriminacion 23. No confia en personas que no conoce y que se
muestran muy amigables consigo.
26. Algunas veces siente que la gente se esta riendo
de él a sus espaldas.
28. Cuando la gente se muestra amigable con él,
piensa que lo hace porque quiere un favor suyo.
03.Se enoja rapidamente, pero se le pasa en seguida.
07.Cuando est&d molesto se muestra asi ante todos.
11. Algunas veces se siente tan enojado como si
- Enfado estuviera a punto de estallar.
- Ansiedad e 15. Es una persona muy tranquila.
Ira indignacién 19. Algunos de sus amigos piensan que es una
- Impulsos persona impulsiva.
negativos 22. Algunas veces pierde el control sin razén.
- Pérdida de control | 25. No es facil para él controlar su cdlera.
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
— Participa €N | 1 Dice a sus compafieros lo que siente
situaciones qué | 2 Le gusta ser sincero con sus
. estan  libre  de comparieros
Hggiztrl%zcéy mentiras e | 3 Considera que la honestidad es uno de
hipocresia. sus valores
_ Busca contrastar g Evna tomgr las cosas de los deméas
verdades. s capaz de reconocer sus errores
6 Se considera una persona respetuosa
con los deméas
—Fomenta la libertad | 7 Suele tener tacto y delicadeza en el
mutua. trato con sus compafieros
Respeto y _ Desarrolla la visién 8 Srllegg)srg sigue las normas establecidas
Afirmacion de las cosas, de UnO | g Eyita faltarles el respeto a sus
mismo 'y de los compafieros
demas. 10 Espera su turno para tomar la palabra
11 Pide permiso antes de coger algo de
Sus comparieros
12 Siente interés por ayuda a resolver los
VARIIA_BLE Y problemas de sus compafieros
~ Relaciones 13 Intenta ayudar a sus compafieros para
interpersonales - resolver més facilmente sus problemas
_ —Identificarse con el | 14 Suele  percatarse  cuando  un
Compasion otro. compafiero esta deprimido

—Ponerse en el lugar
del otro

15 Le gusta ayudar a algun compafiero
cuando no entiende la clase

16 Defiende a sus compafieros cuando
son tratados de mala forma

17 Suele consolar a sus compafieros
cuando se sienten mal

Comprension y
sabiduria

— Participa en
situaciones que
desarrollan la

Integralidad de
valor.

— Manifiesta su
Inteligencia
intrapersonal en
diversas
situaciones.

18 Valora a sus compafieros

19 Es capaz de situarse en el campo de
sus compafieros para comprenderlos

20 Siente tendencia hacia una actitud
comprensiva para los problemas de los
demas

21 Suele actuar con justicia con sus
comparieros

22 Siente interés en actuar segin sus
principios

5.5. Hipdtesis

Las conductas violentas y las relaciones interpersonales tienen una relacion inversa

en estudiantes de Primaria de la Institucion Educativa N° 88367, Samanco en el afo

2019.
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5.6. Objetivos

5.6.1. Objetivo General

Determinar la relacion entre las Conductas violentas y relaciones interpersonales en
estudiantes de Primaria de la Institucion Educativa N° 88367, Samanco, en el afio

2019

5.6.2. Objetivos Especificos

— ldentificar el nivel de Conductas violentas en estudiantes de Primaria de la

Institucion Educativa N° 88367, Samanco, en el afio 2019.

— Identificar el nivel de relaciones interpersonales en estudiantes de Primaria de

la Institucion Educativa N° 88367, Samanco, en el afio 2019.

— Relacionar las dimensiones de conductas violentas con las relaciones
interpersonales en estudiantes de Primaria de la Institucion Educativa N° 88367

Samanco, en el afio 2019.

6. METODOLOGIA
6.1. Tipo y Disefio de Investigacion
6.1.1. Tipo de investigacion

El presente estudio es en un tipo de investigacion descriptiva correlacional, segin
Hernandez et al. (2014), tiene como finalidad ampliar los conocimientos sobre las
variables y la relacidn que existe entre ellas, en un contexto determinado, siendo en
este caso las variables conductas violentas, asi como las relaciones interpersonales.
Se asume un tipo de investigacion cuantitativa, teniendo en cuenta la informacion
numérica y estadistica que determind su procesamiento a partir de los datos que se

recopilaron de ambas variables de estudio.
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6.1.2. Disefio de investigacion

Para la ejecucién de la presente investigacion se consideré el disefio correlacional,
gue, segun Hernandez, et al. (2014), se orienta a definir la relacion que existe entre

las variables que forman parte del estudio.
Ox
M r
Ovy
Donde:
M : Muestra.
Ox : Observacion a la variable: Conductas violentas.

r : Relacién entre variables.

Oy : Observacion a la variable: Relaciones interpersonales.

6.2 Poblacién y muestra

Segun Hernandez, et al. (2014), indica que la poblacién esta constituida por un grupo
de personas con quienes se pretende realizar una investigacion, para el presente trabajo
de estudio se consider6 a 25 estudiantes; en cambio, la muestra es un grupo
representativo extraido de la misma poblacion; pero, cuando se presenta el caso de que
la poblacién puede ser manejable por el investigador, Hernandez, et al. (2014), nos
indica que el grupo puede cumplir ambas funciones, denominandose poblacion
muestral, tal y como sucedié en la presente investigacion, siendo 25 estudiantes de

Primaria de la I.E. N° 88367; distribuidas de la siguiente manera:
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Tabla 1: Estudiantes de la poblacion muestral

Institucion Nivel Grado Sub total
1° 5
Institucion 2° 8
Educativa N° Primaria 30 3
88367 40 5
5o 4
Total 25

Fuente: Nomina de matricula 2019

6.3. Técnicas e instrumentos de investigacion

6.3.1.

6.3.2.

Técnicas de investigacion

En la recoleccion de informacion se aplicd la observacion a la muestra
seleccionada, de modo que la técnica permitio recolectar informacion sobre
conductas violentas y relaciones interpersonales en estudiantes de la I.E. N° 88367,
Samanco, en el afio 2019.

Instrumentos de investigacion

Al medio se le denomina instrumento, qué se utiliz para registrar la informacion
recolectada, en el presente estudio se utiliz6 como instrumento la ficha de

observacion.
Ficha de observacion de las conductas violentas

El instrumento constituye una adaptacion del cuestionario de agresividad AQ de
Buss y Perry, la misma que fue adaptada y estandarizada para la ciudad de Trujillo
por Solano (2016).

Ficha técnica

- Nombre: “Aggression Questionnaire Buss and Perry”
- Autores: Arnold Buss y John Perry (1992)

- Procedencia: Espafia
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- Adaptado al Peru: Solano (2016)

- Ciudad: Trujillo

- Sujetos: de 7 a 11 afios de edad

- Areas que se mide: Agresividad fisica, agresividad verbal, hostilidad e ira.
- Descripcion:

Solano (2016) realizéd un estudio psicométrico, constituido por 492 nifios cuyas
edades oscilan entre los 7 y 11 afios, es decir de cuarto a sexto grado de primaria,
correspondiente al distrito de La Esperanza en Perd. Utilizd6 como instrumento el
cuestionario de agresion adaptada de la version espafiola. Los datos indican valores
que fluctdan en .832 y .834 que dan cuenta de una consistencia interna adecuada
obtenidas en base al Coeficiente alpha de Cronbach. Por altimo, se estableci6 la

escala total, baremos, percentiles y normas interpretativas.

Ficha de observacion de las relaciones interpersonales

Se ha tomado en cuenta un cuestionario de 22 items organizados en cuatro
dimensiones: Honestidad y sinceridad, respeto y afirmacion, compasion,

comprension y sabiduria (Mendoza, 2018).
Ficha técnica

— Autor: Catherine Lupe Mendoza Apaza
— Afo: 2017

— Ciudad: Lima

— Lugar: L.I.LE.E. de la Red 13 Carabayllo
— Administracion: Individual y grupal

— Areas que se mide: Honestidad y sinceridad, respeto y afirmacion, compasion,

comprension y sabiduria.
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— Escalas: Siempre (5), casi siempre (4), algunas veces (3), casi nunca (2), nunca
(1)
— Descripcion

Instrumento que consta de 4 dimensiones: 1. Honestidad y sinceridad; incluye 5
preguntas en la que se le mide el nivel de honestidad y sinceridad de los
estudiantes. Dimension 2: Respetd y afirmacion; consta de 6 preguntas. Dimension
3: Compasion; incluye 6 preguntas. Dimension 4. Comprension y sabiduria; incluye
5 preguntas (Mendoza, 2018).

Validacion y confiabilidad

Para validar el instrumento se recurri6 al método de consulta por experto,
seleccionados de acuerdo a su experiencia en la tematica. Para evaluar se
consideraron los siguientes criterios: Pertinencia, relevancia, claridad y suficiencia.
La confiabilidad, se obtuvo a través del Coeficiente Alfa de Cronbach, recolectados
de una muestra piloto de 20 sujetos, siendo los resultados un alfa de 0,849 que
indico confiabilidad muy fuerte (Mendoza, 2018).

6.4. Técnicas de procesamiento y analisis de informacion

El procesamiento estadistico que se realizo con los datos recogidos, se inicid con la
organizacion de la informacion obtenida mediante la aplicacion de instrumentos a los
integrantes de la muestra, valiéndose del software SPSS 25.0, para representar los
resultados se utilizo las tablas de frecuencia simple (fi) y frecuencia porcentual (f%),
teniendo en cuenta los objetivos establecidos; ademas para representarlos graficamente
se emplearon graficos de barras, que representan las diferencias en los niveles y
dimensiones de cada una de las variables establecidas.

En cuanto a los objetivos que estan orientados a calcular la relacion significativa,
teniendo en cuenta la distribucion normal de los datos, fueron sometidos a supuestos
de normalidad, segun la prueba de Shapiro-Wilk por tratarse de una muestra menor a
50 estudiantes, donde los resultados indican que p < 0,05 por lo cual se considera que
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no presentan distribucion normal, por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna, y se

recomienda el uso de coeficiente de correlacion r de Spearman.

31



7. RESULTADOS
CONDUCTAS VIOLENTAS

Tabla 1
Nivel de Conductas Violentas en estudiantes de Primaria

Nivel Fi %
ALTO 4 16
MEDIO 11 44
Valido
BAJO 10 40
Total 25 100

Fuente: Ficha de observacion aplicada a la muestra.

Gréfico 1
Nivel de Conductas Violentas en estudiantes de Primaria
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Fuente: Tabla 1
De acuerdo con los datos presentados en la tabla 1 y Gréfico 1 para las Conductas
Violentas en estudiantes de Primaria de la I.E. N° 88367 del Centro Poblado San
Pedrito, sefialan que el 16 % de la muestra se ubica en el nivel alto, el 44 % en el nivel
medio y el 40 % en el nivel bajo; lo que hace suponer que las conductas violentas se
presentan con regularidad en una cantidad cercana a la mitad de la muestra,

destacandose el nivel medio.
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RELACIONES INTERPERSONALES
Tabla 2

Nivel de Relaciones Interpersonales en estudiantes Primaria

Nivel Fi %

INADECUADO 1 4

MEDIO 21 84

Valido
ADECUADO 3 12
Total 25 100
Fuente: Ficha de observacidn aplicada a la muestra.
Grafico 2

Nivel de Relaciones Interpersonales en estudiantes de Primaria
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Fuente: Tabla 2

En consideracion de los datos presentados en la tabla 2 y Gréfico 2 para las Relaciones
Interpersonales en estudiantes de Primaria de la I.E. N° 88367 del Centro Poblado San
Pedrito, se puede indicar que el 4 % de la muestra se ubica en el nivel inadecuado, el 84
% en el nivel medio y el 12 % en el nivel adecuado; lo que hace suponer que las
relaciones interpersonales en mas de tres cuartas partes de la muestra, destaca el nivel

medio.
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CONDUCTAS VIOLENTAS Y RELACIONES INTERPERSONALES
Tabla 3
Prueba de normalidad en las variables Conductas Violentas y Relaciones

Interpersonales.

i Shapiro-Wilk
Variables
Estadistico gl Sig.
RELACIONES
,881 25 ,007
INTERPERSONALES
CONDUCTAS VIOLENTAS ,919 25 ,048

Fuente: Procesamiento estadistico de datos en SPSS 25
Hi: la distribucion no es normal.

Ho: la distribucién es normal.

De acuerdo con los objetivos planteados, antes de establecer la relacion entre las
variables se partio de la aplicacion de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk por
tratarse de una muestra menor a 50 estudiantes, donde la tabla 3 indica que p < 0,05 por
lo cual, se considera que los datos no presentan distribucion normal, se acepta la

hipdtesis alterna y se recomienda el uso de coeficiente de correlacion r de Spearman.

Tabla 4

Relacion entre la dimension agresion fisica y la variable Relaciones Interpersonales

. RELACIONES
Correlaciones
INTERPERSONALES
i r - 775
Rho de Spearman AGRESION Sig. (bilateral) 000
P FiSICA g. . =

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Procesamiento estadistico de datos en SPSS 25
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De acuerdo con los resultados extraidos del procesamiento estadistico en el software
SPSS 25.0 presentados en la tabla 4 indican un valor de r= - 0,775 para la relacion entre
la dimensidn agresion fisica y la variable Relaciones Interpersonales en estudiantes de
Primaria interpretado como una relacion negativa considerable de acuerdo con
Hernandez et al. (2014), bajo un nivel de significancia bilateral p=0,000 inferior al nivel
0,01. De este modo la relacion es asumida como inversa; es decir, en la medida que se
incremente la agresion fisica, se vera reducido el nivel de las relaciones interpersonales,

con lo cual se comprueba la hipotesis de investigacion.

Tabla 5
Relacion entre la dimension agresion verbal y la variable Relaciones Interpersonales

. RELACIONES
Correlaciones
INTERPERSONALES
r -,708™
AGRESION
Rho de Spearman Sig. (bilateral) ,000
VERBAL
N 25

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Procesamiento estadistico de datos en SPSS 25

De acuerdo con los resultados extraidos del procesamiento estadistico en el software
SPSS 25.0 presentados en la tabla 5 indican un valor de r= - 0,708 para la relacion entre
la dimension agresion verbal y la variable Relaciones Interpersonales en estudiantes de
Primaria interpretado como una relacion negativa media de acuerdo con Hernandez et
al. (2014), bajo un nivel de significancia bilateral p=0,000 inferior al nivel 0,01. De este
modo la relacion es asumida como inversa; es decir, en la medida que se incremente la
agresion verbal, se vera reducido el nivel de las relaciones interpersonales, con lo cual

se comprueba la hipétesis de investigacion.
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Tabla 6

Relacion entre la dimension Hostilidad y la variable Relaciones Interpersonales

. RELACIONES
Correlaciones
INTERPERSONALES
r -,701™
Rho de Spearman HOSTILIDAD Sig. (bilateral) ,000
N 25

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Procesamiento estadistico de datos en SPSS 25

De acuerdo con los resultados extraidos del procesamiento estadistico en el software
SPSS 25.0 presentados en la tabla 6 indican un valor de r= - 0,701 para la relacion entre
la dimension hostilidad y la variable Relaciones Interpersonales en estudiantes de
Primaria interpretado como una relacion negativa media de acuerdo con Hernandez et
al. (2014), bajo un nivel de significancia bilateral p=0,000 inferior al nivel 0,01. De este
modo la relacion es asumida como inversa; es decir, en la medida que se incremente la
hostilidad, se vera reducido el nivel de las relaciones interpersonales, con lo cual se
comprueba la hipétesis de investigacion.
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Tabla 7

Relacion entre la dimension Ira y la variable Relaciones Interpersonales

. RELACIONES
Correlaciones
INTERPERSONALES
r -,698™
Rho de Spearman IRA Sig. (bilateral) ,000
N 25

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Procesamiento estadistico de datos en SPSS 25

De acuerdo con los resultados extraidos del procesamiento estadistico en el software
SPSS 25.0 presentados en la tabla 7 indican un valor de r= - 0,698 para la relacién entre
la dimension ira y la variable Relaciones Interpersonales en estudiantes de Primaria
interpretado como una relacion negativa media de acuerdo con Herndndez et al. (2014),
bajo un nivel de significancia bilateral p=0,000 inferior al nivel 0,01. De este modo la
relacion es asumida como inversa; es decir, en la medida que se incremente la ira, se
vera reducido el nivel de las relaciones interpersonales, con lo cual se comprueba la
hipdtesis de investigacion.

Tabla 8

Relacion entre la variable conductas violentas y la variable Relaciones Interpersonales

. RELACIONES
Correlaciones
INTERPERSONALES
r 777
CONDUCTAS : .
Rho de Spearman Sig. (bilateral) ,000
VIOLENTAS
N 25

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Procesamiento estadistico de datos en SPSS 25
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Gréfico 3
Distribucion lineal en la relacion entre Conductas Violentas y Relaciones

Interpersonales
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Fuente: tabla 8

De acuerdo con los resultados extraidos del procesamiento estadistico en el software
SPSS 25.0 presentados en la tabla 8 y Gréafico 3 indican un valor de r= - 0,777 para la
relacion entre la variable Conductas Violentas y la variable Relaciones Interpersonales
en estudiantes de Primaria interpretado como una relacion negativa considerable de
acuerdo con Hernandez et al. (2014), bajo un nivel de significancia bilateral p=0,000
inferior al nivel 0,01. De este modo la relacion es asumida como inversa; es decir, en la
medida que se incremente la presencia de conductas violentas, se vera reducido el nivel
de las relaciones interpersonales, con lo cual se comprueba la hipotesis de investigacion:
Las conductas violentas y las relaciones interpersonales se relacionan
significativamente en estudiantes de Primaria de la Institucion Educativa N° 88367,

Samanco en el afio 2019.
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8. ANALISIS Y DISCUSION

De acuerdo con el objetivo que se orientd a identificar el nivel de Conductas Violentas
en estudiantes de la I.LE. N° 88367 del Centro Poblado San Pedrito, los resultados
presentan como porcentajes que el 16 % de la muestra se ubica en un nivel alto, el 44 %
en un nivel medio y el 40 % en el nivel bajo; lo que permitié deducir que las conductas
violentas se presentan con regularidad en mas de la mitad de la muestra, que a luz de
nuestra experiencia pedagogica, se puede decir que actualmente los medios de
comunicacion se han masificado, todos los nifios tienen acceso ilimitado a internet y a
programas televisivos que afectan claramente sus conductas y comportamientos,
tornandolos en muchos de los casos en nifios agresivos, que con frecuencia presentan
dificultades dentro y fuera del aula, calificandolos a muchos de ellos como nifios

problemas y por consecuencia su expulsion de la escuela.

El resultado presentado se muestra relativo a los hallazgos de Flores (2014), en cuya
investigacion indica que la agresividad de tipo verbal, son las mas prevalentes en las
escuelas; siendo uno de los factores influyentes los programas televisivos de corte
agresivo que consumen; en esa linea se pudo comprobar lo sefialado por Bandura
(1984), para quien la conducta agresiva se adquiere por la presencia de modelos, por
imitacion o por observacion, por tanto como sefiala el mismo Bandura (1984), la
conducta se adecua en el individuo a las situaciones de su entorno social; asi como a los
factores propios como sus creencias, pensamientos y expectativas, factores que como
padres de familia o docentes podemos influenciar a través de modelos adecuados de

ensefianza y de relacion con los otros.

Con referencia al objetivo que se orientd6 a identificar el nivel de Relaciones
Interpersonales en estudiantes de la I.E. N° 88367 del Centro Poblado San Pedrito, se
pudo observar a partir de la data recopilada en los instrumentos y procesada se puede
indicar que el 4 % de la muestra se ubica en el nivel inadecuado, el 84 % en el nivel
medio y el 12 % en el nivel adecuado; lo que permitié establecer que las relaciones
interpersonales en mas de tres cuartas partes de la muestra destaca el nivel medio,

analisis que a la luz de nuestra experiencia nos permite indicar que muchos de los nifios
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en la actualidad se muestran con deficiencias para hacer amigos, vivimos en un mundo
muy individualizado que se agrava con el uso de la tecnologia, que no aporta en esa
linea a la educacion, o por el caso contrario, los padres no asumen su rol educador; muy

por el contrario le facilitan herramientas con finalidad equivocadas.

Respecto a lo manifestado, el investigador Ibanez (2016), afirma a partir de sus
resultados que cuanto mejor sean el Clima social o entorno del estudiante menor seran
las deficiencias de relaciones, del mismo modo, Cortez, Rodriguez y Velasco (2016),
refieren que la mejor estrategia para el manejo de las deficiencias en las relaciones
interpersonales es a través de un estilo democréatico en cada una de las escuelas de
familia que de acuerdo a sus resultados le permitié que los sujetos de la muestra se
muestren mas afectuosos, mejor6 la comunicacién, se observan mas auténomos,
motivados y alegres; otro autor citado como parte del marco tedrico indica que la
presencia de modelos inadecuados en las familias, provoca consecuencias gravisimas
(Goldsmiths, 2008)

De acuerdo con el objetivo que se orient6 a relacionar las dimensiones de conductas
violentas con las relaciones interpersonales en estudiantes de la I.E. N° 88367 del
Centro Poblado San Pedrito, los datos indican un valor de r= - 0,775 para la relacién
entre agresion fisica y Relaciones Interpersonales en estudiantes de Primaria
interpretado como una relacién negativa considerable; un valor de r= - 0,708 para la
relacion entre la agresion verbal y Relaciones Interpersonales; un valor de r= - 0,701
para la relacion entre la hostilidad y Relaciones Interpersonales; un valor de r= - 0,698
para la relacion entre la ira y Relaciones Interpersonales, datos que a la luz de la
experiencia docente de la investigadora permite indicar que la agresividad de cualquiera
que sea su tipo, afecta el desempefio del nifio, mas aun sus relaciones con sus
semejantes, que es obligacién de la escuela no eximirse a buscar soluciones conjuntas a
estos problemas, la escuela debe poner mayor énfasis a la solucién de los conflictos de
la escuela a nivel de nifios, padres y profesores; lo que permita vivir en un clima

apropiado en la escuela y por supuesto refleje en los calificativos de los estudiantes.

Respecto a lo manifestado por los investigadores Zambrano y Almeida (2017) que
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refieren que del grado de integracion social familiar dependen las conductas violentas
dentro del sistema escolar; al respecto, tomamos lo manifestado en el marco teérico de
la tesis que las instituciones educativas deben estar al tanto de las situaciones depresivas
de los estudiantes con la finalidad de prevenirlas evitando conductas leves como las
agresiones 0 graves como los suicidios (Goldsmiths, 2008); en esa linea hay que
considerar que la hostilidad conlleva desagrado por las personas y evaluacion cognitiva

de las mismas (Buss, 1961).

Con relacion al objetivo general que se planted determinar la relacion entre la variable
Conductas Violentas y la variable Relaciones Interpersonales en estudiantes de la I.E.
N° 88367, de cuyo procesamiento de informacion se obtuvo como resultados que el
valor r= - 0,777 para la relacion interpretado como una relacion negativa considerable lo
que hace suponer a la luz de la experiencia adquirida en el campo de la docencia, que
los inadecuados niveles de conductas agresivas se visualizan cuando el nifio comparte
con sus pares, que existen muchos nifios que en el trabajo individual se desenvuelven
sin problemas, pero cuando se trata de trabajar con otros nifios nacen las inseguridades,
inseguridades que se visualizan en los trabajos mal desarrollados, los problemas de

convivencia, el no presentar o cumplir la responsabilidad como miembro del equipo.

Respecto a lo manifestado como resultados se establece la relacion con los hallazgos de
Mendoza (2018) quien refiere que a menor agresividad mayores capacidades de relacion
interpersonal, capacidades para expresar respeto y afirmacién en las relaciones
interpersonales, siendo asi, es indispensable para el docente y el estudiante, se dé
correctamente el proceso de ensefianza aprendizaje, que exista un clima adecuado; al
respecto Morillo (2016), sostiene que en algunos grupos estas marcadas correlaciones
no es posible, como le sucedié en su caso donde ubico una correlacion "Muy Baja"
entre las conductas antisociales y delictivas con habilidades sociales, lo que claramente

se diferencia de nuestros hallazgos.

Del mismo modo, cabe indicar que los distintos resultados presentados, no hacen mas
que comprobar la hipotesis de investigacion, que existe relacién considerable entre las

conductas violentas y relaciones interpersonales en estudiantes de Primaria, por lo cual
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se muestra relativo a los hallazgos de Lépez (2015), quien indica que los estudiantes
que muestran una agresividad notoria por lo general lo aprenden de la figura del padre
con un estilo de socializacion autoritario, al respecto Rojas (2014), en sus resultados
advierte que la comunicacion asertiva no determina las relaciones interpersonales, a
pesar de ello y de la experiencia docente se puede indicar que el profesional de mejores
niveles de pertenecia son los docentes; pese a la presencia de dificultades de caracter;
sin embargo, es comun, encontrar a docentes que usan con frecuencia los gritos, apodos

e insultos como estrategias para el control de la clase (Latorre et al., 2001).
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9. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

9.1. Conclusiones

La relacién entre la variable Conductas Violentas y la variable Relaciones
Interpersonales en estudiantes es inversa, lo que implica que, a mayor presencia
de conductas violentas, las relaciones interpersonales seran de nivel menor, de

este modo se comprueba la hipétesis de investigacion.

Las Conductas Violentas en estudiantes de Primaria de la Institucion Educativa N°
88367 son de nivel medio, lo cual indica que se presentan con regularidad.

Las Relaciones Interpersonales en estudiantes de Primaria, son de nivel medio lo
que permite concluir que las relaciones interpersonales en gran parte de la muestra

no es la adecuada.

Las dimensiones de Conductas Violentas presentan una relacion significativa con
la variable Relaciones Interpersonales en estudiantes que se destaca por un nivel
bilateral p=0,000 inferior al nivel 0,01 lo cual implica que, a mayor presencia de
las variantes de las conductas violentas se presentard un menor nivel de relaciones

interpersonales.

9.2. Recomendaciones

A los sefiores directivos, en las instituciones educativas del distrito de Samanco,
considerando la naturaleza del contexto, se sugiere desarrollar proyectos de
innovacion y mejora en la gestion pedagogica planteando acciones de acuerdo a
similitudes en sus diagnoésticos institucionales, con la finalidad de enriquecer la

labor educativa en busca de la calidad en los aprendizajes.

A los directivos se sugiere, ademas, desarrollar trabajos a modo de redes
educativas, considerando como estrategias el trabajo en equipo multidisciplinar y
colegiado, enfocando en las experiencias adquiridas en las instituciones que sirvan

de referentes a las demas instituciones.
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A los docentes en instituciones, de similares caracteristicas a la institucion donde
se desarrollo la investigacion, fortalecer su formacién profesional mediante su
preparacion estratégica y académica, para dar respuesta a las necesidades
variantes de los estudiantes, del contexto y de su entorno, considerando la
multiplicidad de funciones que debe cumplir los docentes de instituciones

unidocentes y multigrado.

A otros investigadores interesados en la tematica de las conductas violentas y las
relaciones interpersonales, considerar el recojo de informacion mediante
entrevistas a docentes y padres de familia, asi como las grabaciones de audio y
video, a fin de tener diagndsticos objetivos de la realidad estudiada, que permita el

planteamiento de estrategias de mayor pertinencia.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA METODOLOGICA
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FICHA DE OBSERVACION DE LAS CONDUCTAS

VIOLENTAS

(Aggression Questionnaire Buss and Perry, de Arnold Buss y John Perry (1992), Adaptado al Per

por Solano (2016) en la ciudad de Trujillo)

INSTRUCCIONES

A continuacidn, se presentan una serie de afirmaciones con respecto a situaciones que podrian ocurrir a los

estudiantes observados; a lo que deberas prestarle atencion y escribir un aspa “X” segun la alternativa que

mejor describa tu observacion.

CF = Completamente falso para mi
BF = Bastante falso para mi
VF= Ni verdadero, ni falso para mi

BV = Bastante verdadero para mi

CV = Completamente verdadero para mi.

Recuerda que no hay respuestas buenas o malas, solo interesa conocer lo que percibe, siente y actda el

estudiante observado en esas situaciones.

items

CF

BF

VF

BV

Ccv

01. De vez en cuando no puede controlar el impulso de golpear a otra

persona

02. Cuando no estd de acuerdo con sus amigos, discute abiertamente con

ellos

03.

Se enoja rapidamente, pero se le pasa en seguida

04.

A veces es bastante envidioso

05.

Si alguien le molesta mucho, podria golpearlo

06.

Con frecuencia no se pone de acuerdo con los demas

07.

Cuando esta molesto se muestra asi ante todos

08.

En ocasiones siente que la vida no le ha tratado bien

09.

Si alguien le golpea, le responde golpedndolo también

10.

Cuando la gente le molesta, discute con ellos

11.

Algunas veces se siente tan enojado como si estuviera a punto de estallar

12.

Piensa que siempre son otros los que tienen lo que quieren

13.

Suele involucrarme en las peleas algo mas de lo normal
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14. Cuando la gente no esta de acuerdo con €l, no puede remediar discutir
con ellos

15. Es una persona muy tranquila

16. Se pregunta por qué algunas veces se siento tan resentido con algunas
€0Sas

17. Si tiene que recurrir a la violencia para proteger sus derechos, lo hace

18. Sus amigos dicen que discute mucho

19. Algunos de sus amigos piensan que es una persona impulsiva

20. Sabe que sus «amigos» le critican a sus espaldas

21. Hay gente que le provoca a tal punto de pelearse

22. Algunas veces pierde el control sin razén

23. No confia en personas que no conoce y que se muestran muy amigables
consigo

24. No encuentra ninguna buena razén para pegarle a una persona

25. No es facil para el controlar su célera

26. Algunas veces siente que la gente se esta riendo de él a sus espaldas

27. Ha amenazado a gente que conoce

28. Cuando la gente se muestra amigable con él, piensa que lo hace porque
quiere un favor suyo.

29. Ha llegado a estar tan furioso que rompia cosas
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FICHA DE OBSERVACION DE LAS RELACIONES
INTERPERSONALES

(Catherine Lupe Mendoza Apaza, Afio, 2017 en la ciudad de Lima)

INSTRUCCIONES:
Lea atentamente cada uno de los planteamientos y marca con una (X) la alternativa que crea

conveniente. Segun la tabla de valoracion siguiente: (Duracion aproximada: 15 minutos)

TABLA DE VALORACION
5 Siempre
4 Casi siempre
3 Algunas veces
2 Casi nunca
1 Nunca
No | items 1 2 3 4 5

DIMENSION 1 HONESTIDAD Y SINCERIDAD

Dice a sus compafieros lo que siente

Le gusta ser sincero con sus companeros

Considera que la honestidad es uno de sus valores

Evita tomar las cosas de los demas

Es capaz de reconocer sus errores

IMENSION 2 RESPETO Y AFIRMACION

Se considera una persona respetuosa con los demas

Suele tener tacto y delicadeza en el trato con sus compafieros

Siempre sigue las normas establecidas en clase

O|oo|N| g lwNE-

Evita faltarle el respeto a sus compafieros

10 | Espera su turno para tomar la palabra

11 Pide permiso antes de coger algo de sus compafieros

DIMENSION 3 COMPASION

12 Siente interés por ayuda a resolver los problemas de sus compafieros

13 Intenta ayudar a sus compafieros para resolver mas facilmente sus
problemas

14 | Suele percatarse cuando un comparfiero esta deprimido

15 | Le gusta ayudar a algiin compafiero cuando no entiende la clase

16 Defiende a sus compafieros cuando son tratados de mala forma

17 Suele consolar a sus compafieros cuando se sienten mal

DIMENSION 4 COMPRENSION Y SABIDURIA

18 Valora a sus comparfieros

19 Es capaz de situarse en el campo de sus compafieros para
comprenderlos

20 | Siente tendencia hacia una actitud comprensiva para los problemas de
los demés

21 Suele actuar con justicia con sus compafieros

22 Siente interés en actuar seguin sus principios
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Tabla de baremos

NIVEL FISICA VERBAL HOSTILIDAD IRA CONDUCTAS VIOLENTAS
BAJO 34 45 19 25 30 40 27 35 107 145
MEDIO 22 33 12 18 19 29 17 26 68 106
ALTO 9 21 5 11 8 18 7 16 29 67
NIVEL IFCLESTTIRADY RESPETO Y AFIRMACION COMPASION GO A

SINCERIDAD SABIDURIA INTERPERSONALES

ADECUADO 19 25 23 30 23 30 19 25 82 110
MEDIO 12 18 15 22 15 22 12 18 52 81
INADECUADO 5 11 6 14 6 14 5 11 22 51
Cuadro de correlacion
VALOR DE “r” CORRELACION

-0,90 Negativa muy fuerte

-0,75 Negativa considerable

-0,50 Negativa media

-0,25 Negativa débil

-0,10 Negativa muy débil

0,00 No existe correlacién entre las variables

+0,10 Positiva muy debil

+ 0,25 Positiva débil

+ 0,50 Positiva media

+ 0,75 Positiva considerable

+ 0,90 Positiva muy fuerte

+ 1,00 Positiva perfecta

Fuente: Hernandez, Fernandez y Baptista (2014). Metodologia de la investigacién

56




VARIABLE CONDUCTAS VIOLENTAS

TOTAL
VARIABLE
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VARIABLE RELACIONES INTERPERSONALES
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